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Kommunstyrelsens anstallningsmyndighet
Internbudget 2018 med plan for 2019-2021

| Nimndens basuppdrag

Kommunstyrelsen dr anstéllningsmyndighet med personalansvar och arbetsmiljéansvar for personal vid
kommunledningsforvaltningen, omsorgs- och éldre forvaltningen, socialfoérvaltningen, miljo- och
samhillsbyggnadsforvaltningen, utbildningsforvaltningen samt kultur- och fritidsforvaltningen.
Kommunstyrelsen dr ocksa anstéllningsmyndighet for chefen for Utforarndamndens forvaltning.
Kommunstyrelsen dr kommunens 16nemyndighet.

Nédmndens prioriterade fragor och utmaningar 2018-2019

Kompetensforsorjning och personalforsorjning ér den absolut frimst prioriterade fragan. Att sékerstélla att
ratt kompetens finns for uppdragen &r en forutséttning for att nimnderna ska kunna utféra sina uppdrag och
nd sina mél.

Kompetensforsorjningen har fordndrats och forsvérats sedan varen 2015 nir kompetensforsorjningsplanerna
upprattades. Framforallt har rekryteringsmojligheterna forsdmrats drastiskt. Med den laga arbetsloshet som
dven rader 1 Linkoping &r det dven svart att rekrytera for flera av vara bristyrken sdsom barnskdotare,
socionomer, lirare osv. 2016 har priglats av 6kad personalomsittning och svérigheter att rekrytera inom
stora delar av det kommunala verksamhetsomridet nationellt liksom for Linkopings kommun. I stort sett
samtliga yrkesgrupper inom kidrnverksamheten &r svarrekryterade.

Utveckling inom nedanstdende omraden anses vara kritiska for att sékerstdlla kompetensforsorjningen i hela
kommunen. Dessa omraden utvecklas med text i Kommunstyrelsens budgethandling.

Innovativa arbetssitt och samverkan

Ta ett 6kat ansvar for kompetensutveckling for vara bristyrken och skapa ett livslangt larande

Satsa pa forbéttrat chefstod och ledarskapets forutsattningar

Okat forebyggande arbetsmiljoarbete

Satsa pa digitaliseringen och 6ka den digitala kompetensen

Att arbeta med lonebildning

Utveckla arbetstidsmodeller i storre utstrickning for att bidra till att 16sa den framtida bemanningen.
Hallbart arbetsmarknadsitagande

Attraktiva anstillningsvillkor och ett tydligt kommunicerat arbetsgivare budskap
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Ekonomiska forutsattningar

I Kommunfullméktiges budget for 2018 uppgar budgetramen fér kommunstyrelsens
anstéllningsmyndighet (enhet 103 -108) till 445 438 tkr. I budgetdirektiven anges att samtliga
verksamheter som tidigare finansierats av markerings-/resursmedel ska inrymmas i den angivna ramen.
Jamfort med styrelsens budgetforslag innebér detta en obalans pa 31 861 tkr.

I detta forslag till budget for anstdllningsmyndigheten redovisas ett forslag till samlad finansiering dér
dven medel fran resursmedel, statsbidrag for flyktingmottagande sam byggbonusen foreslés ianspraktas.

KS anstillningsmyndighets budgetram 2018

Beslut i kommunfullmaktige 2017 425 910
Ramférandring enligt budgetforslag KF 19 528
Summa budget faststélld av kommunfullméktige 445 438
Slutjust 16n 2017, prel pris/lon 2018 16 005
Ks internbudget 2017, flytt till KS forvaltning 1708
Overforing fran Kommunstyrelsen 8730
Uppbokade medel (13,2 mnkr frin EKB medel bokfors som intakt) 0
Resursmedel 2018 5000
Okat bostadsbyggande 11 691
Budgetram fordelad i internbudget 2018 488 572

I budgetramarna ingér kompensation for pris och l6neupprékning 2017/2018 med 16 005 tkr och enligt
beslut internbudget 2017 flytta medel till Kommunledningsforvaltningen, 1 708 tkr (KS 2017-01-17 § 25).
Kompensation for 16ne- och prisékningar har i budgeten fordelats per forvaltning.

Efter det foreslas att 11 600 tkr flyttas till kommunstyrelsens anstdllningsmyndighet inom
Kommunledningsforvaltningen frdn kommunstyrelsen, det innefattar dels 16ner och lokalhyra for anstéllda
som tidigare tillhorde NuLink AB. Samtidigt foreslds en dverforing pa 2 870 tkr fran kommunstyrelsens
anstillningsmyndighet inom Kommunledningsforvaltningen till kommunstyrelsen for uppbyggnad av en
HR-resurs under HR-direktdren for samlad resurs inom Kommunstyrelsen.

Till det kommer olika begiran av belopp, bade uppbokade och ianspraktagande.

Det gor att den slutgiltiga ramen for Kommunstyrelsens anstillningsmyndighet budgetram 2018 hamnar pa
488 572 tkr.
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Politisk viljeinriktning fér 2018 med plan fér 2019-2021

Kommunfullmdktiges overgripande mdl

Kommunfullméiiktiges 6vergripande mal Néamndens

koppling till
malen

I Link&ping ska fler médnniskor né egen forsorjning

En kommun med ett vixande néringsliv

En kommun med hdéga kunskapsambitioner och trygga uppvéxtvillkor

En kommun dér alla kan leva ett hdlsosamt och meningsfullt liv

En ekologiskt héllbar kommun

Fler bostader for en vixande kommun

En sammanhéllen kommun med framtidstro och delaktighet

En kreativ kommun

el B S I B Il I N

En kommun med bra arbetsvillkor

—_
=]

. En ekonomiskt hallbar kommun

—
—

. En kommun som &r en stark rost regionalt, nationellt
och internationellt

Linkopings kommun har goda arbetsplatser, dir varje medarbetare kiinner arbetsglidje och stolthet,
har inflytande och delaktighet. Innovativt arbete ska frimjas for att for utveckla verksamheterna och
stirka kommunens attraktivitet som arbetsgivare. Kommunens arbetsplatser ska kinnetecknas av
jamstilldhet, miangfald och goda arbetsvillkor, dir medarbetare behandlas lika och ges lika
mdojligheter att utvecklas.

Indikatorer och aktiviteter for mdluppfyllelse ir gemensamma for kommunstyrelsens
anstillningsmyndighet

Indikatorer for maluppfyllelse

e Insatser i handlingsplanen for kompetensforsorjning ska vara planerade for perioden 2018-2019

Planerade aktiviteter for att nd maluppfyllelse

I syfte att utveckla innovativa arbetssétt och samverkan testa alternativa kompetenser pa
socialforvaltningen

I syfte att ta ett 6kat ansvar for kompetensutveckling for véra bristyrken och skapa ett livslangt
larande - Satsning pa att utveckla arbetet med validering, praktikplatser, VFU,
arbetsmarknadsinsatser, karridrtrapport for vard och omsorgs inom kommunen som arbetsgivare
I syfte att satsa pa forbéttrat chefstod och ledarskapets forutsittningar - genomfora chefens ar och
utveckling av det professionella chefsuppdraget pé varje forvaltning

I syfte att satsa pa digitalisering - Infora e-utbildningar vid varje férvaltning

I syfte att satsa pa digitalisering - Inforandet av GDPR kopplat till arbetsgivarrollen for varje
forvaltning

Utveckling och decentralisering av 16nebildningsprocessen pa varje forvaltning

I syfte att utveckla ett hallbart arbetsmarknadsatagande - Genomfora jobbslussen och vart
arbetsmarknadsatagande av platser fordelat pa varje forvaltning

I syfte att utveckla véart arbetsgivarvarumirke - Inférande av ny digital interaktiv
medarbetarintroduktion for varje forvaltning
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Viktiga hdndelser och férdandringar

Senaste personalbehovsprognosen pekar pa att rekryteringsbehovet beridknas ligga mellan

900 och 1 060 personer per ar under perioden 2013—-2025. Prognosen utgér fran oféridndrad fordelning
mellan privat och kommunal verksamhet och det uppskattade personalbehovet beror darfor framst pa
befolkningsutvecklingen i Linkdpings kommun. Av dagens tillsvidareanstillda kommer 1659
medarbetare att uppna pensionséldern senast under 2024. Hélften av dessa finns inom skol- och
barnomsorgsarbete. Andra verksamhetsomraden med ménga medarbetare som uppnar pensionsildern

ar vard- och omsorgsarbete, ledningsarbete, handlaggare/administratdrer samt socialt och kurativt

arbete. Pensionsavgéangar for grupper som ar svarrekryterade dkar och obalansen mellan examinerade och
huvudménnens behov ér fortsatt hog och beréknas oka.

Jidmforelser och verksamhetsmatt

Jamforelser med andra kommuner samt utveckling 6ver tiden for Linkdping med fokus pa resultatmaétt.
Jamforelserna ska ge en bild av hur Link6pings resultat for den aktuella verksamheten ligger till i jamforelse
med Ovriga ’for den verksamheten relevanta” kommuner. Det dr viktigt att redovisa analyser av
jamforelserna t ex goda exempel som ndmnden vill arbeta vidare med eller dér resultatet i KKIK
(Kommunens kvalitet i korthet) eller R8 foranleder fragestéllningar.

Strategiska utvecklingsuppdrag

Att utveckla arbetets organisering och processer bide wur ett hilsoperspektiv och ett
kompetensforsorjningsperspektiv for att bidra till att 16sa den framtida bemanningen.

Fordelat pa de olika forvaltningarna ser ndagra av de planerade insatserna ut enligt nedan:

Kommunledningsforvaltningen: Utifran vara framtida utmaningar och
kompetensforsorjningsbehov pagér en fordndring av organisation och arbetssitt pa
kommunledningsforvaltningen. Under ret har en omorganisering genomforts och inforande av
ett processorienterat arbetssitt pagar som syftar till att sdkerstilla en kostnadseffektiv och
dndamalsenlig verksamhet. Vi tydliggor roller, vem som ska arbeta med vad inom forvaltningen
och kan pa sé vis fa en bittre férdelning av arbetsuppgifter som leder till en mer effektiv
organisation. Vi arbetar dven for att vi ska utnyttja modern teknik och verkar for att ha ett
hallbart medarbetarskap samt ledarskap.

Det stills hogre och nya krav pa vara medarbetare och chefer varfor vi behover rusta oss for
detta genom bland annat olika kompetensutvecklingssatsningar, se till s& att vara chefer har
professionellt stod och anviandarvinliga digitala verktyg. Vi behover stirka var kompetens inom
bland annat foréndringsledning, uppf6ljning, utvirdering och kvalitetssékring inom flera
omraden. Att leda for innovation &r ett annat viktigt utvecklingsomrade dér chefen visar vigen
till hur idéer och innovationer testas och implementeras.

P& forvaltningen mérker vi av en 6kad konkurrens samt rorlighet pd arbetsmarknaden samtidigt
som vi har flera medarbetare som kommer att ga i pension inom perioden, vilket medfor att vi
maste kraftsamla kring kompetensforsorjningsfragor. Att ha ett strukturerat arbetssétt for
kompetensoverforing, mentorskap, ambassaddrskap och introduktion ér av vikt. Vi behdver
dven arbeta systematiskt med arbetsmiljoarbete for att ha hédlsofrimjande och inkluderande
arbetsplatser s att vi ar en attraktiv arbetsplats for bade chefer och medarbetare.

Utbildningsforvaltningen: I syfte att utveckla arbetet organisering och processer avser
utbildningsforvaltningen att fortsétta sin 6versyn av de olika yrkesrollernas innehall for att
frigora tid for det pedagogiska uppdrag, bade for forskollérare, ldrare och chefer. For att
forbéttra larares arbetssituation och 0ka statusen for yrket bor atgirder vidtas for att ge larare
mer tid for kdrnuppdraget. Kringuppgifter som éligger larare kan utféras av andra yrkesgrupper
och pa sa sitt mojliggora praktik och utbildningsplatser inom ramen for organisationens
arbetsmarknadsatagande.
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Vidare bor nya bemannings-och arbetstidsmodeller utvecklas och provas for att ge mer
mdjlighet till reflektion, kollegialt l1drande, forstérkt ledarskap samt forbattrad arbetsmiljé som i
sin tur leder till 6kad maluppfyllelse. Utbildningsforvaltningen ser ett fortsatt behov av att
kompetensutveckla befintliga medarbetare som ett led i att klara det framtida
personalforsdrjningsbehovet. Kompetensutvecklingssatsningar som nimnden anser bor goras
omfattar fortsatt satsning pa fort- och vidareutbildning for ldrare och forskoleldrare, bade via
lararlyftet och via egna satsningar.

For forskolan krévs fortsatt satsning pa validering och utbildning av savél forskoleldrare som
barnskdtare till forskolldrare samt vidareutbildning for 6vriga barnskotare.

Socialforvaltningen:_Fortsatta utbildningsinsatser genom Kompetenstrappan samt ett
nyutvecklat introduktionspaket &r andra viktiga atgirder. Forvaltningen arbetar &ven med “’jobba
annorlunda” som handlar om att identifiera andra yrkesgrupper eller utbildningsbakgrunder som
kan gora vissa sekvenser i socialsekreterarens uppgifter. Socialférvaltningen provar olika
former av mentorsstod till nyanstéllda och provar mdjligheten att anstélla personal med andra
utbildningar och erfarenheter &n de som idag praktiseras. Forvaltningen har haft tillsyn av sévil
IVO som Arbetsmiljoverket. De foreldggande som inkommit har foranlett flera aktiva atgérder
for att fraimja hélsa och forebygga ohélsa. Ett kommundvergripande forskningsprojekt
Stammina har initieras pa socialforvaltningen med en forskningsbaserad sikerstdlld metod att
kartldgga brister i den organisatoriska och sociala arbetsmiljon.

Miljo- och samhillsbyggnadsforvaltningen: Mojlighet till god kompetensutveckling ar en
viktig konkurrensfordel for oss som arbetsgivare. Att arbeta med attraktiv
arbetsgivare/arbetsgivare varumirket och marknadsfora véra intressanta och spannande jobb &r
av stor vikt. Satsning krévs pé att utreda vilka universitet och hogskolor véara potentiella
medarbetare finns pa och hur vi ska nd dessa genom att nirvara vid arbetsmarknadsdagar och
mdssor etc. Det dr dven viktigt att se over stddet till nyexaminerade som borjar i var verksamhet
som &r nya i sin yrkesroll. Forvaltningen arbetar aktivt med att forbéttra introduktion och seniort
mentorskap for nya medarbetare.

Kultur- och fritidsforvaltningen: Den forstirkta HR-resursen ska utveckla forvaltningens
systematiska arbetsmiljoarbete, vara en resurs i det hélsofrimjande arbetet samt vara ett stod
utifran kompetensforsorjningsperspektivet. En del i att bidra till att 16sa savil kommunens som
forvaltningens framtida bemanning dr kompetensutveckling av kulturskolans lérare,
biblioteksassistenter och bibliotekarier som avser kompetensforsorjning av bibliotekschefer.

Omsorg- och ildreforvaltningen; En 6versyn av nuvarande organisation ska genomforas och
ledningsstrukturen forédndras. Syftet med denna dversyn &r att anpassa organisationen utifran
framtidens utmaningar och forvaltningens uppdrag. Forvaltningen ska ta fram ett tydligt
ledningssystem och gora en intern arbetsmiljorevision med stéd av HR centralt {or att bygga
upp en ny fungerande modell for det systematiska arbetsmiljo arbetet. Pensionsavgéngar dar
nuvarande kompetens och kunnande forsvinner gor att nya medarbetare méste fa ett
professionellt introduktionspaket och seniora mentorer. Kraven pa de upphandlade vard och
omsorgsverksamheterna med en digital agenda &r avgdrande och da maste vi borja med oss
sjdlva for att kunna forstd den omstillning som &ven varden behdver genomgé rorande digital
forst. Upphandlingskompetensen behover forstirkas pa olika sitt.
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Att arbeta med lonebildning och lonestruktur i storre utstriickning for att bidra till att 16sa den framtida
bemanningen.

For att gora 16nebildningsprocessen i Linkdpings kommun mer effektiv och uthéllig behdvs en
starkare koppling till budgetprocessen dér 16nebildning hanteras som en strategisk komponent i
personalforsorjning. Styrkedjan mellan KS Personalutskottet som 16nemyndighet, nimndernas-,
anstéllningsmyndigheternas-, férvaltningarnas ansvar maste fortydligas.

En langsiktighet och uthallighet i 16nebildningen behdver en ldngre horisont, dér en flerérig
l6nestrategi kan vara en relevant modell. Nér l6nebildningen tydligare kopplats till budget blir
den lokala I6nebildningen pé forvaltningsnivd mycket viktig. Med kommunens decentraliserade
styrmodell ges verksamhetsnéra forutsittningar for ansvarsfull 16nebildning. Pa sa sétt kan
traffsdkerheten och flexibiliteten i 16nebildningen 6ka. Den kommuncentrala styrningen kvarstar
genom kommunévergripande 16nepolitik, arbetsvéirdering, processutveckling och uppsiktsplikt.

Samtliga nimnder fir i uppdrag att redovisa hur nimnden kommer att arbeta med digitalisering.
Utgangspunkt och malsittning for arbetet med den digitala transformeringen éir bland annat ”En
digital agenda for Linkoping” och den nationella ambitionen “Digitalt forst”.

Utbildningsforvaltningen: En 6kad digitalisering for stdd inom personalomradet &r nédvandig
for att minska arbetsbelastningen for chefer, men ocksé for att forbéttra det systematiska
kvalitetsarbetet. Rekryteringsprocessen kommer ses 6ver med forbattrade rekryteringsverktyg
samt inforande av digitala urvalsmetoder. Rehabiliteringsprocessen kan forbattras och
effektiviseras genom inforande av digitalt stodsystem. Stora delar av bemannings- och
arbetstidsplaneringen inom skola och forskola sker idag manuellt, for att minska
arbetsbelastning, men dven for att skapa mer effektiva schemamodeller kravs battre digitalt
schemastdd.

Forvaltningen ser behov av ett beslutsstodsystem for mélarbetet, framtagande av statistik och
okad delaktighet och transparens i forvaltningens arbete med kommunfullméktiges och
utbildningsndmndernas mal. Ett sddant beslutsstodsystem behover vara gemensamt for
kommunens samtliga forvaltningar

Socialforvaltningen: Medborgarnas forvintningar dr sedan ldnge att myndigheter, kommuner
ska erbjuda tjdnster som ansokningar och andra forfragningar digitalt. Initialt bor dialog ske via
de digitala kanalerna didr moéten inte kraver fysisk nédrvaro. Link&pings kommuns styrande
dokument pekar tydligt ut riktningen - digitalt forst. Inom socialférvaltningen har arbetet startat,
det finns en tydlig ambitionsniva.

For att mdta kommunstyrelsens uppdrag inom digitaliseringsomradet har nimnderna antagit en
e-hilsostrategi 2017-2022. For att omsitta krav och mal kommer varje ndmnd, Omsorgsndmnd,
Aldrenimnd samt Socialnimnd att uppritta e-hilsohandlingsplaner. De kommer att beskriva
den digitala transformationen i nimndernas verksamheter och ddrmed leverera resultaten som
aterrapporteras till kommunstyrelsen. Malséttningen med Linkdpings kommuns
informationssékerhetspolicy dr att sékerstélla att informationen som verksamheterna hanterar,
patient, klientjournaler och andra uppgifter som innehéller personuppgifter hanteras i enlighet
med berdrda lagrum.

Néamnderna behdver sikerstilla att information som anvénds i verksamheterna &r
informationsklassificerad och att en riskanalys dr genomford inom aktuellt omrade. I maj 2018
kommer det en ny lagstiftning — dataskyddsforordningen, den ersétter den nuvarande
personuppgiftslagen. Arbetet kraver resursforstirkning for att genomfora och sékerstélla
kvaliteten. I forlingningen kommer denna foréndring vara kostnadsddmpande.
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Miljo- och samhillsbyggnadsforvaltningen: Digitaliseringen ar viktig savél idag som i
framtida anvdndning. For att oka tillimpningen av vara digitala tjanster och var digitala
handldggning bade internt pa forvaltningen och mot vara medborgare pagar det en Gversyn av
vara befintliga e-tjinster i syfte att forbattra och effektivisera dessa. For ndrvarande pagar ett
projekt med mal att infora ett gemensamt projektstyrningsverktyg for hela forvaltningen.

Kultur- och fritidsforvaltningen: Ett sddant beslutsstodsystem behdver vara gemensamt for
kommunens samtliga forvaltningar. Under 2017 ska utredning genomforas pa kulturskolan for
att undersoka mojligheterna att pa kort sikt arbeta med 6kad digitalisering av kulturskolans
elevregister. Pa langre sikt dr ambitionen att kulturskolans elevregister ska kunna hanteras inom
ramen for det nya skolsystemet. | samband med upphandlingen av det nya skolsystemet ska
oversyn dven ske av forvaltningens andra verksamheter for eventuellt samutnyttjande av det nya
skolsystemet.

Omsorg- och dldreforvaltningen: Forvaltningen ser ett stort behov av att ge forutséttningar till
vard och omsorgs personal att kunna arbeta med en littillgdnglig dokumentation. Det ar viktigt
for medarbetare i organisationen att f& fram och kunna dokumentera direkt hos brukarna. Denna
fordndring kréver att digitaliseringens mojligheter och digital forst anvands dven av den egna
personalen det 6kar medvetenheten av digitaliseringens mojligheter och kan vara en viktig
strategisk atgird for att kraven i forfragningsunderlagen utvecklas mot digital forst.

Kommunledningsforvaltningen: Forvaltningen ska leda arbetet med digitalisering i
kommunen. En digitaliseringsdirektor ska rekryteras i syfte att styra, leda och halla samman
digitaliseringens olika modeller och metoder. Kontaktcenter ska inforas i kommunen. En stor
andel av alla inkommande fragor till kommunen ska hanteras digitalt och innebéra en kontakt
in. Rekrytering av personalen i kontaktcenter ska bade ske internt och vid behov externt och en
omfattande kompetensutvecklingsinsats dr aktuell for bista kundservice funktion.
Foretagsinformation kommer vara en del av kontaktcenter &ven om den funktionen paborjas
redan nu.

Samtliga lokalintensiva nimnder fir i uppdrag att gi igenom nimndens lokalférsorjningsplan for att
hitta effektiviseringsmojligheter och synergieffekter i lokalnyttjandet i syfte att fi ned den totala
kostnadsnivan for lokaler. Ndmnderna fir diven i uppdrag att ta fram forslag till hur framtidens
lokaler ska utformas for att stodja verksamheten pa bésta siitt samtidigt som hog effektivitet i
lokalnyttjandet uppnas.

Administrativa lokaler - Kommunens behov av administrativa lokaler for forvaltningarna
beriknas 6ka i samma takt som staden védxer. Redan idag finns det behov av att succesivt hyra
till nya enheter da befintliga lokaler i princip ar fullt utnyttjade. De befintliga lokalerna &r inte
heller optimala for administrativ verksamhet och snittytan per arbetsplats 4r mycket hog. Tva av
kommunens forvaltningar &r i stort behov av nya mer dandamalsenliga lokaler. Socialkontoret pa
Barnhemsgatan dr idag mycket trdngbodda och har under de senaste aren hyrt till lokaler pa
Hertig Karlsgatan. Detta ar inte hallbart i det langa loppet och man 6nskar nya mer
dandamalsenliga lokaler dir hela forvaltningen kan samordnas. Ambitionen &r nytt kontorshus
halvérsskiftet 2019 di nuvarande hyresavtal gar ut. Overformyndarenheten behover
sdkerhetsanpassa sina lokaler for en tryggare arbetsmiljo vid besok till enheten. Miljo och
samhillsbyggnadsforvaltningen har ocksa ett behov av mer effektiva och andamélsenliga
lokaler &ven om laget inte ar riktigt s& akut som for Socialférvaltningen. Det kan finnas
mdjligheter att fa behovet till viss del tillgodosett inom befintlig byggnad och ett arbete pagar i
denna riktning tillsammans med fastighetsigaren Lejonfastigheter. Omsorg- och
dldreforvaltningen &r i dag trangbodda vad géller administrativa lokaler. En arbetsgrupp pa
forvaltningen arbetar med att se Gver mojligheterna till att arbeta med aktivitetsbaserade
kontorslésningar for att mdta framtidens lokalfoérsorjning pa forvaltningen.

- Kommunstyrelsens anstillningsmyndighet -
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Kommunledningsforvaltningen har tillsammans forvaltningarna under en léngre tid diskuterat
mdjligheten till en samordning av kommunens administrativa lokaler pa en ny central plats i
staden. I samband med detta har dven diskuteras mojligheter att arbeta mer aktivitetsbaserat. En
av vinsterna med att planera nya lokaler efter nya arbetssitt ar att man far med nya tankar kring
samordning/samnyttjande och digitalisering. Erfarenheter fran andra foretag och kommuner som
genomfort detta vittnar om en hog grad av trivsel och effektivitet samtidigt som lokalytan per
arbetsplats minskat radikalt. Kontaktcenter kriver en lokalldsning som &r anpassad till
funktionen och planering har initieras av kommunledningens lokalstrateg med LK
lokalplanering.

Redogor vad nimnden planerar att gora for att utveckla sitt arbete for att skapa en sammanhallen
kommun.

Kommunledningsforvaltningen: Forvaltningen arbetar processinriktat med service och
bemotande. Denna process ska underlétta savidl samverkan internt i kommunen, med det
omgivande samhaéllet och med kommuninnevanarna. Férvaltningen ska till sina anstdllda sprida
en god kunskap och information om utvecklingen som krdvs framét for ett gemensamt
ansvarstagande for en sammanhallen kommun. Kommunledningsforvaltningen ska vara en god
forebild for alla verksambheter i att ta emot arbetsmarknadsanstéllningar och praktik for att fler
kommuninnevanare ska nd egen forsorjning och ett meningsfullt liv.

Utbildningsforvaltningen: For en 6kad likvéardighet inom samtliga skolor och forskolor
kommer fortsatta satsningar goras pa hogre bemanning vid skolor och forskolor i
socioekonomiskt utsatta omraden. For att sdkerstélla attraktiviteten hos dessa enheter kommer
fortsatta satsningar pa marknadsforing goras samt se Gver behovet av riktade 16nesatsningar
eller andra arbetsgivarsatsningar.

Socialforvaltningen: Bidra med kunskap i samhéllsplaneringen samt att genom ett mobilt
arbetssétt finnas dér socialtjdnstens brukare/klienter finns antingen genom fysiskt mote eller
genom e-moten. Forvaltningen ska vara lattillgidnglig och att bidra till att information sprids
till alla kommunens medborgare. Att samverka over forvaltnings- och myndighetsgrénser.

Kultur- och fritidsforvaltningen: Fortsatt arbete med att stirka forvaltningens inre arbete
avseende styrning, marknadsforing och utvecklingsmojligheter. Detta avser dven fortsatt
arbete med forvaltningens kdrnvarden Puls och Passion. Det inre arbetet dr en viktig
forutsattning for att forvaltningen effektivt ska kunna arbeta med att skapa en sammanhallen
kommun och att realisera kommunfullmiktiges och kultur- och fritidsnimndens mél. Aven
utvecklingen av foreningsservicen syftar till att skapa en sammanhallen kommun, da en sddan
service kan stdtta och bidra till att stdrka foreningslivet i de prioriterade stadsdelarna.

Omsorg- och dldreforvaltningen &r ansvariga for EU-projektet arbetshoppet som syftar till
att fa ett snabbspar in i varden och omsorgen. Detta projekt riktar sig till personer som stir
utanfor arbetsmarknaden och ska f& mojlighet att via praktik eller studier komma in pa
arbetsmarknaden. Forvaltningen ansvarar for att arbeta aktivt med en kompetenstrappa for att
mota framtidens behov av bemanning. Kompetenstrappan utvecklas med att 6ka kompetensen
pa olika sitt for de som inte dr underskoterskor. Vérd- och omsorgsverksamheten behdver
anpassa kompetensen utifran olika arbetsuppgifter inom omradet. Forvaltningen kommer att
via FOU att folja utvecklingen och resultatet av den omradesbaserade socialtjansten.

Att sikerstilla en hog tillginglighet till Linkopings kommuns forvaltningar och verksamhet och foresla
atgirder for en hogre serviceniva. Mojligheter att erbjuda medborgarna kontakt och losningar enligt
principen “digitalt forst” ska ligga till grund for forslag pa insatser.

Forvantningarna pa en 6ppen, tillganglig och effektiv kommun har 6kat med tiden. Grunden till
detta for Linkopings kommun ar en effektiv e-forvaltning dér medborgare och kommunala
verksamheter pa ett enkelt sitt ska kunna f3 tillgang till den information som kontinuerligt
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framstélls. Genom att vi 2016-2017 nu har ett system for bevarande (e-arkiv) pé plats mojliggor
vi en digitalt ssmmanhallen kedja fran att informationen skapas till att den bevaras och
ateranvénds i olika sammanhang.

Ett offensivt inforande av kontaktcenterfunktion som i forsta hand &r digital men nas dven via
andra kanaler ska genomforas. Medborgare ska kunna vénda sig till kontaktcenter for att fa
hjélp med information, vigledning, radgivning, service, status pa ett drende och handléggning
av enklare drenden. Normalt brukar dessa drenden sta for 70-80 % av alla kontakter
medborgarna har med en kommun.

Ledorden for en kontaktcenterfunktion i LinkOping ska vara en ingdng, Digitalt férst och
medborgarens perspektiv. Har ska kommunikation ske via webb, chatt, sociala medier, e-
tjanster, e-post, sms, telefon, brev och personliga besok, hela tiden med medborgarnas
perspektiv i fokus. For att utveckla transparensen till kommunens verksamheter vad avser
kvalitet och kvantitet krévs visuella och interaktiva system for uppfoljning och statistik som
kompletterar kommunens “hitta och jamfor”. Som exempel anges uppgifter som visar pa
kommunens utveckling vad géller social och ekologisk héllbarhet.

Socialforvaltningen arbetar for en lattillganglig socialtjanst, arbete pagar t ex med e-ansdkan for
ekonomiskt bistdnd. E-moten med klienter/brukare/samverkanspartners anvénds dér s& ar
lampligt. Kultur- och fritidsforvaltningen ska fortsétta arbetet med att stirka forvaltningens inre
arbete avseende styrning, marknadsforing och utvecklingsméjligheter. Aven utvecklingen av
foreningsservicen (se dven nedan) syftar till att skapa en sammanhéllen kommun, da en sddan
service kan stotta och bidra till att stdrka foreningslivet i de prioriterade stadsdelarna.

Att siikerstilla att nya dataskyddsforordningen foljs i hela kommunen.

En ny dataskyddsforordning trdder ikraft den 25 maj 2018. Ett forsta informationstillfalle har
genomforts kring vad den innebér och pé vilket sédtt kommunen kommer berdras. De delar som
sirskilt kommer berdras ir: Diarier, Arendeberedning, Sociala medier, Foton och filmer,
Publicering pé intern och extern hemsida, Sérskilda utmaningar i skolan, lagring och hantering
av information (exempelvis e-post, laptops, telefoner, gemensamma servrar), Offentlighet och
sekretess kontra Personuppgiftslagen/dataskyddsforordningen.

Forandringen beror samtliga forvaltningar och ndimnder. Som en del i kommunens forberedelser
har nytt system inforskaffats. Med anledning av vad som kommer fram i samband med att alla
system med personuppgifter liggs in i kommunens system leda till att badde dvergripande och
specifika rutiner m.m. tas fram for system och anvéndare. Utbildningar kommer dven
genomforas om dataskyddsforordningen for personuppgiftssamordnare som finns utsedda pa
respektive forvaltning och som sedan kommer ta arbetet vidare i forvaltningarna. [
Socialforvaltningens arbete pagér och hédnsyn tas till dataskyddsforordningen i alla nya avtal.

Att redovisa arbetet med ett koldioxidneutralt Linkoping 2025 och ta fram indikatorer for insatser som
gors for att na malet.

Link&pings overgripande klimatmal ar att Linkoping ska vara koldioxidneutralt 2025.

Trafikens klimatpaverkan dr en stor utmaning som kraver bade fysiska dtgarder men ocksa
informations- och kommunikationsinsatser. Ett verktyg for att 6ka andelen hallbart resande &r
en Gron resplan.

Linkdpings kommun har tagit fram en Gron resplan som omfattar personalens tjénsteresor och
arbetspendling. Implementering av dtgérder pagar. Kommunen har ocksa tagit fram en Gron
resplan omfattande verksamma i Science Park Mjardevi som kommer att implementeras med
start under 2017.

- Kommunstyrelsens anstillningsmyndighet -
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Utmaningar och verksamhetsférdandringar
per forvaltning 2018-2021

KOMMUNLEDNINGSFORVALTNING

Utmaningar:

En ny organisation kréver aktiva insatser for att skapa den nya forvaltningen far den dnskade utveckling som
foranledda organisationsfordndringen. En styrmodell f6r hela kommunen ar under framtagande och vér egen
forvaltning ar en viktig hornsten 1 att utveckla och forvalta styrmodellen tillsammans med de andra
forvaltningarna. Utifran véra framtida utmaningar och kompetensforsorjningsbehov pagér en forandring av
organisation och arbetssitt pA kommunledningsforvaltningen. Ett processorienterat arbetssétt pdgér som
syftar till att sdkerstilla en kostnadseffektiv och andamaélsenlig verksamhet. For att driva arbetet med
digitalisering har en ny tjénst som digitaliseringsdirektor inrdttas som kommer att ha ett
kommunovergripande uppdrag.

Kontaktcenter ar i sérklass kommunens storsta interna kvalitet- och effektiviseringsprojekt som genomforts
pa manga ar och kommer kriva fokus och maximal insats fran samtliga forvaltningar.
Kontaktcenterfunktionen dr inte valbar utan ska anvindas i alla kontakter med kommunens olika
verksamheter som bara dr mojlig att hantera dér. Forutom den viktigaste anledningen till att inféra
kontaktcenter &r medborgarens perspektiv sé kan ocksa viktig handldggningstid for utredare och handlaggare
mojliggdras genom insatsen att bli avlastad stindiga avbrott med “enkla fragor” fran medborgaren.

Verksamhetsforandringar:

Kommunledningsforvaltningen har haft behov av forstirkning inom det juridiska omradet varfor flera
kommunjurister har anstillts. En funktion med stdd till valadministration och ndmndsekretariat r nddvéndig
dé administrationen 6kat under manga ar utan tillskott p&4 administrativa resurser. Omstéllning av personal
till utredarresurs har medfort 6kade kostnader del av detta kan tickas av statsbidrag. Utokade l6nenivaer som
en foljd av ny organisation och nyrekryteringar har medfort en 6kad l6nekostnad for forvaltningen. Detta har
inte med ordinarie lonedversyn att géra utan just vid nyrekryteringar.

Nettokostnad Budget Plan Plan Plan
Belopp tkr 2018 2019 2020 2021
Kommunledningsférvaltning Not.1 86 307 86 307 86 307 86 307
Ramtillskott 5100 5100 5100 5100
Slutjust I6n 2017, prel pris, 16n 2018 2 370 2370 2370 2370
Overflytt av medel frdn kommunstyrelsen 11 600 8730 8730 8730
Totalt forvaltning: 105 377 102 507 102 507 102 507
Varav foréndring 19070 16 200 16 200 16 200

Not.1 - Justerad med 1 708 tkr, overflyttning fran KS 2017
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UTBILDNINGSFORVALTNING

Utmaningar:

De kommande aren star hela utbildningssektorn infér en dramatisk brist pd utbildade larare. Inom forskola
och grundskola kommer personalforsorjningen att vara den storsta utmaningen for att verksamheten ska klara
sina lagstadgade uppdrag. Efterfragan pa personal till forskola och grundskola kommer att stélla stora krav
pa forvaltningens forméga att hitta nya végar att attrahera personal att bdde soka sig till Linkdpings kommun
men dven att vara en attraktiv arbetsgivare som gor att personalen stannar kvar i kommunen.
Utbildningsforvaltningen har stora utmaningar nér det géller rekrytering och bemanning. En 6versyn av hur
dessa fragor pa bista hand ska tas om hand i framtiden pagér och dven nya arbetstidsmodeller &r viktiga for
att klara utmaningen nu och i framtiden. Den befintliga personalen maste klds pa nya kunskaper och
kompetenser och detta maste ske dels genom kontinuerlig kompetensutveckling men dven sirskilda
punktinsatser inom kompetensutveckling. En stor utmaning &r hur respektive verksamhet arbetar pa nya sétt
med ny arbetsfordelning och med nya kompetenser som kan gora sekvenser inom en uppgift sa att de mest
sérbara bristyrkesgrupperna kan gora de uppgifter som de &r utbildade for. Arbetet med forebyggande och
fraimjande arbete &r viktigt for ett héllbart arbetsliv. Forvaltningen har pébdrjat ett hdlsofrdmjande projekt dér
bland annat en modell med foretagshélsovarden sjuk/frisk ska provas.

Verksamhetsforandringar:

Utbildningsforvaltningen har under de senaste &ren fatt ett 6kat uppdragsbehov kopplat till manga nya
riktade statsbidrag samt en vixande volym inom samtliga verksamhetsomraden. For att kunna mota upp den
politiska viljeinriktningen behdver forvaltningskontoret forstarkas. Arbetet med méanga statliga satsningar
och att volymen barn/elever 6kar medfor 6kade behov bade i form av ekonomiska och personella resurser.
Personella resurser med relevant kompetens ar nddvandigt for forvaltningen ska kunna genomfora arbetet
effektivt och med god kvalitet.

Utbildningsforvaltningen har idag en organisation som finansieras med ca 35 % i anslag frén
kommunstyrelsen. Resterande kostnader finansieras fran ndmnd eller verksamhet vilket innebér att resurser
som borde gé till verksamhet far finansiera forvaltningskontoret. Om kontoret ska kunna ta till sig de
uppdrag som ndmnderna vill genomfora behdvs det en forstarkning i forvaltningsledningen.

Utbildningsforvaltningen har ett utdkat behov av HR stod. Har avses marknadsforingsinsatser,
kompetensutveckling, 16nebildning samt utveckling av arbetsmiljo och hilsofrdgor, bemanningsutveckling,
utveckling av modeller for organisering, arbetstidsplanering och yrkesrollernas innehéll och uppdrag, samt
for samordning av rekrytering for att frigdra tid for chefer att arbeta mer med arbetets organisering. Nagra
tjénster finansieras idag av barn- och eleverséttningen.

Sedan 2017 finansieras den forvaltningsgemensamma kommunikatorstjdnsten av barn- och eleverséttningen.
Kommunikatérens uppdrag ar i huvudsak att leda det strategiska forvaltningsgemensamma
kommunikationsarbetet, forbéttra den interna kommunikationen inom ramen for
arbetsgivarvarumarkesprojektet samt forbittra marknadsforingen kopplat till personalforsérjning.

Institutionen for utbildningsvetenskap vid Linkdpings universitet har genomfort en 6versyn av VFU-
organisationen med anledning av forindrat betygsystem samt utredning genomford av UKA dér LIU fick
kritik for att man finansierar ett uppdrag som éligger kommunerna. LIU:s versyn innefattar nya avtal med
skolhuvudménnen och fordndrade forutsittningar for finansiering av arbetet med att placera studenter pa
VFU-platser dér ansvaret for att placera studenter faller p& skolhuvudménnen att organisera och finansiera
frdn och med hostterminen 2017. For den sérskilda 6verenskommelsen rorande 6vningsskolor kommer
nuvarande avtal och féltmentorsorganisation behéllas for lasaret 2017/18. For nérvarande har Linkdpings
kommun motsvarande 2,15 &rsarbetare i den verksamhet som kommunen &vertar finansieringsansvaret for.
Utbildningsforvaltningen forutser mojligheter att gora effektiviseringar i samordningen men det forutsétter
trots detta en forstirkning pé forvaltningen.
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Nettokostnad Budget Plan Plan Plan
Belopp tkr 2018 2019 2020 2021
Utbildningsférvaltning 27 268 27268 27268 27268
Ramtillskott 1460 1 460 1 460 1 460
Slutjust |6n 2017, preliminar pris, 16n 2018 1420 1420 1420 1420
Totalt forvaltning: 30148 30148 30148 30148
Varav féréndring 2 880 2 880 2 880 2 880
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SOCIALFORVALTNING

Utmaningar:

Forvaltningen har rekryteringssvarigheter. Utmaningen med att rekrytera, introducera och utveckla personal
gor att utredningstider forlangs och att det blir svart att dgna tillracklig tid till respektive drende. Det ar en
allt storre drendeinstrdomning och denna hor samman med inflyttning till kommunen samt 6kade krav och
kompetens fran sdvil kommuninvanare som samarbetsparter. Lagforéndringar stéller krav pa snabba
forandringar inom organisationen. Detta medfor i sin tur att férvaltningen behdver skaffa ny kompetens och
det handlar bdde om nya professioner och om att befintliga medarbetare erhéller kompetensutveckling. Att
jobba vidare med kompetenstrappan for socialsekreterare dr ett méste for att bade kunna rekrytera och
behalla personal. Forvaltningen planerar att prova en modell som bygger pa att anstélla personal som har en
icke traditionell socionomutbildning och att denna personal utbildas i socialrétt. Att en grupp anstillda har en
mycket kvalificerad mentor som f6ljer dem under en léngre tid. Forvaltningen behdver fortsétta utveckla sitt
arbetssétt med digitalisering och informera om hur ny teknik kan anvéndas i motet med brukare/klienter.
Lonebildningsfragan ar hogaktuell pé forvaltningen och dr en forutsittning for att klara bemanningen framat.

Verksamhetsforandringar:

Planering pagar pa bade Lansdvergripande och lokal niva for att forbereda inforandet av Lag om samverkan
vid utskrivning fran sluten hélso- och sjukvard. Lagen kommer innebéra kortade ledtider och att mottagande
vard- och omsorgsgivare ska forbereda for mottagande av en brukare/patient redan vid inskrivning inom
slutenvarden. Primarvarden/dppenvarden kommer fa ett utokat ansvar for den fortsatta planeringen genom att
de ska sammankalla till Samordnad individuell planering (SIP), dér bistindsbedémare ska delta. I
planeringsarbetet har dven fokus riktats mot det proaktiva arbetet och mycket samverkan sker med Region
Ostergdtland utifran Nira vardutredningen och projektet Riktad primérvérd till dldre. Paverkan pa
forvaltningen 4r en 6kad flexibilitet och tryck pé bistdndshandléggare som maste finnas tillgéngliga alla
veckans dagar. Efter halvarsskiftet kommer en beddmning och analys ske av hur detta péverkar
forvaltningen, en konsekvensbeskrivning kommer att ldmnas. Frdn och med januari 2018 kommer ansvaret
for spelmissbruk att ldggas in i socialtjédnstlagen. Det innebér att kommuner liksom landsting blir skyldiga att
erbjuda stdd och vérd till personer som har problem med spel om pengar. Detta medfor sannolikt att fler
drenden behdver hanteras av forvaltningens personal.

Efter Arbetsmiljoverkets krav pa dtgérder utifran beddmningen av trangboddhet och undermalig fysisk miljo
for medarbetarna kommer en utflyttning ske av tva arbetsgrupper frdn Barnhemsgatan november 2017.

En upphandling om nya lokaler kommer att genomforas varen 2018 med planering inflyttning hosten 2019.
Atgirderna utifrin tringboddheten kan medfora negativa konsekvenser pa produktion. Arbetet kriver tid och
kostnadsokningar kommer att ske vad géller investeringar.

Nettokostnad Budget Plan Plan Plan
Belopp tkr 2018 2019 2020 2021
Socialférvaltning 176 569| 176569| 176569 176 569
Ramtillskott 24 350 24 350 24350 24 350
Slutjust 16n 2017, prel pris, 16n 2018 7 658 7 658 7 658 7 658
Uppbokad intdkt EKB medel -13 200 0 0 0
Totalt forvaltning: 195 377 208 577 208 577 208 577
Varav féréndring 18 808 32 008 32 008 32 008
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MILJO- OCH SAMHALLSBYGGNADSFORVALTNING

Utmaningar:

Link&ping dr i en intensiv utvecklingstid dar Miljo- och samhillsbyggnadsfoérvaltningen har en central roll
for stadens tillvixt och forvaltningens engagemang i att vara med och utveckla Linkdping med uppdrag som
spanner over hela samhéllsbyggnadsprocessen. Vi méste méta det 6kade exploateringsintresset med olika
planeringsinsatser och satsningar pa den offentliga miljon. En viktig framgangsfaktor ar att vi har den
kompetens som uppdragen och projekten kraver, vilket dr en forutséttning for planering av det
bostadsbyggande som forvintas och for att uppné de politiska malen.

Kompetensforsorjning ar idag en stor utmaning och forvaltningen maste vara en attraktiv arbetsgivare bade
ur perspektivet behdlla medarbetare samt attrahera nya. De méanga komplicerade arbeten som nu utfors inom
verksamheten gor ocksé att vara medarbetare blir allt mer attraktiva for andra arbetsgivare och vi behdver
agera proaktivt och kreativt.

I var handlingsplan for personal- och kompetensforsorjning finns att antal aktiviteter som vi har paborjat och
flera som vi planerar att fortsitta arbeta med under kommande &r. Vi ser bland annat 6ver att kompetens
anvands pa ratt sitt, att vi utnyttjar modern teknik och vi verkar for att ha ett hallbart medarbetarskap samt
ledarskap.

Verksamhetsforandringar:

Forstarkning av miljo- och samhdllsbyggnadsforvaltningen kopplad till okat bostadsbyggande;

For att nd de politiska mél som &r kopplade till byggandet av fler bostidder i en vixande kommun kravs mer
resurser. Nar detaljplaneomfanget nu kraftigt 6kat, behdver forvaltningens detaljplanehandlaggare utokas
och forstarkas. Rekrytering pagar kopplat till 6kat bostadsbyggande enligt beslut KS 2016-997. Hér ingér
dven del av upphandlare, del av stadsarkitekt samt stadsantikvarie som tidigare finansierats via
markeringsmedel C Linkoping. De 6kade exploateringstakten gor att behovet kvarstar 6ver langre tid. C
Linkdping och Ostlanken é&r ytterligare omraden som kréver resurser i form av personal. For att fylla
vakanser och sikerstélla kompetensforsorjning och ddrmed kunna uppfylla de politiskt satta malen behdver
forvaltningen anstélla planarkitekter och mark och exploateringsingenjorer.

For att fylla vakanser och sédkerstilla kompetensforsorjning och dirmed kunna uppfylla de politiskt satta
malen behover forvaltningen tdnka nytt. Planarkitekter och mark och exploateringsingenjorer ar
svarrekryterade. En lokalmassig placering av kontorsyta som kan anvindas del av arbetstid i Stockholm.
Detta skulle kunna mojliggora anstéllning av erfarna arkitekter och ingenjorer som kan upptéicka Linkoping
som en plats att verka, leva och bo. I samband med detta uppstar det extra kostnader i form av kontorshyra i
de centrala stadsdelarna i Stockholm. Ytterligare en positiv effekt kan vara att narheten till var personal i
Stockholm attraherar fler byggherrar till Linkdpings kommun och via plattformen i Stockholm féngas &ven
byggintressenter pa plats.

Nettokostnad Budget Plan Plan Plan
Belopp tkr 2018 2019 2020 2021
Miljo- och samhallsbyggnadsférvaltning 110 829 110 829 110 829 110 829
Ramtillskott 12 469 12 469 12 469 12 469
Slutjust |6n 2017, preliminar pris, 16n 2018 3755 3 755 3755 3 755
Totalt férvaltning: 127 053 127 053 127 053 127 053
Varav féréndring 16 224 16224 16224 16224

- Kommunstyrelsens anstillningsmyndighet -
Internbudget 2018
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KULTUR- OCH FRITIDSFORVALTNING

Utmaningar:

Forvaltningens utmaningar inom personalomradet omfattar framst personalforsdrjningen av utbildade
bibliotekarier, men dven bibliotekschefer.. En annan av férvaltningens utmaningar &r
kompetensforsdrjningen av specialisttjédnster pd bade kort och pa langre sikt. Inom forvaltningskontoret finns
specialisttjanster som &r svéra att aterbesétta och dar kompetensoverforing behover ske under en lingre
period, vilket medfor en sarbarhet i organisationen. Exempel pa specialisttjanst dr arbetet med anldggningar
och programsittning av nya anldggningar. En annan utmaning ar att férvaltningen idag saknar resurser att pa
ett tillfredsstéllande sdtt och med hog kvalitet fo6lja upp nimndens avtal med bade interna och externa
entreprendrer samt leverantorer.

Verksamhetsforandringar:

Kultur- och fritidsférvaltningen har under de senaste aren utdkats med nya
resultatenheter/verksamhetsomrade. For att kunna méta upp den politiska viljeinriktningen och en viaxande
forvaltningsorganisation behover forvaltningskontoret forstirkas. Stora projekt och satsningar medfor 6kade
behov bade i form av ekonomiska och personella resurser. Personella resurser med relevant kompetens ar
nddvindigt for forvaltningen ska kunna genomfora arbetet effektivt och med god kvalitet.

Kultur- och fritidsforvaltningen har idag en organisation som finansieras med ca 50 % i anslag fran
kommunstyrelsen. Resterande kostnader finansieras fran ndmnd eller verksamhet vilket innebér att resurser
for ndmnd och verksamhet finansierar delar av forvaltningskontoret. For att verksamheterna och ndmnden
inte ska finansiera forvaltningskontorets kostnader behover en budgetforstirkning ske.

En forstarkt HR -resursen ska utveckla forvaltningens systematiska arbetsmiljoarbete, vara en resurs i det
hélsofrdmjande arbetet samt vara ett stdd utifrdn kompetensforsorjningsperspektivet. Idrotts- och
kulturutvecklingschefer dr en forutsittning for att kontoret ska kunna genomfora de satsningar och
forandringar som ndmnden planerar och/eller har i uppdrag att genomfora. En tjanst som kvalitetssamordnare
ar nddvéndig for att kunna genomfora och kvalitetssékra uppfoljningsarbetet av verksamheter som ndmnden
driver i egen eller upphandlad regi.

Nettokostnad Budget Plan Plan Plan
Belopp tkr 2018 2019 2020 2021
Kultur- och fritidsférvaltning 8 769 8769 8 769 8 769
Ramtillskott 1170 1170 1170 1170
Slutjust I6n 2017, preliminar pris, 16n 2018 242 242 242 242
Totalt forvaltning: 10181 10181 10181 10181
Varav féréndring 1412 1412 1412 1412

- Kommunstyrelsens anstillningsmyndighet -
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OMSORG- OCH ALDREFORVALTNING

Utmaningar:

Forvaltningen stér infor stora utmaningar da fordndringstakten dkar i vilka krav som kommuninnevanaren
stéller pa vard och omsorg. Vi maste sikerstilla kompetensen och tillse att vara nuvarande medarbetare far
den kompetensutveckling som behdvs for att mota framtidens utmaningar. Digitalisering &r en viktig motor
savil idag som i framtida vird och omsorg och da &r det ocksa viktigt med en bestillarkompetens som kan
vara kunnig och framtidsinriktad inom detta omréade.

Verksamhetsforandringar:
Lokalstrateg - Forvaltningen kommer att arbeta fram en ny organisation under 2017, férvaltningen har i dag
ingen strategisk funktion pa forvaltningen som jobbar 6vergripande med lokal strategiska fragor.

HR specialist - Forvaltningen 4r dven i behov av HR-stdéd som komplement till HR-chefsstddet som
forvaltningen i dag far av Socialforvaltningen.

Det genomf0rs ett stort arbete pa forvaltningen i samverkan med socialndmnden for att anpassa
verksamheten kring ensamkommande barn/ unga till den nya erséttningsmodellen. Samtliga avtal med
utforare ar uppsagda och omstéllningen till boendeformer pagér.

Nettokostnad Budget Plan Plan Plan
Belopp tkr 2018 2019 2020 2021
Omsorg- och dldreforvaltning 17 876 17 876 17 876 17 876
Ramtillskott 800 800 800 800
Boendesamordnare 1200 1200 1200 1200
Slutjust [6n 2017, preliminar pris, 16n 2018 560 560 560 560
Totalt forvaltning: 20436 20436 20436 20436
Varav féréndring 2 560 2 560 2 560 2 560

- Kommunstyrelsens anstillningsmyndighet -
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Indikatorer

Budg

Planerat
2015(2016| et
2017 2018 | 2019 | 2020 | 2021

Indikatorer
Personal (Exkl. Leanlink)
Personalomséttning 531 7,2 ”.Vka ska minska | ska minska | ska minska ska minska

minska
Total sjukfranvaro 54| 5,6 fk” ska minska | ska minska | ska minska | ska minska

minska
Korttidsfranvaro 231 2,5 mf::ka ska minska | ska minska | ska minska | ska minska
Bemanningsforetag,andel av
utforda . . .

. Lu [ iu Lu Not. 1 Not. 1 Not. 1 Not. 1

timmar/kostnad per
forvaltning
Antal vakanta tjanster 129 162 ”.Vka ska minska | ska minska ska minska ska minska
medel per vecka minska
Sjukl(?.n ckostnad som andel av 1,1 1,2 L.Vka ska minska | ska minska | ska minska | ska minska
total 16nekostnad minska
Lokaler
Yta per plats, administrativa
lokaler
Kommunledningsforvaltning i.u 32 28| skaminska | skaminska | skaminska | ska minska
Utbildnings- samt Kultur- och
fritidsforvaltningen i.u 25 25| skaminska | skaminska | skaminska | skaminska
Socialforvaltningen i.u 24 24| skaminska | skaminska | skaminska | ska minska
Miljé- och
samhdllsbyggnadsforvaltninge
n i.u 29 29| skaminska | skaminska | ska minska ska minska
Omsorg- och
dldreforvaltningen i.u 24 23| skaminska | skaminska [ skaminska | ska minska

i.u = ingen uppgift
Not.1) Uppgifter tas fram frdan
och med 2018

- Kommunstyrelsens anstillningsmyndighet -
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Ekonomi
Driftsammandrag
Nettokostnad Budget Plan Plan Plan
Belopp tkr 2018 2019 2020 2021
Kommunledningsforvaltning 105 377| 105377 105377| 105377
Utbildningsforvaltning 30 148 30 148 30 148 30 148
Socialférvaltning 195377 208577 208577 208577
Miljo- och samhallsbyggnadsférvaltning 127053 | 127053 127053 127053
Kultur- och fritidsférvaltning 10181 10 181 10181 10 181
Omsorg- och aldreférvaltning 20 436 20 436 20 436 20 436
Summa nimndens internbudget 488 572 501772 501772 501772
varav intdikter
varav kostnader
Budg@tram enligt bfislut i KFfien 13 juni 2017 samt tekniska 263151 4631511 4631511 463 151
justeringar bl a slutjustering 16n 2017
Foreslagna flytt av medel KS och KS anst.myn. (KLF, netto) 8730 8730 8730 8730
Statsbidrag och resursmedel 16 691 17 000 5000 5000
Overlamnas till kommande budgetberedning 0 12 891 24 891 24 891
Totalram efter foridndring: 488 572 501772 501772 501772

- Kommunstyrelsens anstillningsmyndighet -

Internbudget 2018




Investeringar
Investeringar Nettoutglf Nettoutglf Nettoutgli Nettoutgn{
forslag forslag forslag forslag
Belopp tkr
2018 2019 2020 2021
Allmént investeringsutrymme 1 090 1090 1090 1090
Summa investeringar 1090 1090 1090 1090
varav inkomster 0 0 0 0
varayv utgifter 1090 1090 1090 1090
Investeringsram enl beslut i KF den 13 juni 2017 0 0 0 0
Begiran investeringsram 1090 1090 1090 1090
Totalram efter forindring: 1090 1090 1090 1090
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