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Aldrendmnden

Nationell kvalitetsplan for vard och omsorg om aldre
personer (SoU 2017:21), yttrande till socialdepartementet

Forslag till aldrenamndens beslut
1. Omsorgskontorets forslag tillstyrks.

Forslag till kommunstyrelsens beslut
1. Yttrande till socialdepartementet avges enligt omsorgskontorets forslag.

Arende

Link&pings kommun har fatt betdnkande av utredningen om nationell
kvalitetsplan for dldreomsorgen (SOU 2017:21) pa remiss och yttrande.

Forslag till yttrande har utarbetats av omsorgskontoret.

Beslutsunderlag:

Tjénsteskrivelse

Yttrandeforslag

Nationell kvalitetsplan for dldreomsorgen (SOU 2017:21)
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Bakgrund

Regeringen beslutade den 25 juni 2015 att tillsétta en sdrskild utredare for att ta
fram fOrslag till en nationell kvalitetsplan for dldreomsorgen i syfte att sidkra
utvecklingen av god kvalitet i den framtida dldreomsorgen.

Enligt utredningsdirektiven skall utredaren foresld atgirder som syftar till

Hogre kvalitet och effektivitet

- Bittre forebyggande och rehabiliterande insatser
- Tryggad personalforsorjning

- Oversyn av sirskilda boendeformer

- Flexibla former for beslut om dldreomsorg

- Anvindning av vilfardsteknologi.

Utredningens forslag

Utredningen vars fullstindiga namn &r ”Las mig! Nationell kvalitetsplan for
vard och omsorg om &ldre personer”, omfattar ndstan 900 sidor.

Nedan redovisas utredningens forslag i sammanfattning under respektive
utredningsdirektiv med omsorgskontorets kommentarer.

Hogre kvalitet och effektivitet

Utredaren foresldr en nationell kvalitetsplan for vard och omsorg om éldre
personer som ska genomforas under fyra mandatperioder 2019—2034. Planen
skall inte vara detaljstyrande utan stddja lokal och regional utveckling. Fokus i
planen skall ligga pa kommunernas vard och omsorg. Infér en ny mandatperiod
foreslds planen ses dver och eventuellt revideras.

Omsorgskontorets forslag till yttrande: Det dr positivt att den nationella
planen inte skall vara detaljstyrande.

Bittre forebyggande och rehabiliterande insatser

Utredaren slar fast att tillgang till rehabilitering och hjidlpmedel skall vara lika
god for dldre som for yngre personer. Vardagsrehabilitering och ett
rehabiliterande forhéllningssétt skall vara en sjdlvklar del av varden.
Myndigheten for delaktighet och Socialstyrelsen foreslas fa i uppdrag att utreda
om det finns skillnader mellan yngre och éldre och mellan mén och kvinnor
betraffande tillgangen pa rehabiliteringsinsatser.



Utredaren foreslar att flera uppdrag utdelas till olika myndigheter.
Folkhilsomyndigheten foreslas ta fram kunskapsstdd for kommunernas
insatser. Livsmedelsverket foreslds fa i uppdrag att tillsammans med
socialstyrelsen ta fram informations- och utbildningsmaterial till personal inom
dldreomsorgen. Socialstyrelsen foreslas fa i uppdrag att inrdtta ett nationellt
kompetenscentrum om &dldre personer och psykisk hilsa samt att samla in data
om effektiva rehabiliteringsmetoder och arbetssitt samt sprida kunskap om
detta.

Omsorgskontorets forslag till yttrande: Linkopings kommun instimmer i
utredarens slutsats att rehabilitering skall ges utifrdn behov. Kommunen
saknar konkreta atgdrder men det dr positivt att dldres psykiska ohdlsa
uppmdrksammas inom omrddet rehabilitering dd detta dr ett eftersatt omrdde.

Tryggad personalforsorjning

For att tillgodose behoven av personal foreslas flera olika dtgérder utredas och
uppdrag ges till berorda myndigheter avseende:

Nationella kvalifikationer for underskdterskor ldggs fast och legitimation infors
senast 2025. En utredning foreslas tillsdttas for att klargora villkoren.
Myndigheten for yrkeshdgskolan foreslds foreskriva om nationella
specialiseringar for underskoterskor.

Antalet personer som slutfor underskoterskestudier bor 6ka fran nuvarande
4000 till 16000. Vuxenutbildningen behover fa en utokad omfattning. Vuxna
som har examen fran gymnasieprogram bor ges ritt till studier av yrkesdmnen
inom komvux, vilket behover utredas.

Ett nationellt system for validering bor genomforas och tillimpas likvérdigt.

For hogskoleutbildad personal t ex enhetschefer foreslas socialstyrelsen ta fram
véigledning vad som &r 1dmplig utbildning f6r enhetschefer. Antalet
medarbetare per chef bor begriansas. For bistandsbedomare bor en nationell
utbildning utvecklas och erbjudas bistindsbedomare. Regeringen foreslas dndra
examensmalen i socionomutbildningen sa att dldre villkor beaktas béttre i
utbildningen. Annan hogre utbildning inom dldreomradet foreslés fa 6kade
inslag av gerontologi och geriatrik. En éndring i socialtjdnstférordningen
foreslas sé att det det framgér att enhetschefer inom dldreomsorgen skall ha
lamplig utbildning. (Detta géller ej verksamheter d& enbart hemtjénst i form av
serviceuppgifter ges.)

Dialog och samverkan mellan berorda aktorer pé regionen och nationell niva
behover stirkas. Berorda myndigheter foreslas dven {4 i uppdrag att sékerstilla
battre personalstatistik och prognoser for framtida personalbehov.
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Omsorgskontorets forslag till yttrande: Linkopings kommun saknar konkreta
dtgdrder och forslag for att trygga personalforsérjning. Den tekniska
utvecklingen med maojligheter att ge insatser pda annat sdtt som kan fristdlla
arbetstid for personal nimns t ex inte.

1 forslaget ndmns innehdllskrav for grundutbildning. Linkopings kommun vill
trycka pd behovet av fortlépande kompetensutveckling och mojligheten att
utveckla nya yrkesroller inom dldreomsorgen for att trygga
personalforsorjningen. Forslaget om ett nationellt system for validering dr
positivt men mojlighet till anpassning utifran lokala behov bor finnas.

Linképings kommun kan se fordelar med legitimation for underskoterskor. Det
dr viktigt att inga oklarheter finns mellan underskoterskan och sjukskoterskans
roller. Kommunen bedémer att forslaget om nationella specialiseringar som ett
medel att oka intresset for underskoterskeyrket. Det dr viktigt att yrkesrollen
specialisttunderskoterskor blir tydliggjord i forhdllande till andra
underskoterskor.

Linképings kommun ser positivt pd att utredningen slar fast att specifik
kompetens behovs for chefer och bistandsbedomare. Olika verksamheter har
olika behov av chefer. Chefernas arbetsmiljo dr mer dn antal medarbetare. En
detaljreglering i antal medarbetare per chef bedoms inte sjdlvklart forbdttra
chefernas arbetsmiljé.

Oversyn av siirskilda boendeformer

Utredningen stéller sig bakom de forslag som framkom 1 Bostider att bo kvar i
(SoU 2015:85). I den utredningen foreslogs bl a utbyggnad av
trygghetsbostdder. Den nationella kvalitetsplanen foreslar att forskning skall
ske vilka som flyttar till trygghetsboende. Regeringen foreslas tillsétta en
utredning for att se Over reglerna for bostadstilldgg i syfte att det skall vara
mdjligt d&ven for pensiondrer med lag inkomst att efterfraga en renoverad eller
nyproducerad lédgenhet.

For dldre personer som pa grund av oro, angest, ensamhet har svart att bo kvar
1 sin bostad foreslds samverkan med landstingets hilso- och sjukvard och
civilsamhillet. De insatser som foreslas ar kurativt och psykologiskt stod,
behandling av ev. depression, dagverksamheter, traffpunkter, véntjanst och
boendeformer som kan underlitta gemenskap.

Socialstyrelsen foreslas fa i uppdrag att utreda i1 vilken man 6ppen verksamhet
och dagverksamhet kan minska behov av sirskilt boende samt om det finns
skillnader mellan kommunerna vad det géller tillimpning och riktlinjer for
sarskilt boende.
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Omsorgskontorets forslag till yttrande: Linkopings kommun dr positiva till
utvecklingen av boendeformer och olika insatser som kan underlitta
gemenskap. Behandling av depression skall ske oavsett dlder.

En sdrskild utredare fick i uppdrag att se 6ver de sdrskilda boendeformerna. 1
utredningen Om forenklat beslutsfattande och sdrskilda boendeformer for
dldre (2017:12) ldmnades forslag pa att kommunerna kunde inrdtta sdrskilda
boendeformer for personer som inte behéovde dygnet runt omsorg. Linkopings
kommun har i sitt yttrande stdllt sig positiva till detta forslag. (An 2017:308
resp. KS 2017:358)

Flexibla former for beslut om f#ldreomsorg

Utredningen foreslér en &dndring i socialtjdnstlagen sa att kommunerna skall
kunna erbjuda servicetjanster och trygghetslarm till personer 6ver 80 ar pa ett
forenklat satt.

Socialstyrelsen foreslés fa ett langsiktigt utvecklingsarbete kring
genomforandeplaner for att 6ka inflytande, delaktighet, lyhordhet for den
dldres 6nskemal, kommunernas ekonomi och effektivitet.

Omsorgskontorets forslag till yttrande: Linkopings kommun anser att forslaget
dr ett steg i rdtt riktning men anser att kommunerna sjdlva skall kunna
bestdmma vilka regler avseende insatser och dldrar som skall omfattas av
forenklad handldggning.

En sdrskild utredare fick i uppdrag att se éver flexibla former for beslut om
dldreomsorg. I utredningen Om forenklat beslutsfattande och sdrskilda
boendeformer for dldre (2017:12) ldmnades forslag om att kommunerna skulle
fa befogenhet att erbjuda dldre person insatser enligt faststdllda riktlinjer.
Linkdpings kommun har i sitt yttrande stdllt sig positiva till detta forslag. (An
2017:308 rep. KS 2017:358)

Anvindning av vilfirdsteknologi

Utredaren anser att om valfardsteknik anvinds skall det vara for den dldre
personens basta och oka dldre personers sjdlvstindighet, trygghet och ddrmed
deras vialbefinnande.

Utredningen foreslar att regeringen tillsitter en utredning for att dverviga
behov av lagdndringar for att underlétta anvindning av valfardteknik inte minst
for att gruppen demenssjuka som inte alltid kan ldmna samtycke ska fa nytta av
den nya tekniken. Andra fOrslag &r att personal skall i utbildning i
vilfardsteknik. Utover omvéardnadspersonal géller detta personal inom
hjdlpmedelsverksamheterna. Myndigheten for delaktighet foreslas fa i uppdrag
att utveckla en nationell strategi for stdd till verksamhetsnira innovationer.
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Naér det giller upphandlingar av valfardteknik foreslas samverkan mellan
kommuner och landsting. Samverkan foreslas dven ske inom Norden for att
skapa gemensamma standarder och skapa forutséttningar for en stor nordisk
marknad.

Omsorgskontorets forslag till yttrande: Linkopings kommun delar utredarens
uppfattning att det dr viktigt att lagstifiningen inte blir ett hinder for att ge
personer med nedsatt beslutsformdga mojlighet att fa del av den nya teknikens
mojligheter.

Linképings kommun dr positiva till utredarens forslag om samverkan vid
upphandling av vdlfdardsteknik.

Tekniska losningar anpassad till de dldres behov och forutsdttningar kan oka
den enskildes sjdlvstindighet och integritet t ex for att oka tryggheten genom e-
hdlsoinsatser i form av tillsyn framforallt nattetid.

Linképings kommun saknar beskrivning av hur vdilfdrdteknik i framtiden kan
underldtta och stodja personal som arbetar inom vard och omsorg.

Ovrigt

Den Nationella kvalitetsplanen foresla att man i 6versynen i socialtjanstlagen
skall se 6ver bestimmelserna om forbehallsbelopp och hur kommunerna kan ta
ut avgifter for kost, sérskilt for de pensionérer som har laga inkomster.

Omsorgskontorets forslag till yttrande: Linkopings kommun ser positivt pd
detta forslag.

Oversyn av socialtjinstlagen

I direktiven till Oversynen av socialtjinstlagen, SOU 2017:21, framgér att man
skall utreda lattillgénglig service och forenklad handldggning inom hela
socialtjansten. Utredningen skall ldmnas till regeringen 1 dec 2018.

Kommunala mal

Alla linkdpingsbor ska ges forutsittningar att leva ett hdlsosamt liv och till en
meningsfull tillvaro med inflytande 6ver sin vardag. Link&pingsborna ska ha
god tillgéng till ren luft, rent vatten och en giftfri milj6. Den som &r i behov av
stdd och hjilp ska kunna fa det enkelt. Stod-, vard- och omsorgsinsatser ska
utmérkas av trygghet, hog kvalitet, 6kat sjalvbestimmande for den enskilde
och goda villkor for personalen.

Jamstalldhet

Utredningen beror bade mén och kvinnor.
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Samrad

Samrad har skett med kommunens egen utforarorganisation som inte har ngt att
invinda mot forslaget till yttrande. Samrad har skett med socialférvaltningen
som dven instimmer i forslaget.

Omsorgskontorets forslag till yttrande

Link&pings kommun har fétt betdnkande av utredningen om Nationell
kvalitetsplan for dldreomsorgen (SoU 2017:21) pa remiss och yttrande.
Link&pings kommun delar manga av utredningens problembeskrivningar men
saknar i flera fall konkreta forslag till dtgérder.

Linkdpings kommun anser att det &r positivt att den nationella planen inte skall
vara detaljstyrande. Dock ar flera av forslagen t ex antal understéllda per chef
och élder vid forenklad handldggning av detaljkaraktr.

Linkopings kommun instimmer i utredarens slutsats att rehabilitering liksom
behandling vid depression skall ges utifran behov och inte beroende pa alder. .
Kommunen saknar konkreta atgérder men det ar positivt att dldres psykiska
ohilsa uppmérksammas inom omradet rehabilitering da detta &r ett eftersatt
omréde.

I utredningens forslag avseende personalforsorjning nimns inte den tekniska
utvecklingens mgjligheter. Link&pings kommun saknar beskrivning av hur
vilfardteknik kan underlétta och stddja personal samt fristélla tid for de som
arbetar inom vard och omsorg.

Linkopings kommun vill dven trycka pa behovet av fortlopande
kompetensutveckling och mdjligheten att utveckla nya yrkesroller inom
dldreomsorgen for att trygga personalforsorjningen. Forslaget om ett nationellt
system for validering ar positivt men mojlighet till anpassning utifrén lokala
behov bor finnas.

Linkopings kommun kan se fordelar med legitimation for underskoterskor. Det
ar viktigt att inga oklarheter finns mellan underskoterskan och sjukskoterskans
roller. Kommunen bedomer att forslaget om nationella specialiseringar som ett
medel att 6ka intresset for underskdterskeyrket. Det ar viktigt att yrkesrollen
specialisttunderskdterskor blir tydliggjord 1 forhdllande till andra
underskoterskor.

Linkopings kommun ser positivt pé att utredningen slar fast att specifik
kompetens behovs for chefer och bistandsbedomare. Olika verksamheter har
olika behov av chefer. Chefernas arbetsmiljo &r mer &n antal medarbetare. En
detaljreglering i antal medarbetare per chef bedoms inte sjalvklart forbattra
chefernas arbetsmiljo.
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Linkopings kommun delar utredarens uppfattning att det ar viktigt att
lagstiftningen inte blir ett hinder for att ge personer med nedsatt
beslutsformaga mojlighet att f4 del av den nya teknikens mojligheter.
Linkopings kommun &r positiva till utredarens forslag om samverkan vid
upphandling av vélfardsteknik.

Link6pings kommun saknar beskrivning av hur vélfardteknik i1 framtiden kan
underlitta och stodja personal som arbetar inom véard och omsorg. Tekniska
16sningar anpassad till de dldres behov och forutséttningar kan 6ka den
enskildes sjalvstindighet och integritet t ex for att 6ka tryggheten genom e-
hélsoinsatser 1 form av tillsyn framforallt nattetid.

Forslagen avseende forenklad handldggning for dldre avstyrker Linkopings
kommun. Kommunen anser att kommunerna sjélva skall kunna bestimma vilka
regler avseende insatser och aldrar som skall omfattas av férenklad
handlidggning.

Link&pings kommun dr positiva till utvecklingen av boendeformer och olika
insatser som kan underlitta gemenskap och motverka oro, ensamhet och
psykisk ohélsa.

Link6pings kommun stédjer utredningens forslag att man i 6versynen i
socialtjénstlagen skall se Over bestimmelserna om forbehéllsbelopp och hur
kommunerna kan ta ut avgifter for kost, sérskilt for de pensionérer som har
laga inkomster.

Samrad

Samrad har skett med kommunens egen utforarorganisation och med
socialforvaltningen som bada instimmer i forslaget till yttrande.

Information eller forhandling enligt lag (1976:580) om
medbestammande i arbetslivet

MBL information har genomforts innan sammantridet.

Kommunledningsforvaltningen Aldre- och omsorgsforvaltningen

Paul Hikansson Linda Ljungqvist
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Beslutet skickas till:
Socialdepartementet
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