KOMMUNSTYRELSENS ANSTALLNINGSMYNDIGHET

Férvaltningschefens/Namndansvarig tjdnstemans kommentar

KOMMUNLEDNINGSFORVALTNING

Forvaltningens handlingsplan for personal- kompetensforsorjning ér under genomforande. Forvaltningen har
paborjat projektet att infora ett processorienterat arbetssitt och genomfort processkartlaggning av processerna
smart forvaltning samt service och bemétande. Forvaltningens organisationsforandring ar inne 1 sitt slutskede
och den nya organisationen beslutas i juni. Flera tjdnster har tillsats bade nya ledningsfunktioner och
erséttningsrekryteringar. Forvaltningen kommer arbeta vidare med digitalisering och e-handel, e-mdten och e-
tjdnster. Forvaltningen planerar olika hilsofrdmjande insatser i syfte att arbeta med ett hallbart arbetsliv.
Forvaltningens internkommunikation kommer struktureras och ledas av kommunikationskompetens.
Forvaltningen ska genomfora ett projekt med aktivitetsbaserat kontor. Avvikelse gentemot budget kan till stora
delar forklaras med vakanta tjdnster inom olika funktioner som inte tillsats.

UTBILDNINGSFORVALTNINGEN

Under forsta tertialet 2017 har flera fordndringar pa chefsbefattningar beslutats och aviserats. Rekrytering av ny
skolchef med verksamhetsansvar forskola, grundskola, fritidshem har inletts. En genomlysning har visat pa
behovet av att utveckla den nuvarande omradeschefsmodellen med en forstirkning av ledning for férskolan och
tydligare roller for cheferna i skolomradena som del av styrkedjan i férhallande till huvudman och verksambhet.
Under forsta tertialet har forvaltningschefen sagt upp sin anstéllning och lamnar sitt uppdrag 30 maj.
Kommundirektdren ansvarar for rekrytering av ny utbildningsdirektdr och beslut tas enligt uppgjort plan under
juni manad. Kommundirektoren utser tf forvaltningschef for en 6vergéngsperiod. Parallellt sker rekrytering av
ny skolchef med ansvar forskola, grundskola, fritidshem.

Den fortsatta utvecklingen med fler riktade statsbidrag inom utbildningsomréadet generar ett mer omfattande
administrativt arbete pa utbildningskontoret. Ansdknings-, rekvirerings- och redovisningsrutiner for olika
statsbidrag saknar gemensamma strukturer och tidsméssig samordning. For att klara den nu géllande volymen av
statsbidrag har omdisponeringar och forstirkningar varit nddvéandiga pa ekonomiavdelningen. Den snabba
tillvéxten stéller 4ven krav pd de central stodprocesserna personal-/kompetensforsorjning och lokalplanering.
Uppdrag for en utvecklad rekryteringsprocess har tagits fram och ligger till grund for en nédvéndig samordning
av rekryteringsprocesser i forvaltningen. Utformningen sker i samrad med HR-direktdr och kommungemensam
HR-funktion. Till HR-avdelningen har rekryterats en kommunikatér som i huvudsak kommer att fokusera pa
kommunikation och marknadsforing kopplat till att rekrytera och behélla medarbetare. En systeminventering har
inletts ute i verksamheten. Den vixande anvdndningen av digitala ldromedel, en ny dataskyddsférordning under
2018 samt en ny forvaltningsmodell kommer kréva en genomlysning av bade support- och prestandakrav liksom
roller. Den nyinrittade lokalférsoérjningsgruppen har under forsta tertialet utover I6pande uppdrag reviderat
namndernas lokalforsorjningsplaner och sékerstéllt underlag for nimndernas budgeter avseende lokalforsérjning.
Till gruppen har dven en ny medarbetare rekryterats.

SOCIALFORVALTNINGEN

Forvaltningen har ett fortsatt hogt inflode av drenden inom individ- och familjeomsorgen likvél som inom aldre-
och funktionsnedsatta. Utredningar om “barn som far illa” klaras inte inom lagstadgad tid d&ven om atgdrder har
vidtagits. Delredovisningen till IVO visar att tgirder har gett effekt, men eftersom inflddet fortsdtter vara hogt
sa ar det véldigt svart att komma i fas till juni da IVO ska ha slutredovisning och da ta stéllning till om vite ska
utga. Inom omradet funktionsnedsatta dr det framforallt malgruppen inom LSS som fér véinta pa handldggning
vilket dr oroviackande. Orsaken dr framforallt att fler individer begér insatser och resursbrist har uppstatt.
Atgirdsplan #r beslutad och aktiviteter ir vidtagna. Arbetsmiljomissiga problem finns p.g.a.
rekryteringssvérigheter vid fordldraledigheter och andra personalforandringar vilket medfor att ett antal vakanser
finns inom forvaltningen. En pressad situation upplevs av medarbetare som é&r i tjénst. En annan del som
paverkar ar trangboddheten, majoriteten av medarbetarna delar rum vilket bl.a. ger svarigheter med ventilation.
Ett annat stormoment &r att ett antal tjéinster finansieras med tillfilliga medel vilket skapar osékerhet bland
medarbetare och 6kar stressupplevelsen.

Kompetenta medarbetare dr den viktigaste resursen for att klara av socialndmndens myndighetsuppdrag.
Atgirder som vidtagits for att skapa en bittre arbetsmiljo ir att skapa ett nytt introduktionspaket med e-learnings
material tillsammans med fysiska traffar for dialog utifrén olika drendesituationer. Mentorskapsutbildning har
genomforts for att stdrka mottagandet pa forvaltningen. Varje nyanstélld far en mentor som finns som stdd under
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forsta aret som anstilld inom forvaltningen. Parallellt har ett arshjul framtagits for att marknadsfora arbetet vid
maéssor och vid socionomutbildningar. For att behalla medarbetare har férvaltningen satsat pa en
kompetenstrappa dar varje medarbetare utifran speciella behov far méjlighet till kompetensutveckling. En del av
utbildningsinsatserna gors tillsammans med nérliggande kommuners medarbetare. For att forbéttra arbetsmiljon
har forvaltningen beslutat att alla grupper ska komplettera sitt Lean-arbete med en strukturerad arbetsmiljometod
som bendmns Stamina. En annan &tgérd 4r att avlasta socialsekreterarna det administrativa arbetet, som tar
alldeles for mycket tid frdn samtal med barn/unga/vuxna, genom att infora talstyrd journalforing och att anstilla
fler administratorer. Mojlighet till distansarbete och inférande av e-moten dér sé ar lampligt ar andra vidtagna
atgarder. Forvintade resultat av ny teknik och regelbunden kompetenspéfyllnad &r att fa en stabil personalstat
som trivs, upplever arbetsgliddje och stimulans i sitt viktiga socialtjénstarbete.

MILJO OCH SAMHALLSBYGGNADSFORVALTNINGEN

Linkdping vixer och Miljo- och samhéllsbyggnadsforvaltningen har en central roll for stadens tillvaxt. For att
kunna méta denna utmaning har forvaltningen fortsatt med utvecklingsarbetet kopplat till arbetssitt, kvalité och
service dar forvaltningen bland annat arbetar enligt ett processorienterat arbetssétt. En viktig framgangsfaktor ar
att forvaltningen har den kompetens som uppdragen och projekten kréver. Forvaltningen har ett kontinuerligt
rekryteringsbehov och det d4r ménga tjdnster som &r svarrekryterade dé konkurrensen ér hard fran bade privata
marknaden och andra arbetsgivare inom offentlig sektor. De ménga komplicerade arbeten som nu utfors inom
verksamheten gor ocksé att vara medarbetare blir &nnu mer attraktiva for andra arbetsgivare och vi behover
agera proaktivt med tanke pad kommande pensionsavgangar och annan extern rorlighet. For att kunna vara en
attraktiv arbetsgivare, men dven mota framtida behov behdver lokalsituationen fordndras. Det &r en utmaning i
en dynamisk forvaltning samt dven ett krav for att underlétta det processorienterade arbetssitt som forvaltningen
arbetar efter.

KULTUR OCH FRITIDSFORVALTNINGEN

Forvaltningen har statt infor flera stérre kommande uppdrag och utmaningar. For att kunna méta upp dessa
uppdrag och utmaningar, samt stirka arbetet med bade ndmndens mal och forvaltningens inre arbete har
fordndringar av forvaltningens organisationsstruktur genomforts. Utifrdn den nya organisationen har ny chef och
nya medarbetare rekryterats, déribland ny idrottsutvecklingschef. Ett viktigt led i utvecklingsarbetet ar fortsatt
nira samarbete med andra forvaltningar och kommunala bolag. Under forsta tertialen har férvaltningen foljt upp
implementeringsarbetet med stiarkt identitet och kdrnvéarden — Puls och Passion — pé kultur- och
fritidsforvaltningen. Detta har bland annat resulterat i ett tvaarigt aktivitetshjul for det fortsatta
utvecklingsarbetet med identitet och kdrnvérden. Kultur- och fritidsforvaltningen ser 4ven 6ver forutséttningar
infér kommundvergripande satsningar sasom studentmedarbetare, ddr ny studentmedarbetare planeras att
rekryteras till hosten, insatser via Jobbslussen samt kommunens satsning att kunna erbjuda fler anstéllda heltid.

Under forsta tertialen har arbetet med omvérldsbevakning fortgétt déar forvaltningen béde varit pa studiebesok
och/eller konferenser internationellt (inom bade ramen for EU-projekt) och nationellt/lokalt. Under perioden
genomforde forvaltningsledningen tillsammans med kultur- och fritidsndmnden gemensamma strategidagar i
Uppsala, dir bland annat ndmndens budget 2018 med plan 2019-2021 behandlades.

Forvaltningen har &ven initierat och pabdrjat planeringen av en internationell kulturkonferens, dar Guangzhou
och andra vénorter bjuds in. Kulturkonferensen ska genomfoéras under september i samband med Vallastadens
invigning. Arbetet med evenemangsagenterna har fortgétt med gott resultat och planeringsarbetet med audition
(sker efter sommaren) for 2017/2018 &rs agenter har pabdrjats.

OMSORG OCH ALDREFORVALTNINGEN

Inom forvaltningen pagar ett forbéttringsarbete inom det systematiska arbetsmiljoomradet. Det pagar
utbildningar for chefer och medarbetare samt uppréttande av nytt arbetssétt och motesformer. Det ér av stor vikt
att systematiken fungerar i detta arbete for att vi ska ha en arbetsplats med god arbetsmilj6 och dar vi snabbt
fangar upp saker vi kan forbéttra. I hostas startade ett ingdende samarbete med upphandlingscentrum i samarbete
med upphandlingsstrategen i kommunen. Syftet med samarbetet &r att underlatta, sdkerstélla och likstilla
underlagen pa forvaltningen. Vi har kommit en bra bit pa végen och projektfasen forvéntas vara klar och dverga i
vanligt arbete till sommaren. Under varen har ny chef for kvalitet- och utvirderingskontoret rekryterats. Han
startar sin anstillning den 1 juni. Gruppen leds fram till dess av forvaltningschef. En 6versyn av kontorets
organisation och funktioner har paborjats. Centralt HR-stdd ar kopplat till denna process éret ut. Styrgruppen for
detta arbete bestar av HR-stod, HR-chef och forvaltningschef. Malséttningen 4r att en ny organisation ska vara i
full drift till arets slut. Malséttningen med &versynen dr att skapa en organisation som méter framtidens vérd och
omsorg och som préglas av professionalism, samverkan, mod och dér helheten gér fore delarna. Vi ska skapa en
organisation som stddjer ett processorienterat arbetssétt.
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EKONOMI

Resultat 30 april 2017

Driftsammandrag, tkr Redovisning | Redovisning | Forindring

30/4 2017 30/4 2016
Verksamhet
Kommunstyrelsens forvaltning 32 548 30 092 2 456
Utbildningsforvaltningen 9362 8755 607
Socialforvaltningen 66 908 59716 7192
Milj6- och
samhillsbyggnadsforvaltningen 41 879 41125 754
Kultur- och fritidsférvaltningen 3228 2951 277
Omsorg- och dldrefoérvaltningen 6 638 5662 976
Summa 160 563 148 301 12 262
Prognos resultat 2017
Driftsammandrag, netto tkr Prognos Budget| Avvikelse Bokslut
Verksamhet helar 2017 2016
Kommunstyrelsens forvaltning 87 787 87787 0 85 665
Utbildningsforvaltningen 27268 27268 0 26 678
Socialforvaltningen 196 129 196 129 0 176 352
Milj6- och
samhillsbyggnadsforvaltningen 115209 115209 0 112 453
Kultur- och fritidsforvaltningen 8769 8 769 0 8 894
Omsorg- och dldrefoérvaltningen 19 066 19 066 0 18 338
Summa nettokostnader, tkr 454 228 454 228 0 428 380
varav kostnader -620 132 -622 942 -2810 581047
varay intdkter 165 904 168714 2810 152 667

Kommentarer

KOMMUNLEDNINGSFORVALTNING

Helarsprognosen for kommunstyrelsen per den 30 april bedoms bli ett nollresultat. Utifran de omorganisationer
som har skett och pagar inom kommunledningsforvaltningen finns dock viss osdkerhet i prognosen.

UTBILDNINGSFORVALTNINGEN

Utbildningsforvaltningens resultat for perioden visar ett minus pa 273 tkr vilket &r battre &n periodiserad budget
for perioden. Underskottet forklaras bl.a. med hogre personalkostnader. Arsutfallsprognosen for &r 2017 bedéms
bli ett noll resultat.

SOCIALFORVALTNINGEN

Resultatet for socialforvaltningen per den 30 april visar ett underskott med 4 832 tkr jamfort med budget.
Orsaken till underskottet ar framforallt att medel for vissa tjénster som beviljats under 2015 och 2016 och som
dven tillsatts inte finns utlagt i kommunbidraget for perioden. 9 900 tkr avseende en gruppchef och 13
bistandshandldggare pé avdelningen for dldre och funktionsnedsatta kommer enligt besked fran ekonomi och
finans att erhallas i maj for ar 2017. Dessa medel beviljades av KS 2016-06-14, § 231, efter en dom i
kammarrétten som innebér att kommunen/forvaltningen inte ldngre kan erbjuda bistand pa service utan en
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individuell myndighetsprovning vilket medfor ett 6kat antal utredningar, uppfoljningar och dokumentation av
insatser. Samtliga dessa tjdnster 4r bemannade sedan hosten 2016. Med hénsyn taget till att dessa medel kommer
att erhallas i kommunbidraget framat redovisar forvaltningen ett prognostiserat resultat for aret i balans med
budget. En avstdmning av ytterligare beviljade medel for tjanster som forvaltningen invéntar (KF 2015-11-24,

§ 483) kommer att ske i samband med delarsbokslutet per den 31 augusti.

MILJO OCH SAMHALLSBYGGNADSFORVALTNINGEN

Forvaltningens prognos indikerar ett resultat i nivd med budget. De kontor som visar positiv avvikelse mot
budget gor det till f6ljd av vakanser. Den negativa avvikelsen pa Gemensamt beror pa hogre kostnader for
projektstyrningsverktyget Primavera.

KULTUR OCH FRITIDSFORVALTNINGEN

Kultur-och fritidsforvaltningen redovisar ett underskott med 305 tkr vilket dr 100 tkr sémre dn jaimfort med
periodiserad budget for januari-april 2017. Arsutfallsprognosen for ar 2017 beriknas bli noll.

OMSORG OCH ALDREFORVALTNINGEN
Prognosen &ver det ekonomiska ldget &r en ekonomi i balans.
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Investeringar
. Redovisnin | Redovisnin | Progno Progno | Investerings
Investeringar g g s Prognos s }
Belopp tkr 30/4 2017 30/4 2017 2017 2017 2017 ram
< o Utgifter [ Inkomster | Utgifter | Inkomste Netto 2017
Andamal r
Kommunledningsforvaltninge
n
Kontorsinredning 0 0 50 0 50 100
Utbildningsforvaltningen
Kontorsmobler 0 0 200 0 200 200
Socialforvaltningen
Lopande inventarieutbyte 0 0 250 0 250 250
Brandsdkra aktskdp 0 0 150 0 150 150
Miljo och samhiillsbyggnad
Kontorsinventarier 188 0 188 0 188 390
Summa 188 0 838 0 838 1090
Kommentarer

KOMMUNLEDNINGSFORVALTNING
Mindre inkdp av diverse kontorsinredning prognostiseras.

UTBILDNINGSFORVALTNINGEN

Utbildningsforvaltningen kommer under éret att investera i kontorsmobler samt upprustning av
sammantradeslokaler. Beddmningen ar att forvaltningens investeringsmedel kommer att gé at.

SOCIALFORVALTNINGEN

Lopande inventarieutbyte pagér kontinuerligt pa forvaltningen da méobler bedoms som uttjinta. Aven i ar
kommer ett antal brandsékra aktskap kdpas in sd som planerat. Malet 4r att byta ut samtliga gamla aktskap till
nya brandsékra aktskap och detta utbyte sker med cirka 10 st arligen. Utbytet har pagatt sedan 2015, vilket
inneburit att hittills har drygt 20 aktskap hunnit bytas ut och arbetet med detta pagar ett antal &r framover.

MILJO OCH SAMHALLSBYGGNADSFORVALTNINGEN

Ink6p av kontorsinventarier.
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