Kommunstyrelsens anstallningsmyndighet
Budgetforslag 2018 med plan for 2019-2021

| Nimndens basuppdrag

Kommunstyrelsen dr anstéllningsmyndighet med personalansvar och arbetsmiljéansvar for personal
vid kommunledningsforvaltningen, omsorgs- och éldre férvaltningen, socialforvaltningen, milj6- och
samhéllsbyggnadsforvaltningen, utbildningsforvaltningen samt kultur- och fritidsforvaltningen.
Kommunstyrelsen ar ocksa anstéllningsmyndighet for chefen for Utforarndmndens forvaltning.
Kommunstyrelsen dr kommunens 16nemyndighet.

Ndmndens utmaningar 2018-2021

For att klara kompetensforsdrjningen maste vi som arbetsgivare ta ett mycket tydligare helhetsgrepp
om omradet utbildningar och kompetensforsorjning. Vi méste tinka utifran ett livsldngt larande.
Behovet att stdrka vara strukturer for omskolning eller att uppdatera sina kunskaper inom samma
bransch &r stort. Vi behover skapa en tydlig kedja dér alla yrkesgrupper som ar aktuella inom véra
bristyrken omfattas. Det innebér en struktur dér det finns en lank frén arbetsmarknadsatgérd/praktik
till den utbildade. Vi maste 6ka var forméga att validera kompetenser och skapa forutséttningar att via
validering komma in i yrkeslivet. Kedjan ska ses i en helhet dir kommunen som arbetsgivare tar
ansvar for flodet och att de olika ldnkarna fungerar tillsammans med externa aktdrer. Detta stéller
okade krav pa en organisation och en ansvarsfordelning som stdder en sddan modell. Vi behdver skapa
strukturer for att genomfora en analys av professionseffektivisering och rikta nagra pilot projekt for att
testa nya innovativa angreppssétt mot vara bristyrkesgrupper. Linkdpings kommun behdver tillse sé att
ratt kompetens anvinds till rétt arbetsuppgifter. Kommunen maste sikerstilla att arbetsuppgifterna for
1 forsta hand de svérrekryterade grupperna ses dver for att darefter se om andra befattningsgrupper kan
utfora dem istéllet. Exempelvis frigora tid for det pedagogiska uppdraget och socialsekreterarens
uppdrag. Vidare bor nya bemannings-och arbetstidsmodeller utvecklas och provas for att ge mer
mojlighet till reflektion, kollegialt l1drande, forstirkt ledarskap samt forbéttrad arbetsmiljé som i sin tur
leder till kad maluppfyllelse. Rétt till onskad sysselséttningsgrad &r ett led i arbetet med att 6ka
jémstélldhet mellan olika yrken och pa ett béttre sétt klara bemanningsfragan pa sikt.

Erbjuda fler tillsvidareanstéllda och &ven tidsbegréinsat anstéllda utbildningsinsatser for att personerna
ska ha den kompetens som krévs for uppdragen. Ta fram en utvecklingstrappa och en arbetsmodell f6r
hur en person kan gé fran att vara arbetslds via arbetsmarknadsanstéllning till anstéllning genom att
bland annat erbjuda utbildningsinsatser.

Bristen pé vikarier och den stora omséttningen av personal har en stor paverkan pé arbetsmiljon. HR
stod till chefer behdver optimeras och digitaliseringens mojligheter anvéndas. Antalet medarbetare per
chef har stor betydelse for attraktiva chefsbefattningar och ett narvarande ledarskap.

En 6kad digitalisering av valfardstjansterna 6ppnar upp for bade effektivare verksamhet och battre
kvalitet. Genom nya innovativa hjdlpmedel kan kommunens vélfardsarbete effektiviseras och
forbéttras. Innovation handlar i hog grad om att utveckla styrning, arbetsorganisation och ledarskap
samt finna nya sitt att definiera och utféra verksamheternas uppdrag. Utan en stabil grund att sta pa
med ratt kompetens samt en tydlig plan blir det svart att driva fordndringen inom digitaliseringen. Ett
sdtt dr ocksé att hja den digitala kompetensen s att kommunens medarbetare och chefer har den
kompetens som krivs for att hantera en alltmer digitaliserad arbetsplats. Vi behover se 6ver vilka
insatser vi kan genomfora for att fler ska arbeta lingre. Vi maste fortsitta med det arbete som
paborjats for att skapa en 16nestruktur med en 6kad lonedifferentiering dar det tydligt framgér att goda
prestationer och resultat leder till en god l6neutveckling med mojlighet att gora 16nekarriér. De
strukturforandringar som vi som arbetsgivare satsar pa ska forvaltas s att de bade pa kort och lang
sikt bidrar till en okad attraktivitet for lararyrket. Vi ska bygga stolthet inifran och visa pa goda
exempel pa diar medarbetare 4r med och utvecklar kvalitet i verksamheten och dir vara olika
yrkesgrupper, karridarmojligheter, kompetensutvecklingsmdjligheter och forméner blir synliga.
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Kommunstyrelsens férvaltning

Utifran kommunens framtida utmaningar och behov pagér en fordndring av organisation och arbetssétt
pa kommunledningskontoret. En ny organisering och inforande av ett processorienterat arbetssétt ska
sakerstilla en kostnadseffektiv och dndamalsenlig verksamhet. Vi tydliggor roller och vem som ska
arbeta med vad inom forvaltningen och kan pa sa vis fa en béttre fordelning av arbetsuppgifter som
leder till en mer effektiv organisation. Vi kommer bland annat att arbeta vidare med digitalisering och
en ny tjanst inrdttas som kommer att ha ett kommundovergripande uppdrag. Det stills hdgre och nya
krav p& véra medarbetare och chefer s& vi behdver rusta oss for detta genom bland annat olika
kompetensutvecklingssatsningar och se till sa att vara chefer har professionellt stod och
anvandarvinliga digitala verktyg. Vi behover stirka var kompetens inom férdndringsledning,
uppfoljning, utvardering och kvalitetssakring inom flera omraden. Att leda for innovation ar ett annat
viktigt utvecklingsomréden chefen visar végen till hur ideer och innovationer kan f4 testas och
implementeras. P4 kommunledningsforvaltningen kommer flera medarbetare att ga i pension inom
perioden, vilket medfor att vi méste kraftsamla kring kompetensoverforing, mentorskap och
introduktion av nya medarbetare. Vi behover systematiskt arbeta med arbetsmiljoarbete for att ha
hilsofrdmjande och inkluderande arbetsplatser s att vi dr en attraktiv arbetsplats for bade chefer och
medarbetare.

Utbildningsférvaltning

De kommande aren stér hela utbildningssektorn infor en dramatisk brist pé utbildade larare. Inom
forskola och grundskola kommer personalforsorjningen att vara den storsta utmaningen for att
verksamheten ska klara sina lagstadgade uppdrag. Efterfragan pé personal till forskola och grundskola
kommer att stdlla stora krav pa forvaltningens forméga att hitta nya vagar att attrahera personal att
bade soka sig till Linkopings kommun men dven att vara en attraktiv arbetsgivare som gor att
personalen stannar kvar i kommunen. Utbildningsforvaltningen har stora utmaningar nér det géller
rekrytering och bemanning. En dversyn av hur dessa fragor pa bista hand ska tas om hand i framtiden
pagér och dven nya arbetstidsmodeller &r viktiga for att klara utmaningen nu och i framtiden. Den
befintliga personalen maste klds pa nya kunskaper och kompetenser och detta maste ske dels genom
kontinuerlig kompetensutveckling men éven sérskilda punktinsatser inom kompetensutveckling. En
stor utmaning &r hur respektive verksamhet arbetar pa nya sitt med ny arbetsfordelning och med nya
kompetenser som kan gdra sekvenser inom en uppgift sa att de mest sarbara bristyrkesgrupperna kan
gora de uppgifter som de &r utbildade for. Arbetet med forebyggande och framjande arbete &r viktigt
for ett hallbart arbetsliv. Forvaltningen har pabdrjat ett hdlsoframjande projekt dér bland annat en
modell med foretagshélsovarden sjuk/frisk ska provas.

Socialférvaltning

Forvaltningen har rekryteringssvarigheter. Utmaningen med att rekrytera, introducera och utveckla
personal gor att utredningstider forlangs och att det blir svéart att dgna den tid som skulle behovas till
respektive drende. Det dr en allt storre drendeinstrdmning och detta hor samman med inflyttning till
kommunen samt 6kade krav och kompetens fran sdvdl kommuninnevanare som samarbetspartner.
Lagforandringar stéller krav pa snabba forédndringar i organisation. Detta medfor i sin tur att
forvaltningen behdver skaffa ny kompetens och det handlar bade om nya professioner och om att de
befintliga medarbetarna far kompetensutveckling. Att jobba vidare med kompetenstrappan for
socialsekreterare ar ett maste for att bade rekrytera och behalla personal. Forvaltningen planerar att
prova en modell som bygger pa att vi anstiller personal som har en icke traditionell
socionomutbildning och att dessa klds pd med socialritt och att en grupp av anstéllda har en mycket
kvalificerad mentor som f6ljer den anstéllda under en lidngre tid och 4r med i hela
drendeberedningen/utredningen av enskilda drenden. Forvaltningen behover utveckla sitt arbetssatt
med digitalisering och informera om hur vi kan anvédnda ny teknik i métet med brukare/klienter.
Lonebildningsfragan ar hogaktuell pa forvaltningen och en forutsittning for att klara bemanning &r
tydliga 16neprioriteringar framat.



Miljé- och samhdillsbyggnadsférvaltning

Linkoping ar i en intensiv utvecklingstid dér Milj6- och samhéllsbyggnadsforvaltningen har en central
roll for stadens tillvaxt och forvaltningens engagemang i att vara med och utveckla Linképing med
uppdrag som spanner dver hela samhéllsbyggnadsprocessen. Vi maste méta det 6kade
exploateringsintresset med olika planeringsinsatser och satsningar pa den offentliga miljon. En viktig
framgangsfaktor ar att vi har den kompetens som uppdragen och projekten kraver, vilket ar en
forutsattning for planering av det bostadsbyggande som forvantas och for att uppné de politiska mélen.
Kompetensforsorjning dr idag en stor utmaning och forvaltningen maste vara en attraktiv arbetsgivare
bade ur perspektivet behélla medarbetare samt attrahera nya. De ménga komplicerade arbeten som nu
utfors inom verksamheten gor ocksé att vara medarbetare blir allt mer attraktiva for andra arbetsgivare
och vi behover agera proaktivt och kreativt. I var handlingsplan for personal- och
kompetensforsorjning finns att antal aktiviteter som vi har pabdrjat och flera som vi planerar att
fortsdtta arbeta med under kommande ar. Vi ser bland annat Gver att kompetens anvands pa ratt satt,
att vi utnyttjar modern teknik och vi verkar for att ha ett hallbart medarbetarskap samt ledarskap.

Kultur- och fritidsférvaltning

Forvaltningens utmaningar inom personalomradet omfattar frimst personalforsorjningen av utbildade
bibliotekarier, men dven bibliotekschefer. Efterfragan pa bibliotekarier paverkas bland annat av i
vilken utstridckning skolor och kommuner har bemannade bibliotek. En annan av foérvaltningens
utmaningar dr kompetensforsorjningen av specialisttjanster pa bade kort och pa langre sikt. Inom
forvaltningskontoret finns specialisttjdnster som &r svara att aterbesétta och dar kompetensoverforing
behover ske under en lingre period, vilket medfor en sérbarhet i organisationen. Exempel pa
specialisttjdnst dr arbetet med anlédggningar och programséttning av nya anldggningar. For att forstarka
forvaltningsorganisationen finns behov av ytterligare specialisttjanster, vilka 4r insatta i och kan arbeta
med omradet. En annan utmaning &r att forvaltningen idag saknar resurser att pa ett tillfredsstéllande
sitt och med hog kvalitet folja upp nimndens avtal med bade interna och externa entreprendrer samt
leverantdrer.

Omsorg- och dldreférvaltning

Forvaltningen star infor stora utmaningar da forandringstakten okar i vilka krav som
kommuninnevanaren stéller pd vard och omsorg. Vi maste sékerstilla kompetensen och tillse att vara
nuvarande medarbetare far den kompetensutveckling som behovs for att mota framtidens utmaningar.
Digitalisering &r en viktig motor savil idag som i framtida vard och omsorg och da ar det ocksé viktigt
med en bestillarkompetens som kan vara kunnig och framtidsinriktad inom detta omréade.
Forvaltningens inre arbete och samverkan 4r av god kvalitet men ett ledningsarbete kravs for att se
over struktur, system och sociala relationer pa arbetsplatsen. En tydlig ledningsstrategi pa kort och
lang sikt maste tas fram och ett gemensamt ansvarstagande for helheten forbéttras inom forvaltningen.
En genomlysning av det nuvarande systematiska arbetsmiljoarbetet &r nddvéndig och skapa en
strukturerad SAM process pé alla nivaer i organisationen.
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| Politisk viljeinriktning fér 2018 med plan fér 2019-2021

Kommunfullmdktiges 6vergripande mdl

Kommunfullméiktiges 6vergripande mal Nimndens
koppling till
mélen

1. ILinkoping ska fler manniskor na egen forsorjning
2. En kommun med ett vixande néringsliv
3. En kommun med hdga kunskapsambitioner och trygga uppvaxtvillkor
4. En kommun dér alla kan leva ett hdlsosamt och meningsfullt liv Ks anst.mynd
5. En ekologiskt héllbar kommun
6. Fler bostéder for en vixande kommun
7. En sammanhéllen kommun med framtidstro och delaktighet
8. En kreativ kommun Ks anst.mynd
9. En kommun med bra arbetsvillkor Ks anst.mynd
10. En ekonomiskt hallbar kommun
11. En kommun som &r en stark rost regionalt, nationellt
och internationellt

Utav kommunfullméktiges 11 dvergripande mal som géller for mandatperioden rdknar
kommunstyrelsens anstéllningsmyndighet att jobba med endast tre av dem.

Linkopings kommun har goda arbetsplatser, diir varje medarbetare kinner arbetsglidje och
stolthet, har inflytande och delaktighet. Innovativt arbete ska frimjas for att for utveckla
verksamheterna och stiirka kommunens attraktivitet som arbetsgivare. Kommunens
arbetsplatser ska kinnetecknas av jamstalldhet, mangfald och goda arbetsvillkor, dar
medarbetare behandlas lika och ges lika mdjligheter att utvecklas.

Indikatorer och aktiviteter for maluppfyllelse gemensamma for kommunstyrelsens
anstillningsmyndighet

Indikatorer for maluppfyllelse

e Insatser i handlingsplanen f6r kompetensforsorjning ska vara planerade for perioden 2018-2019

Planerade aktiviteter for att nd maluppfyllelse

e Aktiviteter i handlingsplan for kompetensforsorjning ska vara klart identifierade
e Handlingsplanen for samtliga forvaltningar ska foljas upp och revideras arligen

Indikatorer och aktiviteter for mdluppfyllelse forvaltningsspecifika
KOMMUNSTYRELSENS FORVALTNING

Indikatorer for maluppfyllelse

e [Insatser i handlingsplanen for personal- kompetensforsorjning ska genomforas.
e Stressindex ska minska vid medarbetarenkéten 2018.
e Sjukfrénvaro och 6vertid ska minska jamfort med 2017.



Planerade aktiviteter for att nd maluppfyllelse

Infora ett processorienterat arbetssatt for utvalda processer inom forvaltningen.
Tydliggora roller for chefs- och nyckelfunktioner.

Arbeta vidare med digitalisering och e-handel, e-méten och e-tjénster.

Bittre chefsstod via Lin Q.

Fler forum for dialog bade mellan chefer och medarbetare ska tillskapas.
Genom olika aktiviteter vara en hilsofrdimjande och inkluderande arbetsplats.

UTBILDNINGSFORVALTNING

Indikatorer for maluppfyllelse

Sjukfranvaron ska minska.

Andelen forskolldrare ska oka.

Andel medarbetare med utlandsk bakgrund ska 6ka.

Antal understéllda medarbetare per forsta linjens chef ska minska.

Andelen medarbetare som talar om Link6pings kommun som en bra arbetsgivare ska dka vid
medarbetarenkét 2018.

Stressindex ska minska vid medarbetarenkét 2018.

En forvaltningsgemensam struktur for larares introduktionsperiod ska finnas.

Planerade aktiviteter for att nd maluppfyllelse

Utveckling av introduktionsperiod for ldrare och forskollérare.

Utbildning och validering av barnskotare till forskollérare.

Fullf6lja kvarstaende satsning inom Lérarlyftet II.

Fullfolja paborjad vidareutbildning for specialldrare.

Infora kontinuerlig vidareutbildning for larare pa hogskoleniva.

Vidareutbildning for barnskotare.

Utveckla forvaltningens arbetstidsmodeller.

Utveckling och digitalisering av forvaltningens rehabiliteringsprocess.

Implementering av de modeller inom pagéende hilsoprojekt som visat sig framgéngsrika.

Oversyn av yrkesroller och befattningsgrupper i skola och forskola i syfte att identifiera uppgifter som
kan ligga till grund for nya uppdrag, om mojligt inom ramen for kombinerade arbetsmarknads- och
utbildningssatsningar.

SOCIALFORVALTNING

Indikatorer for maluppfyllelse

Arbeta med ett processorienterat arbetssatt pa forvaltningen for 6kad delaktighet.
Uppritthalla en strukturerad modell f6r mentorskap.

Planerade aktiviteter for att na maluppfyllelse

Genomfora kompetentutvecklingssatsningar genom beslutad och pabérjad Kompetenstrappa.

Beskriva 16ne6kningsbehov infor 2018 ars beslut om sérskilda 16nesatsningar i personalutskottet i syfte
att hoja ingangsloner och na marknadsmaéssiga 16ner for 6vriga medarbetare sa att vi kan minska tappet
p.g.a. att medarbetare erbjuds hogre 16ner i grannkommuner.

Fortsdtta lean arbetet inom forvaltningen vilket stimulerar delaktighet och sténdiga forbéttringar.

Halla processhandboken uppdaterad.

Regelbundna méten med forvaltningens mentorer for att ge dem kompetenspafyllnad.

Delta i missor for att marknadsfora forvaltningen och for att rekrytera nya medarbetare.

Genomfora metoden Stamina inom alla arbetsgrupper for att nd en god arbetsmilj6 (Stamina ar ett
arbetsmiljoforskningsprojekt som innehéller verktyg for att arbeta med den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon).
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MILJO- OCH SAMHALLSBYGGNADSFORVALTNING

Indikatorer for maluppfyllelse

Ett processorienterat arbetssitt dr infort pa forvaltningen
Verksamhetsanknutna kompetensutvecklingsinsatser och aktiviteter
Arbeta aktivt med employer branding

Framja arbetet med att vara en 6ppen och inkluderande arbetsplats

Planerade aktiviteter for att nd maluppfyllelse

Arbeta vidare med att infora ett processorienterat arbetssitt pa forvaltningen for 6kad delaktighet och
sakra resultat

Ta fram en yrkesintroducerande utbildning for anstéllda som &r nyexaminerade inom véra svarrekryterade
kompetenser samt ha ett strukturerat mentorskapsprogram for dessa

Ett Linkopings kommun kontor i Stockholm for att rekrytera erfarna kompetenser

Implementera ett projektstyrningsverktyg for att kunna planera, styra och f6lja upp projekt

Lyfta fram kommunens arbetsgivarerbjudanden och marknadsfora oss som en attraktiv arbetsgivare och
arbeta med ambassadorskap

KULTUR- OCH FRITIDSFORVALTNING

Indikatorer for maluppfyllelse

Okad andel anstiillda med utlindsk bakgrund
Satsningar pa kompetensutvecklingsinsatser
Sjukfranvaron ska minska

Planerade aktiviteter for att nd maluppfyllelse

Under budget- och planperioden planerar forvaltningen att arbeta med foljande aktiviteter:

Marknadsforing av kommunen som attraktiv arbetsgivare

Fortsatt anstillning av studentmedarbetare

Kompetensoverforing till nyrekryterad personal — avser specialister och chefer

Uppmuntra till och erbjuda kompetensutvecklingsmojligheter

Utveckling av det systematiska arbetsmiljoarbetet inklusive dterkommande arbetsmiljéronder

Forbittrat chefsstod via LinQ

Forvaltningsovergripande insatser for gemensam maélbild, 6kad samhorighet och bibehéllet engagemang
Planera och erbjuda hilsofrdmjande aktiviteter

OMSORG- OCH ALDREFORVALTNING

Indikatorer for maluppfyllelse

Sakerstilla kompetensen pa forvaltningen samt kompetensutvecklingen

Oka samverkans index i medarbetarenkiiten till 80

Sakerstadlla upphandlingsprocessen/ underlagen framat utveckla formerna

Uppritta en ledningsgrupps strategi — strategi pa kort och lang sikt - hantera komplexa och
framtidsinriktade uppdrag — ledningsgruppen. Storre gemensamt dtagande av leda och styra.

Planerade aktiviteter for att nd maluppfyllelse

Uppdatera en kompetensforsorjningsplan for forvaltningen

Arbeta fram en ny organisation som mdter forvaltningens uppdrag och 6kar samverkan pa forvaltningen
Skapa delaktighet pa forvaltningen for att 6ka samverkans index

Arbeta fram en strategi och nytt arbetssatt for upphandlingsprocessen

Jobba med ledarskapsutveckling och ledningsgrupps strategier

Jobba ram nya former for att sdkerstélla det systematiska arbetsmiljoarbetet



Strategiska utvecklingsuppdrag

Att utveckla arbetets organisering och processer biade ur ett hilsoperspektiv och ett
kompetensforsorjningsperspektiv for att bidra till att 16sa den framtida bemanningen.

Ta ett okat ansvar for kompetensutveckling for vara bristyrken - Behovet att stirka véra
strukturer for omskolning eller att uppdatera sina kunskaper inom samma bransch &r stort.
Vi behover skapa en tydlig modell/kedja dér alla yrkesgrupper som &r aktuella inom vara
bristyrken omfattas. Det innebér en struktur dér det finns en lank fran
arbetsmarknadsatgérd/praktik till den utbildade. Kedjan ska ses i en helhet dir kommunen
som arbetsgivare tar ansvar for flodet och att de olika ldnkarna fungerar tillsammans med
externa aktdrer. Detta stéller 6kade krav pé en organisation och en ansvarsfordelning som
stoder en sddan modell. Ratt kompetens till rétt arbetsuppgifter - Linkdpings kommun
behover tillse sa att ratt kompetens anvéands till ratt arbetsuppgifter. Kommunen maste
sikerstilla att arbetsuppgifterna for i forsta hand de svarrekryterade grupperna ses dver
for att dédrefter se om andra befattningsgrupper kan utféra dem istéllet. Exempelvis frigora
tid for det pedagogiska uppdraget/socialsekreterarens uppdrag och sjukskoterskans
uppdrag.

Genom att organisera arbetet annorlunda kan béde personal och verksamhet utvecklas och
resurser anvandas effektivt.

Insatser for att fler ska vara anstéllningsbara till bristyrken - Erbjuda fler
tillsvidareanstillda och dven tidsbegrinsat anstillda (ex korttidsvikarier)
utbildningsinsatser for att personerna ska ha den kompetens som krévs for uppdragen. Det
kan exempelvis erbjudas ett paket dér studier kombineras med garanterat antal
arbetsdagar per vecka. Ta fram en utvecklingstrappa och en arbetsmodell for hur en
person kan gé frin att vara arbetslds via arbetsmarknadsanstillning till anstdllning genom
att bland annat erbjuda utbildningsinsatser. Satsa pa forbéttrat chefstod och okat
forebyggande arbetsmiljoarbete - Bristen pa vikarier och den stora omséttningen av
personal har en stor paverkan pa arbetsmiljon Det handlar om satsningar for att se over
om chefer kan frigoras arbetsuppgifter, att stodfunktioner &r optimalt organiserade och att
digitaliseringens mojligheter anviands vad géller chefsstod. Har har dven antalet
medarbetare per chef betydelse. Satsa pa digitaliseringen och 6ka den digitala
kompetensen - En 6kad digitalisering av vilfardstjdnsterna 6ppnar upp for bade
effektivare verksamhet och béttre kvalitet. Genom nya innovativa hjélpmedel kan
kommunens vélfardsarbete effektiviseras och forbattras. Innovation handlar i hog grad
om att utveckla styrning, arbetsorganisation och ledarskap samt finna nya sitt att
definiera och utfora verksamheternas uppdrag. Utan en stabil grund att std pa med rétt
kompetens samt en tydlig plan blir det svart att driva fordndringen inom digitaliseringen.
Ett sdtt ar ocksa att hoja den digitala kompetensen sa att kommunens medarbetare och
chefer har den kompetens som krévs for att hantera en alltmer digitaliserad arbetsplats.

Fordelat pa de olika forvaltningarna ser ndgra av de planerade insatserna ut enligt
nedan:

Utbildningsforvaltningen: I syfte att utveckla arbetet organisering och processer avser
utbildningsforvaltningen att fortsétta sin 6versyn av de olika yrkesrollernas innehall for
att frigora tid for det pedagogiska uppdrag, bade for forskolldrare, larare och chefer. For
att forbattra ldrares arbetssituation och oka statusen for yrket bor atgirder vidtas for att ge
larare mer tid for kdrnuppdraget. Det bor utredas om de kringuppgifter som éaligger larare
kan utforas av andra yrkesgrupper och pa sé sétt mojliggora praktik och
utbildningsplatser inom ramen for organisationens arbetsmarknadsatagande. Vidare bor
nya bemannings-och arbetstidsmodeller utvecklas och provas for att ge mer mdjlighet till
reflektion, kollegialt larande, forstarkt ledarskap samt forbattrad arbetsmiljé som i sin tur
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leder till 6kad maluppfyllelse. Utbildningsforvaltningen ser ett fortsatt behov av att
kompetensutveckla befintliga medarbetare som ett led i att klara det framtida
personalforsorjningsbehovet. Kompetensutvecklingssatsningar som ndmnden anser bor
goras omfattar fortsatt satsning pa fort- och vidareutbildning for larare, bade via
lararlyftet och via egna satsningar. For forskolan krévs fortsatt satsning pa validering och
utbildning av barnskotare till forskolldrare samt vidareutbildning for 6vriga barnskotare.
Socialférvaltningen: Deltagande i forskningsprojekt under ledning av Uppsala
Universitet dér stora delar av personalen kommer fylla i en enkét 4 ggr per ar och mellan
métningarna arbeta med aktiva metoder kopplade till resultatet med stod av kraftkartan
som stods av att omraden som identifierats klarldggs och metodiskt bearbetas med
forbattringar, metoden passar mycket bra tillsammans med det Lean arbete som
forvaltningen arbetar med sedan ett antal ar tillbaka. Fortsatta utbildningsinsatser genom
Kompetenstrappan samt ett nyutvecklat introduktionspaket &r andra viktiga atgérder.
Forvaltningen arbetar &ven med “jobba annorlunda” som handlar om att identifiera andra
yrkesgrupper eller utbildningsbakgrunder som kan gora vissa sekvenser i
socialsekreterarens uppgifter.

Milj6- och samhéllsbyggnadsforvaltningen: Mgjlighet till god kompetensutveckling &r
en viktig konkurrensfordel for oss som arbetsgivare. Att arbeta med attraktiv
arbetsgivare/arbetsgivare varumérket och marknadsfora véra intressanta och spannande
jobb &r av stor vikt. Satsning kravs pa att utreda vilka universitet och hogskolor vara
potenticlla medarbetare finns pa och hur vi ska na dessa genom att niarvara vid
arbetsmarknadsdagar och méssor etc. Det dr dven viktigt att se Over stodet till
nyexaminerade som borjar i var verksamhet som &r nya i sin yrkesroll. Férvaltningen
arbetar aktivt med att forbéttra introduktion och seniort mentorskap for nya medarbetare.
Kultur- och fritidsforvaltningen har anstillt en HR-konsult. Den forstérkta HR-resursen
ska utveckla forvaltningens systematiska arbetsmiljoarbete, vara en resurs i det
hilsofrimjande arbetet samt vara ett stod utifran kompetensforsorjningsperspektivet. En
del i att bidra till att 16sa sdvdl kommunens som forvaltningens framtida bemanning ar
kompetensutveckling av kulturskolans lédrare, biblioteksassistenter och bibliotekarier som
avser kompetensforsorjning av bibliotekschefer. Forvaltningen planerar dven se dver
kompetensforsdrjningen av vissa specialisttjanster for ett mindre sarbart
forvaltningskontor. Bade satsningen pé kompetensutveckling inom biblioteket och
kompetensforsorjningen av specialisttjdnsterna forutsétter att medel tillskjuts
forvaltningen.

Omsorg- och édldreforvaltningen: En 6versyn av nuvarande organisation ska
genomforas och ledningsstrukturen ses over och foréndras. Syftet med denna dversyn ér
att anpassa organisationen utifran framtidens utmaningar och foérvaltningens uppdrag.
Forvaltningen ska ta fram ett tydligt ledningssystem och gora en intern
arbetsmiljorevision med stod av HR centralt for att bygga upp en ny fungerande modell
for det systematiska arbetsmiljo arbetet. Pensionsavgingar ddr nuvarande kompetens och
kunnande forsvinner gor att nya medarbetare maste fa ett professionellt
introduktionspaket och seniora mentorer. Nya arbetssétt med digitalisering ar en
nodvéndighet for att klara framtiden och &ven kontorets personal ska vara med i en sddan
resa. Kraven pa de upphandlade vard och omsorgsverksamheterna med en digital agenda
dr avgorande och da méste vi borja med oss sjilva for att kunna forsta den omstéllning
som &dven varden behdver genomga rorande digital forst. Upphandlingskompetensen
behdver forstarkas pa olika sétt.

Att arbeta med lonebildning och lonestruktur i storre utstrickning for att bidra till att losa
den framtida bemanningen.

For att gora Ionebildningsprocessen i Linkdpings kommun mer effektiv och uthéllig
behovs en starkare koppling till budgetprocessen dér 16nebildning hanteras som en
strategisk komponent i personalforsorjning. Styrkedjan mellan PEU (KS) som



16nemyndighet, nimndernas-, anstillningsmyndigheternas-, férvaltningarnas ansvar
maste fortydligas.

En langsiktighet och uthéllighet i 16nebildningen behdver en langre horisont, dér en
flerdrig I6nestrategi kan vara en relevant modell. Néar 16nebildningen tydligare kopplats
till budget blir den lokala 16nebildningen pa forvaltningsniva mycket viktig. Med
kommunens decentraliserade styrmodell ges verksamhetsnira forutsittningar for
ansvarsfull 16nebildning. P4 sa sétt kan traffsdkerheten och flexibiliteten i 16nebildningen
6ka. Den kommuncentrala styrningen kvarstir genom kommunévergripande 16nepolitik,
arbetsvérdering, processutveckling och uppsiktsplikt.

Samtliga nimnder far i uppdrag att redovisa hur nimnden kommer att arbeta med
digitalisering. Utgingspunkt och malsittning for arbetet med den digitala transformeringen
ar bland annat ”En digital agenda for Linkoping” och den nationella ambitionen ”Digitalt
forst”.

For att klara kompetensforsorjningen till vilfardssektorn och Linképings kommun méste
vi som arbetsgivare ta ett mycket tydligare helhetsgrepp och 6kat ansvar for vért
kompetensutvecklingsbehov och utbildningar. Det innebér bland att genomfora ett
paradigmskifte fran traditionell fysisk utbildning till e-ldrande. Den 6kade digitalisering
och vart stora utbildningsbehov och svérigheten att fa till fysiska traffar vid
utbildningsinsatser kombinerat med ett behov av att kunna f6lja upp och planera
utbildningsinsatser foranleder en satsning av en digitalisering av vara utbildningar.
Antalet statliga och nationella satsningar inom omradet kommer 6ka framdver och for att
ligga i framkant och nyttja de mojligheter som ges behdver vi utveckla form och innehéll
for var kompetensutveckling. Det handlar om att planera utbildningarnas innehall och
utformning med en digital medvetenhet och ett agilt arbetssitt att vara beredda pa
fortlopande fordndringar. Den nya generationen har helt andra digitala forvantningar och
ar uppvuxna med digitala plattformar som en sjélvklarhet och forvéntar sig utbildningar
som dr tidsenliga, flexibla och innovativa.

Kommunstyrelsen har dvergripande ansvar for etablering, styrning, utveckling och
forvaltning av kommunoévergripande IT-system. For att sdkerstilla en effektiv och
andamaélsenlig IT-verksamhet i Linkdpings kommun kommer under 2018 samtliga IT-
objekt att grupperas i lampliga familjer och forvaltas enligt PM3 modellen. Strategisk
styrning av den kommunala digitaliseringen — Kommunstyrelsen har ansvar for strategisk
utveckling och transformering till digitaliserade kommund&vergripande tjanster och
arbetssitt. Sarskilt fokus kommer ldggas pé digital transformation av kommunala
vélfardstjanster, medborgarkontakter och ett 6kat bidrag till hallbar tillvéxt i Linkoping.
For att stodja uppdraget kommer en ny funktion p4 kommunledningsforvaltningen att
inrdttas, under ledning av en digitaliseringsdirektor. Detta ska mojliggdra en 6kad
strategisk styrning och hantering av kommunévergripande utveckling inom IT-omréadet.

Utbildningsforvaltningen: En 6kad digitalisering inom personalomradet dr nddvéandig
for att minska arbetsbelastningen for chefer, men ocksa for att forbéttra det systematiska
arbetet. Rekryteringsprocessen bor ses 6ver med forbittrade rekryteringsverktyg samt
inférande av digitala urvalsmetoder. Rehabiliteringsprocessen kan forbéttras och
effektiviseras genom infoérande av digitalt stodsystem. Stora delar av bemannings- och
arbetstidsplaneringen inom skola och forskola sker idag manuellt, for att minska
arbetsbelastning, men dven for att skapa mer effektiva schemamodeller krdvs battre
digitalt schemastdd.

Forvaltningen ser behov av ett beslutsstodsystem for malarbetet, framtagande av statistik
och okad delaktighet och transparens i forvaltningens arbete med kommunfullméktiges
och utbildningsndmndernas mal. Ett sddant beslutsstodsystem behdver vara gemensamt
for kommunens samtliga forvaltningar.
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Socialforvaltningen: Medborgarnas forvantningar ér sedan ldnge att myndigheter,
kommuner ska erbjuda tjdnster som ansdkningar och andra forfragningar digitalt. Initialt
bor dialog ske via de digitala kanalerna dér moten inte kréver fysisk nérvaro. Linkdpings
kommuns styrande dokument pekar tydligt ut riktningen - digitalt forst. Inom
socialforvaltningen har arbetet startat, det finns en tydlig ambitionsniva. For att mota
kommunstyrelsens uppdrag inom digitaliseringsomradet har nimnderna antagit en e-
hilsostrategi 2017-2022. For att omsitta krav och mal kommer varje ndmnd,
Omsorgsnimnd, Aldrenimnd samt Socialnimnd att uppritta e-hilsohandlingsplaner. De
kommer att beskriva den digitala transformationen i ndmndernas verksamheter och
diarmed leverera resultaten som &terrapporteras till kommunstyrelsen. Méalsattningen med
Linkdpings kommuns informationssékerhetspolicy ar att sékerstélla att informationen
som verksamheterna hanterar, patient, klientjournaler och andra uppgifter som innehaller
personuppgifter hanteras i enlighet med berorda lagrum. Namnderna behover sékerstilla
att information som anvénds i verksamheterna &r informationsklassificerad och att en
riskanalys dr genomford inom aktuellt omrade. Utover dessa atgérder behdver det
sdkerstéllas vem som dr personuppgiftsansvarig och vem eller vilka som hanterar
personuppgifter 4t den personuppgiftsansvarige. Dessa forehavanden regleras normalt i s&
kallade personuppgiftsbitriddesavtal. I maj 2018 kommer det en ny lagstiftning —
dataskyddsforordningen, den ersétter den nuvarande personuppgiftslagen. Arbetet kréver
resursforstarkning for att genomfora och sikerstilla kvaliteten. I forlangningen kommer
denna fordndring vara kostnadsddmpande.

Miljo- och samhillsbyggnadsforvaltningen: Digitaliseringen ar viktig savél idag som i
framtida anvandning. For att oka tillimpningen av vara digitala tjanster och var digitala
handldggning bade internt pa forvaltningen och mot véra medborgare pagar det en
Oversyn av vara befintliga e-tjénster i syfte att forbéttra och effektivisera dessa. For
ndrvarande pagéar ett projekt med mal att infora ett gemensamt projektstyrningsverktyg,
Primavera for hela férvaltningen.

Kultur- och fritidsforvaltningen: Forvaltningen ser behov av ett beslutsstodsystem for
maélarbetet, framtagande av statistik och dkad delaktighet och transparens i forvaltningens
arbete med kommunfullméktiges och kultur- och fritidsndmndens mél. Ett sddant
beslutsstodsystem behdver vara gemensamt for kommunens samtliga forvaltningar.
Under 2017 ska utredning genomforas pa kulturskolan for att undersdoka mojligheterna att
pa kort sikt arbeta med dkad digitalisering av kulturskolans elevregister. Pa ldngre sikt &r
ambitionen att kulturskolans elevregister ska kunna hanteras inom ramen for det nya
skolsystemet. I samband med upphandlingen av det nya skolsystemet ska 6versyn dven
ske av forvaltningens andra verksamheter for eventuellt samutnyttjande av det nya
skolsystemet.

Omsorg- och ildreforvaltningen: Forvaltningen ser ett stort behov av aatt ge
forutséttningar till vard och omsorgs personal att kunna arbeta med en lattillgénglig
dokumentation. Det &r viktigt for medarbetare i organisationen att f4 fram och kunna
dokumentera direkt hos brukarna. Denna fordndring kréaver att digitaliseringens
mdjligheter och digital forst anvénds dven av den egna personalen det okar
medvetenheten av digitaliseringens mdjligheter och kan vara en viktig strategisk atgérd
for att kraven i forfragningsunderlagen utvecklas mot digital forst.

- Kommunstyrelsens anstéllningsmyndighet-
Budgetforslag 2018 med plan for 2019-2021



Samtliga lokalintensiva nimnder far i uppdrag att g igenom nimndens
lokalforsorjningsplan for att hitta effektiviseringsmojligheter och synergieffekter i
lokalnyttjandet i syfte att fa ned den totala kostnadsnivan for lokaler. Nimnderna far dven i
uppdrag att ta fram forslag till hur framtidens lokaler ska utformas for att stodja
verksamheten pa bista sitt samtidigt som hog effektivitet i lokalnyttjandet uppnas.

Administrativa lokaler - Kommunens behov av administrativa lokaler for
forvaltningarna berdknas 6ka i samma takt som staden véxer. Redan idag finns det behov
av att succesivt hyra till nya enheter da befintliga lokaler i princip &r fullt utnyttjade. De
befintliga lokalerna &r inte heller optimala for administrativ verksamhet och snittytan per
arbetsplats d4r mycket hog. Tva av kommunens forvaltningar &r i stort behov av nya mer
dndamalsenliga lokaler. Socialkontoret pd Barnhemsgatan &r idag mycket trangbodda och
har under de senaste aren hyrt till lokaler pa Hertig Karlsgatan. Detta r inte hallbart i det
langa loppet och man 6nskar nya mer dndamaélsenliga lokaler dir hela forvaltningen kan
samordnas. Milj6 och samhéllsbyggnadsforvaltningen har ocksa ett behov av mer
effektiva och dndamalsenliga lokaler &ven om ldget inte ar riktigt sa akut som for
Socialforvaltningen. Det kan finnas mojligheter att f4 behovet till viss del tillgodosett
inom befintlig byggnad och ett arbete pagar i denna riktning tillsammans med
fastighetségaren Lejonfastigheter.

Raddningstjinst lokaler - Ridddningstjinstens lokalbehov bestar framforallt av nya
stationer i Ulrika och Ljungsbro, dessutom behdver planeringen for ett nytt dvningsfalt
lyftas fram. For ovrigt &r det mindre justeringar och ombyggnationer som ar planerade.

Kommunledningsforvaltningen har tillsammans forvaltningarna under en langre tid
diskuterat mgjligheten till en samordning av kommunens administrativa lokaler pé en ny
central plats i staden. [ samband med detta har d4ven diskuteras mojligheter att arbeta mer
aktivitetsbaserat. En av vinsterna med att planera nya lokaler efter nya arbetssitt ar att
man far med nya tankar kring samordning/samnyttjande och digitalisering. Erfarenheter
frén andra foretag och kommuner som genomfort detta vittnar om en hog grad av trivsel
och effektivitet samtidigt som lokalytan per arbetsplats minskat radikalt.
Socialforvaltningen: Socialforvaltningen har en mycket anstrangd situation vad géller
lokalyta. Behov av ny lokal med adekvat yta dr lamnad till kommunledningens
lokalstrateg. Ambitionen &r nytt kontorshus halvérsskiftet 2019 da nuvarande hyresavtal
gar ut.

Omsorg- och dldreforvaltningen &r i dag trangbodda vad géller administrativa lokaler. En
arbetsgrupp pa forvaltningen arbetar med att se dver mdjligheterna till att arbeta med
aktivitetsbaserade arbetsplatser for att mdta framtidens lokalforsorjning pa forvaltningen.

Redogor vad nimnden planerar att gora for att utveckla sitt arbete for att skapa en
sammanhéllen kommun.

Kommunledningsforvaltningen: Forvaltningen arbetar processinriktat med service
och bemotande. Denna process ska underlitta sdvil samverkan internt i kommunen,
med det omgivande samhéllet och med kommuninnevanarna. Forvaltningen ska till sina
anstdllda sprida en god kunskap och information om utvecklingen som krivs framat for
ett gemensamt ansvarstagande for en sammanhéllen kommun.
Kommunledningsforvaltningen ska vara en god forebild for alla verksamheter i att ta
emot arbetsmarknadsanstéllningar och praktik for att fler kommuninnevénare ska na
egen forsodrjning och ett meningsfullt liv.



Utbildningsforvaltningen: For en 6kad likvardighet inom samtliga skolor och
forskolor kommer fortsatta satsningar goras pa hdgre bemanning vid skolor och
forskolor i socioekonomiskt utsatta omraden. For att sidkerstélla attraktiviteten hos dessa
enheter kommer fortsatta satsningar pa marknadsforing géras samt se over behovet av
riktade 16nesatsningar eller andra arbetsgivarsatsningar.

Socialforvaltningen: Bidra med kunskap i samhillsplaneringen samt att genom ett
mobilt arbetssitt finnas dar socialtjanstens brukare/klienter finns antingen genom
fysiskt méte eller genom e-moten. Forvaltningen ska vara lttillgdnglig och att bidra till
att information sprids till alla kommunens medborgare. Att samverka ver forvaltnings-
och myndighetsgrinser.

Kultur- och fritidsforvaltningen: Fortsatt arbete med att stirka forvaltningens inre
arbete avseende styrning, marknadsforing och utvecklingsmojligheter. Detta avser dven
fortsatt arbete med forvaltningens kdrnvérden Puls och Passion. Det inre arbetet &r en
viktig forutsittning for att forvaltningen effektivt ska kunna arbeta med att skapa en
sammanhallen kommun och att realisera kommunfullméktiges och kultur- och
fritidsnimndens mal. Aven utvecklingen av foreningsservicen syftar till att skapa en
sammanhallen kommun, da en sadan service kan stotta och bidra till att starka
foreningslivet i de prioriterade stadsdelarna.

Omsorg- och ildreforvaltningen &r ansvariga for EU-projektet arbetshoppet som
syftar till att fa ett snabbspér in 1 varden och omsorgen. Detta projekt riktar sig till
personer som stir utanfor arbetsmarknaden och ska fa mojlighet att via praktik eller
studier komma in pa arbetsmarknaden. Forvaltningen ansvarar for att arbeta aktivt med
en kompetenstrappa for att mota framtidens behov av bemanning. Kompetenstrappan
utvecklas med att 6ka kompetensen pa olika sétt for de som inte dr underskoterskor.
Vérd- och omsorgsverksamheten behdver anpassa kompetensen utifrén olika
arbetsuppgifter inom omréadet. Férvaltningen kommer att via FOU att f6lja utvecklingen
och resultatet av den omradesbaserade socialtjénsten.

Att siikerstilla en hog tillgéinglighet till Linkopings kommuns forvaltningar och verksamhet
och foresla atgiarder for en hogre serviceniva. Mdjligheter att erbjuda medborgarna kontakt
och losningar enligt principen “digitalt forst” ska ligga till grund for forslag pa insatser.

En prioriterad frdga och utmaning f6r kommunstyrelsen &r att ha uppsikt och
overgripande ansvar for att beslutade insatser i kommunens nimnder och forvaltningar
genomfors ur ett jamlikhetsperspektiv. Kommunstyrelsen ska dven skapa forutséttningar
for samverkan, helhetssyn och langsiktighet for att bidra till malet om en sammanhallen
kommun. Ndmnden ska striva efter okad medvetenhet och kunskap inom
kommunorganisationen om vad som kan leda till minskad segregation, savil mellan
bostadsomraden som mellan grupper av kommuninvanare. Kommunstyrelsen har en
viktig roll i att skapa m&ten mellan forskning, politik och praktik for erfarenhetsutbyte,
larande och utveckling. For att klara detta behdvs samverkan med civilsamhélle och
néringsliv och dirutdver kommunens lyhdrdhet for sina medarbetare och invénare. For att
fraimja delaktighet och en tillgdnglig kommunikation for alla mélgrupper kommer
ytterligare satsningar att ske bland annat pa rorlig bild, teckensprak samt automatiserade
oversittningar till andra sprak.

Sakerhets- och trygghetsfragor berér alla medborgare och alla delar av samhillet
inklusive den kommunala verksamheten. Kommun har ett stort ansvar for innevénarnas
sdkerhet och trygghet. Att ta ett samlat grepp om sékerhet och trygghet handlar likt det
nationella malet om att skapa forutséttningar for; ” farre oonskade hindelser, mindre
konsekvenser av oonskade héndelser samt 6kad formaga att hantera oonskade handelser”.
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Linkdpings kommun och polisen har ett gemensamt avtal, samverkanséverenskommelse
géllande gemensamma och prioriterade omraden, detta for att skapa sékerhet, trygghet
och forebygga brottslighet i samhaillet. Den hallbara samhillsutvecklingen driver
byggbranschen att bygga klimatsmarta och slitstarka hus detta stéller ocksa givetvis hdga
krav pé sékerhet och brandsékerhet.

Att sdkerstilla en hog tillginglighet till Linkopings kommuns forvaltningar och verksamhet
och foresla atgirder for en hogre serviceniva. Méjligheter att erbjuda medborgarna kontakt
och losningar enligt principen “digitalt forst” ska ligga till grund for forslag pa insatser.

Forvéantningarna pé en &ppen, tillgidnglig och effektiv kommun har 6kat med tiden.
Grunden till detta for Linkdpings kommun &r en effektiv e-forvaltning dar medborgare
och kommunala verksamheter pa ett enkelt sétt ska kunna fa tillgéng till den information
som kontinuerligt framstélls. Genom att vi 2016-2017 nu har ett system for bevarande (e-
arkiv) pa plats mojliggor vi en digitalt ssmmanhéllen kedja fran att informationen skapas
till att den bevaras och ateranvénds i olika sammanhang. Den hér kedjan forutsétter
samarbete och samsyn inom kommunen pa en rad omraden, men utgor ocksé grunden till
att vi tar hand om och tillgéingliggor informationen pa ett bra och modernt sétt. Det
handlar d4 inte bara om Digitalt forst” utan ocksa om ”Digitalt hela vidgen”. Invanarnas
och néringslivets forvantansbild pa service och tillgédnglighet har forandrats. 72 % av
medborgarna dr positiva till den dkade digitaliseringen i samhéllet men bara 2 av tio
tycker att kommuner och landsting lever upp till férvintningarna. Medborgare forvéntar
sig att de ska kunna utfora sina drenden nér de vill och var de vill, oberoende av
lokalisering eller hur kommunen é&r organiserad.

Ett offensivt inférande foreslds av en kontaktcenterfunktion som i forsta hand &r digital
men nds dven via andra kanaler. Hit vénder sig medborgare for att fa hjélp med
information, vigledning, rddgivning, service, status pé ett drende och handldaggning av
enklare drenden. Normalt brukar dessa drenden sta for 70-80 % av alla kontakter
medborgarna har med en kommun. Ledorden for en kontaktcenterfunktion i Linkoping
ska vara Digitalt forst och medborgarperspektivet. Har ska kommunikation ske via
webb, chatt, sociala medier, e-tjénster, e-post, sms, telefon, brev och personliga besok,
hela tiden med medborgarnas perspektiv i fokus. For att utveckla transparensen till
kommunens verksamheter vad avser kvalitet och kvantitet krivs visuella och interaktiva
system for uppfoljning och statistik som kompletterar kommunens “hitta och jamfor”.
Som exempel anges uppgifter som visar pa kommunens utveckling vad géller social och
ekologisk hallbarhet.

Socialforvaltningen arbetar for en lattillgénglig socialtjanst, arbete pagér t ex med e-
ansokan for ekonomiskt bistdnd. E-moten med klienter/brukare/samverkanspartners
anvénds dér sa dr lampligt. Kultur- och fritidsforvaltningen ska fortsitta arbetet med att
stirka forvaltningens inre arbete avseende styrning, marknadsforing och
utvecklingsmdjligheter. Detta avser dven fortsatt arbete med forvaltningens kérnvirden
Puls och Passion. Det inre arbetet dr en viktig forutséttning for att forvaltningen effektivt
ska kunna arbeta med att skapa en sammanhallen kommun och att realisera
kommunfullmiktiges och kultur- och fritidsnimndens mal. Aven utvecklingen av
foreningsservicen (se dven nedan) syftar till att skapa en sammanhéllen kommun, d& en
sadan service kan stotta och bidra till att starka foreningslivet i de prioriterade
stadsdelarna. Det inre arbetet ansvaras av kultur- och fritidsdirektor



Att siikerstilla att nya dataskyddsforordningen foljs i hela kommunen.

En ny dataskyddsforordning trader ikraft den 25 maj 2018. Ett forsta informationstillfalle
har genomforts kring vad den innebér och pé vilket sdtt kommunen kommer beréras. De
delar som sérskilt kommer beroras ar:
e Diarier
Arendeberedning
Sociala medier
Foton och filmer
Publicering pa Linweb och externa hemsidan
Sérskilda utmaningar i skolan
Lagring och hantering av information (exempelvis e-post, laptops, telefoner,
gemensamma servrar)
e Offentlighet och sekretess kontra Personuppgiftslagen/dataskyddsforordningen

Forandringen beror samtliga forvaltningar och ndmnder. Som en del i kommunens
forberedelser har nytt system inforskaffats, Draftit, se nedan. Utifran vad som kommer
fram i samband med att alla system med personuppgifter laggs in i Draftit kommer bade
overgripande och specifika rutiner m.m. tas fram for system och anvéndare. Utbildningar
kommer dven genomforas om dataskyddsforordningen for personuppgiftssamordnare som
finns utsedda pa respektive forvaltning och som sedan kommer ta arbetet vidare i
forvaltningarna. I Socialfoérvaltningens arbete pagar och hinsyn tas till
dataskyddsforordningen i alla nya avtal.

Att redovisa arbetet med ett koldioxidneutralt Linkoping 2025 och ta fram indikatorer for
insatser som gors for att nd malet.

Linkopings overgripande klimatmal ar att Linkoping ska vara koldioxidneutralt 2025. En
forutsattning for att nd malet ar att LinkGpings kommun samverkar med boende och
verksamma i Link&ping. Det dr ocksa av storsta vikt att kommunen och dess bolag
genomfor offensiva klimatdtgirder och ddrmed kan utgora forebild for sévil
internationella, nationella som lokala aktérer. Linkopings kommun genomfor
klimatsamverkan med de mest elintensiva foretagen i Linkdping med syfte att na
gemensamma losningar, dtgirder och ldrande for att minska dem samlade
klimatpaverkan. Kommunen har intensifierat den kommunala energiradgivningen till
bade sma och medelstora foretag samt till hushéllen genom bland annat utdkad
uppsdkande verksamhet och framtagande av stodjande digitala funktioner, exempelvis
den heltdckande solkartan for bade stad och landsbygd.

Trafikens klimatpaverkan dr en stor utmaning som kraver bade fysiska dtgiarder men
ocksé informations- och kommunikationsinsatser. Ett verktyg for att 6ka andelen héllbart
resande dr en Gron resplan. Linkdpings kommun har tagit fram en Gron resplan som
omfattar personalens tjdnsteresor och arbetspendling. Implementering av atgirder pagar.
Kommunen har ocksa tagit fram en Gron resplan omfattande verksamma i Science Park
Mjirdevi, som kommer att implementeras med start under 2017. Socialforvaltningen:
Stimulerar resor med cykel eller allmédnna kommunikationer framfor bil inom
néraliggande och tillgdngliga omraden. Forvaltningen leasar egna miljéanpassade bilar
och har som malséttning att i storre utstrickning anvénda e-mdten.
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Indikatorer

Budge

2015 | 2016 |t Planerat
2017 2018 | 2019 | 2020 | 2021

Indikatorer
Personal (ExKkl. Leanlink)
Personalomsattning 5,3 7,2 mfr]f;lka ska minska | ska minska | ska minska ska minska
Total sjukfranvaro 5,4 5,6 mf;iaka ska minska | ska minska ska minska ska minska
Korttidsfranvaro 2.3 2,5 m;r]:gka ska minska | ska minska | ska minska ska minska
Bemanningsforetag, andel av
utforda iu iu iu Not. 1 Not. 1 Not. 1 Not. 1
timmar/kostnad per forvaltning
Antal vakanta tjanster ska ) . . .

129 162 - ska minska | ska minska | ska minska ska minska
medel per vecka minska
S]ukl(?.n ckostnad som andel av 1,1 1,2 5’“‘ ska minska | ska minska | ska minska ska minska
total 16nekostnad minska
Lokaler
Yta per plats, administrativa
lokaler
Kommunstyrelsens forvaltning iu 32 28| skaminska | skaminska | skaminska | ska minska
Utbildnings- samt Kultur- och
[fridtidsforvaltningen iu 25 25| skaminska | skaminska | skaminska | ska minska
Socialforvaltningen i.u 24 24| skaminska | skaminska | skaminska | ska minska
Miljo- och
samhdllsbyggnadsforvaltningen i.u 29 29| skaminska | skaminska | skaminska | skaminska
Omsorg- och dldreforvaltningen i.u 24 23| skaminska | skaminska | skaminska | ska minska

i.u = ingen uppgift
Not.1) Uppgifter tas fram frdan
och med 2018




Ekonomi

Nettokostnad Budget Plan Plan Plan
Belopp tkr 2018 2019 2020 2021
Budgetram enligt budget 2016-2017 med plan for 2018-2019 (KF

2015-11-24) 412 770 412770 412770 412770
Uppriakning for pris- och 16nedkningar 13 255| 13255| 13255| 13255
Ovriga tekniska justeringar -115 -115 -115 -115
Summa budgetram enligt budgetdirektiv 425910 425910 425910 425910
Namndens forslag till budgetram

Kommunstyrelsens forvaltning 84599 84599 84599 84599
Eventuella dvriga fordndringar

Div. tjénster utdver ram 3020 3020 3020 3020
Div. tjénst, tidigare finans via statsbidrag 1480 1480 1480 1480
Utbildningsforvaltning 27268 | 27268| 27268| 27268
Eventuella ovriga fordndringar

Div. tjdnster utover ram 3220 3220 3220 3220
Omvandling av markeringsbeslut till ordinarie 700 700 700 700
Socialférvaltning 176 569 | 176 569 | 176 569 | 176 569
Ovriga fordndringar

Tjanster beslutade KS 2016-04-14, § 231, tidigare finans via

statsbidrag 9900 9900 9900 9900
Tjénster beslutade KF 2015-11-24, § 483 8950 8950 8950 8950
Omvandling av markeringsbeslut till ordinarie 4 800 2100 2100 2100
Eventuella ovriga fordndringar

Div. tjénster utdver ram 1 400 1400 1400 1400
Miljo- och samhiillsbyggnadsforvaltning 110829 110829 110829 110 829
Eventuella ovriga fordndringar

Div. tjanster utdver ram 11614 11614 11614 11614
Kultur- och fritidsforvaltning 8 769 8769 8769 8769
Eventuella dvriga fordndringar

Div. tjénster utdver ram 2710 2710 2710 2710
Omsorg- och édldreforvaltning 17876 17876 17876 17876
Eventuella ovriga fordndringar

Div. tjénster utdver ram 1 540 1 540 1 540 1 540
Div. tjanst, tidigare finans via statsbidrag 1200 1200 1200 1200
Summa nimndens forslag till budgetram 476 444 | 473 744 |1 473 744 | 473 744
Varav fordndring 50534 47834 47834 47834

Budgetberedningens forslag till budgetram
Verksambhet 1

Specifikation fordndringar:

Resursfordelning demografi

Eventuella ovriga fordndringar

Verksamhet 2

Summa forslag till budgetram
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Kommunstyrelsens férvaltning

Kommunstyrelsens forvaltning har behov av en utdkad tjinst som jurist pd Overformyndarenheten.
Situationen pa Overférmyndarenheten har varit anstringd under en liingre tid och juridisk kompetens
4r helt nddvindig. Overformyndarenheten behdver ocksd genomfora en omfattande utvecklingsinsats
mot digitalisering av alla processer for att kunna jobba effektivare. Utdver detta behover forvaltningen
bibehélla den bemanning pa Overformyndarenheten som tidigare finansierats av statsbidrag.
Forvaltningen begir dven medel for anpassning av 16nelége till ett antal nya tjénster.

Utbildningsférvaltning

Utbildningsforvaltningen har under de senaste aren fatt ett 6kat uppdragsbehov kopplat till ménga nya
riktade statsbidrag samt en vixande volym inom samtliga verksamhetsomraden. For att kunna mota
upp den politiska viljeinriktningen behover forvaltningskontoret forstirkas. Arbetet med manga
statliga satsningar och att volymen barn/elever 6kar medfor 6kade behov bade i form av ekonomiska
och personella resurser. Personella resurser med relevant kompetens ér nédvandigt for forvaltningen
ska kunna genomfora arbetet effektivt och med god kvalitet.

Utbildningsforvaltningen har idag en organisation som finansieras med ca 35 % i anslag fran
kommunstyrelsen. Resterande kostnader finansieras fran ndmnd eller verksamhet vilket innebar att
resurser som borde gé till verksamhet fér finansiera forvaltningskontoret. Om kontoret ska kunna ta till
sig de uppdrag som nimnderna vill genomfora behdvs det en forstarkning i forvaltningsledningen.

Utbildningsforvaltningen dskar medel for 2,0 HR-samordnare for genomforande av de angivna
aktiviteter inom ramen KS-anstéllningsmyndighets ansvar och som bedéms nédvéandiga for
personalforsorjningen. Hér avses marknadsforingsinsatser, kompetensutveckling, 16nebildning samt
utveckling av arbetsmiljo och hilsofragor. Idag finansieras 1,5 HR-samordnare av barn- och
eleverséttningen. Dessa tjinster bedoms fortsatt behdvas, men bor 1 huvudsak riktas mot de aktiviteter
som ligger inom ramen for ndmndernas ansvar, det vill sédga atgérder kopplat till
bemanningsutveckling, utveckling av modeller for organisering, arbetstidsplanering och yrkesrollernas
innehall och uppdrag, samt fér samordning av rekrytering for att frigora tid for chefer att arbeta mer
med arbetets organisering.

Utbildningsforvaltningen dskar medel for 1 kommunikator. Sedan 2017 finansieras den
forvaltningsgemensamma kommunikatorstjdnsten av barn- och eleverséttningen. Kommunikatorens
uppdrag ér i huvudsak att leda det strategiska forvaltningsgemensamma kommunikationsarbetet,
forbéttra den interna kommunikationen inom ramen for arbetsgivarvarumérkesprojektet samt forbéttra
marknadsforingen kopplat till personalforsorjning. Detta dr uppdrag som i huvudsak ligger inom
ramen for KS-anstillningsmyndighets ansvar och bor ddrmed finansieras inom ramen for KS budget.

Institutionen for utbildningsvetenskap vid LinkOpings universitet har genomfort en 6versyn av VFU-
organisationen med anledning av forindrat betygsystem samt utredning genomford av UKA dir LIU
fick kritik for att man finansierar ett uppdrag som &ligger kommunerna. LIUs dversyn innefattar nya
avtal med skolhuvudménnen och fordndrade forutséttningar for finansiering av arbetet med att placera
studenter pd VFU-platser dar ansvaret for att placera studenter faller pa skolhuvudménnen att
organisera och finansiera fran och med hostterminen 2017. For den sérskilda dverenskommelsen
rorande dvningsskolor kommer nuvarande avtal och faltmentorsorganisation behéllas for lasaret
2017/18. For ndrvarande har Linkdpings kommun motsvarande 2,15 é&rsarbetare i den verksamhet
som kommunen dvertar finansieringsansvaret for. Utbildningsforvaltningen forutser mdjligheter att
gora effektiviseringar i samordningen och dskar motsvarande 1,0 arsarbetare for de uppdrag som nu
aligger kommunen. Utbildningsforvaltningen har fétt i uppdrag att inrétta en tjanst med hjilp av
markeringsmedel (Ks 2016-06-14 § 229) och som i sitt uppdrag ska arbeta med, att sprida budskapet,
informationen och arbeta forebyggande avseende valdsbejakande extremism. Markeringen avser 2017
och 2018 men utbildningsforvaltningen ser behov av att tjinsten blir en ordinarier resurs inom



forvaltningen.

Socialférvaltning

I budgetram 2018 och plan for 2019-2021 utgér forvaltningen ifran att beviljade medel for
bistandshandlaggare till avdelningen édldre och funktionsnedsatta (14 aa, beslut KS 2016-04-14, § 231)
med 9 900 tkr, genom vélfardsmiljarden, samt medel for tjanster (beslut KF 2015-11-24, § 483) med

8 950 tkr, genom vakanser inom forvaltningen eller resursmedel, kan finansieras pd annat vis framat sa
att medlen permanentas i budget eftersom personalen nu finns pé plats. I beloppet 8 950 tkr aterfinns
handlaggartjénster (4 aa), socialsekreterare inriktning barn och unga (6 aa), boendekonsulent (1 aa),
socialsekreterare till beredskapsteam (1 &a), arbetsmarknadskonsulenter (2 4a) samt HR-konsult (1 aa).

Forvaltningen utgar fran att finansiering betraffande kompetensutveckling av forvaltningens personal,
déribland Kompetenstrappan (beslut KS 2016-02-09, § 37, belopp 8 100 tkr for perioden 2016-2018),
kommer att kvarstd perioden ut. Eftersom insatsen finansierats med markeringsmedel och dessa
upphor behover 2018 ars belopp, cirka 2 700 tkr ldggas in i budgetramen 2018. Medlen sdktes av och
via socialndmnden, men eftersom detta avser socialforvaltningens personal bor beloppet laggas till
inom anstéllningsmyndighetens budget.

Sedan hosten 2016 har tva arsarbetare pa Team Utreda arbetsinriktning (utokning fran 2 till 4 aa)
finansierats med markeringsmedel (beslut KS 2016-06-14, § 229, belopp 3 300 tkr for perioden 2016-
2018). Eftersom markeringsmedel upphor efter 2017 behdver medel for dessa tjdnster laggas till i
budgetramen fran 2018 da arbetet med att minska antal personer med langvarigt forsoérjningsstod
maste fortsitta. Socialndmnden sokte och beviljades markeringsmedlen som egentligen avser
socialforvaltningen.

Pé forvaltningens uppfoljningsgrupp for HVB finns sedan nagra ar tillbaka en koordinator for sociala
insatsgruppen (SIG). 2016-06-14, § 259, beslutade KS att forstidrka bemanningen med ytterligare en
arsarbetare for arbetet mot valdsbejakande extremism. Tjénsten tillsattes vid &rsskiftet med hjilp av
markeringsmedel beviljade anstdllningsmyndigheten. Detta arbete kommer att fortsétta och eftersom
tjénsten finns pa socialférvaltningen &r den tillagd i redovisningen ovan i den del som avser tjénster
som finansierats med markeringsmedel och som nu méste finansieras pa nytt sétt.

For 2017 har KS 2017-03-14, § 124, beviljat forvaltningen 9 660 tkr (av sokt belopp 10 406 tkr) for
flyktingmottagande. Har ser forvaltningen ett 6kat behov till 2018 da férre tjanster 4n vad som tidigare
skett kommer att kunna finansieras med schabloner fran Migrationsverket eftersom
ersittningsnivaerna sianks. Eftersom framstéllan for flyktingmottagande sker pa ett arsbasis avser
forvaltningen att f4 aterkomma efter sommaren med framstéllan infér 2018 avseende fortsatt
finansiering av tjénster for andamaélet.

Socialfoérvaltningen har tvd medarbetare som ingér i projektet Frivilligcentrum som ska rekrytera
frivilliga till kommunala uppdrag som exempelvis familjehem, kontaktperson och god man. Projektet
stods under 2017 av resursmedel. Forvaltningen utgar ifran att denna verksamhet fortsatt kommer att
finnas under kommunstyrelsen och resurser for detta ldggs i kommunstyrelsens budgetram.

For att mdta upp den digitala agendan, utveckling mot en omvirldsanpassad socialtjanst behdver
budgeten utokas med tva kompetenta medarbetare. Bedomningen ar att hér har férvaltningen ett
utvecklingsomrade. Behovet ér stort av att gora sig uppdaterad av nya metoder och verktyg, att
inspirera medarbetare till att bli mer positivt instdllda att anvinda tekniska verktyg samt att
kvalitetssdkra den statistik som visas externt.

Med en personalstat om drygt 400 medarbetare behdver socialforvaltningen 16pande byta ut en del
uttjinta inventarier. Forvaltningen behover ocksa fortsitta utbytet av ej brandsédkra aktskap enligt
tidigare plan. En framstéllan om hdjning av investeringsramen fran 400 tkr till 500 tkr bor darfor ske
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och eftersom investeringsramen ingér i befintlig ram (ingen utdkning) redovisas inte detta i tabellen
ovan.

Miljé- och samhdllsbyggnadsférvaltning

Tillaggsbudget 2018 avseende forstarkning av miljo- och samhéallsbyggnadsforvaltningen kopplad till
okat bostadsbyggande - For att na de politiska mal som &r kopplade till byggandet av fler bostidder i en
vixande kommun framstéller miljo- och samhéllsbyggnadsforvaltningen om mer resurser. Nar
detaljplaneomfanget nu kraftigt kat, behover forvaltningens arbetssitt med avlastning till
detaljplanehandléggare utdkas och forstiarkas. Rekrytering pagér kopplat till 6kat bostadsbyggande
enligt beslut KS 2016-997, vi forutsitter att motsvarande forhallande géller 2018.

Forvaltningen foreslar att del av upphandlare, del av stadsarkitekt samt stadsantikvarie som tidigare
finansierats via markeringsmedel C Linkdping finansieras av byggbonus. Detta da den dkade
exploateringstakten gor att behovet kvarstar 6ver langre tid. Alternativt foreslas detta kvarsta som
finansiering via C Linkoping.

Tillaggsbudget 2018 avseende C Linkoping - Miljo- och samhéllsbyggnadsforvaltningen anger
fortsatta behov av utdkade medel till finansiering av C Linkdping i vid mening. Ar 2018 beriiknas
detta till kostnader for projektchef pé totalt 2 069 tkr da del av upphandlare, del av stadsarkitekt samt
stadsantikvarie foreslas finansieras via byggbonus. De verksamhetsmedel som &r anknutna till
genomforandet av projektet Ostldnken ar avhiangigt med den takt som Trafikverket och kommunen gar
vidare i sina planeringsinsatser for projektet.

Tillaggsbudget 2018 avseende kontor Stockholm - For att fylla vakanser och sékerstélla
kompetensforsdrjning och ddrmed kunna uppfylla de politiskt satta mélen behdver forvaltningen tdnka
nytt. Planarkitekter och mark och exploateringsingenjorer &r svarrekryterade. Det ar totalt 4 tjanster
som behdver inréttas pa forvaltningen med utgédngspunkt i Stockholm. I samband med detta uppstar
det extra kostnader i form av kontorshyra (inklusive omkostnader) i de centrala stadsdelarna i
Stockholm. P4 sé sitt attraheras fler byggherrar till Linkopings kommun och via plattformen i
Stockholm fangas dven byggintressenter pa plats. Dessutom ar det en mojlighet for erfarna arkitekter
och ingenjorer att upptdcka Linkdping inte bara som arbetsgivare utan dven bostadsort.

Tillaggsbudget 2018 avseende Arkivering - Stadsarkivets utredning av arkivrum och skap pa
forvaltningen pé Drottninggatan 45 visar att de flesta arkivskap behdver bytas ut for att klara av brand
en langre tid. Det pavisades dven brister i1 ventilation och ldsanordning i arkivrum. For att klara av
lagkraven behover en satsning goras samtidigt som forvaltningen ser 6ver arkiveringsrutinerna for att
sdkerstélla att det enbart arkiveras det som behdver arkiveras.

IT och digitaliseringskostnad - Det dr svart att uppskatta behovet av atgarder i samband med
digitalisering. A ena sidan kan det anses att 6kat fokus pa digitalisering kan generera merkostnader,
men samtidigt finns dven mojligheter till kostnadsbesparingar i form av samverkan inom
kommunkoncernen. For &r 2018 uppskattar vi ingen paverkan pa ekonomin.

Kultur- och fritidsférvaltning

Kultur- och fritidsforvaltningen har under de senaste dren utdkats med nya
resultatenheter/verksamhetsomrade. For att kunna mota upp den politiska viljeinriktningen och en
vixande forvaltningsorganisation behdver forvaltningskontoret forstiarkas. Stora projekt och satsningar
medfor 6kade behov bade i form av ekonomiska och personella resurser. Personella resurser med
relevant kompetens dr nddvéndigt for forvaltningen ska kunna genomfora arbetet effektivt och med
god kvalitet.

Kultur- och fritidsférvaltningen har idag en organisation som finansieras med ca 50 % i anslag fran
kommunstyrelsen. Resterande kostnader finansieras fran ndmnd eller verksamhet vilket innebér att



resurser for ndimnd och verksamhet finansierar delar av forvaltningskontoret. For att verksamheterna
och ndmnden inte ska finansiera forvaltningskontorets kostnader behdver en budgetforstérkning ske.
Kultur- och fritidsfoérvaltningen har en HR-konsult (forvaltningen har gemensam personalchef och
HR-konsult med kommunledningsférvaltningen). Den forstarkta HR-resursen ska utveckla
forvaltningens systematiska arbetsmiljoarbete, vara en resurs i det hdlsofrdémjande arbetet samt vara ett
stod utifran kompetensforsorjningsperspektivet

Idrotts- och kulturutvecklingschefer ar en forutséttning for att kontoret ska kunna genomfora de
satsningar och foérdndringar som ndmnden planerar och/eller har i uppdrag att genomfora. En tjénst
som kvalitetssamordnare dr nddvéndig for att kunna genomfora och kvalitetssékra uppfoljningsarbetet
av verksamheter som nimnden driver i egen eller upphandlad regi.

Omsorg- och dldreférvaltning

Lokalstrateg - Forvaltningen kommer att arbeta fram en ny organisation under 2017, férvaltningen har
i dag ingen strategisk funktion pa férvaltningen som jobbar dvergripande med lokal strategiska fragor.
Detta &r en stor och viktig fréga for forvaltningen for att jobba med synergieffekter mellan
verksamhetsomraden samt strategiskt med lokalforsorjning. Forvaltningen ansvarar i dag f6r 300
miljoner kr per ar som dldrendmnden och omsorgsndmnden omsétter i lokal kostnader. Behov av 1
arsarbetare for lokalstrateg foreligger.

HR specialist - Forvaltningen ar dven i behov av HR-stéd som komplement till HR-chefsstodet som
forvaltningen i dag far av Socialforvaltningen. Forvaltningen maste arbeta mer systematiskt och
strategisk med dessa fragor for att f4 en hallbar organisation som ansvarar for kompetensutveckling,
kompetensforsorjning, arbetsmiljo och rekryteringar. Behov av 1 arsarbetare HR specialist foreligger.

Under vintern och varen genomfors ett stort arbete pé forvaltningen i samverkan med socialnimnden
for att anpassa verksamheten kring ensamkommande barn/ unga till den nya erséttningsmodellen.
Samtliga avtal med utforare dr uppsagda och omstéllningen till boendeformer pagar. Det &r av stor vikt
fortséttningsvis att detta arbete fortsétter sa att vi far ett flode 1 boendeformerna och att de
ensamkommande barnen/ unga kommer ut i egenforsorjning och far en sysselsattning. Férvaltningen
har under 2017 haft erséttning for 1,5 arsarbetare som tillfdllig finansiering och det finns ett stort
behov av att detta arbete fortsitter fran forvaltningens sida. Forvaltningen har behov av att {4 behélla
1,5 arsarbetare for att klara detta uppdrag dven 2018.

Investeringar
. Nettoutgi | Nettoutgi [ Nettoutgi | Nettoutgi

Investeringar ft ft ft it
Bel ik forslag forslag forslag forslag

clopp T 2018  2019]  2020] 2021
Investeringsram enligt budgetdirektiv 1 090 1090 1090 1090
Nimndens forslag till investeringar inom ram
Allmént investeringsutrymme 1 090 1090 1090 1090
Summa investeringar 1090 1090 1090 1090
varav utgifter 1090 1090 1090 1090
varav inkomster 0 0 0 0
Framstillningar utéver ram
Objekt ddr drifiskostnaderna ryms inom befintlig
ram

- Kommunstyrelsens anstéllningsmyndighet-
Budgetforslag 2018 med plan for 2019-2021



Summa foreslagna forindringar utom ram
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	De kommande åren står hela utbildningssektorn inför en dramatisk brist på utbildade lärare. Inom förskola och grundskola kommer personalförsörjningen att vara den största utmaningen för att verksamheten ska klara sina lagstadgade uppdrag. Efterfrågan på personal till förskola och grundskola kommer att ställa stora krav på förvaltningens förmåga att hitta nya vägar att attrahera personal att både söka sig till Linköpings kommun men även att vara en attraktiv arbetsgivare som gör att personalen stannar kvar i kommunen. Utbildningsförvaltningen har stora utmaningar när det gäller rekrytering och bemanning. En översyn av hur dessa frågor på bästa hand ska tas om hand i framtiden pågår och även nya arbetstidsmodeller är viktiga för att klara utmaningen nu och i framtiden. Den befintliga personalen måste kläs på nya kunskaper och kompetenser och detta måste ske dels genom kontinuerlig kompetensutveckling men även särskilda punktinsatser inom kompetensutveckling. En stor utmaning är hur respektive verksamhet arbetar på nya sätt med ny arbetsfördelning och med nya kompetenser som kan göra sekvenser inom en uppgift så att de mest sårbara bristyrkesgrupperna kan göra de uppgifter som de är utbildade för. Arbetet med förebyggande och främjande arbete är viktigt för ett hållbart arbetsliv. Förvaltningen har påbörjat ett hälsofrämjande projekt där bland annat en modell med företagshälsovården sjuk/frisk ska prövas.
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