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Rapporten i ett notskal

Morgondagens medborgare 2 ar den andra rapporten fran Kairos Future
som beskriver medborgarnas férvantningar och attityder. Fyra ar har
passerat sedan férra rapporten och det gar nu att félja hur medborgarnas
uppfattningar har skiftat sedan dess. Som underlag anvands Kairos Future
omfattande enkatdatabas, trendbank och aven en sarskilt utformad enkat
som har besvarats av drygt 6000 svenskar. Denna rapport ska ses som en
hjalp pa vagen for den som pa nagot satt bidrar till att utveckla Sverige for
dem som lever har.

SYNEN PA SAMHALLE OCH GEMENSKAP

Nar det galler samhallskontraktet toppar samma rattigheter och skyldigheter
medborgarnas lista 2022 som 2018. Men, stédet har minskat nagot samt ar
svagare bland yngre medborgare. Svenskarna skattar sig mer engagerade
idag samtidigt som det finns tecken pa en vikande kansla av tillit och
samhorighet.

DEMOKRATI INTE LANGRE LIKA SJALVKLAR

| rets undersdkning framkommer att farre informationskallor formar
svenskarnas bild av samhallet jamfért med for fyra ar sedan. De kallor som
minskat mest ar de som bygger pa olika former av gemenskaper. Samtidigt
Okar stodet for att lata landet ledas av en stark ledare och expertstyre. Det
sistnamnda ar en majoritet av svenskarna positivt installda till. De yngre
generationerna visar mest oppenhet for icke-demokratisk styrning.

Consultants for Strategic Futures.

2020-TALETS STRATEGISKA UTMANINGAR

| denna studie ar tva kapitel dedikerade till 2020-talets storsta strategiska
utmaningar for offentlig sektor: gron omstallning och digitalisering. Syftet ar
att beskriva hur svenskarna ar beredda att delta i omstallningen och
darigenom ge offentlig sektor goda forutsattningar att gora ratt.

PAKETERINGEN FOR EN GRON OMSTALLNING

Det rader stor variation i medborgarnas uppfattningar om i vilkken grad de
redan lever hallbart, dar den aldsta generationen ar minst hallbara i
agerande men skattar sin egen hallbarhet hégst. Héga kostnader,
omstandlighet och bristande kunskap ar de storsta hindren som
medborgarna upplever for att leva mer hallbart. Det medborgarna helst vill
gora for att leva mer hallbart ar att bli mer sjalvférsérjande, képa mer
ekologiskt odlad mat och hyra eller lana saker istéllet for att kopa.

STOR POTENTIAL FOR DIGITALISERING

Aven om det ar stor variation i synen pa digitaliseringen som en risk eller
mojlighet, som bra eller dalig sa ar cirka en tredjedel av medborgarna
supporters for offentlig sektors digitalisering. Det verkar finnas goda
mojligheter att arbeta mer datadrivet, vilket har stor potential for battre
planering och battre service. Daremot ar intresset svalare for att fa valfard
levererad av artificiell intelligens, framfor allt om medborgaren upplever att
hon ska bli bedomd eller bemott av tekniken.

KAIROS
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Rapporten i ett notskal — 10 insikter for framtiden

Pa jakt efter samhorigheten som individualismen fordrev.
Individualismen &r lika stark som nagonsin men det finns samtidigt
tecken pa att allt fler medborgare sdker efter en ny samhdrighet och
storre dmsesidighet.

Ju fler medborgare som har en stark kansla av sammanhang, desto
snabbare kan samhallet forandras. Medborgarnas benagenhet att
forandras och prova nya saker korrelerar med deras kansla av egen
formaga och tilltro till samhallet. Att starka de som kanner minst formaga
och tilltro ger ett samhalle som ar mer forandringsbenaget.

Hog tid att hitta formerna for framtidens ideella organisering.
Svenskarnas engagemang ar fortsatt stort. Den ideella organiseringen
behdvs, och fyller flera syften, men behdver utvecklas i formen for att
battre mota medborgarnas funktionssatt och fungera i demokratin.

Digitaliseringen kraver mod att utmana valfardens jamlikhetsideal.
| forflyttningen till ett mer digitaliserat valfardserbjudande kan offentlig
sektor behdva borja med de grupper som ar mest benagna att anvanda
digitala erbjudanden. D& de mest teknikbenagna tenderar att vara de
mest valmaende sa kommer de initiala vinsterna av digitaliseringen att
missa de som behdver dem som mest.

Resan mot mer datadrivna organisationer dréjer i vart fall inte pa
grund av medborgarna. Det finns manga medborgare som ar beredda
att dela sin data. Att leda och utveckla en organisation datadrivet ar som
att fa ett sjatte sinne. Anda talas det lite om data nar samhallets
digitalisering diskuteras.

Consultants for Strategic Futures.

Demokrati allt mindre den sjalvklara modellen. Allt fler svenskar visar
en positiv syn till alternativa styrformer som en stark ledare och
expertstyre. Med bland annat global uppvarmning och
migrationsstrommar kan livet, och samhallet, bli mer kaotiskt — da dkar
aven sannolikheten att demokratin rostas bort.

Individualistiska Generation Z utmanar generationsbegreppet.
Generation Z visar flera starka skillnader saval mot andra generation
som inom sin egen generation mellan kvinnor och man. De ar mer
heterogena och individualistiska an andra generationer. Hur de utvecklas
nar de blir aldre har stark paverkan pa framtidens samhalle.

Identitetsdriven hallbarhetsomstillning a la Tesla ar vagen framat.
Samtidigt som det finns en ovilja att andra sin livsstil for ett battre klimat
sa ar intresset stort for att leva mer eller mindre sjalvforsérjande. En
hallbarhet som bygger identitet och livsstil som andra kan imponeras av
kan vara en vag till hallbarhetsomstallining.

Okande risk fér opinioner drivna av kognitiv dissonans. Nar
manniskor star infor tuffa prioriteringar som riskerar kanslan av trygghet
och inre harmoni kan de undermedvetet forneka besvarande
sjalvinsikter. | ett sddant lage kan medborgarna saga en sak men vilja en
annan. Det staller nya och hdgre krav pa politiskt ledarskap.

Okat behov av en gemensam virldsbild i morgondagens politik och
organisationer. Om politiker kan bygga en gemensam omvarldsbild sa
kan kraft och energi i stallet laggas pa att diskutera nédvandiga
vagvalen. D& har organisation, och politik, battre forutsattningar att vara

handlingskraftiga.
KAIROS
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Inledning

Morgondagens medborgare ar karnan i framtidens samhalle. Deras
forvantningar och attityder ar den utgangspunkt som alla offentliga och
idéburna aktorer har att forhalla sig till nar strategier ska utvecklas och nya
I6dsningar utvecklas.

Morgondagens medborgare ska leva i ett samhalle som ar hallbart i alla tre
dimensioner, den ekonomiska, sociala och ekologiska. Pa vagen dit kommer
dagens invanare méta bade utmaningar och glada éverraskningar. Vaxande
malkonflikter, 6kande behov av valfardens tjanster, narmast oférutsagbara
tekniska mojligheter tack vare artificiell intelligens och en biologisk revolution
genom ny forskning ar nagra av de saker som gor 2020-talet till nagot
alldeles extra. Den globala uppvarmningen bidrar dessutom till 6kande
oforutsagbarhet, risker och kostnader som gor forandring av
samhallssystem och manniskors livsstilar till en nédvandighet.

Visioner ar forstas en viktig del i forandringsarbetet men for att
framgangsrikt lyckas behdvs ocksa forstaelse for de manniskor som ska
acceptera férandringarna; de som ska ta emot den digitaliserade varden och
andra sina konsumtionsmonster.

| den har rapporten delas en mangd data som vi hoppas ska hjalpa alla de
politiker och tjanstepersoner som dagligen tar steg mot ett hallbart
samhallsparadigm. Vagen dit ar oklar men den har rapporten hjalper till att
kartlagga atminstone en bit av farden till framtidens Terra Nova.

Med en 6nskan om anvéndbar lasning,
Fredrik Torberger, Cecilia Léfgreen och Lisa Lana Bolin

Stockholm, augusti 2022

Consultants for Strategic Futures.

VART VARMASTE TACK!

Studien hade aldrig blivit av utan vara medarrangorer och deltagande, de
finansiarer som valde att investera i strategisk framtidsforstaelse. Det har

varit en frojd att arbeta tillsammans, vi har lart oss massor langs vagen och

ser fram emot fortsatt gott samarbete! Vart varmaste tack gar till
medarrangorerna Region Vastmanland, Region Jonkopings lan, Region
Kalmar, Emmaboda kommun samt deltagarna Kommunalekonomernas
forening (KEF), Region Sérmland, Ho6rs kommun och Upplands Vasbys

kommun.
\‘( Region E? Emmaboda
Vastmanland kommun
, Region

Region Kalmar lan JOnkdpings lan

Eoors A
S REc, ION OITIMLA Upplands Visby
ORMLAND kommun

Har du en fraga om rapporten eller ar intresserad av en féreldsning eller
workshop? | sa fall &r du varmt vdlkommen att héra av dig till

Fredrik Torberger, Director Citizens & Societies
fredrik.torberger@kairosfuture.com
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Om studien

Morgondagens medborgare 2 genomfordes under perioden mars till augusti
2022 och ar en uppfdljning pa studien Morgondagens medborgare fran
2018. Liksom da har studiens dvergripande fragestallning varit

Vad férvéntar sig morgondagens medborgare av sig sjélva, varandra och
sambhéllets institutioner nér det géller att ge och fa, réttigheter och
skyldigheter?

Arets studie har sarskilt fokuserat pa tva av 2020-talets storsta strategiska
utmaningar for offentlig sektor: gron omstallning och digitalisering. Vilka ar
svenskarnas attityder kring dessa skiften? Vad blir individens respektive det
offentligas ansvar i omstaliningen? Och vem, vad eller vilka ska fa oss att
stalla om? Hur ser medborgarna pa att behdva andra den egna livsstilen
och finns det tillvagagangssatt som skulle 6ka motivationen?

VAGEN FRAM TILL RESULTATET

Studiens resultat som presenteras i den har rapporten baseras pa
omvarldsanalys och tidigare studier genomforda av Kairos Future.

Tillsammans med studiens medarrangérer genomfordes ocksa ett
expertseminarium med forskare, praktiker och samhallsbetraktare som
bidrog med olika perspektiv pa studiens fokusomraden.

En stor digital enkat besvarades av drygt 6000 svenskar i aldrarna 16-75 ar
under maj 2022. Svaren ar vid behov viktade for att vara representativa med
avseende pa kon, region och alder. Studien innehdll 40 fragor och tog i
genomsnitt 18 minuter att besvara.

Consultants for Strategic Futures.

BAKGRUNDSDATA

For vidare arbete med insamlad data presenteras nedan insamlad

bakgrundsdata om enkatens respondenter.

Kén, alder (16-74 ar), bostadsortens storlek samt kommun, inkomst (individ
respektive hushall), utbildningsniva, sysselsattning, partisympati,
boendesituation, fodelseland (eget och foraldrars).

GENERATIONSINDELNINGAR

| rapporten gors aterkommande Oversikter
av attitydskillnader till vissa fragor baserat

pa aldern hos de svarande. For att
underlatta Iasningen har generations-
indelningar gjorts enligt foljande:

Baby boomers, (f. 1946-1964)
Idag i aldern: 58-74 ar

Generation X, (f. 1965-1984)
Idag i aldern: 38-57 ar

Millennials, (f. 1985-1994)
idag i aldern: 28-37 ar

Generation Z, (f. 1995-2006)
Idag i aldern: 16-27 ar

Cirkeldiagrammet till hoger redovisar en
ungefarlig fordelning av generationerna i
befolkningen.

Baby boomers = Generation X
m Generation Z

KAIROS
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dimensione ‘
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Medborgarrollen ar en subjektiv upplevelse och ett
personligt relaterande till sig sjalv, andra manniskor och
samhallets institutioner. Rollen formas av individens
bakgrund och omgivning, men ocksa av det tilltal som
samhallet anvander i kontakten med invanarna.

| det foljande beskrivs en modell med atta dimensioner
och hur svenskarnas syn pa dessa har forandrats mellan

2018 - 2022. Dessutom beskrivs nagra vasentliga
generationsskillnader som kan saga nagonting om
framtidens medborgarroll.

Consultants for Strategic Futures.
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En modell for det subjektiva medborgarskapet

| utvecklingen av studien Morgondagens medborgare 2018 formulerade
Kairos Future en modell for medborgarskapet. | det har sammanhanget
handlar medborgarskap forstas inte om en persons juridiska status. | stallet
soker studien individers relaterande, varderingar och handlande i motet med

andra medborgare och samhallets institutioner.

Nedan beskrivs atta dimensioner i det subjektiva uttrycket av att vara
medborgare. Vid varje dimension ges exempel pa faktorer som paverkar

dimensionens uttryck hos den enskilde.

Consultants for Strategic Futures.

Samhorighet— en upplevelse av gemenskap
som ger identitet, trygghet och som paverkar hur
individen ar villig att rikta sina och samhallets
resurser. En dimension som bland annat
paverkas av segregation och polarisering.

Tillit — individens positiva eller negativa forvant-
ningar pa framforallt okdnda manniskors vilja att
agera med en god intention gentemot andra.
Har ar upplevelsen av att vara lika en viktig
faktor, exempelvis genom etnicitet, men aven i
fraga om materiella livsvillkor.

| féljande bilder presenteras data inom sex av de atta dimensionerna med
relevans for féljande fragor:

1. Har svar kring dimensionerna forandrats mellan 2018 till 20227 Har
jamfors studiernas resultat for aldersspannet 16-65 ar.

2. Finns det generationsskillnader som sager nagot om framtiden?

Dimensionerna Réttigheter och skyldigheter, Maktdelning respektive
Engagemang beskrivs i separata avsnitt langre fram i rapporten.

Fortroende for institutioner — individens syn pa
effektivitet, objektivitet och kompetens inom de
offentliga organisationerna. Egna och andras
myndighetskontakter, rapportering i media och
erfarenheter fran lander med svagare eller mer
korrumperad statsapparat ar exempel pa vad
som formar upplevelsen av den har
dimensionen.

Rattigheter och skyldigheter — synen pa de
Omsesidiga atagandena hos samhallets aktorer;
bade enskilda individer, institutioner, féretag och
andra organisationer. Tidsandan under
individens formerande ar samt hens politisk
orientering ar exempel pa paverkansfaktorer for
denna dimension.

KAIROS
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Maktférdelning — individens syn pa hur makt
fordelas och bor fordelas strukturellt i samhallet,
men ocksa de konkreta demokratiska
processerna i sig. Kunskaper i historia,
personlighet och individens kansla av om
samhallet mar val eller ar i kris ar exempel pa
faktorer som paverkar synen pa maktférdelning.

Engagemang — viljan att i handling, oftast
obetalt, medverka i tillfélliga eller langvariga
verksamheter med syfte att hjalpa andra, driva
foreningsliv, uppbara politiska uppdrag,
opinionsbilda med mera. Upplevelsen av den
egna férmagan att bidra, samt omfanget pa
individens samhallsintresse ar exempel pa
faktorer som paverkar engagemanget.

Serviceférvantan — kraven pa vilken service som
erbjuds, och pa vilket satt detta sker. Detta ar en
dimension som tillkommit som en konsekvens
av valfardssamhallets framvaxt, och forstarkts
av dess marknadifiering. Nivan pa férvantan
beror bland annat pa i vilken man individen ser
sig som kund inom valfarden, och i vilkken
omfattning hen jamfor valfardsservicen med
andra tjanster i samhallet.

Sjalvbildning — den individuella processen att
inhamta kunskap om samhallets organisering
och skeenden som leder till kansla av
sammanhang och ger forutsattningar for ett
aktivt medborgarskap. Sjalvbildning beror
exempelvis av utbildningsniva, personlighet
och tillit.

KAIROS
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1. Samhorighet

— en upplevelse av gemenskap som ger identitet, trygghet och som paverkar hur individen ar villig att rikta sina och samhallets
resurser. En dimension som bland annat paverkas av segregation och polarisering.

Har svar kring
dimensionerna
forandrats mellan
2018 till 20227
Siffror i parentes ar
fran 2018.

Finns det
generations-
skillnader som
sager nagot om
framtiden?

Siffror i parentes ar
alla svaranden.

Consultants for Strategic Futures.

upplever stor
samhorighet och tillit
pa platsen dar de bor
(42%)

V37%

av Generation Z-kvinnor
upplever stor samhorighet
och tillit pa platsen dar de

bor. Motsvarande siffra for
Gen Z-man ar 48%
(42%)

ser ett kulturellt
homogent samhalle
som starkare an

motsatsen
(47%)

V36%

av Generation Z ser
ett kulturellt
homogent samhalle
som starkare an
motsatsen

(40%)

kanner sig som en
del av det svenska
samhallet
(77%)

¥ 64%

av Millennials och
Generation Z-méan
kanner sig som en
del av det svenska
samhallet

(70%)
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2. Tillit

— individens positiva eller negativa forvantningar pa framférallt okdnda manniskors vilja att agera med en god intention gentemot
andra. Har ar upplevelsen av att vara lika en viktig faktor, exempelvis genom etnicitet, men aven i fraga om materiella livsvillkor.

80% -
1. Har svar kring MN’/O e=m\lan kan lita pa de
dimensionerna 60% P

- flesta manniskor
forandrats mellan

2018 till 20227 40% 1
20% - Man kan inte vara o _
nog forsiktig i Generell tillit matt i maj 2022.
O% T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1 kontakten med andra Pé grund av draStiSk faréndring
N O T OOUNO®O-MO 0O N manniskor bor datan inte tolkas som
I S8888s5555 88 sikerstillda nivaer utan som en
— v AN AN AN N N N N N N N N

tendens: tilliten fortsatter sjunka.
Kalla: SveSamFram, 2022, Kairos Future?.

2. Finns det 36% 41 OA) 590A)

generations-

skillnader som av Generation Z-kvinnor av Millennials-kvinnor av Baby boomers-
sdger nagot om kan lita pa de flesta kan lita pa de flesta man kan lita pa de
framtiden? manniskor. manniskor. flesta manniskor.
Siffror i parentes ar Gen Z-man: 58% Millennials-man: 49% Baby boomer-
alla svaranden. (50%) (50%) kvinnor: 56%
(50%)
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3. Fortroende for institutioner

— individens syn pa effektivitet, objektivitet och kompetens inom de offentliga organisationerna. Egna och andras
myndighetskontakter, rapportering i media och erfarenheter fran lander med svagare eller mer korrumperad statsapparat ar exempel
pa det som formar upplevelsen av den har dimensionen.

Pandemi
100

A"ndell stort fér’g_roende o ., Sjukvarden 79%
for olika samhalls-
institutioner i Sverige, o N Univ./hogskolor 63%
2012-2021 (procent) 60 2411?———@‘; 57 Radio/TV 57%
40 41 Riksdagen 41%
1. Har svar kring Kélla: Den nationella % O =Sgoa _U---—O---ﬁ 3 9 °
. wp O m—ar=” S0 Dagspressen 35%
dimensionerna SOM-undersodkningen .y 2

forandrats mellan 2012-2021°
2018 till 20227 0
(Siffror i parentes

ar fran 2018)

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

11% 35% 19% 33%

vill inte dela med anser att dagens far sin bild av anser att lokalsamhallet
sig av data till samhallsorganisation samhallet fran har bra forutsattningar att
myndigheter, ar val rustad for "alternativa hantera en kris eller

oavsett vad den framtidens stora medier”. langvarig stérning

anvands till. utmaningar (10%) (32%)
(Fragan ej staélld) (29%)

Consultants for Strategic Futures. KAIROS
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2. Finns det
generations-
skillnader som
sager nagot om
framtiden?

Siffror i parentes ar
alla svaranden.

Consultants for Strategic Futures.

86%

av Baby boomers
anser det borde vara
en rattighet att ha full
insyn i all data som
finns samlad om en.
Gen Z-méan: 58%
(73%)

29%

av Generation Z-man
ar beredda att dela
data fér medicinsk
forskning. Millennials-
man: 32%
(39%)

3. Fortroende for institutioner

— individens syn pa effektivitet, objektivitet och kompetens inom de offentliga organisationerna. Egna och andras
myndighetskontakter, rapportering i media och erfarenheter fran lander med svagare eller mer korrumperad statsapparat ar exempel
pa det som formar upplevelsen av den har dimensionen.

53%

av Generation Z ar
trygga med att
myndigheter, vard och
skola hanterar deras
information pa ett sakert
satt. Gen X-kvinnor: 46%
(50%)

35%

av Millennials och
Gen Z-man svarar i
nagon grad jakande
till pastaendet att
varlden egentligen
styrs av en
hemlig elit.
(31%)
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14 FUTURE



Consultants for Strategic Futures.

4. Rattigheter och skyldigheter

— individens syn pa effektivitet, objektivitet och kompetens inom de offentliga organisationerna. Egna och

andras myndighetskontakter, rapportering i media och erfarenheter fran lander med svagare eller mer
korrumperad statsapparat ar exempel pa det som formar upplevelsen av den har dimensionen.

5. Maktfordelning

— individens syn pa hur makt férdelas och bor férdelas strukturellt i samhallet, men ocksa de konkreta
demokratiska processerna i sig. Kunskaper i historia, personlighet och individens kansla av om
samhallet mar val eller ar i kris ar exempel pa faktorer som paverkar synen pa maktférdelning.

6. Engagemang

—viljan att i handling, oftast obetalt, medverka i tillfalliga eller langvariga verksamheter med syfte att
hjalpa andra, driva féreningsliv, uppbara politiska uppdrag, opinionsbilda med mera. Upplevelsen av den
egna férmagan att bidra, samt omfanget pa individens samhallsintresse ar exempel pa faktorer som
paverkar engagemanget.

Las mer i avsnittet
Samhéllskontraktet

Las mer i avsnittet
Demokratins
tillstand

Las mer i avsnittet
Engagemang och
ideell organisering

KAIROS
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/. Serviceforvantan

@ — kraven pa vilken service som erbjuds, och pa vilket satt detta sker. Detta ar en dimension som tillkommit som en konsekvens av

1. Har svar kring
dimensionerna
forandrats mellan
2018 till 20227
Siffror i parentes ar
fran 2018.

2. Finns det
generations-
skillnader som
sager nagot om
framtiden?

Siffror i parentes ar
alla svaranden.

Consultants for Strategic Futures.

anser att svenska
medborgare ska fa samma
valfard och service oavsett
var i landet de bor. (85%)

68%

av Generation Z anser att
medborgare ska fa samma
valfard och service oavsett
var i landet de bor. Baby
boomers: 90%
(78%)

tycker att man ska fa

en dyr operation

aven om man ar

valdigt gammal
(74%)

53%

av Baby boomers
instammer i att
servicen fungerar i
lokalsamhallet.
Gen Z: 46%
(49%)

valfardssamhallets framvaxt, och forstarkts av dess marknadifiering. Nivan pa forvantan beror bland annat pa i vilkken man individen
ser sig som kund inom valfarden, och i vilken omfattning hen jamfor valfardsservicen med andra tjanster i samhallet.

anser att ett gott samhalle
ska kunna fungera och
utvecklas pa ett bra satt aven
om manniskorna i det mest
fokuserar pa sitt eget liv
(46%)

38%

av Millennials och Generation
Z menar att mer teknik ar ett
bra satt att hantera dkande
vard- och omsorgsbehov.
Baby boomers: 27%
(33%)
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8. Sjalvbildning

— den individuella processen att inhamta kunskap om samhallets organisering och skeenden som leder till kansla av sammanhang
och ger férutsattningar for ett aktivt medborgarskap. Sjalvbildning beror exempelvis av utbildningsniva, personlighet och tillit.

1. Har svar kring
dimensionerna

forandrats mellan far sin bild av samhallet far sin bild av far sin bild av samhallet far sin bild av samhallet
2018 till 20227 formad framférallt av samhallet formad formad framforallt av formad framférallt av
Siffror i parentes ar sin familj framforallt av vanner tidningar (bade digitalt alternativ media
fran 2018. (50%) och bekanta och papper) (10%)
(51%) (48%)
2. Finns det
generations-
skillnader som av Generation Z far sin av Generation Z- av Millennials-man och
sadger nagot om bild av samhallet formad kvinnor far sin bild av Generation Z-man far sin bild
framtiden? framforallt av tidningar samhallet framforallt av samhallet framforallt fran
Siffror i parentes ar  (bade digitalt och papper). fran sociala medier. podcasts och Youtube. Baby
alla svaranden. Baby boomers: 62% Gen Z-man: 27% boomers: 2%
(50%) (25%) (10%)

Consultants for Strategic Futures. KAIROS
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Insikter

Betydande forandringar kan ske pa fyra ar. Varderingar och
asikter kan forandras férvanansvart mycket pa fyra ar. | arets
studie ar raset ifraga om mellanmansklig tillit sa stort att det bor
hanteras med varsamhet. Samma sak kan sagas kring vilka kallor
som primart paverkar manniskors bild av samhallet, dar vi ser en
rorelse mot digitala medier som kan ha sin orsak i en pandemi
med tillhérande fysisk isolering.

Tillit, samhorighet och kanslan av att vara en del av det
svenska samhallet sjunker. Det syns i svaren pa direkta fragor
men ocksa indirekt i minskande samsyn kring rattigheter och
skyldigheter, mer beskrivet i avsnittet om samhallskontraktet. Den
har utvecklingen har uppmarksammats i samhallsdebatten och
hade sannolikt synts annu tydligare om unga i
utanférskapsomraden hade besvarat enkaten i proportionerligt
antal.

Consultants for Strategic Futures.

Generationsskillnader med interna variationer. Det finns ett
antal generella och distinkta generationsskillnader: aldre har bland
annat storre samsyn om samhallskontraktet, ar mer skeptiska till
datadelning och till teknik i vard och omsorg.

Samtidigt visar det sig att inom den yngsta aldersgruppen,
Generation Z, ar konsskillnaderna patagliga i ett antal fragor. Det
galler att inte dverskatta de ungas asiktsgemenskapen bara for att
de har samma biologiska alder. Deras bild av samhallet kommer
dessutom fran delvis olika kallor, med kvinnorna mest paverkade
av sociala medier.

Fortroendet for samhallet 6kar - av psykologiska skal? Att
samhallet upplevs vara battre rustat for framtiden 2022 an 2018 ar
inte intuitivt sjalvklart, givet tilltagande brander och nederbord. Inte
heller att journalister och riksdag ska se sina fortroendesiffror oka,
sarskilt inte efter en pandemi vars hantering stundom har mott
hard kritik. Eller ar siffrorna tecken pa ett behov av mer trygghet,
om an bara pahittad i manniskors eget huvud?

KAIROS
18 FUTURE







Samhallskontraktet bygger pa en idé om att manniskor
avsager sig en del av sin egenmakt och frihet i ett
hypotetiskt kontrakt till staten. | utbyte far de skydd och
sakerhet. Denna tanke fick stort genomslag under

upplysningen pa 1600- och 1700-talen, samtidigt som att
idén om individens rattigheter fick faste.

ldag, drygt 300 ar senare, lever alltjamt idén om ett

samhallskontrakt. Men hur ser det kontraktet ut, enligt
2020-talets svenskar?

Baby boomers Genera tion X Millennials  Generation
1945-1964 1965-1984 1985-1994 1995-2004




Ett samhallskontrakt | standig forandring

DET SVENSKA KONTRAKTETS KARNA

Historikern Lars Tradgard (2015) menar att det svenska samhallskontraktet
ar forhallandevis enkelt; det utgar fran den basala principen om manniskors
skyldighet att arbeta och betala skatt och i gengald atnjuta sociala
rattigheter.” Det ar ett kontrakt som de flesta svenskar skriver under pa —
men visst finns fler forestalliningar som praglar var uppfattning om
medborgarrollen? Sociologen Kerstin Jacobsson (2010) menar att den
svenska medborgarrollen historiskt har haft en i internationella jamforelser
unikt stark kansla for det allmanna. Vidare har den svenska medborgarrollen
praglats av hog mellanmanskilig tillit och hog tillit till staten. Jacobsson lyfter
ocksé fram att ordet samhéllsmedborgare saknar motsvarigheter i sprak
som talas utanfér Skandinavien — nagot som skulle exemplifiera
medborgarrollen som ovanligt stark i Sverige?.

VAD INGAR | KONTRAKTET 20227

| studien Morgondagens medborgare 2018 tecknades en bild av ett
medborgskap i omdaning. Medborgarrollen har till f6ljd av bland annat
privatiseringar och nytt sprakbruk kommit att kundifierats. Rollen har ocksa
forandrats av en intensifierad jamstalldhetsdebatt, ett allmant dkat fokus pa
manskliga rattigheter och debatter om svenskhet. | rapporten skrevs ocksa
om konservatismens aterkomst och digitaliseringens paverkan pa
medborgarnas forvantningar pa det offentliga.

Consultants for Strategic Futures.

Sedan dess har fyra ar dramatiska ar passerat; Stormningen av Kapitoleum
av Trump-anhangare i USA, Black lives matter-rorelsen, coronapandemin
och Rysslands invasion av Ukraina for att namna nagra. | en svensk kontext
har svarigheten med att fa till en regering efter valet 2018 och fler
dddsskjutningar varit agendasattande i nyheterna. Har detta paverkat
individens idé om medborgarrollen och darmed foérhallandet mellan
medborgarna och det offentliga? | sa fall hur?

Pa foljande bilder visas diagram Gver vilka rattigheter och skyldigheter som
svenskarna har fatt ta stallning till. Overst i respektive lista kommer de
rattigheter och skyldigheter som svenskarna ar mest eniga om bor galla.

Respondenterna har avgivit sina svar pa en femgradig likertskala. | listan
redovisas andelen svaranden som har instamt med varden 4 och 5.

KAIROS
FUTURE




Rattigheter 2022

Som svensk medborgare borde man ha ratt till att...

Fa sjukersattning om man blir sjuk en langre tid S 82 %/,

F& samma valfard och samhallsservice, oavsett var i landet man bor
Som funktionshindrad fa kompensatoriska hjalpmedel av staten

Ha ett arbete, aven om man bor avlagset

Ha full insyn i all data som finns insamlad om en

Fa hjalp att skoéta sin halsa

Fa en dyr operation aven om man ar valdigt gammal

Rosta i riksdagsval, aven om man inget vet om politik

Fa lika bra vard oavsett hur man skoéter sin hélsa

Fritt kunna uttrycka sina asikter, &ven om man sarar andra

| samband med kop fa oberoende och jamforbar information om en varas...

Fa studiebidrag for att studera, aven om det inte leder till nagot jobb
Fa hjalp att spara pengar infoér framtiden

Vara representerad av manniskor med makt/inflytande i samhallet
Fa barnbidrag, d&ven om man har god ekonomi

Kunna utova sin religion, aven om det strider mot samhallets normer
F& ersattning om nagon har sagt nagot krankande mot en

Fa sociala formaner, aven om man inte ar svensk medborgare

Bryta mot vissa lagar och regler som ar uppenbart onédiga, dumma eller..
0% 20% 40% 60%

Consultants for Strategic Futures.

80%

100%
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Skyldigheter 2022

Som svensk medborgare borde man vara skyldig att...

Bidra till valfarden i Sverige genom att arbeta och betala skatt

Vara kallkritisk och forsakra sig om att information man delar ar sann
Lyda lagarna, aven om jag inte tycker att de ar bra

Skaffa sig de kunskaper och kompetenser som kravs for att kunna fa jobb
Rosta i allmanna val

Skaffa sig ett jobb om man inte studerar eller motsvarande

Vaccinera sig for att motverka spridningen av en smittsam och..

Varna om andras ratt att uttrycka sina asikter

Forbereda sig for ovantade kriser/storningar i samhallet (ex langvarigt..
Sjalva ta ansvar for vilken information och data som man lamnar ut om..
Hjalpa till att forsvara landet (civilt eller militart) mot yttre angrepp, aven..

Skoéta sin halsa pa basta satt (ex motionera och ata halsosamt)

Bidra till att fattiga far det battre

Ta det jobb man erbjuds, aven om man inte gillar det

Satta sig in i och ta stallning till aktuella samhallsfragor

Forsdka paverka foretag att ta ett moraliskt ansvar

Engagera sig i sitt grannskap

Kompensera for sin miljopaverkan, exempelvis genom miljéskatter
Ingripa vid brott aven om det kan vara farligt for en sjalv

Engagera sig i samhallet t.ex. genom att vara aktiv i foreningar

Bryta mot lagar/normer som ar skadliga for samhallet och dess invanare

Consultants for Strategic Futures.
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| hOg grad ett valfardskontrakt, och ett stabilt sadant

Till hoger listas de rattigheter och skyldigheter som 70% eller fler av
medborgarna instdmmer i. En balans i givandet och tagandet kan ses
genom att det ar lika manga rattigheter som skyldigheter, och enigheten ar
endast marginellt storre om rattigheterna.

Topp fem av alternativen rankades hogst aven 2018. Detta antyder att
samhallskontraktet har statt stadigt, i alla fall de senaste fyra aren. Liksom
2018 kretsar de viktigaste rattigheterna och skyldigheterna kring jamlikhet i
befolkningen, att manniskor ska fa hjalp vid behov och ska bidra till
valfarden genom att arbeta och utbilda sig.

De rattigheter och skyldigheter som minst andel instammer i handlar i stallet
om skyldigheter till att paverka samhallet, till engagemang i grannskapet och
till frivilligarbete. Har rader inte alls samma niva av samstammighet.

SAMSYNEN AVTAR - ELLER?

Det ar generellt nagot Iagre samsyn bland respondenterna i arets studie
jamfort med studien 2018. En osakerhetsfaktor i detta ar nagot sa banalt
som att respondenterna inte har besvarat fragorna i samma enkatprogram
de bada aren. Utformning har betydelse for hur manniskor svarar. Men, det
kan ocksa finnas andra skal till att samsynen krymper. Fyra unga arskullar
har kommit in i studien och deras forstaelse for hur valfardsstaten fungerar
kan vara annorlunda. De tillhor Generation Z, en grupp som tydligt avviker i
en hel del av enkatens fragor. | den har jamférelsen har ocksa alla
respondenter i arets studie tagits med. Det betyder att 66- till 74-aringarnas
asikter ocksa ar med, vilket de inte var 2018. Stdrre aldersspann kan
rimligtvis ocksa leda till minskad samsyn.

Consultants for Strategic Futures.

RATTIGHETER OCH SKYLDIGHETER STODS AV MINST SJU AV TIO
SVENSKAR

Fa sjukersattning om man blir sjuk en langre tid

Fa samma valfard och samhallsservice, oavsett var i landet man
bor

Som funktionshindrad fa kompensatoriska hjalpmedel av staten
78% Bidra till valfarden i Sverige genom att arbeta och betala skatt

76% Vara kallkritisk och forsakra sig om att information man delar ar
sann

Ha ett arbete, aven om man bor avlagset

74% Skaffa sig de kunskaper och kompetenser som kravs for att kunna
fa jobb

74% Rosta i allmanna val
74% Lyda lagarna, aven om jag inte tycker att de ar bra
Ha full insyn i all data som finns insamlad om en
72% Skaffa sig ett jobb om man inte studerar eller motsvarande

Fa hjalp att skéta sin halsa

KAIROS
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Samhallskontraktet enligt olika generationer

GENERATIONSSPECIFIKA
SAMHALLSKONTRAKT

Att svenskarna tycks ha en konsekvent
samsyn om drygt tio rattigheter och
skyldigheter betyder inte att det saknas
variationer mellan olika grupper. Alla
manniskor praglas av de diskurser som har
varit starka under deras uppvaxt. De yngre
generationerna ar exempelvis mer
rattighetsorienterade an de aldre, nagot som
kan férvantas givet de senaste artiondenas
individualism.

Till hoger listas de rattigheter och skyldigheter
som respektive generation instammer mest i.

| uppstallningen syns att antalet instammande
ar fler bland Baby boomers an i Generation Z,
vilket antyder att samhallskontraktet ar
starkare rotat i den aldre befolkningen @n den

yngre.

Fraga i enkiten: Respondenterna
uppmanas att visa i vilkken grad de
instammer i pastaenden om rattigheter och
skyldigheter, pa en femgradig skala — dar 4
och 5 anses instamma.

Skyldigheter

Consultants for Strategic Futures.

BABY BOOMERS

Fa sjukersattning om
man blir sjuk en langre tid

Fa samma valfard och
samhallsservice, oavsett var i
landet man bor

89% Bidra till valfarden i
Sverige genom att arbeta och
betala skatt

Som funktionshindrad fa
kompensatoriska hjalpmedel
av staten

Ha full insyn i all data
som finns insamlad om en

86% Vara kallkritisk och
forsakra sig om att information
man delar ar sann

@
i

MILLENNIALS

Fa sjukersattning om
man blir sjuk en langre tid

Som funktionshindrad fa
kompensatoriska hjalpmedel
av staten

Fa samma valfard och
samhallsservice, oavsett var i
landet man bor

Ha ett arbete, aven om
man bor avlagset

71% Vara kallkritisk och
forsakra sig om att information
man delar ar sann

69% Bidra till valfarden i
Sverige genom att arbeta och
betala skatt

@

GENERATION Z

Fa sjukersattning om
man blir sjuk en langre tid

Ha ett arbete, aven om
man bor avlagset

Fa samma valfard och
samhallsservice, oavsett var i
landet man bor

Som funktionshindrad fa
kompensatoriska hjalpmedel
av staten

Fa hjalp att skéta sin
halsa

66% Bidra till valfarden i
Sverige genom att arbeta och
betala skatt
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Generationernas mest avvikande kontraktspunkter

P& den har sidan illustreras de rattigheter och
skyldigheter dar olika generationer avviker
mest jamfort med genomsnittet. Har syns
tendenser till livsfasvarderingar, alltsa att olika
generationer instammer mer med rattigheter
och skyldigheter som de personligen har/kan
ha nytta av inom en snar framtid.

Aldre respondenter har ofta stdrre vardbehov,
vilket syns i Baby boomers svar. Yngre, som
aldrig har gjort militartjanst, vill ogarna vara
skyldiga att forsvara landet (mer om detta i
avsnittet om beredskap). Samhallskontraktet
praglas saledes inte endast av principiella
varderingar utan i hog grad av manniskors
livsfaser och egenintressen.

Fragan ar hur samsynen utvecklas i
framtiden? Uppvisar de unga
livsfasvarderingar som forandras med storre
livserfarenhet eller tar de med sig sina
uppfattningar framat i livet? Kommer
enigheten om samhallskontraktet generellt
vara mindre bland framtidens medborgare?
Har finns, som man brukar saga, anledning till
fortsatt forskning, men exempelvis kan
trenden Allt mer ojdmlika livsvillkor komma att
medféra en 6kad oenighet mellan invanare
med hemvist i samhallets olika
socioekonomiska strata.

Consultants for Strategic Futures.

Fraga i enkdten: Respondenterna uppmanas att visa i vilken grad de
instdmmer i pastdenden om rattigheter och skyldigheter pa en femgradig

skala — dar 4 och 5 anses instamma.

BABY BOOMERS

Ha full insyn i all data
som finns samlad om en
(73%)

84% A Vaccinera sig for att
motverka spridningen av en
smittsam och potentiellt dodlig
sjukdom (68%)

75% A Hjalpa till att forsvara
landet (civilt/militart) mot yttre
angrepp, aven om det vore
sannolikt att Sverige skulle
forlora (59%)

Kunna utdva sin
religion, aven om det strider
mot samhallets normer (31%)

@

MILLENNIALS

57% V Vaccinera sig for att
motverka spridningen av en
smittsam och potentiellt dodlig
sjukdom (68%)

49% V Hjalpa till att forsvara
landet (civilt eller militart) mot
yttre angrepp, aven om det
vore sannolikt att Sverige
skulle forlora (59%)

Fa studiebidrag for att
studera, aven om det inte
leder till nagot jobb (49%)

Fa barnbidrag, aven
om man har god ekonomi
(45%)

Skyldigheter

O

GENERATION Z

Fa barnbidrag,
aven om man har god
ekonomi (45%)

Kunna utdva sin
religion, aven om det strider
mot samhallets normer (31%)

38% V Ta det jobb man
erbjuds, aven om man inte
gillar det (53%)

44% V Hjalpa till att forsvara
landet (civilt eller militart) mot
yttre angrepp, aven om det
vore sannolikt att Sverige
skulle forlora (59%)
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En av tre forordar engagerade medborgare

Den folkbildning som under 1900-talets forsta 50% 47%
halva pagick i Sverige och Danmark bottnade
e . 45% 42%
bland annat i ett ideal om en aktiv medborgare
som tog sin plats i det industrialiserade 40%
samhallets nya massdemokrati. | och med en o
- . 35% 31%
vaxande materiell levnadsstandard och ett 30%
utbyggt valfardssystem har medborgarna haft 30%
forutsattningar for att istallet inta en 25%
kundrelation till samhallet och dess o
professionella politiker. 20%
15%
Har visas andelen svenskar som instammer i 10%
tva motstaende pastaenden kring betydelsen °
av medborgarnas engagemang i samhallet. 5%
Andelen som anser att medborgarnas 0%
engagemang inte ska kravas for att samhallet Ett gott samhalle ska kunna fungeraoch ~ Fér att samhallet ska fungera och utvecklas
ska fungera ar fler. Sedan 2018 syns dock en utvecklas pa ett bra satt &ven om pa ett bra satt ar det helt avgorande att manga
liten minskning i opinionen for det passiva méanniskorna i det mest fokuserar pa sitt eget manniskor engagerar sig i de samhallsfragor
medborgarskapet. liv som berdr dem

m2018 m2022
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DEN DEMOGRAFISKA UTMANINGEN Fraga i enkiten: Sveriges befolkning vaxer och blir allt &ldre. Hur bér kommuner och
regioner hantera ett 6kande behov av vard och omsorg? | vilken grad instammer du

Har har respondenterna fatt besvara hur de anser att med foljande alternativ? Staplarna visar andel i respektive generation som angett 5, 6

kommuner och regioner bor hantera en aldrande

befolkning och ett 6kat vardtryck. eller 7 pa en sjugradig skala.
Generationsskillnaderna kan 6verraska givet hur unga 45%
garna rankar manga rattigheter hogt i A 4
samhaéllskontraktet. 40%  39% 38% _ == 7389 Okande
36% - individuell
Overlag syns hogre stod for individuella ataganden hos 35% 320/ 34 A’ - 33% insats +
de yngre an de aldre. De &ldre &r a andra sidan mer -7 30% teknik
valvilligt installda till hojda skatter &n yngre. Har behdvs 30% 27% 29% mer teknt
mer djuplodande studier for att kunna dra sakra % -
slutsatser, men en orsak skulle kunna vara att manga 25% R 23% 299,
aldre har en battre ekonomi an yngre. En annan orsak 21%
kan vara den samhallssyn som statsvetaren Marta 20% 18%
Reuter menar att forsta halften av 1900-talet praglades
av: det offentliga skall tilgodose manniskors behov 15% 129
utifran ett rattighetsperspektiv, valgérenhet skapar °
obnskade beroendestallningar mellan manniskor’. 10%
”Vi i Gen Z ar de nya entreprenérerna, i skolan far vi 59
lara oss att vi ska radda vérlden. Jag tror att manga
unga lider av nagot slags Messias-komplex pa 0%
grund av det.” Baby b Generaton X Millenials (1985-  Generation Z
y boomers eneration illenials ( eneration
Orden formulerades av en person fran Generation Z, i (1945-1964) (1965-1984) 1994) (1995-2006)
ett forsok att forklara den egna generationens villighet
att gora mer personliga insatser for att I6sa samhallets Genom att hdja skatterna for att anstalla fler i vard och omsorg

demografiska utmaning. Kanske skolan, i en god
ambition om att fostra eleverna till aktiva medborgare
med sjalvfortroende, istallet riskerar att etablera kanslan
av att de unga ensamma bar ett stort ansvar.

Genom att medborgarna gor mer ideellt arbete inom valfarden

Genom att lata individen betala mer sjalv for vard och omsorg, exempelvis
genom privata forsakringar

Consultants for Strategic Futures.
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Vansternationalistiska vindar blaser Globalist

31% 66%
| diagrammet visas svenskarnas sjalvskattade placering pa tva skalor: -16%
politisk vanster-hoger respektive nationalist-globalist. Inget av begreppen
har definierats i enkaten. Den bla figuren visar férdelningen av svar 2018,
medan 2022 aterges i gult.
Langs den horisontella linjen har inte mycket hant sedan 2018, strax éver Vanster 2022 Hoger
halften av svenskarna identifierar sig som politiskt hdger. Mer patagliga
forskjutningar har skett pa globalist-nationalist-skalan. Andelen globalister +46%

har minskat med &éver 7 procentenheter fran att 2018 ha utgjort narmare tva

tredjedelar av svenskarna. Kombinationen av de har rorelserna betyder att

andelen vansternationalister har 6kat med 7 procentenheter, medan 0 0
andelen vansterglobalister minskar med 5 procentenheter. 65% 84%

Den har utvecklingen beror troligtvis pa en rad orsaker. Globaliseringen i

betydelsen dkad internationell handel medférde billigare varor och resande Globalist Nationalist Procenttal i gratt:

for majoriteten av svenskarna. Andra manniskors okade rorlighet kom dock Tycker du att Sverige
med tiden att uppfattas som problematisk for en vaxande andel svenskar bor fortsatta ta emot
och flyktingkrisen 2015 ledde till en bred politisk omgruppering i invandrare i samma

invandringsfragan. Flertalet partier bedriver numera en politik for en

e g O . ; . . - utstrackning som nu?
jamforelsevis aterhallsam eller minskad invandring. Den globalistiska J

diskurs som véxte sig stark under 80- och 90-talen, och som fick en | diagrammet
artikulerad motvind under 00-talets borjan, tycks alltsa fortsatta forsvagas. redOVt'S”?S c_iedsom har
Idéer om en granslos varld av manniskor med lika varde har tappat i Vanster . Svarat '| minare
popularitet. Istallet har en mer traditionell konservativ idé om den infodde 2018 Hoger utstrackning”.
medborgarens sarstallning i nationens famn vaxt fram. Kalla: SveSamFram,

Vansternationalism ar inte nytt i Sverige utan utgjorde en viktig del i det 2022, Kairos Future.

socialdemokratiska samhallsbygget. Det utgick delvis fran starka
fackférbund med uppgift att skydda svenska arbetare fran utlandsk
konkurrens.

Consultants for Strategic Futures. : . KAIROS
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Sammanfattning

Trots fyra dramatiska ar — samsynen om vad som ar karnan i
samhallskontraktet ar intakt sedan 2018; och det ar fortfarande i
hdg grad ett valfardskontrakt.

Samhallskontraktet ar starkare rotat i den aldre generationen an
den yngre.

Manniskors attityder till samhallskontraktet formas aven av
egenintressen och livsfaser — de rattigheter och skyldigheter som
just nu gynnar en sjalv anser man ofta ar viktigare an vad man gor
under andra livsfaser.

Kollektiva I6sningar som hojda skatter for att I6sa samhallets
demografiska utmaning har starkare stéd hos aldre an yngre,
medan yngre ar mer positiva till individuella insatser som ideellt
arbete och teknik.

Vansternationalism 6kar nagot i opinionen och en férskjutning har
skett genom att farre identifierar sig som globalister och nagot fler
som nationalister.

Consultants for Strategic Futures.

Insikter

Samhallskontraktet som idé ar fortfarande relevant, i alla fall for den
som vill undersoka och synliggora det abstrakta i manniskors
uppfattning av vad som ingar i den svenska medborgarrollen.

Studien visar att samhallskontraktet ar stadigt och val forankrat i
befolkningen. | en generationsjamforelse syns dock tendenser som
pekar mot en dalande pliktkansla bland unga. Att unga ar mer
rattighetsorienterade ligger kanske i ungdomens natur — men i ljuset
av en tilltagande individualism féranleds fragor om vi gar fran ett
kollektivistiskt medborgarkontrakt mot ett mer individualiserat? Ett
kontrakt som kraver farre forpliktelser och dar individen i stallet ar
sin egen lyckas smed?

Att det under en lang tid har pagatt en pataglig individualisering av
manniskors relation till varandra skulle troligtvis fa ifragasatta. Detta
aterspeglas i enkatresultateten dar unga exempelvis foredrar ideellt
engagemang framfor hojda skatter som alternativ for att finansiera
Okat vardtryck. Men kanske individualismens idé har gatt fran att
vara ett befriande av individen fran kollektivets ibland begransande
likriktning, till en kraft som far manniskor att férvanta sig allt mindre
av varandra. | sa fall kan de yngre generationernas stérre lidande
av angest och oro kanske forklaras av en mindre existentiell
trygghet.
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Om medborgare ar de som ar med i samma borg sa delar
inte alla svenskar samma kansla av att befinna sig pa
borgmurens insida. Nagra lever i ett val dokumenterat
utanforskap, for andra handlar det mer om en kansla. For
de allra flesta ar det ett oonskat tillstand med potentiellt
negativa halsoeffekter.

Sju procent av svenskarna uttrycker en tydlig kansla av att
inte vara del av det svenska samhallet. | det har avsnittet
tecknas de alienerade medborgarnas profil, baserat pa
bakgrundsdata och uttryckta varderingar.

Consultants for Strategic Futures. Baby boomers Generation X  Millennials  Generation Z

1945-1964 1965-1984 1985-1994 1995-2004
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De alienerades profil

Vilken betydelse spelar individens upplevelse av att vara en del i samhallet
for hens idé om medborgarrollen? Att kédnna sig som en del av en
gemenskap ar generellt en skyddsfaktor i livet, utanforskap ar forknippat
med lag status som i sin tur korrelerar med bade samre halsa och kortare
liv. Fragan &r svar att besvara eftersom orsakssammanhangen kan ga at
bada hall. Ar jag oengagerad i féreningsliv for att jag k&nner mig utanfor,
eller ar det tvart om?

VAD KANNETECKNAR DEM SOM INTE SER SIG SOM EN DEL?

| studien korrelerar kanslan av att inte vara del av det svenska samhallet
med foljande, personerna benamns som alienerade:

Generellt svagare stillning pa arbetsmarknaden. Lag inkomst, kort
utbildning, oftare arbetslés och, i viss man, lag alder. Bland

Millennials och Generation Z finns en lite storre andel alienerade an
bland aldre generationer, och mest bland man. Andelen arbetslosa ar
dubbelt s& stor bland alienerade an bland dvriga grupper.

Mindre nojdhet med platsen dar de bor. Detta uttrycks i en
jamfdrelsevis lag férvantan pa lokalsamhallets férmaga att hantera
kriser. De uppvisar ocksa stérre missndje med lokal samhallsservice
vilket delvis kan kopplas till att de i lite hogre grad bor i landsbygd.
Vidare upplever de mindre samhdérighet och trygghet pa platsen dar de
bor och jamfort med 6vriga befolkningen kanner de alienerade lagre
generell tillit till andra manniskor; .

Consultants for Strategic Futures.

Vasentligt lagre generell tillit. Bland alienerade ar det nastan 50% fler

an bland svenskarna i stort som sympatiserar med pastaendet Man kan
inte vara nog forsiktig i kontakten med andra ménniskor. Det har
forhallningssattet aterkommer i en jamforelsevis stor motvilja till att dela
med sig av data till offentliga aktorer.

Delvis dalig sjalvbild, men med politiskt sjalvfortroende. Sju av tio av

de som kanner sig som en del i samhallet anser att de "har kunskaper
och fardigheter som de kan bidra med i samhallet”. Bland alienerade ar
det halften som kanner likadant. Nastan sju av tio av

alienerade kanner sig inte behovda och att de egna insatserna gor nytta.
Paradoxalt nog uppvisar gruppen samtidigt nastan 30% mer optimism an

snittet kring sin egen formaga att paverka samhallets utveckling. De

anser ocksa i hdgre grad att det ar individen som avgér om samhallet blir

ekologiskt hallbart, inte institutioner, lagstiftning och stora féretag.

Oftare ogift, hemmaboende och utan barn. Familjeprofilen beror

forstas delvis pa att unga ar nagot 6verrepresenterade bland alienerade,

men for vuxna man utan arbete ar ensamhet inte alls ovanligt

Ser ett storre behov av fundamentala samhallsforandringar. Har

skiljer sig gruppen mest av allt fran genomsnittet, andelen som ser behov

av en omorganisering i grunden ar drygt 60% storre an for svenskarna i
stort.
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De alienerades profil

Ett mi_pdre 6msesidi_gt Fraga i enkdten: Respondenterna uppmanas att visa i vilkken grad de
samhallskontrakt. Alienerade instammer i pastaenden om rattigheter och skyldigheter.
kannetecknas av att de ser farre bade Skala 1 till 5, staplarna visar andel svar 4 och 5.

rattigheter och skyldigheter, skillnaden ar
pataglig. De som uttryckligen anger att de

kanner sig som en del av samhallet har Résta i allméanna val 54% 249
istallet +5 till +7 procentenheter mer pa lika °
manga alternativ. Undantaget ar rattigheten Skaffa sig de kunskaper och kompetenser som 54%,
respektive skyldigheten att bryta mot kravs for att kunna fa jobb 74%
uppenbart onodiga lagar, samt att fritt fa Sétta sig in i och ta stallning till aktuella 349%
uttrycka sin asikt. Har tycker de alienerade samhallsfragor 529%
som svenskarna i stort. | linje med denna . . ) _ _
avvaktande attityd till ett samhéllskontrakt Ta detjobb man erbjuds, &ven om man inte gillar 38% . a9,
ar alienerade mer skeptiska an andra till det o
moyndlghe.t_smsatser__m(_ad Syft? att S!(ynda . Vara representerad av méanniskor med 39%
pa den grona omstallningen, inklusive att fa makt/inflytande i samhallet 49%
bra information om en varas miljdpaverkan. .
Ha full insyn i all data som finns insamlad om en 63% o
73%
Som funktionshindrad f& kompensatoriska 65%
hjalpmedel av staten 78%
Fa sjukersattning om man blir sjuk en langre tid 1% 82%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

De alienerade Totalt

Consultants for Strategic Futures. KAIROS
FUTURE




De alienerades profil

Mindre intresserade av samhallet. Alienerade ar mycket mindre Fraga i enkiten: Markera hur val du instammer i foljande pastaenden.
intresserade av samhallets utveckling an andra grupper. Skala 1 till 7, staplarna visar andel svar 1,2 och 6, 7. dar 1 = Instammer inte

Ar oftare invandrare fran Norden. Bland alienerade ar andelen alls, 7 = Instammer helt

utrikesfoédda inom Norden 75% fler an bland svenskarna i stort. ) ) _
For att mota ramtidens stora 57%

Saknar representanter med inflytande i samhillet. Halften sd manga  samhallsutmaningar kravs det att vi i grunden 339

av alienerade upplever sig representerade av nagon med makt och forandrar hur samhallet ar organiserat °
inflytande an medelsvensken. SD har 50% fler sympatisorer i gruppen,

Alternativ for Sverige annu fler, medan de "statsbarande" partierna M

och S far patagligt mindre fértroende. Gruppen har ett stérre motstand Jag kénner mig behévd och att mina insatser 16%

mot ett multikulturellt samhalle, ar mer konspirationsbenagna an andra gor nytta 52%
men inte mer Oppen for att 1ata en stark ledare styra an andra.
Expertstyre ar daremot mindre uppskattat bland alienerade an bland
andra.

| mitt lokalsamhalle.. Fungerar 18%
FAR JAG INTE SA VILL JAG INTE samhallsservicen pa ett mycket bra satt 64%
Surt sa raven om ronnbaren, i fabeln som beskriver den kansla manniskor
kan fa nar det som de dnskar sig fornekas dem. Fér den som inte kénner sig Det finns ménniskor med makt och inflytande 9%
som en del av samhallet kan det finnas anledning att skydda det egna jaget . . ;
mot upplevelsen av att vara avvisad. Kanske ar det forklaringen till att | samhallet som representerar mig 37%
alienerade inte tycks uppskatta relationer och gemenskap som manga
andra ser som viktiga i livet.
Tva tredjedelar av svenskarna uppger att det ar viktigt att k&dnna sig delaktig Man kan 'nrazgzrﬁdr;sgnfgﬁ:gk%: kontakten 439 2%
i samhallet, andelen ar annu fler bland de som redan gor det. Bland o
alienerade ar forhallandet det omvanda och knappt en tredjedel svarar att
de tycker sa. 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

De alienerade mJag kanner mig som en del av det svenska samhallet
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Sammanfattning

Sju procent av svenskarna uppger tydligt att de inte kanner sig
som en del av det svenska samhallet (svarat 6 eller 7 pa 7-gradig
skala).

En l&g kansla av delaktighet i samhallet korrelerar med en
generellt 1ag stallning pa arbetsmarknaden och nagot mer med att
vara man. Dessutom uppger de sig ha mindre att

erbjuda samhallet i fraga om kunskaper och fardigheter. | gruppen
finns ocksa en nagot hégre andel som lever utan partner eller
barn.

Lag delaktighet korrelerar ocksa med ett stérre missndje med
platsen man lever pa, bade i fraga om service, trygghet och
férmaga att hantera kris.

Gruppen med lag delaktighet i samhallet kanner betydligt
mindre generell tillit an 6vriga.

Samhallskontraktet i fraga om rattigheter och skyldigheter ar
svagare pa nastan alla punkter for den har gruppen.

Gruppen upplever sig mindre representerade av manniskor med
makt och inflytande an andra grupper. De avvisar de historiskt
storsta partierna och sympatiserar mer med nya partier pa
hdgerkanten, med invandringskeptisk profil. De avviker inte fran
snittet i langtan efter en stark ledare.

Bland de alienerade ar det betydligt ovanligare att tycka att det ar
viktigt att kanna sig som en del i samhallet an bland svenskarna i
allmanhet.

Consultants for Strategic Futures.

Insikter

Arbete ar nyckeln till samhallsgemenskapen. Det ar ingen ny insikt
men den bekraftas an en gang. Har anas ocksa den arbetslése
mannen som inte kan finna en partner, men det ar inte en
betydande andel i gruppen.

Valfungerande samhallsinstitutioner lagger fundamentet till den
mellanmanskliga tilliten. Detta har bevisats i forskning’ och det
tycks bekraftas ocksa i dessa svar. Individer med svagt fortroende
for institutionerna litar inte heller pa sina medmanniskor.

Sympatisorer till nationalistiska partier uppvisar ingen sarskild
forkarlek till auktoritart styre. De avvisar ocksa expertstyre i hdgre
grad an andra, medan tilliten till individernas férmaga att
astadkomma grén hallbarhet ar jamfdérelsevis stor.

De alienerades starka kansla av att samhallet behOver organiseras
om i grunden, i kombination med upplevelsen att de saknar politisk
representation kan bli frustrerande. Upplever de dessutom att de
sjalva inte har kunskaper och fardigheter att bidra med uppstar
sannolikt kanslan av att vara utlamnad till ett etablissemang som
inte lyssnar och tycks vara nojda med status quo.

Att det saknar betydelse att kanna sig som en del av samhallet ar
en av studiens markligaste datapunkter. Om gruppen med
alienerade vaxer och fler anammar samma uppfattning innebar det
en betydande utmaning for sjalva idén om ett samhallskontrakt.
Den som inte kanner sig inkluderad riskerar att skriva om kontraktet
for sin egen del, utan dialog med Ovriga.
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Det moderna Sverige formades i hog grad av ett ideellt
organiserat folk, och svenskarna fortsatter att i en
internationell jamforelse inneha manga medlemskap per
capita. Ideell organisering bidrar till att starka socialt
kapital, demokrati och folkhalsa, vid sidan av att ocksa
bidra till uppratthallandet av valfarden.

Sa hur mar det svenska ideella engagemanget och vad
tanker manniskor om att bidra till samhallet genom
oavionat arbete? Det har blivit dags att vanda fokus mot

temat engagemang.

Consultants for Strategic Futures. Baby boomers Generation X  Millennials  Generation Z KAIROS
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Stabilt engagemang men svag foryngring

Ideellt engagemang, med eller utan medlemskap och formella strukturer, ar
en annan sfar an familj och arbete. En sfar for aktiviteter och upplevelser
som i huvudsak handlar om personlig njutning och mening, snarare an
samhallsnytta. Men nytta gor det; 2014 beraknas det samlade ekonomiska
vardet av ideellt engagemang ha uppgatt till narmare 260 miljarder kronor.
Det visar att ideellt engagemang har en hogst reell betydelse och att det
finns anledning att dnska att svenskarnas ideella engagemang fortlever.

Med engagemang avses har individens intellektuella, emotionella och
praktiska engagemang for olika samhallsfragor och ideell organisering i alla
dess former. Engagemanget kan komma till uttryck pa olika satt, sa som att
exempelvis erdvra och kommunicera kunskap, paverka, mobilisera andra
och medverka i exempelvis foreningar och i natverk med uttalade syften.

STABILA NIVAER AV IDEELLA INSATSER

Vilka tendenser syns i det praktiska engagemanget idag jamfort med vad
som presenterades 2018 i rapporten Morgondagens medborgare? Baserat
pa insamlad data och omvarldsbevakning tecknades da en mer positiv bild
av svenskarnas ideella engagemang an vad som ofta beskrivs i folkmun.
Kallan till detta var de befolkningsstudier som genomforts vid davarande
Ersta Skondal Bracke hogskola (idag Marie Cederschidlds hogskola) sedan
1992. Datan var da fran 2014 och i den senaste studien (2019) syns inga
betydande trendbrott.

51% av svenskarna i aldrarna 16-84 ar har under det senaste aret arbetat
ideellt vid atminstone ett tillfalle. Denna andel har varit densamma sedan
1992. Men en insats per 12 manader gor ingen styrelse, sa hur har
fordelningen av ideella uppdrag forandrats? Antalet uppdrag som de
engagerade har ar ocksa stabilt: 50% av de engagerade har ett uppdrag,
28% tva och 22% har tre, eller fler, ideella uppdrag.’

Consultants for Strategic Futures.

w— Totalt b — ]

Ideellt arbete i Sverige, 1992-2019. | procent av befolkningen (18-84 ar)
totalt och efter kon. Kalla: von Essen, Svedberg (red) 2020".

Men med detta sagt, normaltillstandet for svenska féreningar ar att
bemanningen av styrelseuppdrag ar svart. Dagens manniskor féredrar
korta insatser framfor langvariga forpliktelser. Sarskilt idrottsrorelsen har
tappat engagerade sedan 1998', liksom manga politiska partier.

VAXANDE ANDEL SENIORER, FARRE NYKOMLINGAR

Inte fullt lika stabilt ar fordelningen av vad som skulle kunna kallas
nykomlingar och veteraner. De forstnamnda (ideellt aktiva idag men som
langst 5 ar) har blivit 25% farre. De som varit ideellt aktiva mer an 5 ar
Okar samtidigt med en dryg tredjedel’. Motsvarande tendens syns néar de
aktivas alder kartlaggs. Seniorerna, stora generationer med manga pigga
aldre, okar i andel av den ideellt engagerade befolkningen.
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Farre bryr sig om samhallet men fler bryr sig om fragor

DUBBLA SIGNALER OM Fraga i enkdten: Hur val instammer du i foljande
SAMHALLSENGAGEMANG pastaenden? Skala 1 till 7, staplarna visar andel
50% svar 5, 6 och 7 dar 7 = Instammer helt

Nar tillfragade om sitt engagemang i fragor
som de arbetar aktivt for att paverka
rapporterar respondenterna ett nagot hdgre
engagemang an 2018. Samtidigt sjunker
andelen som instammer i att de brinner for
samhallsfragor och garna vill vara med och
paverka. Kanske den andra formuleringen 35%

tolkas som att bli involverad i exempelvis ett
politiskt parti, medan den férsta later sig goras 30%
via inlagg i sociala medier?

25%
Gruppen som uppger att de inte bryr sig om
samhallsfragor har samtidigt vuxit med cirka 20%
20% till en knapp tredjedel av svenskarna.
Liksom i andra fragor finns har en ovantad 15%
skillnad mellan Generation Z-man och -
kvinnor. Kvinnorna uppger att de bryr sig 10%
mindre om samhallsfragor an svenskarna i
allmanhet, men framférallt mindre an de ,
jdmnariga mannen. Denna tendens av unga 5%
kvinnors oengagemang aterfinns i svaren till .

ndra fragor i ien.
andra ago studie Baby boomers (1945-1964)  Generation X (1965-1984) Mille nnials (1985-1994) Generation Z (1995-2006)

45%

40%

R

m Jag kanner mig inte som en del av det svenska samhallet
mJag har fullt upp med mitt eget liv och orkar/vill inte engagera mig i samhallsfragor

m Jag bryr mig inte om samhallsfragor utan skoter mig sjalv
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Antalet ideella timmar per person och manad okar

FARRE AR MEDLEMMAR, MANGA GER MER TID

1992 1998 2005 2009 2014 2019
Under perioden 1998-2014 uppgav narmare nio av tio 16-24 9 13 21 13 14 20
att de ar medlemmar i den organisation som de ar
engagerade i. Sedan sker ett tapp med 11% mellan 25-39 12 12 10 13 14 13
2014-2019". Det har ligger i linje med trenden i 40-54 14 11 12 18 12 17
omvarldsanalysen som beskriver det ideella 55-64 12 11 11 17 14 18
engagemangets i forandring. Orsakerna ar inte E
klarlagda, men sa som beskrivs i trenden minskar PP 29 14 12 e i a8
behoven av en féreningsstruktur om aktiviteterna 75-84 : 3 14 13 18 21
organiseras via sociala medier, sker mer i punktform Totalt 13 12 14 16 15 18

och inte kraver en sarskild foreningsekonomi. Vidare
skulle engagerade foraldrar i exempelvis idrottsrorelsen,
scouterna etc. kunna inga i gruppen engagerade icke-
medlemmar. Data fran Kairos Future tyder pa att manga
unga tar foraldraskapet pa stort allvar.

Tabell dver genomsnittligt antal ideellt arbetade timmar per manad, 1992-2019.
Befolkningen och alder. Kalla: von Essen, Svedberg (red) 2020".

Parallellt med att nagot fler engagerar sig utan att vara
medlemmar Okar aven antalet timmar per engagerad
per manad (se tabell till hdger).

Okningen ar vasentlig, med +122% bland 16-24 aringar
under perioden 1992-2019 och med +38% for 75-84-
aringar under perioden 2005-2019". Dock, 6kningen
bland unga 2014-2019 ar radikal (+35%) och senast
nagot liknande skedde foll siffran tillbaka aret efter. Har
spelar sannolikt de aldres allt battre halsa roll, samt att
hardsatsande ungdomar inom idrott tranar mer idag an
tidigare.
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Drygt en av tre vill bidra mer — men vet inte hur

TROSKLAR FOR ATT ENGAGERA SIG Fraga i enkdten: Hur val instammer du i féljande pastaenden?

Stora delar av det svenska foreningslivet har haft en Skala 1 till 7, staplarna visar andel svar 5, 6 och 7 dar 7 =

utmaning i att lyckas inkludera olika minoritetsgrupper. Instammer helt

Vit, etnisk svensk, hogutbildad medelklass dominerar i

ideell sektor vilket kan antas ha férsvarat fér andra 70%

grupper att engagera sig. Ideell organisering har inslag 59% o

av arftlighet, sannolikt kopplat till det faktum att 60% 56% 54% °8% 539
organiseringen och de demokratiska processerna ar °
nagot unikt som &r svart att lara sig i andra delar av 50% 43% 0
samhallet. Den som har fatt kunskaper med sig 40% o 41% 41%  40% o 42%
hemifran, eller atminstone en positiv attityd till 40%  35% 37% 35%

foreningar, kan forvantas ha lagre trosklar till det egna

organiserade engagemanget. 30% 25%

Drygt en av tre svenskar uppger att de garna skulle 20%

bidra mer i samhallet men inte vet hur. Har syns en

svag 6kning under de senaste fyra aren. Bland dem 10%

som ar fodda utanfér Norden uppgar andelen till hela ©

50%. Gladjande nog ar de samtidigt mer Overtygade an 0%

genomsnittet om att de har kunskaper och fardigheter 0 . . : :
som de kan bidra med i samhallet. Har bér dock Totalt B(i%ﬁgo%rgigs ?fg;ga}ggz)( (';ﬂglgzn?é%lz) ?f;geéaztg)&s)z
understrykas att denna grupp ar svarfangad i enkater. - - - -
Beskrivna skillnader ska snarare ses som tendenser an

exakta varden. Jag skulle garna vilja bidra mer till samhéllet, men vetinte hur

En annan troskel till samhallsengagemang kan vara en
bristande tilltro till den egna formagan att faktiskt
astadkomma férandring. Fyra av tio svenskar uppger att ; , _ . o . .
aven om de skulle vilja s& skulle de inte kunna paverka Aven om jag ville, sa skulle jag inte kunna paverka samhallet och dess

samhallet, en liten 6kning jamfort med 2018, utveckling
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Avtagande skyldighet att bidra ideellt

Vilken roll spelar det ideella arbetet for samhallet? Manniskors individuella Uppfattningar om det ideella arbetets betydelse och roll fér samhéllet 1994-

svar pa den fragan lar paverka den personliga motivationen till ideella 2019. | procent av befolkningen som instimmer i féljande pastaenden:
insatser. | en tid av upplevd tidsbrist och obegransad tillgang till

underhallning behdvs det anledningar att prioritera engagemang som ofta
innebar ataganden och forflyttning ut ur hemmet.

1994 1998 2005 2009 2014 2019

. . . . ) De som arbetar ideellt ger ndgot annat édn det som 57 75 65 66 65 66
Som visas i tabellen har uppfattningar om det ideella arbetets betydelse inte  qyignad professionell personal erbjuder, t.ex. eft

varierat namnvart genom aren, med tva undantag. annat slags engagemang och livserfarenhet

. . . Om stat, kommun och landsting tog sitt fulla ansvar 11 16 18 25 31 29
Allt fler svenskar tycks mena att ideellt arbete sker for att kompensera for ett  skulle det inte finnas nagot behov av ideellt arbete

Saomha”e som inte "tar sitt fuIIa ansva':,’ narapa en toredUbb“ng Sedan 1994. Alla har en moralisk skyldighet att arbeta ideellt 42 53 61 54 41 35
Bade idéer om ett annat, storre samhallskontrakt saval som personliga nagon géng i sitt liv

erfarenheter kan ligga till grund for denna uppfattning. Tredubblingen sedan Ideellt arbete @r ett hot mot avlénat arbete och 10 13 14 11 18 13
1994 sammanfaller med en period nar det svenska sociala skyddsnatet har anvénds for att gora nedskarningar i samhdllets

stramats at, samtidigt som ideell sektor i tilltagande grad har levererat oigiltse

Vé|férdstjénster1_ Engagemang i ideellt arbete hjalper manniskor att 74 86 85 88 81 82

ha en aktiv roll i ett demokratiskt samhdaille

AVTAGANDE KRAV PA ATT DRA SITT STRA TILL STACKEN
Kalla: von Essen, Svedberg (red) 2020".
Ideellt engagemang ar allt mindre en moralisk skyldighet, nagot som ocksa

far stdd av data i denna studie. | en lista éver skyldigheter som skulle kunna
inga i samhallskontraktet aterfinns "att engagera sig i samhallet t.ex. genom
att vara aktiv i féreningar”, ett pastaende som 30% av svenskarna
sympatiserar med ar 2022 (33% 2018).
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Gemenskap och att gora nagot konkret driver de aktiva

Hur ser det lockande engagemanget ut? Sedan 2018 2014 2019

har andelen som anser sig ha fullt upp med livet och

darfor inte orkar engagera sig i samhallsfragor okat att du deltar i ett gott sammanhang eller gemenskap nar du arbetar ideellte 8.7 4
nagot, till var fjarde svensk. Férdelningen mellan att du gér nagot konkret inom det omréde du ar engagerad? 5.5 5.5
gerlerationema ar som man ka'f\ forvanta sig, att du kan visa medkdnsla med personer som har det samre an vad du har 4,9 55
ﬁqn;ggﬁrgsagbilnbe(;(ajg?enresnhzlyIr?]?nnslflasnr:jaeri E’lp&;;fgu#;upp, att du kdnner dig behévd néar du arbetar ideellt? 54 53
att du lar dig mer om det du arbetar ideellt med? 5.2 5.2
ATT BRY SIG OM NAGON MOTIVERAR ALLT FLER att du blir mer tillfreds med dig sjalve 5:2 5,1
Tabellen har intill redovisar hur ideellt engagerade att du lér dig genom de praktiska erfarenheter du fér av att arbeta ideellt2 5.1 5.1
manniskor beskriver sin motivation utifran ett antal sttdu.aibstaridesll ilsaimans med vinkerd 4,38 47
fardiga alternativ. Att tillsammans med andra géra nagot . o )
konkret for manniskor som har det sémre tycks vara det att du fér kontakter som kan hjalpa dig i arbetslivet? 3,5 3,2
som motiverar flest. Just att visa medkansla med nagon att kunna skriva in i ditt CV eller f& ett intyg p& att du har arbetat ideellt2 2,7 2.6
]§om°har d_etdSémreo énten Sjéllv hakr b"}ﬂt Viktigarettunde_rlt att du upplever ett tvang eller férvantan fran andra att arbeta ideellt2 2,2 2,4
ir?m(?gsd%eirr:(;a?sne’rni;?a?' Ssé)r?ar?gesl aeVV(IjerJ:aigeOenﬂaaartS)Zfé?. att du kan uttrycka ésikter i frégor som ar viktiga for dig? - 5:2
att du kan féréndra samhdllete = 4,4

Vart att notera ar att pastaendet "du kan férandra

samhallet” inte ens ar i narheten av toppen pa listan.
Motiv till ideellt arbete, 2014-2019. Angivet i medelvarde fran en skala 1-7, dar 7 betydde att
motivet betydde mycket, for de som arbetar ideellt. Kalla: Kalla: von Essen, Svedberg (red)
2020
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Att gora skillnad blir allt mindre viktigt for att engagera sig

Narmare tva av tre vill veta att deras insats gor nagon skillnad for att de ska vilja
engagera sig ideellt, nagot som galler i storre utstrackning bland kvinnor. En
jamforelse mellan generationerna visar dock att yngre ser fler eller andra skal som

Jag ar hellre med och goér nagonting i handling,
snarare an att ge pengar till nagot som andra gor

viktiga for att engagera sig i nagot, sarskilt man. 70%
.. 60% 0 0
KRAVEN PA EFFEKT OKAR MED INKOMSTNIVA 52% . 50% 47, 2% .
50% 44% 46% ° 45% 46%

Ju hogre inkomst, desto viktigare &r det att géra skillnad, nagot som kan tolkas 40%
som att personer med hdg inkomst har tillgang till jamforelsevis fler sammanhang .

dar de kan hamta det ideella livets évriga positiva upplevelser: gemenskap, 30%
kanslan av att vara behdvd och att ha nagot att bidra med etc. Ett storre 20%

engagemang i karriar och arbete kan ocksa innebara tidsbrist for annat. 10%

PRAKTISKT ARBETE LOCKAR LITE MER AN PENGAR 0%

. s . o L L : Baby boomers Generation X  Millennials  Generation Z
Ungefar halften av svenskarna gor hellre nagot i handling an att bidra med pengar
till ndgot som nagon annan goér. Siffran ar stabil sedan 2018 och personlig ekonomi (1945-1964)  (1965-1984)  (1985-1994)  (1995-2006)

h inell betydelse. . ..
ar en marginell betydelse Kvinnor Man

IDEELLA INSATSER FOR EKOLOGISK OCH SOCIAL HALLBARHET Det &r viktigt for mig att veta att jag faktiskt gor skillnad

| studiens férsdk att fanga hur svenskarna vill bidra till samhéllets omstallning till om jag ska engagera mig i nagot

gron hallbarhet svarar en dryg sjattedel av svenskarna att de kan tanka sig att i 70%

hogre grad engagera sig ideellt. Exempelvis genom att utbilda manniskor i sin . 65%

omgivning eller demonstrera. Sarskilt Millennials-kvinnor och Generation Z-kvinnor 65% 63% 61% 61% 62% 60%

ar positiva till detta. 60% 56% 559,
Nar studiens respondenter far vélja atgarder som samhallet kan vidta for att méta 55%

ett vaxande behov av vard och omsorg menar 25 % av svenskarna att mer ideellt 50%

arbete i valfarden vore bra. Unga ar mer positiva till detta an aldre, vilket kanske

har att géra med att de fortfarande har langt kvar till att sjalva vara mottagare av 45% _ _ . .
den varden och omsorgen. Baby boomers Generation X  Millennials  Generation Z

(1945-1964)  (1965-1984)  (1985-1994)  (1995-2006)
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Mobilisering pa individualisternas villkor?

APPAR OPPNAR UPP STORT ENGAGEMANG "Tank dig att din kommun lanserar en tjanst dar "S&g att din kommun lanserar en tjanst dar du kan

. de kan lagga upp smajobb/insatser som behdver ge frivilliga bidrag till projekt/insatser som du
!Det har und_er senare ar talats mycket om nya f‘?_”,“er av gobras i lokalsamhallet (ex klippa hackar, tvatta tycker ar viktiga, men som kommunen inte valt att
ideell organisering och i det sammanhanget ar foljande bort klotter eller plocka skrap), sa att invanare kan prioritera i sin budget. Medborgare och andra
|dee!‘ intressanta att titta narmare pa. | den fOFSt_a hjalpa till med enkla sysslor - utan ekonomisk aktorer kan da tillsammans samla ihop pengar
studien om morgondqge_ns n’_ledborgare (2038).f'Ck . ersattning/loén. Skulle du vara positiv till skapandet och sponsra sadant de vill stédja/utveckla (likt
respondenterna ta Stallnlng__tlll appar som pa olika satt en sadan tjanst?” crowdfunding). Skulle du vara positiv till
samlade resurser fran allmanheten, sa kallad skapandet en sadan tjanst?”
crowdsourcing. o o ’

6% 11% 3%

Det ar forstas latt att vara generds med sin tid nar man 16% 0
svarar pa en fraga i en enkat, men de positiva 0 30%

attityderna till de har I6sningarna ar sa stora att aven
om bara 50 % av de positiva skulle vélja att engagera
sig skulle det innebara betydande resurser for
exempelvis en kommun. Att sedan fackférbund och

andra sannolikt skulle opponera sig mot gratis 18% 29%
arbetskraft visar bara vilka svara fragor som kan

behdva |l6sas nar samhallet behdver mer resurser utan
Okade kostnader. o

| o | 33% 27%

Tartdiagrammen visar attityder bland svenskarna till de o absolut och iaq skulle o i okt

S i S i i = Ja, absolut och jag skulle garna stodja proje
forslag som beskrivs ovanfor respektive diagram. Data « Ja, absolut och jag skulle g&ma bidra med pongar som jag ansaa vikliga

ar insamlad varen 2018. pa det sétt jag kan

= Ja, men jag skulle nog sjalv inte gora
sa manga jobb
Vet € Vet g

= Ja, men jag skulle nog inte stddja nagra projekt
sjalv — de skattepengar jag betalar ar nog

Nej, tror inte det Nej, tror inte det

= Absolut inte

= Absolutinte
Consultants for Strategic Futures. KAIROS
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Sammanfattning

Matt i antal arbetade timmar ar det svenska ideella engagemanget
stabilt, for att inte sdga dkande.

Genomsnittsaldern pé aktiva stiger, samtidigt som inflédet av nya
ideella saktar ner.

Jamfért med 2018 uppger fler att de inte bryr sig om
samhallsfragor, och farre ser sig ha ett brinnande engagemang
och lust att vara med och paverka. Samtidigt uppger fler att de
aktivt paverkar i olika fragor.

Att engagera sig ideellt blir allt mindre en moralisk skyldighet.

Av de ideellt aktiva ar nagot farre medlemmar i en organisation
dar de gor insatser.

Under de senaste 30 aren har trenden bland den yngsta
respektive aldsta aldersgruppen varit ett 6kande antal ideella
timmar per manad.

Var tredje svensk bejakar pastaendet att de garna skulle bidra
mer till samhallet men inte vet hur.

Att gora skillnad ar vid sidan av praktiskt arbete i en god
gemenskap viktiga ingredienser i ett attraktivt ideellt
engagemang.

Unga visar en jamforelsevis stor beredskap for att gora ideella
insatser i valfarden.

Ideell mobilisering via en app har potential att vara en
framgangsrik modell i métet med medborgarna.

Consultants for Strategic Futures.

Insikter

Svenskarna ar alltjamt beredda att gora oavionade insatser for sina
gelikar och samhallet i stort, men traditionella organisationsformer
far konkurrens av mindre formella arbetssatt. Nar Baby boomers
inte langre orkar vara engagerade sa lar det fa betydande
konsekvenser for det svenska foreningslivet och dess struktur.

Det finns tecken som pekar pa att kunskapen om och férstaelsen
for den traditionella foreningsdemokratins processer avtar med
varje generation. | kombination med en stark individualism, sarskilt
bland yngre, kan detta betyda att manniskors formaga till idéburen
organisering forsvagas framat. Det far i sin tur effekter pa den
enskildes relation till demokrati i stort.

Ungas villighet att bidra ideellt inom valfarden, i kombination med
en Okning av filantropisk verksamhet i Sverige, kan ses som en
signal om ett eventuellt skifte i synsatt. Valfardssamhallet
baserades pa principer om universella individuella rattigheter, till
skillnad fran 1800-talets kristet pakallade valgérenhet. Om
utvecklingen fortsatter i linje med den signalen sa skulle det betyda
att en av det svenska samhallskontraktets grundprinciper revideras
i en anglosaxisk riktning.

Att veta att den egna insatsen gor skillnad ar viktigt for de allra
flestas motivation till ideell organisering. Dock minskar betydelsen
nagot over tid, sarskilt for unga man. Kanske ar det gemenskapen
som barjar locka mer i en tid av minskande samhorighet?
Gemenskap ar ju trots allt det som toppar listan over de redan
aktivas viktigaste motiv till att arbeta ideellt.
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Den vasterlandska demokratin ar sjalva grundpelaren for
hur vart samhalle styrs och utvecklas. Majoritetens styre,
men med respekt for individ och minoritet, har tillskrivits
vara forutsattningen for samhallets frihet och valstand.

Demokratin utmanas idag | och med en vaxande opinion
for alternativa styrsatt och tillstandet ar skakigt. Pa de
kommande sidorna ges en bild kring svenska folkets
attityder och nagot om den dynamik som formar dem.

Consultants for Strategic Futures. Baby boomers Generation X  Millennials  Generation Z KAIROS
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Algoritmer paverkar alltmer manniskors bild av samhallet

Det fria ordet och méjligheten att fa med sig fler i en uppfattning lyfts ofta
som grundpelare for en demokrati. Det skrivna ordet var lange det framsta
sattet att snabbt och brett sprida ett budskap. Idag ar det ljud och rorlig bild
som tar éver som primara kommunikationsformat.

Lange var det fria ordet en realitet endast for de med makt och resurser —
idag kan nastan vem som helst starta en Facebook-grupp for att skaffa
anhangare. | vilken grad ett inlagg far spridning beror sedan pa
plattformsféretagens algoritmer. Genom att dra anvandarnas
uppmarksamhet at det som de brukar gilla, eller de mer eller mindre
extrema inlagg som genererar delningar, riskerar manniskor att
asiktsmassigt isoleras. Resultatet ar en 6kad polarisering i samhallet.

NYA KALLOR FOR INFORMATION

Sedan 2018 har det skett stora forandringar i vad som paverkar
svenskarnas bild av samhallet. Bland svaren till pastaendet "Det som
paverkar min bild av samhallet idag ar framfor allt...” har foljande skiften
skett:

Min familj -13 procentenheter
Mina vanner/bekanta -10 procentenheter

Det jag laser i tidningar (bade i pappersformat och digitalt) -14
procentenheter

Mitt arbete/min utbildning -11 procentenheter

Alternativa nyhetsmedier +9 procentenheter

Consultants for Strategic Futures.

Ytterligare en forandring ar att svenskarna uppger att de har farre kallor till
vad som paverkar deras bild av samhallet. Detta kan 6ka risken for att olika
manniskor uppfattar parallella och motsagande beskrivningar om
verkligheten.

KALLAN TILL INFORMATION STORSTA GENERATIONSSKILLNADEN?

Av alla fragor som svenska folket har besvarat sa ger svaren pa pastaendet
"Det som paverkar min bild av samhallet idag ar framfér allt...” flera av de
Overlagset storsta skillnaderna mellan generationerna. Kort sagt — vad som
formar en persons verklighetsbild beror mycket pa personens alder.

Storst skillnader mellan Baby boomers (1945-1964) och Generation Z
(1995-2006):

36 procentenheter fler Baby boomers paverkas av TV-program
28 procentenheter fler Baby boomers paverkas av av tidningar
22 procentenheter fler Generation Z paverkas av sociala medier
17 procentenheter fler Baby boomers paverkas av radioprogram

17 procentenheter fler Generation Z paverkas av podcasts och Youtube-
kanaler

KAIROS
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Den representativa demokratin utmanas

De senaste cirka tio aren har diskussionen om demokratins tillstand i LAT OSS SLIPPA DESSA VAL?

varlden intensifierats avsevart. Bakom ligger en global trend av férsvagade o o .

demokratier, fran Filippinerna via Turkiet, Polen, Ungern och Ryssland, till | undersokningen 2018 svarade 23% att det ar en ganska eller mycket bra
Brasilien och USA. idé "att ha en stark ledare som inte behdver bekymra sig om riksdag och

politiska val”. 2022 svarade 35% detsamma.
Efter tre decennier av globalisering och 6kande internationellt samarbete
har en nationalistisk vag skoljt dver stora delar av varlden. Politiker har
fangat och exploaterat stamningar i befolkningar som kant missnoéje éver en
samhallsutveckling praglad av bland annat vaxande socioekonomiska
klyftor, migrationsutmaningar och en 6kande konkurrens fran framférallt

Fraga i enkaten: Har ar nagra olika politiska system for att styra
Sverige. Anser du att de ar mycket bra, ganska bra, ganska daliga eller
mycket daliga?

asiatiska tillvaxtekonomier. Sa kallade starka ledare har lovat att skapa "Att ha en stark ledare som inte behdver
ordning och satta den egna befolkningen framst, ett lockande erbjudande for bekymra sig om riksdag och politiska val”
den som tycker tillvaron kénns alltmer svarbegriplig.

MATERIELLT FRAMGANGSRIK DIKTATUR VISAR ALTERNATIVET 2018 2022

Under samma tid har diktaturen Kina visat att aven auktoritara system kan

vara globalt framgangsrika inom forskning, ekonomi och teknikutveckling,

samtidigt som invanarna upplever ett 6kande materiellt valstand. | den :
meningen ar auktoritart styre inte langre lika forknippat med livet bakom

muren, iférd palsmdssa och gra kappor mot dsttysk betong. For den politiskt

ointresserade kan livet under det kommunistiska partiets 6vervakning te sig

ganska attraktivt med storstadernas spektakulart belysta byggnader, de

hyperintegrerade digitala tjansteplattformarna och landets snabba resa

uppat i den globala rangordningen.

Sa hur ser demokratins tillstand ut i Sverige enligt datan i denna studie? Om
demokratins tillstand definieras utifran i vilken omfattning som den
representativa demokratin utmanas sa kan tillstandet sagas vara vacklande. Mycket daliga Ganska dalig

Ganska bra = Mycket bra

Consultants for Strategic Futures. KAIROS
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Millennials leder generellt vaxande stod for autokrati

Liksom manga fragor kring demokratins tillstand sa ar
aven autokratin nagot av en generationsfraga.

Fler yngre ser det som positivt med en stark ledare och
bland Generation Z ar det hela fyra av tio som anser det
vara positivt.

Det 6kande stédet for en stark ledare ar genomgaende
for samtliga generationer men 6kningen sker snabbare
for de yngre generationerna.

Consultants for Strategic Futures.

Fraga i enkadten: Har ar nagra olika politiska system for att styra
Sverige. Anser du att de ar mycket bra, ganska bra, ganska daliga eller
mycket daliga? Svar for alternativet "Att ha en stark ledare som inte
behdver bekymra sig om riksdag och politiska val”

Forandring i attityder till en stark ledare, mellan 2018 - 2022

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

33%

23%

Totalt

24%

19'/.I

33%

21%

Baby boomers  Generation X

(1945-1964)

(1965-1984)
=2018 =2022

39%

26%

Millennials
(1985-1994)

42%

Generation Z

(1995-2006)
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Okande stod for teknokrati

HELLRE EXPERTER AN POLITIKER? Stodet ar starkast bland de yngsta dar sex av tio anser det vara bra med en
regim av experter, dock ar det Baby boomers som star for den storsta

2018 ansag 43% av svenskarna att det vore en ganska eller mycket okningen sedan 2018, en 6kning med drygt 25%.

bra idé att 6verlamna politikens beslutsfattande till "experter”. 2022 har

andelen 6kat med 30% till att bli en majoritet som vill Iata experterna Forandring i attityder till expertstyre mellan 2018 - 2021

bestamma: 56%.

0,
Frég_a i enkaten: "Har ar nagra olika politiska system for att styra 70% 63% 61%

Sverige. Anser du att de ar mycket bra, ganska bra, ganska daliga 60% 54% 53% 56%
eller mycket daliga? 50% 4% 44%  45%
Svar for alternativet "att 1ata experter och inte riksdag och regering 40% 35%
besluta vad de anser vara bast for landet” o
30%
20%
2018 2022 10%
0%

Totalt Baby Generation Millennials Generation
boomers X (1965- (1985-1994) Z (1995
(1945-1964) 1984) 2006)

m2018 m2022

Vad kan ligga bakom det 6kande stédet for starka man och experter?
Experternas koppling till politiska beslut var sannolikt tydligare under
pandemin, givet de dagliga presskonferenserna fran Folkhalsomyndigheten,
i samarbete med regeringen. Majligen kan det vara en bidragande orsak till

= Mycket daliga = Ganska dalig ett Okat stod for expertstyre. En annan anledning ar en tilltagande
klimatstress och gangkriminalitet, dar politiker inte upplevs kunna finna
= Ganska bra = Mycketbra I6sningar
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Vem ar det som styr, egentligen?

Sedan studien 2018 har konspirationsteorier blivit ett Pastaende i enkiten: "Jag tror att varldens utveckling i hemlighet styrs av en
vaxande fenomen. | USA har den sa kallade QAnon global, politisk och ekonomisk elit”.

rorelsen vuxit fram och i Sverige finns sedan pandemin

en mer eller mindre organiserad frihetsrorelse’?. Bada

bygger sina narrativ pa utgangspunkten att samhallet Nekande: 47% "Vem vet?” Jakande: 31%
inte ar som det verkar. Makthavare pastas agera i det
fordolda, eventuellt med det enda syftet att kontrollera l A

manniskor. Exempelvis genom att injicera mikrochip via ’ \ ’ \
vaccin som egentligen inte behovs. Ur de har 25%,

gruppernas perspektiv ar det viktigt att ta upp kampen 23% 23%

for att bevara "frineten och sanningen™%

Okningen av konspirationer kan vara kopplat till ett 20% Sakra: 17%
sbkande av sammanhang, en kompensation for ett )
individualistiskt samhalle med avtagande kansla av A
samhdorighet. Gemenskapen i kampen mot eliten ar 15% 14%
stark och i flera dokumentarer uttrycker manniskor att 12% 12% ’ \
de har hittat hem nar de fann andra som upplevde
samhallet lika ofdrstaeligt eller korrumperat.

1 OO/O 80/ 9%

| liuset av denna utveckling stalldes i arets enkat en °
fraga med syfte att ta temperaturen pa det svenska
konspirationsklimatet. Bilden som framkommer kan for 5%
befolkningen i helhet summeras som "Absolut inte! —
men kanske anda?”

0%

1 2 3 4 5 6 7
Instammer inte Instammer helt
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Mer av konspirationer bland yngre

Aven i fragan om konspirationsteorier &r det tydliga
generationsskillnader. Generation Z ar den grupp dar

flest instammer, tio procentenheter fler &n bland Baby Fraga i enkaten: Markera hur val du instammer i féljande pastdenden: Nedan
boomers. Pa den motsatta skalan, dvs om man inte redovisas de som har svarat 6-7 pa en 7-gradig skala dar 7 = Instammer helt.
instammer, ar generationsskillnaden storre med 20
procentenheter.

60% 56%

De med langre hushallsinkomster och kortare utbildning
ar mer benagna att bejaka idén om en hemlig

[0)

konspiration. Skillnaderna ar dock relativt sma och 50% 4r%
Gvergar aldrig 6 procentenheter. 40° 40% o,
Fodelseland har en relativt stor paverkan pa ° . 35% 35% °
benégenhet att tro pa konspirationsteorier. Detta da . 31%
fodda utanfor norden instammer i hogre utstrackning 30% 26%
med en skillnad pa cirka 12-17 procentenheter.

20%

10%

0%

Baby boomers Generation X (1965- Millenials (1985  Generation Z (1995-
(1945-1964) 1984) 1994) 2006)

Jag tror att varldens utveckling i hemlighet styrs av en global, politisk och

ekonomisk elit o _ B
Jag tror inte att varldens utveckling i hemlighet styrs av en global, politisk och

ekonomisk elit
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Sammanfattning

Jamfort med 2018 sa har medborgarna farre kallor till vad som
formar deras bild av samhallet. De enskilda kallor som har
minskat mest ar olika former av gemenskaper sa som familj,
vanner och arbete/utbildning.

Stodet for alternativa styrformer an den representativa demokratin
Okar, bade for en stark ledare som inte behdver bekymra sig om
val och for expertstyre — det sistnamnda stdéds av mer an halften
av svenskarna.

Stodet for "demokratiska varderingar” och den representativa
demokratin ar lagre bland unga och starkare bland aldre.

En av tre svenskar instdmmer i nagon grad i pastaendet "Jag tror
att varldens utveckling i hemlighet styrs av en global, politisk och
ekonomisk elit”.

Consultants for Strategic Futures.

Insikter

Det gér att spekulera kring varfor stdédet for den representativa
demokratin minskar. Ar till exempel stodet for experter hdgre som
en konsekvens av coronapandemin? Oavsett vilket sa pekar alla
relevanta fragor pa svagare stdd for demokratin, delvis drivet av de
yngre generationerna — men aven minskande for samtliga
generationer. Demokratin som vi kdnner den ar ifragasatt, men
dessa tendenser aterfinns annu inte omsatta i politiska forslag av
politiska foretradare.

Lagger man samman algoritmernas framfart tillsammans med det
faktum att farre gemenskaper bygger var bild av samhallet, sa dkar
risken for att olika grupperingar i samhallet har helt olika uppfattning
om verkligheten. Ar man oense om problemen och dess orsaker sa
ar man sallan ense om I6sningen.

Konspirationsteorier ar ett vaxande fenomen som bygger sina
narrativ pa att saker och ting inte ar som de verkar. Skulle den har
utvecklingen fortsatta och komma att omfatta betydande delar av
framtidens medborgare betyder det stora utmaningar for dem som
forsoker bli fortroendevalda. Samma sak galler for experter och
tjianstepersoner som utifran fackkompetens har i uppdrag att bade
guida och i viss man kontrollera samhallets utveckling. | den
research som har gjorts inom studien framkommer att fortroendet
for vetenskap och beprovad erfarenhet i de har grupperna ar
mycket liten. Dessutom, for den som har kommit in i konspiratoriska
gemenskaper, kan ett asiktsskifte fa stora sociala konsekvenser,
vilket starker individens motstand mot att acceptera bevis for att
konspirationer av det slaget inte finns.




dborgarna

och den ekolo )ska h
\ S I

KAIROS
FUTURE



Varlden star i brand, bokstavligt talat. Effekterna av
manniskans leverne det senaste arhundradet har aldrig
varit sa markbara som nu med varmerekord som avloser
varandra, skogsbrander och extrema skyfall med
oversvamningar till foljd. Har star hoppet till den grona

omstallningen och ett levhadssatt som ar ekologiskt
hallbart over tid.

Hur ser svenskarna pa sin egen och andras roll i

klimatomstallningen? Vad ar man beredd att gora sjalv och
vem sitter egentligen pa makten att forandra?
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Atervinning Sveriges mesta hallbarhetsrutin

HALLBARHETEN | PRAKTIKEN

Inledningsvis kan sagas att det finns ett starkt
engagemang for klimatet i Sverige och att det har legat
stabilt 6ver tid'. Endast 7% av svenskarna uppger att de
inte har nagon ambition att leva mer ekologiskt hallbart
an idag. Det ar en lag siffra som indikerar en bred
uppslutning kring behovet av en forandrad livsstil for att
uppna ett hallbart samhalle. Samtidigt visar annan data
att uppslutningen inte ar aterstaende 93%.

Viljan att leva hallbart aterspeglas i manniskors svar om
vad de gor idag for ett mer ekologiskt hallbart samhalle.
Har, liksom vid enkatundersokningar generellt, finns
dock en risk att manniskor Overskattar sina egna
handlingar for att framsta som "goda” i sina egna och
andras 6gon.

Visar siffrorna att engagemanget for hallbarheten ar
stort eller litet? Det beror nog pa vem man fragar, men
de antyder anda att en del hallbara beteenden har blivit
vardag hos en betydande andel manniskor.

Consultants for Strategic Futures.

Fraga i enkadten: Vad av foljande gor du idag for ett mer klimatneutralt
samhalle? Markera alla alternativ som stammer for dig.

Sopsorterar

Kdper/hyr/lanar begagnade varor i stallet for
nya

Képer mat med mindre miljopaverkan, som
ekologiskt och narodlat

Valjer bort bilen som transportmedel

Betalar for att klimatkompensera min
konsumtion, t.ex. vid flygande

Betalar en extra avgift vid onormalt hog
vattenforbrukning och sophamtning

Engagerar mig ideellt, exempelvis utbilda
manniskor i min omgivning, demonstrera

Lever sjalvforsorjande genom att odla, ha
egna hons etc.

Politiskt arbete, i ett parti eller genom lobbying

Annat

0%

48%
44%
39%
28%
18%
18%
18%
12%
6%
50%

81%

100%
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Fyra av tio anser sig leva narapa hallbart

For den som vill fa svenskarna att leva mer hallbart ar det kritiskt att forsta Fraga i enkaten: Hur ekologiskt hallbart anser du att du lever idag?
hur de ser pa sin livsstil idag. Bade for att battre kunna kommunicera med Skala 1-7 mellan nedanstaende pastaenden.

olika invanare, men ocksa som ett satt att indirekt mata manniskors

forstaelse for vad som kannetecknar en hallbar livsstil. For att samla in detta

kunskapsunderlag fick enkatens respondenter skatta sin egen livsstil utifran

ett ekologiskt hallbarhetsperspektiv. Svaren ar minst sagt tankevackande.

30%
STORSTA GRUPPEN AR DE AMBIVALENTA 26%
Pa fragan om hur ekologiskt hallbart svenskarna anser sig leva idag tecknas 25%,
en tamligen splittrad bild. Fyra av tio bejakar i nagon grad pastaendet att de
lever sa hallbart de kan. Drygt tre av tio nekar till samma pastaende.
] N 20% 19% 19%
Summeras daremot respondenterna som samlas kring mitten, varde 3, 4
och 5 pa skalan sa uppgar de till 64 %. Cirka tva av tre svenskar kan alltsa
ses som mer eller mindre ambivalenta kring den egna livsstilens 15% 14%
hallbarhet. Adderas de mest sjalvkritiska (varden 6, 7) tycks atta av tio
svenskars livsstil ha forbattringspotential, och berérda manniskor vet sjalva
om det. 10% 8% 9%
Har vacks fragan om vilken vision manniskor har av det hallbara livet. Ar 6%
den oklar, kédnns det hallbara livet lockande eller ses det som en tillvaro av 5%
uppoffringar? Vidare studier pa det temat vore mycket vardefullt.
0%
1 2 3 4 5 6 7
S3 hallbart Inte alls sa hallbart
som jag kan som jag skulle kunna
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Generationer med olika mattstockar for hallbarhet

Baby boomers ar helt klart den grupp som i hogst grad Fraga i enkéten: Hur ekologiskt hallbart anser du att du lever idag?
anser sig leva sa hallbart som de kan. Langst ifran Skala 1-7 mellan nedanstéende pastaenden. | diagrammet har de
aterfinns Millennials och Generation Z, som ar de som har svarat 1-3 och 5-7 summerats. De som har svarat 4 har
generationer dar minst andel anser sig leva sa hallbart exkluderats

som de kan. '

Det har resultatet speglar pa inget satt generationernas

faktiska hallbarhet utan ar en sjalvskattning. | varlden i . 29
stort lever socioekonomiskt staJrka gruppe?mindre Generation Z (1995-2006) S200
ekologiskt hallbart an fattigare delar av samhallet>. Om

samma galler i Sverige ar det troligt att

sjalvskattningarna ger en omvand bild av hur det 300,
egentligen ligger til. Millennials (1985-1994) 2 399,

38%

En inte helt kontroversiell slutsats vore att den yngre

delen av befolkningen har en annan mattstock for vad

som ar ett ekologiskt hallbart leverne. Generation Z ar , 42%
klart Gverrepresenterade bland Miljopartiets Generation X (1965-1984) 349,
sympatisorer och klimatet ar bland topp tre viktigaste °
fragorna for ungas.

Vidare ar Baby boomers som grupp relativt formogna 53%
jamfort med aSrlwdra generationgr o%% har resurser 196r en Baby boomers (1945-1964) 26%

livsstil som kraver storre uppoffringar for att kunna bli

hallbar. Kanske skattas den egna livsstilen som hallbar

for att undga kognitiv dissonans? Begreppet syftar pa 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
den obehagliga kadnsla som uppstar nar en manniska

bar pa idéer som ar i konflikt med varandra. En vanlig Sa hallbart som jag kan Inte sa& hallbart som jag skulle kunna

I6sning ar da att forneka saker som leder till obehaget®.
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En stor livsstilsforandring tycks locka fler an manga sma

STORT INTRESSE FOR SJALVFORSORJNING |
KLIMATETS TJANST

Vad vill manniskor gora mer av framover for att bidra till
ett hallbart klimat? Nagot forvanande ar att "leva
sjalvforsorjande" den mest dnskade forandringen. Detta
ar sarskilt starkt hos Millennials-kvinnorna dar nastan
halften uppger att de skulle vilja leva mer
sjalvforsorjande. Boende pa landsbygden ar inte helt
ovantat ocksa mer positiva an svenskarna i stort (38%).

Det tycks alltsa finnas ett stort intresse for att odla,
installera solceller och skaffa egna djur i klimatets
tjanst. Eller ar det minst lika mycket i identitetens?
Svaren ligger i linje med en dvergripande samhallelig
trend som grundas pa idén om det naturliga som mer
halsosamt, klimatvanligt, ekonomiskt och genuint.

Consultants for Strategic Futures.

Fraga i enkaten: Vad av foljande skulle du vilja géra mer av for att bidra
till ett mer ekologiskt hallbart samhélle? Flera alternativ kan valjas.

Leva sjalvforsdrjande genom att odla, ha egna
hons etc.

Képa mat med mindre miljdpaverkan, som
ekologiskt och narodlat, aven nar det ar dyrare

Kdpa/hyra/lana begagnade varor i stallet for
nya

Valja bort bilen som transportmedel

Betala for att klimatkompensera min
konsumtion, t.ex. vid flygande

Engagera mig ideellt, exempelvis utbilda
manniskor i min omgivning, demonstrera

Politiskt arbete, i ett parti eller genom lobbying

Betala en extra avgift vid onormalt hog
vattenforbrukning och sophamtning

Sopsortera

Annat

0%

4%

5%

32%
29%
24%
18%
17%
17%
13%
12%
10%

10% 15% 20% 25% 30% 35%
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Kostnaden upplevs mest hindrande for mer hallbarhet

Upplevd hog kostnad hindrar en betydande andel fran Fraga i enkiten: Ar det nagot av féljande som
att leva mer ekologiskt hallbart. Detta blir sarskilt hindrar dig fran att leva mer ekologiskt hallbart? Ett
intressant i ljuset av féregaende fraga dar till exempel eller flera alternativ kan markeras.

29% uppger att de vill kbpa mat med mindre
klimatpaverkan, som ekologiskt och narodlat.

. . Det ar dyrt 49%
Inte helt férvanande ar det nagot fler unga, och
laginkomsttagare, som anser det vara dyrt, faktorer som Det &r omstandligt och tidskrdvande 19%
ofta gar hand i hand nar man ar ny pa
arbetsmarknaden. Det ar farre Baby boomers som Nej, jag lever redan sa hallbart jag kan 19%
anser det vara dyrt, en grupp som generellt har det
battre ekonomiskt stallt. Vet inte hur/saknar kunskap 15%
Aven om det finnS Vissa generationS' OCh Saknar ork till forand ri ng 13%
inkomstbaserade skillnader ar upplevelsen av att det
kostar att leva ekologiskt hallbart utbredd i Svart att engagera de jag bor med 9%
befolkningen, och delas av nastan varannan svensk.
Ointresse fran grannar/fastighetsagare 8%
Nej, jag har ingen ambition att leva mer..! 7%
Vet ej 6%
Annat 4%
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Gor det framst enkelt och visuellt, ogarna dyrt och styrt

Vilka metoder ar mest framgangsrika for offentliga
aktorer som vill f& manniskor att leva mer ekologiskt
hallbart? Respondenterna fick valja fran en lista och
foresla egna alternativ.

Gemensamt fOr de alternativ som flest svenskar
instammer i ar att de gor det enklare for manniskor att
leva mer ekologiskt hallbart. | en for manga hektisk
vardag tycks det vara viktigt att det ar enkelt att
sopsortera och att kanna sig trygg i vad som ar ett
klimatsmarta beslut. Dessa atgarder ar betydligt mer
valkomna an tvingande atgarder, som visserligen stdds
av drygt 20%, men som fortfarande ar bland de minst
populara alternativen.

Vilka atgarder som anses vara framgangsrika ar ocksa
generationsstyrt (se nasta sida). Aldre forordar till
exempel informationsinsatser i hogre grad an unga,
medan unga ar mer positiva till digitala tjanster som
synliggor klimatavtryck.

Consultants for Strategic Futures.

Fraga i enkdaten: Manga kommuner, regioner och myndigheter vill paverka manniskor till att leva

mer ekologiskt hallbart. Vilka atgarder tror du

Att det upplevs enkelt att exempelvis
sopsortera
Information till konsumenter om vad som ar
hallbara val

Kollektivirafik med tatare avgangar

Att ge en tydlig bild av hur livet i ett hallbart
samhalle faktiskt skulle kunna se ut
Att genom smart kommunikation/design
uppmuntra manniskor till att géra hallbara val
Att hjalpa manniskor att se sitt eget
klimatavtryck, exempelvis genom en app
Skatt/avgifter pa ohallbar
konsumtion/produktion

Lagar och regler
Vet ej

Annat

ar mest framgangsrika att anvanda da?

46%
39%
37%
31%
25%
23%
22%
22%
10%
5%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
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Fran informationspaverkan till beteendepaverkan —
synliggdorande med hjalp av digitala hjalpmedel pa frammarsch

Fraga i enkdaten: Manga kommuner, regioner och myndigheter vill paverka manniskor till att leva mer ekologiskt hallbart.

Vilka atgarder tror du ar mest framgangsrika att anvanda da?

Information till konsumenter om vad som ar
hallbara val

Generation Z (1995-2006) [N 32%
Millennials (1985-1994) I 329
Generation X (1965-1984) [ 40%
Baby boomers (1945-1964) [ 50%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Consultants for Strategic Futures.

Att hjalpa manniskor att se sitt eget
klimatavtryck, exempelvis genom en app

Generation Z (1995-2006) [ 30%

Millennials (1985-1994) [ 24%

Generation X (1965-1984) [ 22%

Baby boomers (1945-1964) [ 19%

0%

5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%
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Sankt levnadsstandard - en polariserande fraga

Den mest ekologiskt hallbara konsumtionen ar den som
aldrig sker.

Nar det kommer till benagenhet att sanka sin Generation Z (1995-2006) 30%
levnadsstandard for ett mer klimatneutralt samhalle ges 44%
en nagot splittrad bild. Totalt sett &r de som ar beredda

att sénka sin levnadsstandard nastan lika manga som

de som inte ar det. 32%

Millennials (1985-1994) 399
SVAG KLIMATSOLIDARITET BLAND UNGA 0
Vad som ar intressant i den har fragan ar hur

; , N \ o
generationsskillnaderna aterigen kommer till uttryck. Generation X (1965-1984) 36%

Nagot férvanande, med tanke pa den stereotypa bilden 38%
av Generation Z som drivande i klimatomstallningen, ar
att de i mindre utstrackning ar beredda att sanka sin
levnadsstandard an aldre. 39%
_ ) . o Baby boomers (1945-1964) o
Generation Z &r en grupp som pa grund av sin alder har 36%
mindre ekonomiska resurser an Baby boomers, och
kanske ar viljan att sénka sin levnadsstandard darfor 0% 10% 20% 30% 40% 50%

mindre? Den som redan har lite ska val inte behdva
offra mer? Eller finns en upplevelse bland unga om att
klimatkrisen ar orsakad av aldre generationers leverne,
och darfor inte upp till dem att I16sa? De har resultaten
foranleder nya fragor om Generation Z och deras
klimatengagemang.

Jag ar definitivt beredd att sanka min levnadsstandard for att uppna ett
klimatneutralt samhalle

Jag ar definitivt inte beredd att sanka min levnadsstandard for att uppna
ett klimatneutralt samhalle

Consultants for Strategic Futures. KAIROS
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Imorgon ar idag historia — attityder kan vaxla snabbt

| dagens samhélle syns snabba férandringar i asikter
och attityder. Ett exempel kring ekologisk hallbarhet
kommer fran Kairos Futures arliga undersokning
"Svenskarna, samtiden och framtiden”, dar 18-29-
aringar mellan 2021 och 2022 drastiskt andrat sin
uppfattning om tva pastaenden:

= Beredd att sdnka min levnadsstandard for att uppna
ett klimatneutralt samhalle.

= Omestallningen kommer att ske i sma steg.

Attityder kan saledes vaxla snabbt, troligtvis at bada
hallen och det finns anledning att f6lja dem noga.

Just klimatfragan har det senaste aret hamnat i
skymundan av andra samhallsfragor. Det kan vara en
forklaring till den drastiska andringen i ungas attityder
kring pastaendena.

Consultants for Strategic Futures.

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

Andel 18-29-aringar med féljande uppfattningar

53%

2021

samhalle

ske i sma steg

2022

Kalla: SveSamFram, 2022, Kairos Future®
6

m Beredd att sanka min
levnadsstandard for att
uppna ett klimatneutralt
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Unga: de stora aktorerna avgor hallbarhetsomstallningen

Det rader delade meningar i befolkningen om vem som

kommer driva klimatomstallningen. Nagot fler anser att . 25%,
det endast ar politiska beslut och stora aktorers Generation Z (1995-2006) 43%
agerande (41%) an enskilda individers handlingar
(29%). 269
Millennials (1985-1994) ° 46%

Liksom i manga andra fragor kommer
generationsskillnader till uttryck i synen pa
ansvarsfragan. Bland Baby boomers ar det exakt . 28%

tudelat i asikten, men ju yngre de svarande ér, desto Generation X (1965-1984) 41%
starkare blir tron pa att det ar politiska beslut som

kommer vara drivande.

. 37%
| ljuset av férra fragan om benagenheten att sénka sin Baby boomers (1945-1964) 37%

levnadsstandard, anas en viss maktloshet hos

Generation Z (och aven hos Millennials). Kanske ar de 299

unga inte beredda att sanka sin levnadsstandard for att Totalt ° 41%
de inte litar pa att andra manniskor kommer géra

detsamma? Darmed aterstar bara tvingande atgarder
som skapar kollektiva beteenden? 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Det ar den enskilde manniskans handlingar som avgor om samhallet blir ekologiskt
hallbart, genom exempelvis sopsortering, valja tag framfor flyg m.m.

Det ar endast genom politiska beslut och stora aktorers agerande som samhallet kan
bli ekologiskt hallbart, genom exempelvis lagstiftning, beskattning av utslapp,
utveckling av ny teknik m.m.
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Sammanfattning

Det finns samsyn om den globala uppvarmningen som en kris

Hallbarhetsomstallningen syns i att "gréna beteenden" har
integrerats i manga svenskars vardag

Betydande generationsskillnader i synen pa vad som ar en
ekologiskt hallbar livsstil — yngre tycks i hogre grad an aldre inse
att hallbarhetsomstallning innebar en férandrad livsstil

..samtidigt ar aldre mer benagna att sanka sin levnadsstandard an
yngre.

Medborgarna ser helst att offentliga aktérer genomfor atgarder
som underlattar ekologiskt hallbara beteenden. Tvingande
atgarder ar bland de minst populara alternativen.

Aldre mer positiva till informationsinsatser medan yngre foredrar
digitala tjanster som synliggor klimatavtryck.

Var tredje svensk tror att visioner och visualiseringar av ett
klimatneutralt leverne ar effektiva satt for att f& manniskor att leva
mer ekologiskt hallbart.

Fyra av tio svenskar menar att det ar stor aktorer och politiska
beslut som kommer driva omstallningen, inte enskilda individer.
Bland yngre ar andelen nagot storre.

Consultants for Strategic Futures.

Insikter

Det rader samsyn om klimatkrisen som just en kris men nar det
kommer till I16sningar och ansvar fér dem gar svenskarnas
uppfattningar isar. Ibland pa grund av generationsskillnader, men
lika ofta av att det tycks saknas en gemensam bild av malet, det
hallbara samhallet. Det har kan ses som en dnskan om en politiskt
formulerad, gemensam vision om hur livet i ett klimatneutralt
samhalle faktiskt kan komma att se ut. Hur den bilden ska
formedlas kan behdva malgruppsanpassas efter exempelvis
generationer.

Viljan att sanka sin levnadsstandard ar ojamnt utbredd. Det finns
dock ett stod for att leva mer sjalvforsorjande, i en tredjedel av
befolkningen. Kan hénor och odling bana vag for en framgangsrik
omstallning? Intresset for sjalvférsorjning gar i linje med en radande
samhallelig trend om det naturliga som mer halsosamt, klimatsmart,
ekonomiskt och genuint. Det har pekar pa fordelar med att paketera
omstallningen som sjalvforverkligande snarare an klimatraddande?

A ena sidan ar det fa som dnskar tvingande atgarder, & andra sidan
anser fyra av tio att det ar stora aktorer och inte individen som kan
fa omstallningen att bli verklighet. Har anas individens inre kamp
mellan insikten om att livsstilen behdver férandras och motstandet
till att behova gora uppoffringar. Unga tycks vara mer 6ppna for
politiskt toppstyre for att forandringen ska lyckas.

Nar medborgarnas uppfattningar foljs over tid blir det tydligt att
uppfattningar kan forandras mycket och snabbt. Kanske extra
mycket pa omraden dar det saknas tydliga svar pa varthan
samhallet ska och vad individen kan gora.




/. I\/Iedborgarka och
digitaliseringen —
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Samhallets och offentlig sektors formaga att digitaliseras ar en
av var tids stora utmaningar. Forhoppningarna ar stora att
genom digitaliseringsprocesser och tjanster uppna saval stora
effektiviseringar som kvalitetsforbattringar.

Denna del av rapporten beskriver vilken potential medborgarna
ser i den nya tekniken, samt inom vilka omraden de ar mest
benagna att testa den. Deras svar kan bidra till att offentliga
organisationers sjalva digitaliseringsresa kan effektiviseras. God

forstaelse for medborgarnas olika utgangspunkter underlattar
iInnovation och kloka vagval.
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Uteblivet jubel for digitalisering

Snart sagt alla organisationer anammar I6pande ny teknik fér att Oka
effektivitet samt for att utveckla nya tjanster och produkter. | och med de
senaste decenniernas snabba utveckling av digital teknik sa som datorer,

internet, appar, automatiska system och artificiell intelligens har alla typer av

verksamheter fatt nya forutsattningar for sitt vardeskapande.
Forvantningarna ar héga och OECD skriver i en prognos att till 2035 kan
effektiviteten i alla organisationer generellt 6ka med 40 % samtidigt som
varden motsvarande 14 000 miljarder dollar frigors”.

Digitaliseringen har redan pa flera satt forandrat Sveriges offentliga

verksamheter, utan att vi som medborgare alltid reflekterar éver dem. Enligt

samma OECD rapport finns dock mycket kvar att goéra for att svensk
offentlig sektor ater ska ta plats i ledarklungan for varldens digitaliserade
samhallen (se hdger). Sa hur stéller sig medborgarna till det offentligas
digitalisering? Invanarnas attityder spelar forstas en viktig roll.

TREDELAD SYN PA RISK ELLER MOJLIGHET

Befolkningen fordelar sig i tre lika delar i fraga om synen pa digitalisering
som en mdjlighet, en risk eller varken eller. Inte helt férvanande ar yngre
mer positivt installda till digitalisering &n aldre. Generellt ar manniskor
bosatta i storstaderna mer positiva till digitaliseringens mojligheter, liksom
héginkomsttagare och hogutbildade, faktorer som ofta gar hand i hand —
aven om det handlar om marginella skillnader. Intressant ar ocksa att
utrikesfédda ar mer positiva till digitaliseringen, nagot som visserligen
behdver tolkas med forsiktighet da svaren inte kan antas vara helt
representativa for gruppen.

Consultants for Strategic Futures.

M DIGITAL BY DESIGN Il DATA-DRIVEN Il GOVERNMENT AS A PLATFORM
Il OPEN BY DEFAULT B USER DRIVEN M PROACTIVENESS

korea ‘o: [N 0,74
United Kingdom = (NG o,74
Colombia wen NG 0,73
Denmark muu [INEG_—— N 0,65
japan o I 0,65
Canada |+] I 0,63
spain I N 0,62
israel = N 0,60
portugal [N NN 0,58
france [ I I o,57
New Zealand I 0,56
Norway S NN 0,55
Luxembourg . N 0,54
italy | I I 0,53
Slovenia sz NG o,51

oeco & T 0,50
Estonia S | 0,48
tatvia e [ 0,47 = 2
Austria e [ 0,45
Netherlands o NN 0,45 ”
Czech Republic b NN 043 4 5, Y
retand [ 1 I o1 ® X %
chile e I 0,1 r]

Belgium |l 0,41 . 0

Germany ™ NN 0,40

Lithvania e (IR 040
Finland == NI o,36
Greece == 0,35
Iceland S RN 0,28

sweden mae N 026

Uruguay =

Brazil K& 0,52
panama w IR 0,34
Argentina . NN 0,34

0,0 0,1 0,2 0,3 0,4 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9 1,0

0,60

| OECD:s matning (2019) av landers kapacitet som digital
government lag Sverige langt ner i listan.
Kalla: OECD Survey on Digital Government 1.0
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Stor spridning 1 attityderna till digitalisering

ETT DELAT FOLK KRING OM DIGITALISERINGEN AR POSITIV

| ett forsok att fanga svenskarnas attityder till digitalisering i allmanhet ” Digitaliseringen av samhallet
stalldes pastaendet "Det ar bra for mig och hela samhallet om myndigheter, innebar storre risker an
sjukvarden och omsorgen sa mycket som mgjligt anvander tekniska majligheter”

hjalpmedel som Al for att hjalpa medborgaren”. Aven hér fordelar sig

svenskarna i tre nastan lika stora delar. Instammer Instammer inte

| studiens enkat ar det sallan betydande skillnader mellan mans och
kvinnors svar. | fragan om digitaliseringen ses som positiv eller negativ for
samhallsutvecklingen finns dock vissa attitydskillnader. Man som grupp har

drygt 30% fler som ar positiva till digitala tjanster an kvinnor. Det ar bra for mig och hela

samhallet om myndigheter,

sjukvarden och omsorgen sa

mycket som majligt anvander

tekniska hjalpmedel som Al InstAmmer inte
for att hjalpa medborgaren”

Baby boomer-kvinnor, starkt representerade som anstallda inom offentliga

sektor och som mottagare av vard och omsorg, ar mest skeptiska. Mest

positiva ar istallet Generation Z-man, vars roll i och kontakt med sarskilt Instammer
vard och omsorg ar diametralt motsatt Baby boomer-kvinnornas.

OFFENTLIG SEKTOR MOTER INTE FORVANTNINGARNA

Sammantaget ar det knappt en av fyra svenskar som upplever att ”Baserat pa mina

kommuner, regioner och myndigheter ar bra pa att ta tillvara digitala verktyg. erfarenheter ar kommuner,

Har finns utrymme for forbattringar. Intressant nog okar ndjdheten ju yngre regioner och myndigheter bra

den svarande ar, och absolut mest positiva ar aterigen Generation Z-man: pa att ta tillvara digitala

fyra av tio instammer i att offentliga organisationer ar bra pa att tillvara verktyg som exempelvis

teknikens mojligheter. Instammer appar, robotar och Al” Instammer inte
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Al mindre valkommet i strikt regelstyrd verksamhet an i
relationer, samtal och bedomningar

| denna undersokning av svenskarnas forhallande till offentlig sektors Fraga i enkiten: Vilka av féljande valfardstjanster skulle du tycka vore

digitalisering har malsattningen varit att forsta forutsattningarna for att okej att fa utforda av Al? Du kan markera ett eller flera alternativ
producera och leverera tjanster via mer eller mindre sjalvgaende tekniska

system som kan efterlikna intelligent, manskligt beteende.

SVALT INTRESSE FOR AI-BASERADE VALFARDSTJANSTER Handlaggning av tex.bygglov 25%

PP . g . . Kdra kollektivtrafik 24%,
Svenskarnas installning till Al-baserade valfardstjanster far beskrivas som

svalt da de hogsta noteringen av givna alternativ pa tjanster endast stéds av ~ Siukvard i hemmet (t.ex. medicinering) 17%
1 av 4. Samtidigt ar det endast 6 av 10 som har fyllt i minst en valfardstjanst

2 . . . o w e o, Utfora kirurgiska ingre 159
som man kan tanka sig att fa utford av Al. Overlag ar mannen mer positiva ¢ arepp 5%
till Al-baserade valfardstjanster an kvinnor. Personlig radgivning inom véarden 15%
De alternativ som nar hégst noteringar ar de tjanster som kan uppfattas vara Omsorg i hemmet av aldre 15%
langre ifran den personliga sfaren. Tjanster som samtalsstod, bedomning i Géra medicinska bedémningar 14%

skolan och personlig radgivning i varden har lagt stdéd. Desto narmare man
blir bemétt, eller bedémd, som manniska, desto mindre verkar intresset vara Betygsattning i skolan 14%
av Al-tjanster.

Utbildning i gymnasieskola 13%
KOLLEKTIVTRAFIKEN DELAR FOLKET Samtalsstéd motsvarande psykolog 9%
Gallande alternativet "kora kollektivtrafik” sa syns en av fa distinkta Inget av dessa 20%
konsskillnader som har utkristalliserats i den har enkaten. Man instammer till Vet ¢ 19%
(0]

30% medans kvinnor endast instammer med 18%. Storstadsbor och
hoégutbildade, tva grupper som i hdg grad sammanfaller, ar ocksa mer
positiva, sarskilt jamfort med boende i orter med fyratusen till tiotusen
invanare.
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Tillit till kompetensen samt att bli forstadd oppnar for Al

Pa fragan "Skulle nagot av féljande fa dig att kdnna dig mer bekvadm med att
anvanda automatiska system som exempelvis Al i kontakten med skola,
vardgivare och myndigheter?” framkommer att man vill garanteras leverans
av hog kvalitet och med hog trovardighet.

DET FINNS MANGA MEDBORGARE ATT UTMANA

Fraga i enkaten: Skulle nagot av foljande fa dig att kanna dig mer bekvam med
att anvanda automatiska system som exempelvis Al i kontakten med skola,
vardgivare och myndigheter? Markera de alternativ som stammer for dig.

Om jag kan lita pa att systemet ar minst

: LS 35%
Det finns mycket som &r viktigt nar medborgarna ska méta automatiska lika kompetent som en manniska °
system. Sju av tio svarar_1_den har fyllt i minst en sak__so.m__gc'jr.att de s_l_<u||e bli Om jag vet att mina behov blir forstadda 30%
mer bekvama av att anvanda Al, eller att de redan ar tillrackligt bekvama _ o o
med Al. Endast 15% har uttryckligen angett att det inte finns nagot som kan Om jag kan lita pa att data om mig inte 279
gora dem mer bekvdma med att anvanda Al. missbrukas
. Om det ar mycket enkelt att forsta hur jag 259
DE UNGA GAR FORST ska anvanda systemet °
. o . L ) . i} Om jag kan lita pa att jag blir behandlad 209
P§ alternativet . Inget av (_)vanstgende k__an fa mig att bli mer bekvgm _r_ned Al pa samma satt som andra °
sa syns en tydlig generationsskillnad dar 26% av Baby boomers instammer . o
mot endast 11% av Generation Z. Om jag upplever kontakten som mansklig 15%
OMANSKLIG Al AR OK — MEN HELST EN MANNISKA Om jag kan tala och inte behdéver skriva 10%
Hélften av svenskarna ar beredda att vanta langre pa vard om det betyder Inget av ovanstaende, ar redan bekvam 39
att de far traffa en manniska, medan en av fyra uppger att de garna far vard med d'g'ta'? Yanster som Al _
av Al ifall de betyder att de far vard snabbt nar de behdver den. Den Inget av ovanstaende kan fa mig att bli 15%
prioriteringen sdger en hel del om var medborgarna idag star i forhallande till mer bekvam med Al
den nya tekni!gen. Samtidigt sa ar Qet enc_l_as__t 15%_ som anger att de skulle Annat, namligen: 1%
vara mer benagna att anvanda Al inom valfarden ifall den upplevdes som
n"_nélnsklig_."Det manskliga uttrycket tycks inte vara avgorande, attityden till Vet ej 17%
digitala tjanster handlar sannolikt mer om systemens kompetens
0% 20% 40%
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En stor majoritet redo att dela sin data

Cirka en tiondel av svenskarna vill inte alls dela med sig av personlig data, 7 x :

oavsett om den hanteras sakert och oavsett syfte. Det betyder att en Jag kanner mig trygg med att
6vervaldigande majoritet star redo att bidra till mer datadriven offentlig de uppglfter Jag lamnar till
verksamhet.

vardgivare, skolor, myndigheter

HALFTEN LITAR PA DET OFFENTLIGAS DATAHANTERING ° " vy
etc. hanteras pa ett sakert satt
Endast halften av svenskarna kanner sig trygga med att de uppgifter man

lamnar till vardgivare, skolor, myndigheter etc. hanteras pa ett sakert satt.

Generation Z ar de som ar tryggast med att Iamnade uppgifter hanteras pa

ett sakert satt.
ALDRE: INTE ALLS, ELLER TILL ALLT

Baby boomers ar den generation som ar mest skeptiska till att alls dela med
sig av data men skillnaden ar inte radikal jamfort med snittet. Bland
Generation Z ar det dock bara halften s& manga som haller hart i sin data.
Samtidigt sa delar Baby boomers data for flest olika syften och framférallt
for vardrelaterade tjanster. Gruppen fédda utanfér Europa har ungefar
samma andel som inte alls vill dela med sig av data, och har fyllt i betydligt
farre alternativ. De vill framforallt inte dela med sig av data till
sjukvardsrelaterade alternativ. Mest negativa ar Millennials som ligger under

snittet pa samtliga svarsalternativ. . . )
Instammer Instammer inte
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Flest redo dela data for vard, trygghet och halsa

SYFTET MED DATADELNING AR VASENTLIGT Fragan i enkiten: Idag skapas det mycket data om dig som person. Via en smartphone kan
rorelsemonster och sociala kontakter foljas, halsodata registreras och via kreditkort kan

De syften som motiverar flest till att dela personlig data konsumtionsmonster foljas m.m. For vilka andamal ar du beredd att dela med dig av data om dig

ar att snabbt fa ratt vard, for att férebygga otrygghet och

brottslighet, samt for att férhindra smittspridning av sjalv, forutsatt att den hanteras sakert?
allmanfarliga och samhallsfarliga sjukdomar: Detta
forutsatt dock att datan hanteras sakert. Sa att jag snabbt kan fa ratt vard vid kontakt

0,
] . . . . . med sjukvarden 43%
De minst populara alternativen for datadelning fran
medborgarna ar for samhallsplanering som att battre For att forebygga otrygghet och brottslighet 43%

kunna planera vagar och kollektivtrafik. Samtidigt ligger

forebyggande av otrygghet och brottslighet pa betydligt For att forhindra smittspridning av allmanfariga 43%
hogre siffror. Den som vill inféra ett datadelningsprojekt och samhallsfarliga sjukdomar
dar man anvander personlig data kring medborgarnas Sa att forskning kan hitta nya behandlingar och 39%
rérelser for battre planering av infrastruktur bér lagga lakemedel
vikt vid trygghet. S& att sjukvéarden battre kan folja befolkningens 349
. behov och darmed planera vard °

KOLLEKTIVTRAFIK OCH VAGAR SPLITTRAR Fér att min lakare ska kunna ge mig )

. , e . forebyggande vard 34%
Kollektivtrafiken dyker aterigen upp som nagot av en
vattendelare i befolkningen. Datadelning for battre Sa att kollektivtrafik kan planeras battre 30%
planering valkomnas nagot mer av man an kvinnor, mer
av storstadsbor an andra, och aterigen ar det boende i For att planera vagar for bilister, cyklister och 279
orter med 4 till 10 000 invanare som ar mest skeptiska. fotgangare ©

Jag vill inte dela med mig av min data, oavsett
vad den anvands till

Att dela data for planering av vagar bejakas mest av I 1%

hogutbildade, en grupp som uppvisar en storre generell
tillit till manniskor och institutioner. Vet €] 11%

0% 10% 20% 30% 40% 50%
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Sammanfattning Insikter

= Installning till risker, mojligheter med och den personliga nyttan av Sammantaget ar det en mindre andel av befolkningen som anger
samhallets digitalisering delar folket. Ofta ar det nara tre lika delar att de inte ar intresserade av olika former av digitala tjanster (15-
mellan de som ar fér, de som ar mot och de som inte vet. 20% beroende pa vilken fraga som anvands som referens). Pa mer

L _ L. direkta fragor framkommer att det ar cirka en tredjedel som ar

= Mest positiva till digitalisering och automatiserade tjanster ar man supporters for offentlig sektors digitalisering. Darmed gar det att
och unga. saga att det finns tillrackligt med stéd for att digitalisera valfarden.

* Sexav tio ar beredda att fa minst en valfardstjanst utford av Al. Det finns inte enbart stéd for att digitalisera offentlig sektor, det finns
De popularaste alternativen ar tjanster som kan uppfattas som en dven en forvantan att det ska géras mer. Det kluriga &r att vélja rétt
bit utanfor den personliga sfaren. Minst populara ar tjanster dar metoder och funktioner. Ett satt kan vara att lata de som &r
medborgaren kan forvantas bli bedomd eller bemott. bekvama med att testa Al ga fére, genom att synligt visa fordelar i

tex tillganglighet och vantetid sa kan fler tankas folja efter. Ett
exempel ar sjalvscanningskassor dar det idag ar lange sedan de
forsta butikerna installerade olika former av sjalvscanningskassor.
Numera ar det majoriteten av kassorna i de flesta butiker.
Sjalvskanning ar inte for alla men det har blivit for fler.

= Endast en av tio svarar nej till att alls dela med sig av data. Hogst
motivation uttrycks nar delandet ger en direkt personlig fordel,
exempelvis battre personlig vard eller 6kad trygghet.

= Samtidigt som Baby boomers utgdr den stérsta andelen av de
som inte alls vill dela data sa ar delningspositiva aldre beredda
att dela data for flest antal syften, framférallt inom vardrelaterade
omraden.

Medborgarna staller inte krav pa att Al ska upplevas som mansklig
men man uttrycker starkare tillit till manniska an till maskin. Ett satt
att féormedla trygghet kring hég kompetens i tjdnsten och nagon
grad av mansklig kontakt, kontroll eller interaktion. Pa samma satt
ar det sannolikt inte ratt att kommunicera kring digitalisering som en
kostnadsbesparande atgard utan snarare fokus pa 6kad kompetens
och tillganglighet.

Svaren pa enkatens fragor bottnar naturligtvis i respondenternas
mer eller mindre tydliga bilder av hur en automatiserad tjanst kan se
ut. Om jag forstar hur jag far service av ett automatiskt system sa
paverkar det forstas min attityd till att fa service av ett automatiskt
system.
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8. Medborgartypoge
och digitalisering



Genom att kombinera svenskarnas attityder till ekologisk
hallbarhet respektive digitalisering vaxer fyra
medborgartyper fram. Tittar man bortom sakfragorna
skymtar en dynamik med tva grupper i samhallet som star
langtifran varandra — grupper vars forhallningssatt
sannolikt ar lika olika oberoende av vilka sakfragor som
studeras.
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Fyra medborgartyper i tva stora samhallsforandringar

Utifran de data som har genererats fran enkaten har

fyra medborgartyper utkristalliserats. De bygger pa hur . ' Mer 2 Mindre 3Teknik- 4Teknik-
manga klimatatgardande insatser de uppger att de gor hallbarhets- hallbarhets- . . ctiska skeptiska
idag, samt hur manga valfardstjanster de vore okej med orienterade orienterade

att fa utforda av Al.

Fordelen med skapandet av statistiska medborgartyper

ar en overskadlig bild av hur olika grupper ur den X X
svenska befolkningen staller sig till ekologisk hallbarhet

och digitalisering av offentliga tjanster. Dessutom

avslojas ifall manniskor med liknande attityder i dessa

fragor ocksa delar andra karakteristika.

| tabellen till h6ger beskrivs de fyra medborgartyperna -
och pa vilka grunder de ar byggda. Pa nasta sida visas Teknikglada X X
en medborgarkarta och hur fordelningen ser ut mellan

typerna. Exempelvis, hur stor andel av befolkningen

anses med de har kriterierna vara teknikpositiva?

"Har angett att de gor minst tre klimatatgardande
insatser. ° k Reserverade X X

2Har angett att de ar okej med att fa minst tre
valfardstjanster utforda av Al.

3Har angett att de gér mindre an tre klimatatgardande

insatser. X X

4Har angett att fa farre an tre valfardstjanster utforda av
Al.
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Medborgarkarta for digitalisering och gron hallbarhet

Teknikentusiastisk

N

15%
TEKNIKGLADA

Mindre hallbarhets- . Mer hallbarhets-
orienterade ~ orienterade

32%
HALLBARHETSGLADA

A 4

Teknikskeptisk
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Karaktarsdrag for medborgartyperna

Mindre hallbarhets-
orienterade

Consultants for Strategic Futures.

Teknikentusiastisk

15% -TEKNIKGLADA

Nagot fler heltidsarbetande, man och hogre
inkomst. Nagot mindre engagerade an
snittet, nagot mer positiva till lokalsamhallet.
De anser sig i storre utstrackning ha fullt upp
med sig eget liv.

/

\

27% - PROGRESSIVA

Nagot fler heltidsarbetande, man och hogre
inkomst. Mer engagerade an snittet och
positiva till lokalsamhallet. De anser sig
kunna bidra till samhallet och ar valdigt

intresserade av samhallet. Globalister som
ser manga lésningar.

26% - RESERVERADE

Nagot farre heltidsarbetande, nagot fler
kvinnor och lagre inkomster. Inte engagerade
och negativa till lokalsamhallet. De kanner
inte att de kan bidra till samhallet och ar inte
intresserade av samhallet och dess
utveckling. Nationalister som inte ser nagra
|6sningar.

\

y

32% - HALLBARHETSGLADA

Nagot fler kvinnor och nagot Iagre inkomster.
Nagot mer engagerade an snittet. Nagot
mindre uppfattning kring om saker kan I6sas
men de kan inte |I0sas med teknik.

Teknikskeptisk

Mer hallbarhets-
orienterade
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Forandringsbenagenhetens faktor X?

De fyra medborgargrupperna skiljer sig i mer an deras installning till
klimatatgardande insatser och villigheten att fa valfardstjanster utférda av
tekniska system.

Graden av teknikentusiasm har nagot starkare genomslag i karaktarsdrag
for grupperna an installning till hallbarhet. Tydligast skillnader ar det dock
mellan gruppen progressiva och gruppen reserverade, skillnader som
handlar mycket lite om teknik eller hallbarhet.

DE PROGRESSIVA

Denna grupp karaktariseras av av en storre tro pa framtiden och deras egen
mojlighet att paverka den. De har nagot hdgre inkomst och arbetar heltid i
nagot stdrre grad. De har hégre utbildningsniva och bor nagot oftare i en
storstad och i villa. De ar nagot oftare man och nagot farre bland Baby
boomers.

Deras installning till samhallet ar i grunden positiv, de ar mer engagerade
och deras bild av samhallet formas i hogre grad av deras arbete/utbildning
samt litteratur — 6verlag sa har de fler kallor till vad som formar deras bild an
snittet. De ar globalister, som tror pa att hitta nya I6sningar och som garna
vill dverlata mer makt till experter.

DE RESERVERADE

Denna grupp ar mer skeptiska till framtiden och samhallets utveckling, de
anser sig ha mindre méjlighet att paverka den. De har nagot lagre inkomst
och arbetar inte heltid i samma omfattning som snittet. De har lag
utbildningsniva, bor inte i storstaden samt nagot oftare i hyresratt. De ar i
nagot hogre grad kvinnor och nagot fler Baby boomers.

Consultants for Strategic Futures.

De reserverades installning till samhallet ar mer negativ an de andra
grupperna, de ar i lagre grad engagerade och de har betydligt farre
informationskallor som formar deras bild av samhallet — och i &nnu lagre
utstrackning fran sitt arbete/utbildning. De &r nationalister, som inte ser nya
I6sningar och vill i lagre utstrackning lamna Over makt till experter.

KANSLAN AV SAMMANHANG OKAR OPPENHETEN FOR DET NYA

Sannolikt gar skiljelinjen mellan reserverade och progressiva inte framst
inom fradgor om teknik och ekologisk hallbarhet. Skulle attityderna till tva
andra samhallsférandringar korsats sa hade sannolikt ungefar samma
motstaende grupper formerats.

De progressiva ar valetablerade medborgare som upplever livet som lite
lattare, som har battre forutsattningar att fatta sina egna beslut och paverka
sin egen framtid. Kanslan av sammanhang ar stark, baserad pa att livet
upplevs begripligt, hanterbart och meningsfullt.

De reserverade ar de progressivas motsats i och med att de ser, och
upplever, fler svarigheter samt anser sig mer begransade i sina
valmojligheter.

Oavsett samhallsutmaning s& kommer de progressiva vara mer benagna att
prova nya losningar. Till stor del kommer det sig av att manniskor med storre
marginaler vad galler ekonomi, utbildning och personlig trygghet vagar
prova och utmana lite mer.
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Vilka omvarldsforandringar paverkar utvecklingen av
morgondagens medborgliga roll och samhallskontrakt?

| foljande avsnitt presenteras sex megatrender och atta
trender med betydelse for hur svenskarna ser pa sig
sjalva och relationen till medmanniskorna och
sambhallsinstitutionerna mot 2035.
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Omvarldsforandringar i overblick

MEGATRENDER DOMANTRENDER

Genomgripande omvarldsférandringar pa hdgsta systemniva. Omvarldsférandringar med stor betydelse for framtidens
medborgarroll och samhallskontrakt.

Destabiliserande ekologiska system Allt ojamlikare livsvillkor

Fler aktorer och resurser i samhallsbygget
Aldrande befolkning

Vaxande migrationsstrommar
Urbanisering med nyansering Fortsatt ideellt engagemang, i nya former

Hogt forandringstryck i offentlig sektor
Digitalisering och automatisering

Okande mangfald av berattelser
Tilltagande individualism Mot ett datadrivet samhalle

Stora breda kompetensutmaningar
Geopolitisk omdaning
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1. Destabiliserade ekologiska system

Efter 150 ar i ett industriellt samhallsparadigm, baserat pa billig fossil energi
och ohallbar resursanvandning, riskerar flera ekologiska system att komma
ur balans. Med dagens l6ften fran varldens regeringar beddémer FN att
klimatet blir 2,7 grader varmare vid seklets slut’. En varmare atmosfar
innebar forandrade villkor for allt levande saval som for all typ av ekonomisk
verksamhet. Matproduktionen for att matta ett vaxande antal manniskor
hotar samtidigt jamvikten i havens fiskbestand, liksom utrymmet for den
mangfald av djur och insekter som kravs for att uppratthalla kritiska
ekosystemstjanster.

Manniskor har med tiden blivit medvetna om att de ekologiska system som
de ar beroende av pa allvar ar hotade. Ett 6kande antal skogsbrander,
Oversvamningar och varmebdljor har ocksa rent konkret slagit sénder liv och
leverne. Resultatet ar en global mobilisering for att stélla om vara samhallen
till att bli hallbara. Klimatférandringarna har gatt fran att kunna betraktas
med skepsis till att vara en nddvandig utgangspunkt for politisk och
ekonomisk strategi, inklusive for en av varldens storsta fondforvaltare
Blackrock.

En utgangspunkt som & ena sidan &r séker — klimatet blir varmare. A andra
sidan medfor den ocksa ett stort matt av oférutsdgbarhet — vilka blir
konsekvenserna och hur kommer olika aktorer att bemota dem? Hur stalls
individuella rattigheter inklusive aganderatten mot kollektivets behov av
exempelvis hallbar markanvandning? Destabiliseringen av de ekologiska
systemen innebar mer instabila villkor for all typ av planering.
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2. Aldrande befolkning

Den demografiska utvecklingen i hela vastvarlden, inklusive Japan och
Kina? praglas av laga fodelsetal och 6kad livslangd. Sydamerikas befolkning
ar jamforelsevis yngre men aven dar syns tendenser till att gruppen 65+
Okar snabbare an 6vriga®. | Sverige okar befolkningen mot 2030, med 9%,
medan andelen i aldersgruppen 80 ar och aldre 6kar med 54%. Ar 2050
beréknas andelen 6ver 80 ar vara nastan dubbelt sa hdg som idag*.

Aven om morgondagens aldre skulle visa sig vara friskare 4n dagens sa
kommer det 6kande antalet levnadsar innebara ett stigande kostnadstryck
pa kommuner och regioner. Bade pa grund av en 6kad efterfragan pa vard
och omsorg och genom att samhallet i hogre utstrackning an idag kommer
att behdva anpassas till aldre manniskors behov.

Som jamforelse har Afrika en mycket ung och snabbt vaxande befolkning.
2021 beraknades 40% av befolkningen vara under 16 ar, att jamféra med
det globala snittet pa 26> Perioden 2014-2024 ansluter 220 miljoner unga
till en arbetsmarknads med bristande kapacitet att ta emot dem®.
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3. Urbanisering med nyansering

Migration fran landsbygd till sma och stora stader har pagatt &tminstone
sedan industrialiseringens fabriker vaxte fram vid vattenvagar och
knutpunkter. Den globala urbaniserade befolkningen har sedan 1950 vuxit
fran 0,75 till drygt 4,2 miljarder och med prognosticerad befolkningstillvaxt
forvantas antalet 6ka med ytterligare 2,5 miljarder till 2050. 90% av tillvaxten
sker i Asien och Afrika.”

Aven i Sverige fortsatter urbaniseringen fran relativt sett hdga nivaer, mellan
2010 och 2020 6kade den urbaniserade befolkningen med 3% till 88%:.
Drivkrafterna ar flera, bland annat har férsamringen av samhallsservicen
och farre arbetsmojligheter for en alltmer akademiskt utbildad befolkning
gjort att manga mindre orter tappat attraktionskraft. Men strémmarna gar
inte nédvandigtvis som forvantat och de senaste aren har den svenska
urbaniseringen forandrats av externa faktorer.

Storstaderna har de senaste aren haft ett negativt inrikes flyttnetto.
Befolkningstillvaxten beror istallet pa hogt fodelsenetto och invandring®. De
kommuner som vaxer pa grund av inrikes flyttnetto ar av typen
kranskommuner, bade till storstaderna och till stérre stader som till exempel
Umed och Vaxjo.

Bakom storstadernas tapp ligger bland annat en prisutveckling pa
bostadsmarknaden och nya regler for huslan som exkluderar framférallt
yngre bostadskopare. Bostadsmarknadens prisutveckling accelererar strax
fore millennieskiftet och bara under perioden 2005-2022 6kar priset pa ett
genomsnittligt svenskt smahus nastan tre ganger’®.

Consultants for Strategic Futures.

En vaxande andel unga som drommer om en lantlig livsmiljé'", i kombination
med storre mojligheter till distansarbete bidrar till att orter som fram till
pandemin ansetts vara pa for langt pendlingsavstand har sett en viss
uppgang. Slutligen sker just nu en aterindustrialisering da sarbara
produktionskedjor, geopolitik, automatisering (industri 4.0'?) och
hallbarhetsomstallning goér svenska orter attraktiva for tillverkningsindustrier.
Exempelvis drar Skelleftea och Mariestad nytta av nyetablerade
batterifabriker och i norra Norrland pagar industriella investeringar som
uppges handla om 1000 miljarder™3.

Hur utvecklas trenden urbanisering mot 20357 Globalt ar trenden fortsatt
stark men aven i Sverige ar sannolikheten lag for ett betydande
aterbefolkande av gles- och landsbygd. Dagens industriella investeringar
sker i anslutning till stdder som har goda logistiska forutsattningar och
tillracklig storlek for att leverera upplevelser till den arbetskraft som ska
attraheras. Fabriker betyder nyanstaliningar som kan vitalisera orter, men till
skillnad fran 1900-talets varv och jarnbruk ar dagens hypermoderna
produktionssystem i hog grad automatiserade. Med det sagt, framtida
pandemier och en 0kande kansla av miljokris, i kombination med drommar
om ett lugnare, mer sjalvforsorjande liv kan komma att paverka
flyttstrommarna de kommande 25 aren. En annan hypotetisk utveckling ar
att en ldngsam elektrifiering av logistiksystemen (elbrist och handelskrig
kring “grona” metaller) parallellt med stigande fraktkostnader (koldioxidskatt,
energikris) gor lokal produktion mer ekonomiskt hallbart. Kort sagt,
urbaniseringen ar utgangspunkten, men det finns utvecklingar som gor att
kanske inte bara medelstora och stora stader vaxer mot 2035.
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4. Digitalisering och automatisering

Digitalisering har pagatt sedan ur-datorernas gryning pa 40-talet, men nu
har maskinernas intelligens blivit s& hdg att manniskors liv och
organisationers vardeskapande forandras fundamentalt. Ingen del av
mansklig verksamhet star opaverkad av den tekniska utvecklingen.

Digitala plattformar, digitalisering och artificiell intelligens forandrar hur vi
arbetar, vad som kdps och saljs och pa vilket satt. Algoritmerna blir smartare
och paverkar vara liv i allt stérre utstrackning, pa gott och ont. Data som vi
som anvandare skapar leder till innovation, individanpassning men ocksa
overvakning.

| férlangningen anas framtidens mer eller mindre sjalvgaende
natverkssamhalle, dar allt ar uppkopplat med allt. Genom automatiserad
informationsdelning mellan sensorer och system kommer maskiner, baserat
pa instruktioner fran manniskor, att snabbt fatta beslut at oss. Insamlade
data fran fléden och anvandare blir en sjalvklar del i beslutsunderlag for
bade manniskor och maskiner.

Med Al avses sjalvlarande algoritmer (maskininlarning) och mycket snabbt
utvecklas mjukvaror som uppvisar intelligent och problemlésande beteende.
Bérshandel, juridisk radgivning, kundtjanst, journalistik, tolktjanster ar
exempel pa omraden som idag i 6kad utstrackning skéts av Al-Idsningar.
Under varen 2022 kom ocksa slaende exempel pa hur Al kan férsta text och
skapa kqgativa produkter, skapade av bland annat Al-systemen GTP-3'4 och
DALL-E™.
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Covid-19-pandemin har kraftigt accelererat manniskors anammande av
digital teknik i arbetsdagen. Omstallningen till digitala arbetsformer har
skapat nya férutsattning for alla sektorer i samhallet. Bade direkt ifraga om
hur och var arbete kan utféras, men ocksa indirekt genom att férandra hur
ledarskap ska ga till, eller vilka arbeten som upplevs attraktiva. Ovanpa
detta medfor potentialen i de allt intelligentare maskinerna att de allra flesta
verksamheter behdver ga igenom nagon form av digital transformation. Med
det avses ett utforskande av hur organisationens vardeskapande kan
underlattas av inforandet av nya tekniska system och kapaciteter. Det har
kraver férandrings- och innovationsledning pa hogsta niva och teknikdriven
forandring kommer att pragla hela 2020-talet.

Med tidshorisonten 2035 ar det omdjligt att férutse vilken paverkan tekniken
har pa samhallet och varlden. Vad som dock ar sakert ar att jakten pa
Idnsamhet i kombination med mansklig nyfikenhet oavbrutet driver pa
fortsatt innovation. Alla tekniska system som kan 6ka produktivitet,
effektivitet och njutning, eller minska manskligt lidande, kan antas vara en
del av framtiden. | vilken man den tekniska utvecklingen, dar manga
framsteg ocksa medfér en baksida, kommer att regleras ar dock oklart. | en
varld av konkurrens mellan de tva supermakterna USA och Kina bér
forvantan om aterhallsamhet vara lag. Vi ar bara i borjan pa den intelligenta
maskinernas tid.
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5. Tilltagande individualism

Med individualism avses har motsatsen till kollektivism, alltsa ett synsatt dar
individens vilja och rattigheter i princip évertrumfar kollektivets dito och dar
den enskilde i forst hand har skyldigheter gentemot sig sjalv. Nar idén om
individen vaxte fram under den europeiska medeltiden var den stora
majoriteten av manniskor starkt beroende av andra for sin 6verlevnad. Detta
faktum, i kombination sociala konventioner gjorde att den enskilde hade
obefintliga mojligheter att valja sin vag i livet.

Individualism uppstod inte under 1900-talet, men det var forst under det
forra arhundradet som en 6kande materiell levnadsstandard méjliggjorde ett
forverkligande av idén att den enskilde ska bade ha ratt och forutsattningar
for att forma sitt eget liv. Efterkrigstiden var valfardsstatens artionden, med
uppdrag att utjdmna manniskors livsvillkor baserat pa en idé om individers
rattigheter. Demokratiseringen av arbetslivet gick fort under 1970-talet med
laglig reglering av medarbetarnas medbestammande, arbetsmiljo med
mera.

Under 1980- och 1990-talet forstarks sa individens status gentemot
kollektivet, denna gang med ett inte obetydande stdd fran paverkansgrupper
som davarande Svenskt Naringsliv. Dessa roster menade bland annat att
valfardsstaten — i grunden ett rattighetsbaserat system — tvingade
medborgarna att leva ett liv med for lite valfrihet. Valfrinetsreformer och
battre service genom att se skattebetalarna som kunder propagerades.
Barnens position flyttade ocksa fram nar svenska Barnombudsmannen
grundades 1988. Aret efter antogs FN:s konvention om barnets réattigheter.
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Parallellt med denna rattighetsrevolution har individens egenansvar okat.
Friheten till valfrinet har kommit samtidigt med friheten fran kollektivets
begransande skydd. Senare redovisas data som visar att unga i jamforelse
med aldre forvantar sig mer av individen nar det galler att hantera
samhallets 6kande behov av vard och omsorg (sidan 45).

Denna individens frikoppling fran omgivningen kan ur individens perspektiv
ses som en form av odnskad aspekt av individualism. Sa framstar det i alla
fall i den research kring konspirationistiska miljoer som har gjorts i samband
med denna studie. Manniskor engagerade i grupper som Flat Earth Society,
Q-Anon och den svenska Frihetsrorelsen'® ger intryck av att finna en
gemenskap, "my people”, samtidigt som den svargripbara verkligheten far
sin forklaring med hjalp av gruppernas konspirationsteorier. Ett sOkande
efter gemenskap ar dock inte sa svart att motivera. Inte bara har
manniskors umgange inom ramen for ideell organisering minskat de
senaste decennierna'® ny data visar en tamligen brant nedgang i antalet
manniskor som svenskar umgas med?°.

Kommer samhallet blir mer individualistiskt 2035? A ena sidan pekar mycket
pa att nar dagens aldre inte langre ar kvar aterstar generationer av starkt
individualistiskt uppfostrade manniskor med en lika stark dvertygelse om
sina egna rattigheter och med jamforelsevis liten anknytning till andra
medborgare. A andra sidan finns det efterfragan pa politisk handlingskraft
inom primart klimatfragan. Det indikerar att individen 2035 kan komma att
krava ratten att leva och forma sitt liv som den vill, samtidigt som hen
accepterar att politiken driver storskaliga I6sningar for the greater good.
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6. Geopolitisk omdaning

Idag 2022 ser vi tydliga tecken pa att den varldsordning som har varit
baserad pa efterkrigstidens internationella institutioner och dominerats av
vastvarlden utmanas. USA ar alltjamt varldens maktigaste nation, inte minst
pa grund av sin militara kapacitet och goda relationer med andra rika lander.
EU och andra vastlander ar fortfarande samhallen som fér manga
manniskor ar varda att utvandra till, for frihet och battre livsvillkor. Men det
forsprang som vasterlandet innehaft i femhundra ar har blivit allt mindre.

Inom flera olika omraden har Kina snabbt blivit en aktor att réakna med.
Landet tog Over ledartrojan som varldens storsta tillverkningsekonomi redan
20102 och 2020 placerade sig tva kinesiska teknik- och forskningskluster
pa bland de fem basta i varlden. Aven militart har Kina satsat stort, i
perioden 2000-2021 har militara utgifter 6kar sexfaldigt??. Den har
utvecklingen fick USA att redan for nastan 10 ar sedan formulera en strategi
med syfte att begransa Kinas véaxande inflytande 2.

Kinas rekordartade ekonomiska utveckling har imponerat pa alla men likval
ar landet en diktatur. Inte heller har den kinesiska popularkulturen nagon
namnvard paverkan pa resten av varlden. Inom denna sa kallade soft power
ar USA fortfarande varldens enda supermakt. Den amerikanska
popularkulturen har forandrat kladstilar, musikstilar och konsumtion i alla
varldens horn.

Daremot ar USA:s position som den fria varldens ledare inte vad den
brukade vara. Vasteuropas ledare visade inte minst under det ryska
invasionen av Ukraina att man garna tar skydd under den amerikanska
ornens vingar. Bland 16 OECD-lander, daribland Sverige, anser dock en
knapp femtedel att USA ar en god forebild ifraga om demokrati?*.
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Den bilden tycks ocksa delas av en betydande del av det amerikanska
folket, nagot som visades tydligt den 6 januari 2020. Det var da kongressen
stormades av frustrerade manniskor som i hog grad sympatiserar med
Donald Trumps vilja att Make America Great Again.

For betydande delar av resten av varlden har den amerikanska
utrikespolitiken sedan Sovjetunionens fall i hog grad varit ett egenmaktigt
forfarande. 100 militéra interventioner sedan 19922%, tva utdragna krig,
paverkan pa andra landers demokratiska val, behandlingen av fangarna pa
Guantanamo, massiv avlyssning av bade fiender och allierade och tortyr av
fangar i hemliga anlaggningar hos allierade diktaturer har gjort det svart for
Amerika att behalla varumarket som varldens framsta demokrati och
frihnetens forkampe. Detta i kombination med kinesiska investeringar i
fattigare l1anders infrastruktur har forskjutit varldsordningen fran vast mot ost.

USA kommer inte slappa ledartrojan frivilligt och de kommande decennierna
kommer varlden bevittna det amerikanska imperiets kamp for att behalla
platsen som varldens framsta supermakt. Kina har sina utmaningar och det
ar inte givet hur utgangen blir i jattarnas kamp. Sett till historien ar det dock
snarare regel an undantag att imperier uppstar, blomstrar, faller och sedan
foljs av andra. Det har skeendet, och de reaktioner de utloser hos framfor
allt USA, kommer att paverka den svenska politiken, sédkerheten och
naringslivets forutsattningar bortom 2035.
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1. Allt ojamlikare livsvillkor

Enligt Organisationen for ekonomiskt samarbete och utveckling (OECD) har
de ekonomiska klyftorna i Sverige okat sedan 1995 och kapitalinkomster
blivit mer ojamnt fordelade. Ojamlikhet ar dock ett begrepp som i ett
framtidsperspektiv handlar om mer an materiell fordelning.

Geografisk position har kommit att betyda mer for den enskildes livsvillkor.
En kontinuerlig urbanisering av Sverige har 6kat skillnaden pa arbetsutbud i
tata respektive glesa omraden. | ett for 6vrigt ganska integrerat samhalle har
framvaxten av sa kallade utanférskapsomraden accentuerat betydelsen av
individens geografiska tillhdrighet. Sakta men sakert bidrar nu ocksa
klimatférandringarna till att géra platser olika gynnsamma att bo pa.

Graden av individuell ekonomisk styrka har ocksa betydelse efter decennier
av stadigt stigande priser pa bostadsmarknaden. Inte minst mellan aldre blir
skillnaderna tydliga, mellan de som har agt en bostad med stigande varde
och de som inte har det. Sedan varen 2022 har inflationen ateruppstatt fran
de ddda och det nya geopolitiska laget, hallbarhetsomstalining och stigande
energipriser gor att manniskors levnadsomkostnader kan forvantas etablera
sig pa en hogre niva de kommande aren.

Effekterna av individuell bakgrund ar betydande och var tids stora sociala
utmaning ar att fa utrikes foédda lika framgangsrika i Sverige som
inrikesfédda. Medan inrikesféddas arbetsloshet lag pa 5,4% 2021 var
motsvarande siffra for utrikesfodda pa 19% och 31% fér de med afrikansk
bakgrund?®. Kon spelar ocksa fortsatt roll, sarskilt bland grupper av
utrikesfédda kvinnor men ocksa bland svenska pojkar, som att déma av
resultaten, gar i en skola var utbildande passar tjejer battre.
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Den individuella féormagan till att bygga natverk ger ingangar till jobb och
manskliga sammanhang. Psykisk ohalsa ar istallet en riskfaktor som kan
minska en persons forutsattningar pa arbetsmarknaden pa bade kort och
lang sikt.

Utbildning ar den faktor som tydligast bidrar till att flytta manniskor till mer
egenmakt och darmed utjamna skillnader. Har ar det gladjande att notera en
positiv utveckling av den svenska skolans resultat jamfort med andra lander.
En utbredd kompetensbrist i manga branscher innebar ocksa att dagens
unga har ett stort smorgasbord av arbeten att valja pa, forutsatt att man ar
beredd att skaffa sig en relevant utbildning.

Den mest sannolika utvecklingen mot 2035 ar att ojamlikheten fortsatter att
Oka. Nar detta skrivs syns fa tecken pa att mer av omférdelningspolitik star
for dérren och dven om det skulle bli s kan sadan sannolikt inte ensam
vanda skutan. Glesbygden kan forvanta sig fortsatt urbanisering,
arbetstagarna som visserligen moter en het arbetsmarknad kommer
fortsatta behdva luta sig mot en val genomférd utbildning. Beroende pa
migrationspolitiken kan dagens utrikesfédda invanare, med mer tid i landet,
klara sig battre an idag men totalt sett kommer svenskarnas livsvillkor
fortsatta att bli alltmer ojamlika. Men, ett trendbrott skulle kunna inledas
under tidsperioden om ekonomin, politiken och manniskors varderingar drar
i samma riktning.
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2. Fler aktorer och resurser i samhallsbygget

Den pagaende omstallningen till ett hallbart samhalle bade kraver och
motiverar till Okat samarbete mellan olika aktorer. Kravet bottnar i att
samhallets utmaningarna ar sa breda och komplexa att ingen enskild aktor
rar pa dem. De stuprér som fungerade val i ett stabilt industriellt paradigm
motverkar idag den kunskapsdelning och det delande av resurser som
mojliggor innovation och nya I6sningar. Motivationen till nya samarbeten och
partnerskap finns hos bade medborgare, kunder och entreprenérer som
alltmer fOrvantar sig att ideella krafter och privata aktorer tar sitt ansvar for
helheten. P4 senare ar géller denna férandring aven finanssektorn som i
Okande grad ser hallbarhet som krasst ekonomiskt rationellt, i motsats till att
vara en frdga om public relations och riskminimering.

Utvecklingen mot mer samarbete mellan samhallets olika aktorer
uppmuntras av globala och regionala institutioner som artikulerar
gemensamma mal och premisser. FN:s globala utvecklingsmal och EUs
taxonomi ar exempel pa ramverk som paverkar samhallsaktérernas syn pa
sig sjalva och sina strategier. Dartill har framvaxten av
kommunikationsplattformar och andra digitala hjalpmedel sedan lange visat
sig kunna underlatta kommunikation och crowdsourcing av resurser fran
individer och organisationer. Nasta steg som manga vantar pa ar
mojligheten att dela och anvanda data pé ett sékert satt. Sarskilt inom
offentlig sektor skulle det innebara stora mojligheter att samverka kring
exempelvis kriminalitet, planering etcetera.
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Detta storre ansvarstagande inom bland annat privat sektor betyder inte att
de ekonomiska grundprinciperna ar lamnade darhan. Men lyhordheten for
inte minst ungas syn pa féretagens roll och den meningsfullhet manga
onskar i ett arbete talar for att den har utvecklingen kommer fortsatta framat
2035. Offentlig sektor har ocksa all anledning att sdka fler allianser i jakten
pa resurser som kan tillgodose vaxande behov av vard, omsorg och
utbildning. Exempel pa detta de senaste aren har exempelvis varit forsdken
med social impact bonds. Sammantaget pekar allt detta pa en trend av fler
aktorer och darmed fler resurser i samhallsbygget.
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3. Vaxande migrationsstrommar

Ett av de tydligaste tecknen pa den globalisering som accelererade mellan Fragan ar vilken etik som kommer att vaxa fram de kommande decennierna.
attiotalet fram tills nyligen var det 6kande antal migranter pa jorden. 2019 Stanger Europa granserna och vad betyder det i sa fall fér den svenska
berdknade FN att det fanns drygt 270 miljoner migranter i varlden och atttvd  autonomin att styra migrationspolitiken? Vad betyder det att framtidens

av tre av dem var arbetskraftmigranter. Den globala migrationen forvantas flyktingar inte "bara” vill slippa fattigdom och diktatur utan faktiskt tvingas
fortsatta 6ka under kommande decennier. Migrationen ar padrivet av lamna en plats dar en mansklig organism inte langre kan leva? Har finns
manniskors stora osakerheter pa alla satt utom ett: med mindre att det sker vad som

maste kallas ett mirakel sa kommer migrationsstrommarna att 6ka de
onskan om ett generellt battre liv for sig sjalva och sina barn kommande decennierna.

klimatforandringar
lokala och regionala konflikter, ibland orsakade av just klimatforandringar

| vilken grad kommer dessa vaxande migrationsstrommar att paverka
Sverige? Ur ett klimatperspektiv tillhor Sverige de mest gynnade Ianderna.
Kombinationen av vart nordliga l1age, resursstarka samhalle och stabila
institutioner gor oss till ett attraktivt val for manniskor att fly till. Samtidigt har
flera av varldens industrialiserade lander en krympande och aldrande
befolkning och darmed ett behov av arbetskraft, inte minst mot 2035.

| dagslaget blaser dock inga varma valkomnande vindar éver planeten.
Tvartom har folklig opinion i flera europeiska lander argumenterat for hogre
trosklar for migranterna, atminstone de fran avlagsna kulturer. Den
tilltagande klimatkrisen kommer dock att utmana den opinionen. De
principer for flyktingmottagande som etablerades efter varldskrigen bottnade
i hdg grad i en gemensam upplevelse av krig och flykt.
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4. Fortsatt ideellt engagemang, i nya former

Ideell organisering har historiskt varit en grundbult i det svenska
samhallsbygget, bade for ndje och politisk férandring. | studierna av
perioden 1992-2019 konstateras att "De ideella organisationerna fortsétter
att rekrytera till ideellt arbete, de vérderingar vi undersbker har ett fortsatt
stéd bland befolkningen och det &r fortfarande sé att ideellt arbete &r nagot
som férs vidare mellan generationer?’. Det totala ideella engagemanget
visar alltsa inte tydliga tecken pa att minska, men sattet manniskor
organiserar sig och hur manniskor vill delta och bidra har férandrats.
Orsakerna ar flera.

En utbredd upplevelse av tidsbrist gér att manga prioriterar familj, hem
och arbete snarare an ideella insatser. | studiens enkat uppger tva av tre
svenskar att det ar viktigt att veta att den ideella insatsen gor verklig
skillnad for att man ska vilja engagera sig, och mest s& for personer med
hogre 0n.

Framvaxten av nya kommunikationsverktyg gor den traditionella
foreningsformen, med fysiska moten pa forutbestdmda tidpunkter,
mindre relevant. Nu kan manniskor kallas till, och medverka, i méten pa
kort varsel utan att lamna hemmet.

Innebdrden av ett medlemskap har ocksa férandrats. Kommersiella
aktérer har gjort kunderna till medlemmar, exempelvis i Ahléns och Clas
Ohlson. Det har ar ett medlemskap utan ratt till en rost men som heller
inte medfér nagra skyldigheter, bara mer service.

Med en 6kande materiell levnadsstandard har ocksa fler manniskor
mojlighet att betala for tjanster som forut skapades i foreningars regi.
Traningar, lek och utbildningar erbjuds av foretag som i gengald inte
kraver nagot annat an pengar av konsumenten.
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Forstarkt av en generell samhallsutveckling dar individens rattigheter
standigt har utdkats ar manga av dagens féreningsmedlemmar mer
konsumenter av foreningens verksamhet an medskapande och
ansvarstagande delar i ett kollektivt atagande. Ur det perspektivet blir
fragan What'’s in it for me? en allt vanligare utgangspunkt for individens
engagemang. Foreningen ska ge mig nytta och valuta for pengarna, i
motsats till att vi som medlemmar skapar den nytta vi vill ha.

Manga ideella organisationer har professionaliserats, bade genom fler
anstallda och hdgre krav pa de ideella. Detta drivs pa av tilltagande
konkurrens, ett professionaliserat kommunikationslandskap och ett
generellt stigande krav pa organisationers serviceniva. Kvoten
medlem/anstalld krymper och med det kommer olika konsekvenser som
ror rollférdelning, beslutsfattande med mera. Samtidigt finns exempel pa
organisationer som mobiliserar manniskor vars roll primart ar att stotta
en mycket professionell karna. Greenpeace var tidigt ute med en sadan
modell, paverkansorganisationen Avaaz ar en yngre variant. Den har
utvecklingen kan tyda pa att yngre inte staller samma krav pa inflytande
som aldre generationer av det ideella, sa lange organisationen gor det
som de ska.

Allt detta sammantaget betyder att framtidens ideella organisering sker pa
nya och mer individualistiska villkor. Samtidigt, om klimatférandringarna
upplevs tillrackligt negativa ar det fullt mgjligt att perioden 2035 for med sig
uppfodelsen av verkliga massrorelser. Inte for att tecknen ar tydliga i dag
utan for att manniskor forandrar beteenden nar kriser ar ett faktum.
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5. Hogt forandringstryck i offentlig sektor

Offentlig sektor befinner sig i borjan av en lang period med hogt Perioden fram till 2035 ar speciell i den meningen att det &r da som
forandringstryck. Alla typer av verksamheter ska genomga en samhallet ska lyckas ta klivet fran ett ohallbart till ett hallbart paradigm, ett
hallbarhetsomstallning, inte minst i den ekonomiska dimensionen dar kliv som kraver systemskiften. Sadana stéller frdgor om samhallskontraktet,
utmaningarna tornar upp sig till foljd av den demografiska utmaningen och rattvisa, nya affarsmodeller, maktbalansen mellan individen och kollektivet
en mojlig fortsatt inflationsdriven kostnadsokning. Potentialen i automation och mycket annat. Svaren maste utvecklas och det ar darfér som

och artificiell intelligens behover realiseras for att bemaota befolkningens forandringstrycket pa offentlig sektor blir sa stort kommande decennier.

Okande valfardsbehov, nagot som ocksa paverkar verksamhetskulturer och
arbetssatt. Samtidigt behdvs dkade insatser for social hallbarhet, civil och
militar beredskap, upprustning av infrastruktur samt klimatanpassningar.
Mycket av detta kan férvantas utmana rddande organisationsformer och
arbetssatt. Parallellt behdver sektorn 6ka sin attraktionskraft i en allt hardare
konkurrens om framtidens medarbetare. Om offentlig sektor en gang
uppfattades som arbetsmarknadens lite lugnare del sa lar den uppfattningen
vara borta inom kort.

Den samlade effekten av hallbarhetsambitioner inom alla tre dimensioner
blir att det politiska ledarskapet behdver hantera allt skarpare malkonflikter.
Exempelvis kan sakerstallandet av biologisk mangfald komma i konflikt med
principer om aganderatt. Forr hade dessa potentiella konflikter kunnat
hanteras i demokratins langsamma sOkande efter kompromisser. Idag finns
inte samma utrymme till processer, det demokratiska systemet behdver
hantera flera, konvergerande utmaningar. For att bibehalla medborgarnas
fortroende for samma system behdver beslutsfattare och experter visa
sadan beslutskraft och handlingsférmaga att medborgarna kanner sig trygga
med samhallets férmaga att hantera utmaningarna.
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6. Okande mangfald av berattelser

Sedan internet demokratiserade samhallsdebatten har allt fler roster gjort
sig hérda. Mediehus och redaktioner har sett en hardnande konkurrens om
manniskors uppmarksamhet och fortroende. Nar plattformsforetag som
Facebook, Twitter, Youtube och Instagram introducerades pa 2010-talet
foddes helt nya mediestjarnor, men ocksa sa kallad medborgarjournalistik
och alternativ media.

Algoritmerna ar uppmarksamhetsekonomins hjarta och gor att exempelvis
Facebook kan salja manniskors uppmarksamhet till annonsorer. For att
fanga anvandarna matas de med innehall som vacker engagemang och
garna ilska. Pa sa satt far tittaren intrycket att extrema asikter och polemik
ar mycket vanligare an vad det faktiskt ar. Resultatet ar att mycket av det
politiska samtalet har polariserats. Asiktsgemenskaper har alltid funnits men
ar nu mer distinkta och segregerade an forr, och i USA har utvecklingen till
och med bidragit till ett organiserat angrepp pa landets demokratiska
institutioner i januari 2022.

| Sverige har utvecklingen annu inte gatt sa langt men aven har har
digitaliseringen av det offentliga samtalet paverkat samhallsdebatten. Utdver
att manga individuella réster har gjort sig hérda har sa kallade alternativa
media vuxit fram och Okat i popularitet enligt studiens enkat. 2018 gick
nattidningen Fria Tider om Dagens Industri i antal besokare pa sidan?®. Fler
av dessa alternativa media startades ur upplevelsen att politiker och
etablerad media inte beskrev invandringens effekter arligt. Ibland ocksa for
att vara en rost i vad som skulle kunna kallas ett kulturkrig mellan framfor
allt globalister och nationalister. Att starta "tidningar” for att paverka
samhallets utveckling ar dock ingenting nytt, det gjorde bade 1800-talets
liberaler och socialister for att kunna utmana den konservativa dominansen.
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Utdver denna splittring mellan grupper av framfor allt etniska svenskar har
olika invandrade etniska grupper sina respektive kallor till information,
naturligtvis paverkade av hemlandets samhallsdebatt. Paverkar
samhallsdebatten gor ocksa de trollfabriker i bland annat Ryssland som
aktivt sar splittring i vasterlandska befolkningar med syfte att skada
sammanhallningen och finna allierade. Givet den tilltagande spanningen
mellan Ryssland-Kina och vastvarlden kan den har typen av angrepp Oka
och med teknikens utveckling, bli mer sofistikerade.

| denna narrativa mangfald konkurrerar manga berattare om sanningen. Till
skillnad fran forr ar det inte avsandarens auktoritet pa ett amne som avgér
genomslaget. Istallet ar logiken omvand — den som har manga féljare och
kan driva opinion far auktoritet, oavsett fackkompetens i fragan. | den har
miljon ar det snart sagt omgjligt att "kontrollera en story”. Blixtsnabba utspel
och inldgg pa sociala medier kan snabbt accelerera en liten, kanske
missforstadd, handelse till ett drev med kraften att forstdra exempelvis en
fortroendevalds engagemang. Hari ligger ett av hoten mot demokratin och
sammanhallningen i landet, men ocksa sékerheten for medarbetare pa
utsatta positioner.

Kanske tekniken, som mdjliggjorde internet, med dess fram- och baksidor,
kommer med en del av 16sningen? Mot 2035 kan framvaxten av det sa
kallade Web 3.0 medféra att det blir svarare att agera anonymt pa natet,
eller att manipulera bilder. Genom sa kallad blockkedjeteknik kan aktheten
hos digitala dokument faststéllas. P4 den mer manskliga sidan finns det
ljusglimtar i en 6kande forstaelse for det respektfulla samtalet. Olika initiativ
inom exempelvis media och inom den ideella sfaren har vuxit fram som ett
svar pa det harda diskussionsklimatet pa internet. Det har vittnar om att
fradgan ar viktig for manga och att nar trollen tar éver finns det andra som

haller emot.
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/. Mot ett datadrivet samhalle

Alla organisationer med ett minimum av digitala system har potential att
bérja arbeta datadrivet. Med utgangspunkt i insamlad data kan
organisationen skaffa sig battre forstaelse for medarbetares och anvandares
beteenden och hur olika resurser tas tillvara. Det har innebar goda
mojligheter till effektiviseringar, bade for 6kad I16nsamhet, produktivitet,
sakerhet och hallbarhet.

Overgangen till att arbeta datadrivet kommer inte att begransas till varje
enskild organisations digitala sfar. Med 5G-nat och alla sensorer som ar pa
vag att bygga upp Internet of Things kommer olika aktorer, i exempelvis en
stad, att dela och analysera data. Sa snart sakerheten gar att garantera
kommer jakten pa effektivitet leda fram till ett sammankopplat samhalle dar
manga former av sloseri kan férhindras genom effektiv informationsdelning.
Just detta gor forflyttningen till datadrivna organisationer till en
nodvandighet: optimal resursanvandning ar en av grundbultarna i
hallbarhetens tre dimensioner.

For att kunna realisera ett datadrivet arbetssatt i organisationer behdvs
forutom teknik ocksa kompetenta ledningsgrupper och medarbetare,
datasakerhet och uppdaterade regelverk. Dessutom behdver exempelvis
midborgare vanja sig vid, och lita pa, att data samlas in och hanteras
sakert.

Hur snabbt dessa framgangsfaktorer kommer pa plats ar svart att férutse,
men att regelverken har férandrats till 2035 ar ingen vagad gissning. Och
den generella utvecklingen mot att anvanda mer information for battre
beslutsfattande lar inte stoppas. Det ar helt enkelt for Ibnsamt och bra.
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8. Stora breda kompetensutmaningar

Stora pensionsavgangar, utbildade som inte matchar efterfragan?® och
utbredd hard konkurrens om de basta medarbetarna praglar manga
branscher. Kompetensbristen férhindrar foretagens tillvaxt3. Dartill &r
manga stdrre yrken inom offentlig sektor nu bristyrken. Enligt prognos fran
SKR (2020) behover narmare 500 000 nya medarbetare rekryteras till
offentlig sektor mellan 2019 och 20293'. Industri, handel, omsorg och
hantverksbranscher ar ocksa sektorer som har stort behov av tekniskt och
socialt kunnig personal med I6sningsfokus.

Samtidigt syns attitydférandringar bland medarbetarna. Generellt har
"arbetet” tappat som meningsskapare i livet for alla generationer sedan
1980-talet®2.

For de med kortare utbildning ar tillgangen pa jobb istallet lag. Hard
konkurrens gor att inte minst manga utrikesfédda med begransade
sprakkunskaper och lag utbildningsniva for en tuff tillvaro. Det kravs saval
tur som hart arbete att bli anstalld och manga ar i stort behov av att
uppdatera sin kompetens.

Sammantaget innebar detta att det rader kompetensbrist pa
arbetsmarknadens bada sidor, bland bade givare och presumtiva tagare.
Fragan ar hogt upp pa manga aktérers dagordning och det finns goda
exempel pa lokala samarbeten mellan naringsliv och offentlig sektor for att
andra pa situationen. Fram emot 2035 ar det inte orimligt att synen pa
individens valfrihet i det skattefinansierade utbildningssystemet kan behdva
minska. vissa utbildningar ar ju faktiskt viktigare for samhallet an andra. en
sadan férandring av samhallskontraktet skulle férandra balansen mellan
individens valfrihet och kollektivets behov.
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1. Pa jakt efter samhorigheten som
individualism fordrev

Manniskan ar en social varelse och artens framgang beror i hog grad pa var
formaga att samarbeta. Idag ma ensam vara starkare an nagonsin men
historiskt har franvaron av omtanksamma medmanniskor varit direkt dodlig
for den enskilde. Idag syns tecken pa att grupper av manniskor uttrycker en
bristande kansla av samhorighet och mellanmansklig tillit.

Ett uttryck ar unga manniskors hogre férvantan pa det egna
ansvarstagandet, i kombination med rapporter om utbredd psykisk ohalsa.
Ett annat uttryck ar den vaxande konspiratoriska miljon. | den mots
manniskor fran mycket olika subkulturer i en gemensam ambition om att
gdra motstand mot en illasinnad elit som vill styra och bedra.

Bada dessa uttryck kan tolkas som reaktioner pa en individualism som
oavsiktligt har férminskat manniskors férvantningar pa varandra, till den
grad att en grundlaggande kansla av trygghet saknas dem. Intrycket starks
av den tilltagande nationalism som férenar manniskor i en kollektiv identitet,
stammen som tar hand om den enskilde. 1990-talets valfrihetsreformer har
forandrat samhallskontraktet och fa manniskor vill ga tillbaka, men de som
ar beredda att forlora lite av sin frihet for att vinna trygghet gor sig nu horda.
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2. Ju fler medborgare som har en
stark kansla av sammanhang,
desto snabbare kan samhallet
forandras

Medborgartyperna progressiva och reserverade skiljer sig at i grunden nar
det galler attityder till den egna férmagan, kanslan av handlingsutrymme och
tilliten till andra manniskor och samhallets institutioner. De reserverade
utdvar sin medborgarroll fran en samre utgangspunkt an andra.

Informationsinsatser ma vara ett populart paverkanssatt for ett mer hallbart
samhalle, men de fungerar bara om det finnas mottagare som ar mottagliga
for informationen och som kan géra nagot med den. Viljan och férmagan
Okar nar en manniska ar trygg med sig sjalv och sin plats i
samhallsgemenskapen.

En framgangsrik skola och demokrati, fortroendeingivande institutioner och
ett ledarskap som ar lyhort aven for de tystare medborgarna ar sannolikt
framgangsfaktorer som gor fler villiga att kliva pa férandringens tag mot
framtiden. Sadant arbete ar langsiktigt, bade ifrdga om uthallighet och tiden
till resultaten borjar synas. Att inte arbeta i den riktningen kan istallet leda till
en mer fragmentiserad samhallsgemenskap med allt mindre tillit. | den
miljon blir uppdraget att leda, som fortroendevald eller sakkunnig, riktigt
svart.
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3. Hog tid att hitta formerna for
framtidens ideella organisering

Andelen medborgare som valjer att gora oavidnade insatser kring det som
intresserar dem, och behovs, minskar inte. Inte heller antalet timmar
spenderade pa detta ideella arbete. Daremot behdvs innovation kring den
ideella organiseringens former, av flera skal.

Dels maste det bli lattare fér manniskor att komma in men ocksa att stanna
kvar i ideellt engagemang. Utan engagerade manniskor hander ingenting
men om engagemangsnivan varierar stort ar det likval omajligt att uppna
langsiktiga mal och bygga goda relationer med bade malgrupper och
eventuella partners i offentlig och privat sektor.

Den ideella organiseringen behdver ocksa utvecklas for att demokratin i
form av det politiska systemet ska fungera i framtiden. Bristande kunskap
om organisering i kombination med hyperindividualism riskerar att sta i
vagen for bildandet av breda politiska rérelser som pa ett demokratiskt satt
kan l6sa framtidens samhallsutmaningar. De nya organisationerna behover
inte se ut som forna tiders maktiga folkrorelser, men de behdver ha
processer for gemensamt beslutsfattande.

Slutligen finns sannolikt stora resurser att hamta for offentlig sektor om
medborgarna kan nas och mobiliseras pa deras villkor i olika typer av

insatser. Att finna formerna for framtidens ideella organisering blir darfor den

heliga graalen, bade for demokratin, manniskors kansla av delaktighet och
for sakrandet av en stark valfard dar alltfler behov ska tillgodoses.
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4. Digitaliseringen kraver mod att
utmana valfardens jamlikhetsideal

Att i stor omfattning anamma ny teknik mitt i den egna organisationens
I6pande verksamhet ar alltid en utmaning. | offentlig sektor blir utmaningen
an stdrre eftersom alla medborgare bdér behandlas jamlikt. D& blir det svart
att lyssna till det kanske mest aterkommande radet till den som ska
digitalisera en verksamhet: "utveckla nya tjanster och nya arbetssatt i liten
skala, och nar de fungerar kan ni sprida dem till fler delar i organisationen”.

Det radet ar giltigt aven for offentlig verksamhet. Utdver en analys av var i
produktionen som digitalisering ger storst utvaxling bor svaret utga fran den
enskilde medborgarens nulage. Som datan visar sa finns det manga
medborgare som ar beredda att redan idag ga oOver till digitala tjanster.
Utmaningen kan ligga i att flera av de digitaliseringsvilliga medborgarna kan
karaktariseras som resursstarka. Men for att fa digitaliseringen pa plats sa
kan det vara ratt grupp att investera i.

KAIROS
105 FUTURE



5. Resan mot mer datadrivna
organisationer drojer i vart fall inte
pa grund av medborgarna

| Morgondagens medborgare 2018 var en av slutsatserna att
organisationers fortroendekapital hos medborgarna blir allt viktigare
framover. Med hogt kapital kan personlig data delas och organisationen kan
bli klokare genom att agera datadrivet. | arets studie framkommer att det
finns betydande andelar av befolkningen som ar redo att dela data.

Att leda och utveckla en organisation datadrivet ar som att fa ett sjatte
sinne, perceptivt mot det som hander i organisationen och i granssnitten
mot verksamhetens malgrupper. Denna mdéjlighet till 6kad organisatorisk
sjalvkannedom talas det inte lika ofta om nar digitalisering ar pa tapeten.
Men vad kan mojliggora effektivitetsokningar mer an att fatta ratt beslut,
baserade pa en mer korrekt sjalv- och varldsbild?
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6. Demokrati allt mindre den
sjalvklara samhallsmodellen

Allt fler svenskar uppvisar en positiv syn till att en stark ledare eller experter
fattar beslut istéllet for folkvalda politiker. Okningen &r pataglig sedan 2018
och utvecklingen ar problematisk for demokratin. Det bor dock fortydligas att
respondenterna inte har tagit stallning till att de facto byta styrelseskick i
Sverige. Detta ar viktigt att ha i atanke for att forsta demokratins tillstand i
landet. Inte heller finns det idag nagon svensk politisk foretradare som
argumenterar for mindre demokrati.

Den vaxande acceptansen for ickedemokratiska statsskick ar likval en
varningssignal infor framtiden. Om yngre ar daligt inférstadda med
autokratins risker, samtidigt som global uppvarmning och dkande migration
riskerar att gora livet mer kaotiskt sa 6kar sannolikheten att demokratin
rostas bort. Motgiftet ar bland annat utbildning och demokratisk praktik for
dagens unga och morgondagens vuxna demokrater.
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7. Individualistiska Generation Z
utmanar generationsbegreppet

Det har alltid funnits anledning att ifragasatta idén om att manniskor kan
delas in i homogena asiktsgemenskaper beroende pa nar de ar fédda.
Forekomsten av sarskilda varderingar och attityder férandras forstas inte
radikalt bara for att en pahittad generation stracker sig fram till ett sarskilt
artal. Detta blir sarskilt tydligt inom Generation Z dar man och kvinnor tycks
sta ovanligt langt ifran varandra inom ett antal fragor.

Unga mans samhallskontrakt omfattar exempelvis farre skyldigheter men
framforallt rattigheter an alla andra gruppers, och individens egenansvar ar
jamforelsevis stort. Vidare uttrycker mannen en svagare kansla av makt och
inflytande Over det egna livet. Kanske ar det darfor som de ar betydligt mer
benagna an kvinnorna att bejaka en stark ledare? Kvinnorna a andra sidan
kanner minst tillit av alla till andra manniskor samt bryr sig mindre om bade
samhallet i stort, och sina grannar, an andra. Mannen kanner tvartom mer
generell tillit &n svensken i allmanhet. De unga kvinnorna tar ocksa
Overlagset mest intryck fran sociala medier nar det galler bilden av
samhallet, medan mannen i hdg grad har ersatt traditionella medier med
Youtube och podcasts.

Kort sagt, Generation Z ar mer heterogen och mer individualistisk an andra
generationer. For den som vill kunna férsta och na den har gruppen det
finns all anledning att noga folja hur deras varderingar skiftar genom
livsfaserna de kommande aren.
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8. Identitetsdriven hallbarhets-
omstallning a la Tesla ar vagen
framat

Det finns en spridd uppfattning om att manniskor i allmanhet ar ovilliga att
andra sin livsstil for ett battre klimat. Det syns inte minst i att svenskarna vill
att det ska vara enkelt att leva hallbart. Samtidigt visar det stora intresset for
att leva mer eller mindre sjalvforsorjande att stora grupper onskar att de
kunde andra just den egna livsstilen. Motivationen kan antas komma fran ett
annat hall an det personliga engagemanget for klimatomstaliningen. Har ar
det drdmmen om en viss livsstil som mojliggor ett hallbarare liv.

Samma grupper som visar storst intresse for att borja odla ar ocksa de
Overlagset storsta konsumenterna av sociala medier - kvinnor i
generationerna Millennials och Generation Z. Det pekar pa att livet pa den
lilla garden ar trendigt i vissa sociala grupper och nagot manga manniskor
vill identifiera sig med.

Det var detta som elbilstillverkaren Tesla férstod. Ska elbilar fa ett
genomslag behover de vara attraktiva for fler an de mest miljoengagerade.
Komfort, accelerationsférmaga och lyxig design gjorde Teslan till en farkost
inte bara pa vagarna utan ocksa pa vagen till en identitet och livsstil som
andra kan imponeras av.

Det har vacker minst tva viktiga fragor infor framtiden: vad behovs for att
godra hallbarhetsomstallningen till ett identitets- och livsstilsprojekt for fler?
Och vilken roll bor och kan offentliga aktorer spela for att stotta manniskor

som vill leva mer sjalvforsorjande?
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9. Okande risk for opinioner drivna
av kognitiv dissonans

Den globala uppvarmningen ar tveklost den storsta kris som manskligheten
har métt sedan digerdéden pa trettonhundratalet. Nu, liksom da, upplever
manga manniskor maktldshet infor ett hot som bara kan hanteras genom en
betydande forandring av samhallets organisering.

Det ar ett faktum att manniskans psyke pa olika satt forsdéker uppna en
kansla av trygghet och en inre harmoni. For att lyckas med detta kan
manniskan mer eller mindre omedvetet gora tankemassiga kullerbyttor som
skyddar mot angest och besvarande sjalvinsikter. Att bara pa motsdgande
uppfattningar eller idéer kan leda till det som i psykologin kallas for kognitiv
dissonans. En obehaglig kansla som dock kan undvikas, bland annat
genom att forneka en av uppfattningarna, aven om den bottnar i obestridliga
fakta.

En jamférelse mellan svenskarnas attityder 2018 och 2022 vacker fragan
om klimathotet nu har blivit sa konkret att grupper av manniskor reagerar pa
kognitiv dissonans. Det skulle i sa fall betyda att politiskt fértroendevalda
och tjanstepersoner med uppdrag att géra manniskors liv battre gor detta
omgivna av medborgare som vill en sak men kanske sager en annan.

Det har staller nya och hogre krav pa politiskt ledarskap, pa férmagan att
bygga fértroende hos medborgarna och pa att kanalisera manniskors oro
och engagemang. Att exempelvis ge mojlighet for den enskilde att i
praktiken géra nagot i klimatfragan blir viktigt, da det kan 6ka manniskors
upplevelse av egenmakt och hopp. Det skulle i sin tur minska behovet av att
forvranga verkligheten for att slippa obehagliga kanslor. Och farre
forvrangda verkligheter later som en bra sak for framtiden.
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10. Okat behov av en gemensam
varldsbild i morgondagens politik
och organisationer

Nar oférutsagbarhet och komplexitet 6kar sa ékar ocksa risken for konflikter,
utdraget beslutsfattande och ren handlingsforlamning. Konflikter som kan
vara kostsamma for manniskors engagemang och samarbetsvilja.
Handlingsférlamning som férhindrar nédvandig utveckling och kan fa
medborgare att tappa fortroende for demokratins avsiktligt langsamma
processer. Omvant dkar alltsa vardet pa den samsyn som trots allt kan
uppnas: vad vet vi med rimligt stor sakerhet om hur varlden och egna
verksamhetens férutsattningar ar pa vag att férandras? Samsyn blir det
fundament pa vilket innovation och problemlésning kan ske. | den politiska
sfaren betyder detta att mindre tid behdver ga till diskussioner om vad som
ar och blir i omvarlden. Tiden kan istallet anvandas till att utveckla de manga
nya, och ofta komplexa, I6sningar som gor det hallbara samhallet till
verklighet.

For att uppna denna efterstrdvansvarda samsyn behdvs kompetens och
systematik som ger organisationen kunskap om bade stabila trender och
mer osakra utvecklingar. Genom att arbeta datadrivet vaxer aven
kunskapen om den egna organisationens faktiska resursanvandning och
produktion. Allt sammantaget leder till 6kade forutsattningar for verklig
innovation och ett klokt beslutsfattande under det spannande och volatila
2020-talet.
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