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Revisorernas redogérelse Inledning och sammanfattning

1 Inledning och sammanfattning

I denna redogoérelse sammanfattar revisorerna de viktigaste
granskningsresultaten for verksamhetsaret 2021. Granskningen av bolagen i
stadshuskoncernen omfattas inte av denna redogérelse

Kommunstyrelsen och ndmnderna ansvarar for att verksamheten bedrivs i
enlighet med géllande foreskrifter och enligt de mél och riktlinjer som
kommunfullméktige har bestdmt. Nimnderna ska ocksa se till att den interna
kontrollen &r tillricklig samt att verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt
tillfredsstéllande sitt.

Revisorernas uppdrag ér att prova om ndmnden skoter verksamheten pa ett
dndamalsenligt och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sétt, om
rdkenskaperna &r rittvisande samt om ndmndens interna kontroll #r tillracklig.

Revisorerna har utfort granskningen enligt kommunallagen, god revisionssed i
kommunal verksambhet, samt de lagar och forordningar som beror revisionens
verksamhet. Revisorerna har ocksa faststillt revisionsreglemente och
revisionsstrategi. Granskningen har haft den omfattning och inriktning som
framgdr av revisionsplanen. Revisorernas prévning utgér fran resultat av
genomford granskning.

1.1 Granskningar enligt revisionsplan
I enlighet med revisionsplanen har arets granskning av kommunen omfattat:

1. Grundldggande granskning av kommunstyrelsen och nimnder

Granskning av kommunens mélstyrning (Kommunstyrelsen,

Sambhdllsbyggnadsndmnden, Barn och ungdomsnédmnden och

Aldrencimnden)

Granskning av SFI (Svenska for invandrare), (Bildningsnimnden)

4. Granskning av Bostadsforsorjning for hushall med ligre inkomster
(Kommunstyrelsen, Samhdllsbyggnadsndmnden, Social- och
omsorgsndmnden)

5. Granskning av samhéllsbyggnadsndmndens beredning, styrning och
kontroll av beslutsunderlag (Samhdllsbyggnadsnimnden)

6. Granskning av samhéllsbyggnadsndmndens diarieféring av handlingar

7. Granskning av Kommunens informationssikerhet

=

(Kommundvergripande)

8. Forstudie av kommunens hantering av krisberedskap
(Kommundévergripande)

9. Forstudie om kommunens arbete for att motverka segregation
(Kommundvergripande)

10. Delérsrapport, (Kommundvergripande)
11. Arsredovisning. (Kommunovergripande)

I enlighet med revisionsplanen har granskningar genomforts av bolagens
utsedda lekmannarevisorer i stadshuskoncernen.
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Revisorernas redogérelse Inledning och sammanfattning

1.2  Grundldggande granskning

Den grundldggande granskningen syftar till att 6versiktligt bedoma namndens
ledning och styrning, interna kontroll och méluppfyllelse. Revisorerna har
under &ret 16pande f6ljt kommunstyrelsen och nimnderna genom lésning av
protokoll och annan skriftlig dokumentation. Revisorerna har genomfort
dialoger med namnder och styrelser och har haft personlig kontakt med savil
politiker som tjénstepersoner. De sakkunniga har genomfort 6versiktlig
granskning av kommunstyrelsen och nimndernas ansvarsutovande
Granskningen har omfattat f6ljande delar:

* foljsamhet mot reglemente
» foljsamhet mot kommunfullméktiges budget och mél
* styrning och uppfoljning av verksamhet och ekonomi

Foregdende ar bedémde revisorerna att nimnderna inte vara involverade i
tillrdcklig utstréckning i arbetet intern kontroll. Under 4ret har revisorerna
dérfor informerat styrelsen och ndimnderna om deras ansvar for intern styrning
och kontroll. Vi noterar det utvecklingsarbete som pagar.

I foljande avsnitt redovisas granskningsresultatet.
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Revisorernas redogérelse Arbetsmarknadsndmnden

2 Arbetsmarknadsnamnden

2.1 Grundlaggande granskning

2.1.1 Maluppfyllelse

Utifrén vér granskning bedoms ndmndens mal, indikatorer och aktiviteter vara
uppriéttade i enlighet med kommunens budget for 2021 och reglemente for
Link&pings kommun. Ndamndmal och kommunfullméktiges namndspe01ﬁka
stratégiska uppdrag har inarbetats i verksamhetsplanen.

Némndens 8 mal, enligt budgeten, f6ljs upp i delarsrapporter och i
verksamhetsberittelsen. Vidtagna dtgérder for att uppnd malen redovisas. Till
rapporterna bifogas ocksé en uppfoljning av forvaltningens verksamhetsplan. I
verksamhetsberittelsen beddmde ndmnden att

e 2 mal kan uppnas
e 3 maél kan delvis uppnés
e 3 mal kan inte uppnés

Vi noterar att ndmnden inte redovisat en uppf6ljning av de ndimndspecifika
strategiska utvecklingsuppdragen som erhdlls i kommunens budget f6r 2021.

2.1.2 Styrning, uppféljning och kontroll av ekonomi och verksamhet

Némndens verksamhet och ekonomin har foljts upp i delarsrapporter och
ménadsrapporter.

Enligt reglementet for Linkdpings kommun ska ménadsrapporter uppréttas
varje manad av forvaltningarna. Ménadsrapporterna ska redovisa nimndens
internbudget och informera om némndens verksamhet, ekonomi och personal.
Vi noterar att ndmnden inte regelbundet tagit del av manadsrapporter.

Enligt kommunens regler for ekonomistyrning fran 2006 ska en nimnd som
prognostiserar ett underskott som §verstiger 1 procent och uppgér till mer &n 1
mnkr vidta atgérder for att inom tre &r eliminera underskottet. Under éret
prognostiserade ndmnden ett underskott som &verstiger kriterierna for &tgérder.
I juni 2021 beslutade ndmnden om en atgérdsplan for att hantera det
prognostiserade underskottet.

Kostnaden for ekonomiskt bistdnd dkar. Pandemin har inneburit att flera
individer som annars snabbare hade kommit ut i sjalvf6rsorjning inte kunnat
gora det. P& grund av covid19-pandemin har nimnden inte kunnat ha igéng alla
arbetsmarknadsinsatser

Némnden redovisar ett budgetunderskott pa 7,4 mnkr vid &rets slut. I
rapporteringen forklaras avvikelser till ekonomi, mal och verksamhet.

2.1.3 Intern kontroll

Av Reglementet for Link6pings kommun faststélls att styrelse och ndmnder
arligen ska ta fram en internkontrollplan. Internkontrollplanen ska sedermera
foljas upp i en internkontrollrapport.
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Revisorernas redogérelse Barn- och ungdomsnamnden

Arbetsmarknadsndmnden antog den 21 oktober 2020 internkontrollplan for
2021 i samband med att internbudget for 2021 antogs.

Internkontrollplanen for 2021 har foljts upp i en internkontrollrapport som
bifogats verksamhetsberéttelsen. Av rapporten framgér att internkontrollen
fortsatt utvecklas utifrén kommunens forédndrade riktlinjer.

Arbetsmarknadsndmndens antog internkontrollplan for 2022 i samband med att
internbudgeten for 2022 antogs (27 oktober 2021). Vi konstaterar att det inte
finns nagon riskanalys som ligger till grund f6r internkontrollplanen.

2.1.4 Bedomning

Den sammanfattande bedémningen utifrén granskningen #r att nimnden till
viss del brister i sin ekonomistyrning samt ekonomiska uppfoljning. Detta pa
grund av att ndimnden inte regelbundet tar del av ménadsrapporter avseende det
ekonomiska laget och det redovisade budgetunderskottet. Vi bedémer ocksa att
né@mnden i huvudsak redovisat en &ndamélsenlig verksamhet utifran reglemente
och kommunens budget trots att ndimnden inte redovisar en uppféljning av de
nidmndspecifika strategiska utvecklingsuppdragen.

3 Barn- och ungdomsnamnden

3.1 Grundldggande granskning

3.1.1 Maluppfyllelse

Utifran var granskning bedéms ndmndens mal, indikatorer och aktiviteter vara
uppréttade i enlighet med kommunens budget for 2021 och reglemente for
Linkdpings kommun. Namndmal och kommunfullméktiges nimndspecifika
strategiska uppdrag har inarbetats i verksamhetsplanen.

Némndens 10 mal, enligt budgeten, foljs upp i delérsrapporter och i
verksamhetsberéttelsen. Vidtagna &tgérder for att uppnd mélen redovisas. Till
rapporterna bifogas ocksé en uppf6ljning av forvaltningens verksamhetsplan.

Enligt Linkdpings kommuns reglemente utgér indikatorerna ett underlag for
beddmningen av maluppfyllelsen. Indikatorer ger en bild av utvecklingen och
tillstdndet i mélomradet. Flera av indikatorerna har inte foljts upp. Nagra
saknar ocksa ett tydligt malvédrde. Detta medfor svarigheter i uppfoljning av
maluppfyllelsen. I tabellen redogérs for méaluppfyllelsen.

Néimnden bedomning Revisionens bedémning

2 mal beddms som uppfyllda. 2 mal bedéms som uppfyllda.

7 mal bedoms som delvis uppfyllda. | 6 mél bedoms som delvis uppfyllda.

1 mél bedoms som ej uppfyllda. 2 mél bedéms som ej uppfyllda.

Némnden har bedomt malet Hog avtalstrohet som delvis uppfyllt. Var
bedémning 4r att malet inte har uppnatts. Ndmnden bedoms i 6vrigt vara
korrekt i sin bedomning av maluppfyllelsen, enligt de instruktioner nimnden
erhallit av kommunledningsf6rvaltningen.
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Revisorernas redogorelse Barn- och ungdomsnamnden

Vi noterar att ndmnden inte redovisat en uppfoljning av de 4 nimndspecifika
strategiska utvecklingsuppdragen som erhélls i kommunens budget for 2021.

Utifrdn bedomningen av maluppfyllelsen kan vi konstatera att Barn- och
ungdomsnémnden inte fullt ut har en tillrédcklig maluppfyllelse-

3.1.2 Styrning, uppféljning och kontroll av ekonomi och verksamhet

Némndens verksamhet och ekonomin har f6ljts upp i delarsrapporter och
mdnadsrapporter. :

Enligt reglementet for Linkopings kommun ska ménadsrapporter upprittas
varje manad av forvaltningarna. Manadsrapporterna ska redovisa nimndens
internbudget och informera om ndmndens verksamhet, ekonomi och personal.
Vi noterar att néimnden inte regelbundet tagit del av ménadsrapporter.

Néimnden redovisar en positiv budgetavvikelse pa 9 mnkr vid arets slut. I
rapporteringen forklaras avvikelser till ekonomi, mél och verksambhet.

3.1.3 Intern kontroll

Av Reglementet for Link6pings kommun faststélls att styrelse och nimnder
drligen ska ta fram en internkontrollplan. Internkontroliplanen ska sedan foljas
upp i en internkontrollrapport.

Néamnden beslutade den 22 oktober 2020 att anta internkontrollplanen for 2021
1 samband med att internbudget for 2021 antogs (§ 119). Av nimndens
handlingar framgar inte att nimnden genomfort en egen riskanalys.

Internkontrollplanen f6r 2021 har foljts upp i en internkontrollrapport som
bifogats verksamhetsberittelsen.

Némnden antog internkontrollplan f6r 2022 i samband med att internbudgeten
for 2022 antogs (28 oktober 2021 § 150). Vi konstaterar att det inte finns
nagon riskanalys som ligger till grund for internkontrollplanen.

3.1.4 Beddmning

Den sammanfattande bedémningen utifran granskningen &r att nimnden i
huvudsak redovisat en &ndamalsenlig verksamhet utifrén reglemente och
kommunens budget. Vi bedémer att det finns brister i den ekonomiska
uppfoljningen eftersom ndmnden inte regelbundet tar del av ménadsrapporter
avseende det ekonomiska léget samt att tva mal inte uppnas.

3.2 Fordjupad granskning av Linképings Kommunens
malstyrning

Kommunens revisorer har granskat Link6épings kommuns malstyrning. Barn-

och ungdomsndmnden utgjorde en dela av granskningen.

Det dvergripande syftet var att granska hur ndimnderna sékerstéllt en
dndamalsenlig mélstyrningsprocess utifrdn kommunens styrmodell, reglemente
och Ovriga styrande dokument.
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Revisorernas redogorelse Bildningsnamnden

Den sammanfattande bedémningen frén granskningen r att barn- och
ungdomsnémnden arbetat pa ett indamalsenligt vis med att styra, leda och folja
upp verksamheten och dess resultat mot faststéllda mal och uppdrag. Bade
ndmnden och forvaltningen bedéms i grunden arbeta utifrin den dvergripande
struktur for hur mélstyrning och uppfoljning av mélen #r formulerad.

Av granskningen framgar ocksa att det &r vésentligt att nimnden genomf&r en
egen risk- och visentlighetsanalys med utgdngspunkt i “risken for att
fullméktiges mal och uppdrag inte nds under aret”.

Enligt kommunallagen &r respektive ndmnd ansvarig for den verksamhet som
bedrivs inom dess ansvarsomréde. Ytterst 4r nimnden ansvarig for bade vad
som gors och hur det genomfors. Granskningen pekar pa att det 4r visentligt att
ndmnden i samband med att den erhéller forvaltningens information om
verksamhetsplanen for en diskussion om planens dndamélsenlighet stallt till de
kommunovergripande mélen och till nimndmalen.

Némnden har inkommit med yttrande ver granskningen. Yttrande bifogas
revisionsrapporten.

4 Bildningsndmnden

4.1 Grundlaggande granskning

4.1.1 Maluppfyllelse

Utifran vér granskning bedéms nimndens mal, indikatorer och aktiviteter vara
uppréttade i enlighet med kommunens budget fér 2021 och reglemente for
Link&pings kommun. Ndmndmél och kommunfullméaktiges nimndspecifika
strategiska uppdrag har inarbetats i verksamhetsplanen.

Némndens mal, enligt budgeten, f6ljs upp i delarsrapporter och i
verksamhetsberittelsen. Vidtagna &tgérder for att uppna mélen redovisas. Till
rapporterna bifogas ocksé en uppfoljning av forvaltningens verksamhetsplan. I
verksamhetsberittelsen bedémde nimnden att

® 5 mal kan uppnas
e 5 maél kan delvis uppnas
¢ (0 mal kan inte uppnas

Bildningsndmnden uppger i verksamhetsberittelsen att de har genomfort de
strategiska utvecklingsuppdragen enligt plan 2021. Det finns ingen sarskild
redovisning av de tre ndmndspecifika strategiska utvecklingsuppdrag som
ndmnden erhdll i kommunens budget for 2021.

4.1.2 Styrning, uppféljning och kontroll av ekonomi och verksamhet

Némndens verksamhet och ekonomin har f6ljts upp i delérsrapporter och
manadsrapporter.

Enligt reglementet for Linkopings kommun ska ménadsrapporter upprittas
varje ménad av forvaltningarna. Ménadsrapporterna ska redovisa naimndens
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Revisorernas redogoérelse Bildningsndmnden

internbudget och informera om ndmndens verksamhet, ekonomi och personal.
Vi noterar att nimnden inte regelbundet tagit del av manadsrapporter.

Néimnden redovisar en positiv budgetavvikelse pa 14,4 mnkr vid arets slut. I
rapporteringen forklaras avvikelser till ekonomi, mél och verksamhet.

4.1.3 Intern kontroll

Av Reglementet for Link6pings kommun faststills att styrelse och nimnder
arligen ska ta fram en internkontrollplan. Internkontrollplanen ska sedan foljas
upp 1 en internkontrollrapport.

Némnden beslutade den 22 oktober 2020 att anta internkontrollplanen for 2021
1 samband med att internbudget for 2021 antogs

Internkontrollplanen f6r 2021 har f6ljts upp i en internkontrollrapport som
bifogats verksamhetsberittelsen. Av rapporten framgér att nimnden arbetat
med att utveckla internkontrollarbetet.

Némnden antog internkontrollplan for 2022 i samband med att internbudgeten
for 2022 antogs (28 oktober 2021). Vi konstaterar att det inte finns ndgon
riskanalys som ligger till grund for internkontrollplanen.

4.1.4 Beddmning

Den sammanfattande bedémningen utifran granskningen &r att nimnden i
huvudsak redovisat en dandamalsenlig verksamhet utifran reglemente och
kommunens budget. Vi bedomer att det finns brister i den ekonomiska
uppfoljningen eftersom ndmnden inte regelbundet tar del av manadsrapporter.

4.2 Fordjupad granskning av Svenska for invandrare (SFI)'

Kommunens revisorer har granskat bildningsndgmndens styrning av kommunal
vuxenutbildning i svenska for invandrare. Syftet med granskningen var bedéma
om bildningsndmnden sékerstiller att svenska for invandrare bedrivs pa ett
dndamalsenligt sitt och till god kvalitet.

Den sammanfattande bedémningen fran granskningen &r att bildningsndmnden
i huvudsak sikerstiller att svenska for invandrare bedrivs pé ett indamalsenligt
sétt och till god kvalitet. Bedomning bygger pa att befintlig organisation
erbjuder SFI flexibelt inom lagstadgad tidsram. Huvudmannen har gjort
avvégningar vad giller hur ansvaret f6r utbudet ska tas. Vii bedémer att
befintlig organisation, CFV, ges forutséttningar att sékerstilla en likvérdig
utbildning dér &ven sdrskilda insatser for elever med behov av stod erbjuds.
Vidare bedoms att resurser avsitts som motsvarar verksamhetens behov.

Samverkan sker med bade arbetsmarknadsndmnden, arbetsférmedlingen och
arbetsmarknaden. Dock menar vi att samverkan §verlag ar ett
utvecklingsomréde. Hur arbetsférmedlingen ska arbeta kan kommunen inte
rdda 6ver, men kontinuerlig dialog dér brister och utvecklingsomraden lyfts
fram kan forhoppningsvis utveckla samarbetet.
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Revisorernas redogérelse Bygg- och miljsBnamnden

Det bedrivs ett systematiskt kvalitetsarbete som inkluderar uppf6ljning av
verksamhet hos externa anordnare. Det dr ddremot en brist att det inte har
funnits tydliga kvalitetsmatt mot vilka elevernas prestationer har kunnat métas.
Det giller till exempel méluppfyllelse enligt kunskapskraven i férhallande till
studietid.

Néimnden har inkommit med yttrande 6ver granskningen. Yttrandet bildggs
revisionsrapporten.

5 Bygg- och miljondmnden

5.1 Grundlaggande granskning

5.1.1 Maluppfyllelse

Utifran var granskning bedoms ndmndens mél, indikatorer och aktiviteter vara
uppréttade 1 enlighet med kommunens budget for 2021 och reglemente for
Link6pings kommun. Ndmndmal och kommunfullméktiges nimndspecifika
strategiska uppdrag har inarbetats i verksamhetsplanen.

Némndens mal, enligt budgeten, f6ljs upp i delarsrapporter och i
verksamhetsberéttelsen. Till rapporterna bifogas ocksa en uppfoljning av
forvaltningens verksamhetsplan. I verksamhetsberittelsen bedémde nimnden
att

e 6 mal kan uppnas
e 4 mal kan delvis uppnas
e (0 maAl kan inte uppnés

Néimnden har inte redovisat en sérskild uppféljning av de 7 ndamndspecifika
strategiska utvecklingsuppdrag som ndmnden erhéll i kommunens budget for
2021. Vi delar nimnden bedémning av maluppfyllelsen.

5.1.2 Styrning, uppféljning och kontroll av ekonomi och verksamhet

Némndens verksamhet och ekonomin har f6ljts upp i delérsrapporter och
manadsrapporter.

Vi konstaterar att omdisponeringar har gjorts av internbudgeten.
Foréndringarnas ekonomiska och verksamhetsméssiga konsekvenser har
foredragits muntligen i nimnden. Vi saknar en skriftlig beskrivning av
forandringarna i ndmndens handlingar i forhallande till den ursprungliga
internbudgeten.

Némnden redovisar en positiv budgetavvikelse pa 6,3 mnkr vid érets slut. I
rapporteringen forklaras avvikelser till ekonomi, mal och verksambhet.

5.1.3 Intern kontroll

Av Reglementet for Linkdpings kommun faststills att styrelse och nimnder
arligen ska ta fram en internkontrollplan. Internkontrollplanen ska sedan foljas
upp 1 en internkontrollrapport.
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Némnden beslutade 2020 att anta internkontrollplanen fér 2021 i samband med
att internbudget f6r 2021 antogs.

Internkontrollplanen for 2021 har foljts upp i en internkontrollrapport som
bifogats verksamhetsberittelsen.

Namnden antog internkontrollplan for 2022 i samband med att internbudgeten
for 2022 antogs (14 oktober 2021).

Vi konstaterar att forvaltningen har tagit fram en riskanalys som underlag till
forslaget till internkontrollplan 2022. Vi konstaterar ocksa att ndmnden inte
dokumenterat négon riskanalys som grund for internkontrollplanen.

5.1.4 Bedomning

Den sammanfattande bedomningen utifran granskningen ir att nimnden i
huvudsak foljt upp verksamhet och ekonomi enligt reglemente, kommunens
budget och de kommungemensamma instruktionerna fran
kommunledningsforvaltningen, trots att nimnden inte redovisat en sarskild
uppf6ljning av de ndmndspecifika strategiska utvecklingsuppdragen

6 Kommunstyrelsen

6.1  Grundliggande granskning

6.1.1 Kommunstyrelsens uppsikt

Enligt kommunallagen 6 kap. 1 § ska kommunstyrelsen leda och samordna
forvaltningen av kommunens angeldgenheter och ha uppsikt 6ver 6vriga
ndmnders verksamhet och verksamhet i kommunala bolag samt verksambheter i
kommunalférbund som kommunen &r medlem i. I reglementet for Linkopings
kommun beskrivs kommunstyrelsens uppsiktsplikt.

Kommunstyrelsen har faststillt en tidplan f6r ndmndernas rapportering till
kommunstyrelsen. Foljande ingdr i planeringen och rapporteringen

® deldrsrapporter fér perioderna mars, augusti och oktober,
® verksamhetsberittelser i samband med &rsredovisningen,
® Maénadsvisa ekonomiska rapporter med korta kommentarer.

Delarsrapporten avseende augusti och &rsredovisningen dverldmnas till
kommunfullméktige for behandling.

Némnder med budgetavvikelser limnar forslag till atgérdsplaner i enlighet med
Link6pings kommuns reglemente och fullmiktiges budget for 2021.
Kommunstyrelsen har ocksa beslutat om dessa.

Kommunstyrelsen har faststillt en tidplan for bolagens rapportering till
kommunstyrelsen.

e Léamna tva delérsrapporter for 2021. Varav en ingdr i rapporteringen till
kommunfullméktige
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likviditetsprognos,

rapportera budget

rapportering av maluppfyllelse, Bolagsstyrningsrapport, bokslut
samt prelimindr rapportering av investeringsram och lan- och
borgensram.

Pé liknande sétt som ovan framgér rapporteringen frin kommunalférbunden.

Planeringen bedoms vara i enlighet med Link6pings kommuns reglemente. Vi
konstaterar att kommunstyrelsen foljer ndmnder, bolag och forbund enligt
tidsplaneringen och innehall.

6.1.2 Maluppfyllelse

Utifran vér granskning bedoms styrelsens mal, indikatorer och aktiviteter vara
uppréttade i enlighet med kommunens budget for 2021 och reglemente for
Link6pings kommun. Ndmndmal och kommunfullméktiges nimndspecifika
strategiska uppdrag har inarbetats i verksamhetsplanen. Bedémningen avser
kommunstyrelsens verksamhet, Verksamhetsstod och Service samt Leanlink.

Némndens mél, enligt budgeten, foljs upp i delérsrapporter och i
verksamhetsberittelsen. Till rapporterna bifogas ocksé en uppf6ljning av
forvaltningens verksamhetsplan. I verksamhetsberittelsen bedomde nimnden
att

® 10 mél kan uppnas
e 8 mal kan delvis uppnas
e (0 mal kan inte uppnas

Vi delar styrelsens beddmning av maluppfyllelsen. Kommunstyrelsen redovisar
att 2 av de 7 nimndspecifika uppdragen som erhélls i kommunens budget for
2021 &r genomforda, 4 4r pagéende och 1 dr kvarstaende.

Kommunstyrelsen bedomer att Verksamhetsstdd och service uppfyllt 7 av 11
mal och att 4 delvis uppnas. Vi delar den beddmning. Indikatorer ger en bild av
utvecklingen och tillstdndet i malomradet. Vi konstaterar att indikatorer for
maélet "hallbar verksamhetsutveckling” saknas.

Kommunstyrelsen bedomer att Leanlink uppfyllt 7 av 12 mal, att 4 delvis
uppnds samt att ett inte uppnas. Vi delar den bedomningen. Vi konstaterar att
beddmningen av mélen endast i begrdnsad omfattning paverkats av pandemin.

6.1.3 Styrning, uppféljning och kontroll av ekonomi och verksamhet

Kommunstyrelsen har foljt upp ekonomin i sin egen verksamhet
(kommunledningsforvaltningen), Leanlink samt Verksamhet stod och service i
bland annat manadsrapporter och i tva delarsrapporter. Delarsrapporter limnas
separat for respektive verksamhet.

Enligt reglementet for Linkdpings kommun ska manadsrapporter upprittas
varje ménad av forvaltningarna. Manadsrapporterna ska redovisa nimndens
internbudget och informera om ndmndens verksamhet, ekonomi och personal.
Ménadsrapporteringen ingér i en sammanhéllen rapport for hela kommunen.
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Kommunstyrelsen redovisar en negativ budgetavvikelse pa 93,8 mnkr pa grund
av att styrelsen avsatt 100 mnkr for banflytt vid Linkopings flygplats, vilket
inte fanns med i budgeten for 2021. Vi konstaterar att avséttningen inte
beslutats av kommunfullméktige utan framgar av verksamhetsberittelsen. Vi
noterar att avséttningen avser kommungemensamma kostnader och inte direkt
avser kommunstyrelsen verksamhet

I rapporteringen forklaras avvikelser till ekonomi, mél och verksamhet i 6vrigt.

Kommunstyrélsen redovisar ett budgetéverskott for bade Leanlink och
Verksamhetsstdd och Service.

6.1.4 Intern kontroll

Av Reglementet for Link6pings kommun faststills att styrelse och ndimnder
arligen ska ta fram en internkontrollplan. Internkontrollplanen ska sedan f6ljas
upp 1 en internkontrollrapport.

Némnden beslutade den 22 oktober 2020 att anta internkontrollplanen for 2021
i samband med att internbudget f6r 2021 antogs.

Internkontrollplanen fo6r 2021 har f6ljts upp i en internkontrollrapport som
bifogats verksamhetsberittelsen.

Styrelsen antog internkontrollplan for 2022 i samband med att internbudgeten
for 2022 antogs (16 november 2021). Vi konstaterar att det inte finns ndgon
riskanalys som ligger till grund for internkontrollplanen.

Link6pings kommuns process for internkontroll grundar sig pa att riskanalyser
gors i verksamheten (i det dagliga arbete som utfors). Forslaget till
internkontrollplan utgar fran forvaltningens identifierade risker. Vi konstaterar
att det inte finns nagon riskanalys som ligger till grund for
internkontrollplanen.

P& motsvarande sitt har Kommunstyrelsen hanterat Leanlink och Verksamhet
stod och service.

6.1.5 Bedbmning

Den sammanfattande beddmningen utifrdn granskningen &r att
kommunstyrelsens styrning, ledning, uppf6ljning och kontroll av verksamheten
och ekonomi dr dndamalsenlig. Styrelsen bedoms ocksé ha redovisat en
dndamaélsenlig verksamhet utifran reglemente och kommunens budget.

6.2 Fordjupad granskning av Linképings kommuns malstyrning
Kommunens revisorer har granskat Linkdpings kommuns malstyrning.

Det 6vergripande syftet var att granska hur ndmnderna sikerstallt en
dandamalsenlig malstyrningsprocess utifran kommunens styrmodell, reglemente
och dvriga styrande dokument.

Den sammanfattande bedomningen r att Link6pings kommun har upprittat
tydliga riktlinjer och rutiner for kommunens styrning och uppf6ljning av mél
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och uppdrag. De formella styrdokumenten ar kénda av styrelsen, ndmnderna
och forvaltningarna. Ndmnderna har genom att f6]ja kommunens modell for
mal- och verksamhetsstyrning uppréttat mal pa bade kort och lang sikt och en
struktur for hur de ska f6ljas upp och utvérderas.

Av granskningen framgar att det finns en rod tréd i styrningen frdn
kommunfullméktiges 6vergripande strategiska mal 6ver nimndernas mél och
uppdrag till forvaltningens uppf6ljning och &terrapportering av utfall och
resultat. : :

Utifrén granskningen notera vi f6ljande forbéttringsomraden:
e Nimnderna bor faststélla forvaltningarnas verksamhetsplaner.

Enligt kommunallagen dr respektive ndimnd ytterst ansvarig for den verksamhet
som bedrivs inom dess ansvarsomrade. Det innebér att nimnderna ar ansvariga
for bade vad som gors och hur det gors. Av granskningen framgar att styrelsen
och ndmnderna inte formellt faststéller forvaltningarnas verksamhetsplaner. De
har ddrmed inte i tillracklig omfattning sékerstllt att aktiviteter och
handlingsplaner 4r dndamalsenliga stéllt till nimndernas egna mal och uppdrag
varken pé kort eller lang sikt.

e Styrelsen och nimnderna bor komplettera forvaltningarnas risk- och
visentlighetsanalyser med egna risk- och vésentlighetsanalyser.

Utgéngspunkten for riskanalysen bor vara “risken for att fullméktiges mal och
uppdrag inte nés under aret”. Enligt kommunallagen &r respektive ndmnd
ytterst ansvarig for den verksamhet som bedrivs inom dess ansvarsomrade.
Kommunstyrelsen ska ha uppsikt dver vriga ndmnder och har det yttersta
ansvaret mot kommunfullméktige att dess beslut verkstélls. Nimnderna ska
sékerstilla att verksamheten bedrivs &ndamaélsenligt, med god ekonomisk
hushallning och en tillrdcklig intern kontroll. Nagon riskanalys har inte
identifierats.

e Kommunstyrelsen bor stdrka dialogen med och aterkopplingen till
ndmnderna i syfte att fortydliga nimndernas styrning dver
verksamheterna.

Rapporten visar att kommunstyrelsen kan stérka sitt arbete med att sékerstélla
den roda traden i styrning, ledning, uppf6ljning och intern kontroll av
kommunfullmiktiges mal. Kommunstyrelsen bereder nimndernas
internbudgetar och internkontrollplaner for att sdkerstilla att de foljer de
riktlinjer och rutiner som styrelsen faststéllt. I forsta hand &r det dock ekonomi
och f6ljsamhet mot budget som diskuteras.

e Kommunstyrelsen bor uppmuntra samtliga ndmnder att genomftra
“kvalitetsndmnd” minst en géng per ar i syfte att ge ndmnderna en
helhetssyn pé verksamhetens formaga att styra mot mél och uppdrag.

Det framgar att enskilda ledamdter beséker verksamheten for att orientera sig
om verksamhetens innehéll och resultat. Av granskningen framgar ocksa att
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nidmnder har efterfragat en uppfoljning fler &n en gang per ar, men
forvaltningen uppges beddéma att det dr svart att avsétta resurser till ytterligare
uppf6ljning av verksamheten. Diskussion férekommer ocksa inom ndmnderna
om den férgskala som anvénds i aterrapporteringen av mal och indikatorer dr
dndamalsenlig. Det upplevs ocksa att det inte &r helt tydligt vad de olika
férgerna star for. Bedomningen av maluppfyllelsen upplevs ocksa som otydlig.

Kommunstyrelsen har inkommit med yttrande over granskningen. Yttrande
bifogas revisionsrapporten. '

6.3 Fordjupad granskning av kommunens bostadsférsorjning
for hushall med ldgre inkomster

Kommunens revisorer har granskat kommunens bostadsforsérjning f6r hushall
med lagre inkomster.

Syftet med granskningen var att bedoma om kommunens arbete vad giller
bostadsforsorjning gentemot hushall med l4gre inkomster &r &ndamalsenligt.

Vi noterar att kommunen under granskningens gang har beslutat om nya
riktlinjer f6r bostadsforsérjning och dessa planeras att implementeras under
hosten 2021.

Den sammanfattande bedémningen fran granskningen &r att kommunens arbete
med bostadsf6rsérjning gentemot hushall med ldgre inkomster i huvudsak dr
dndamalsenligt.

Granskningen har visat att det finns pagéende projekt for att sdkerstilla
bostadsforsorjning gentemot hushéll med légre inkomster. Vidare visar
granskningen att det finns ett samarbete mellan miljo- och
samhéllsbyggnadsforvaltningen, social- och omsorgsférvaltningen och de
aktorer som arbetar med bostéder i kommunen.

Utifran granskningen noteras f6ljande brist:
® Det saknas en sammanhallen uppf6ljning av omradet.

Uppf6ljningen sker pa olika nivaer gillande gruppen hushall med ldgre
inkomster. Social- och omsorgsforvaltningens arbete med boendef6rsérjning
f6ljs upp genom verksamhetsplanen medan kartldggningen av hemlosa ska
rapporteras till social- och omsorgsndmnden och arbetsmarknadsnémnden nér
den ar fardigstilld. Miljo- och samhallsbyggnadsférvaltningens huvudsakliga
uppf6ljning sker i samband med uppf6ljning av budget och verksamhetsplan.
Detta innebdr att rapporteringen till politiken varierar.

Kommunstyrelsen har inkommit med yttrande 6ver granskningen. Yttrande
bifogas revisionsrapporten.
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7 Kultur- och fritidsndmnden

7.1  Grundlaggande granskning

7.1.1 Maluppfyllelse

Utifran var granskning bedéms ndmndens mal, indikatorer och aktiviteter vara
uppréttade i enlighet med kommunens budget fér 2021 och reglemente f6r
Link6pings kommun. Namndmal och kommunfullméktiges nimndspecifika
strategiska uppdrag har inarbetats i verksamhetsplanen. '

Néamndens 9 mal, enligt budgeten, f6ljs upp i delérsrapporter och i
verksamhetsberittelsen. Till rapporterna bifogas ocksa en uppf6ljning av
forvaltningens verksamhetsplan. I verksamhetsberéttelsen bedomde ndmnden
att

e 5 mal bedoms som uppfyllda.
® 4 maél bedoms som delvis uppfyllda.

Utifrén forvaltningens uppf6ljning av verksamhetsplan 2021 konstateras att en
overvdgande majoritet av aktiviteterna antingen endast &r paborjade eller har
forskjutits till 2022. Avvikelserna beror bland annat pa Covid19-pandemin. Vi
bedomer utifran uppfoljning av ndmndindikatorerna samt genomforda
aktiviteter att 4 mal uppnas och 5 delvis uppnas.

Némnden har under 2021 inte haft ndgra ndmndspecifika strategiska
utvecklingsuppdrag.

Namnden rekommenderas att se 6ver och sikerstilla att méal och indikatorer &r
métbara samt att det finns en tydlig koppling mellan mal, indikator och
aktivitet.

7.1.2 Styrning, uppféljning och kontroll av ekonomi och verksamhet

Némndens verksamhet och ekonomin har f6ljts upp i delérsrapporter och
ménadsrapporter.

Enligt reglementet for Linkdpings kommun ska ménadsrapporter uppréttas
varje ménad av forvaltningarna. Manadsrapporterna ska redovisa ndmndens
internbudget och informera om ndmndens verksamhet, ekonomi och personal.
Vi noterar att ndimnden inte regelbundet tagit del av ménadsrapporter.

Némnden redovisar ett positivt resultat om 1,7 mnkr. Avvikelser till ekonomi,
mal och verksamhet forklaras.

7.1.3 Intern kontroll

Av Reglementet fér Link6pings kommun faststills att styrelse och nimnder
arligen ska ta fram en internkontrollplan. Internkontrollplanen ska sedan foljas
upp i en internkontrollrapport.

Néamnden beslutade 2020 att anta internkontrollplanen f6r 2021 i samband med
att internbudget for 2021 antogs.
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Internkontrollplanen fér 2021 har foljts upp i en internkontrollrapport som
bifogats verksamhetsberittelsen.

Némnden antog internkontrollplan for 2022 i samband med att internbudgeten
for 2022 antogs (28 oktober 2021). Av planen framgar ndmnden under 2022
planerar att implementera riktlinjerna som finns beskrivna i Handboken for
internkontroll. Vi konstaterar ocksa att ndimnden inte dokumenterat ndgon
riskanalys som grund for internkontrollplanen.

7.1.4 Beddmning

Den sammanfattande bedémningen utifran granskningen #r att nimnden i
huvudsak redovisat en dndamalsenlig verksamhet utifran reglemente och
kommunens budget. Vi bedémer att kultur- och fritidsnimnden har en god
ekonomisk styrning men att det finns brister i den ekonomiska uppf6ljningen
eftersom ndmnden inte regelbundet tar del av manadsrapporter avseende det
ekonomiska laget.

8 Samhillsbyggnadsndmnden

8.1 Grundlaggande granskning

8.1.1 Maluppfyllelse

Utifrén vér granskning bedoms ndgmndens mal, indikatorer och aktiviteter vara
uppréttade i enlighet med kommunens budget fér 2021 och reglemente for
Link6pings kommun. Namndmal och kommunfullméktiges ndimndspecifika
strategiska uppdrag har inarbetats i verksamhetsplanen.

Namndens 13 mal, enligt budgeten, foljs upp i delarsrapporter och i
verksambhetsberéttelsen. Till rapporterna bifogas ocksa en uppfoljning av
forvaltningens verksamhetsplan. I verksamhetsberittelsen bedomde ndmnden
att

e 7 mal bedoms som uppfyllda.
® 6 mal bedoms som delvis uppfyllda.

Vi delar nimndens bedémning av nimndmalen.

Némnden redovisar ingen uppf6ljning av den ndmndspecifika uppdragen i
verksamhetsberattelsen.

8.1.2 Styrning, uppféljning och kontroll av ekonomi och verksamhet

Némndens verksamhet och ekonomin har f6ljts upp i delarsrapporter och
mdnadsrapporter. Avvikelser forklaras.

Omdisponeringar har gjorts av internbudgeten och tilldggsanslag har erhallits
for investeringar. Férédndringarnas ekonomiska och verksamhetsméssiga
konsekvenser har féredragits muntligen i ndimnden. Vi saknar en skriftlig
beskrivning av fordndringarna i forhallande till den ursprungliga
internbudgeten och investeringsbudgeten.
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8.1.3 Intern kontroll

Av Reglementet for Linkopings kommun faststills att styrelse och ndimnder
arligen ska ta fram en internkontrollplan. Internkontrollplanen ska sedan foljas
upp i en internkontrollrapport.

Némnden beslutade 2020 att anta internkontrollplanen fér 2021 i samband med
att internbudget for 2021 antogs.

Internkontrollplanen fér 2021 har f6ljts upp i en internkontrollrapport som
bifogats verksamhetsberittelsen. Av rapporten framgér att framtagande av
rutiner och dokument inte ar klart. Detta arbete inkluderas i nimndens
utvecklingsplan och verksamhetsplan for 2022.

Némnden antog internkontrollplan for 2022 i samband med att internbudgeten
for 2022 antogs (13 oktober 2021). Vi konstaterar att nimnden inte
dokumenterat ndgon riskanalys som grund for internkontrollplanen.

Forvaltningen har tagit fram en riskanalys som underlag till forslaget till
internkontrollplan 2022.

8.1.4 Beddmning

Den sammanfattande bedémningen utifran granskningen &r att nimnden
16pande rapporterat resultat for ekonomi och verksamhet utifran fullméktiges
beslut om budget och reglemente. Ndmnden bedéms ocksa i huvudsak ha
redovisat en andamalsenlig verksamhet utifran reglemente och kommunens
budget, trots att nimnden inte redovisar nadgon uppfoljning av de
ndmndspecifika strategiska utvecklingsuppdragen. Det saknas en skriftlig
beskrivning av fordndringarna i internbudgeten och investeringsbudgeten i
rapporteringen till nimnden.

8.2 Fordjupad granskning av Linképings kommuns malstyrning

Kommunens revisorer har granskat Link6pings kommuns mélstyrning.
Samhallsbyggnadsndmnden ingick i granskningen.

Det dvergripande syftet var att granska hur ndmnderna sékerstéllt en
dndamaélsenlig malstyrningsprocess utifran kommunens styrmodell, reglemente
och Ovriga styrande dokument.

Den sammanfattande bedémningen frén granskningen &r att det i
samhaéllsbyggnadsndmnden finns en struktur for styrning, ledning och
uppfoljning mot mal och uppdrag i forvaltningen.

Utifrdn granskningen noterar vi féljande forbéttringsomréden:
e Néamnden bor faststélla forvaltningarnas verksamhetsplaner.

Enligt kommunallagen ar respektive ndmnd ytterst ansvarig for den verksamhet
som bedrivs inom dess ansvarsomrade. Det innebér att ndmnderna #r ansvariga
for bade vad som gors och hur det gérs. Av granskningen framgar att styrelsen

och ndmnderna inte formellt faststiller forvaltningarnas verksamhetsplaner. De
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har ddrmed inte i tillrécklig omfattning sékerstillt att aktiviteter och
handlingsplaner &r &ndamalsenliga stillt till nAimndernas egna mél och uppdrag.

e Némnden bor komplettera forvaltningarnas risk- och
vésentlighetsanalyser med egna risk- och vésentlighetsanalyser.

Utgangspunkten for riskanalysen bor vara “risken for att fullmiktiges mal och
uppdrag inte nds under aret. Enligt kommunallagen 4r respektive ndmnd ytterst
ansvarig for den verksamhet som bedrivs inom dess ansvarsomrade.
Némnderna ska sékerstilla att verksamheten bedrivs dndamalsenligt, med god
ekonomisk hushéllning och en tillrdcklig intern kontroll. Nagon riskanalys har
inte identifierats.

e Niamnden bor 6ka ledamoternas forstaelse for verksamhetens arbete och
resultat.

Av granskningen framgar att ndmnden upplever en osidkerhet om olika
verksambheters innehall och resultat. Férvaltningen har ocksa svart att avsitta
resurser till ytterligare uppfoljning av verksamheten. Det framgar ocksé av
granskningen att bedomningen av maluppfyllelsen upplevs som otydlig. Det
finns ocksa en osédkerhet inom den firgskala som anvénds i aterrapporteringen
av mél och indikatorer &r &ndamalsenlig. Ndimnden rekommenderas att en till
tva ganger per ar ha ett sirskilt sasmmantridde didr mal, aktiviteter, indikatorer
och utfall diskuteras.

Némnden har inkommit med yttrande 6ver granskningen. Yttrande bifogas
revisionsrapporten.

8.3 Fordjupad granskning av kommunens bostadsforsorjning
for hushall med lagre inkomster

Kommunens revisorer har granskat kommunens bostadsf6érsérjning fér hushall
med ldgre inkomster.

Syftet med granskningen var att bedéma om kommunens arbete vad giller
bostadsforsérjning gentemot hushall med légre inkomster &r indamalsenligt.

Granskningen har visat att det finns pagéende projekt for att sékerstilla
bostadsforsorjning gentemot hushall med lidgre inkomster. Vidare visar
granskningen att det finns ett samarbete mellan miljo- och
samhallsbyggnadsforvaltningen, social- och omsorgsférvaltningen och de
aktorer som arbetar med bostédder i kommunen. :

Milj6- och samhaillsbyggnadsforvaltningens huvudsakliga uppf6ljning sker i
samband med uppf6ljning av budget och verksamhetsplan. Granskningen har
visat att samhéllsbyggnadsndmnden inte foljer upp omradet.

Némnden har inkommit med yttrande ver granskningen. Yttrande bifogas
revisionsrapporten.
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8.4 Fordjupad granskning av samhallsbyggnadsnamndens
beredning, styrning och kontroll av beslutsunderlag

Kommunens revisorer har granskat samhéllsbyggnadsndgmndens beredning,
styrning och kontroll av beslutsunderlag.

Syftet med granskningen var att bedéma om nimnden har en #ndamalsenlig
drendeberedning, med tillréckliga och tydliga beslutsunderlag.

Den sammanfattande bedomningen frén granskningen &r att
samhéllsbyggnadsndmnden till storsta del har en &ndamaélsenlig
drendeberedning med tillrdckliga och tydliga beslutsunderlag.

Némnden har faststillt riktlinjer och rutiner f6r drendehanteringen samt att
dessa foljer de krav som finns i kommunallagen. Styrdokumenten innehaller
politisk organisation, uppdrag och ansvar. Det beskrivs dven hur det
ndmndadministrativa arbetet ska gé till och vad beslutsunderlag, och
tjénsteskrivelser ska innehélla samt hur beredningsprocessen for nimnden ser
ut.

Granskningen visar det forekommer att &rendebeskrivningarna ar korta och att
beslutsformuleringarna &r formulerade pa ett sétt som kan vara svart for
medborgarna att forsta.

Granskningen visar att ndmnden efterfragar mer information, om
delegationsbeslut, plandrenden och andra principiella drenden. Det efterfragas
dven information om vilka drenden som &r pé védg upp for beslut i ndmnden.
Némnden rekommenderas att ta fram ett arshjul och att forvaltningen 16pande
informerar ndmnden om vilka drenden som &r pa vig upp for beslut i ndmnden.

Némnden har inkommit med yttrande ver granskningen. Yttrande bifogas
revisionsrapporten.

8.5 Fordjupad granskning av samhaéllsbyggnadsnamnds
diarieféring av handlingar

Kommunens revisorer har granskat samhéllsbyggnadsndmndens diarieforing av
handlingar.

Syftet med granskningen var att bedéma om samhillsbyggnadsndgmndens
hantering av allménna handlingar 4r &ndamaélsenlig och uppfyller lagens krav.

Den sammanfattande bedomningen fran granskningen é&r att
samhéllsbyggnadsndmndens hantering av allménna handlingar till storsta del ar
andamalsenlig och uppfyller lagens krav, men att det finns brister som behdver
atgirdas.

Offentlighetsprincipen 4r en central del i den svenska réttsordningen. Det
innebér att allménheten har rétt till insyn och tillgang till information om
statens och kommunernas verksamheter. For den demokratiska processen &r det
bland annat betydelsefullt att det finns fungerande system, rutiner och riktlinjer
vad géller hanteringen av inkomna handlingar till kommunen. I enlighet med
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tryckfrihetsforordningen skall myndigheter ha en god offentlighetsstruktur,
vilket innebér att kommunerna bland annat skall hantera, registrera och forvara
sina handlingar s att allménhetens insyn kan garanteras

Utifran granskningen noteras foljande forbattringsomraden:

e Styrdokumenten behdver ses §ver och uppdateras.

e Det behovs utbildning och information till handlédggarna om
diarieforing och allménna handlingar. .

e Sikerstilla att alla allménna handlingar diariefors. Det finns brister
inom ndgra omréaden.

e Inom ramen for internkontrollen bor kontroller av att rutiner och
riktlinjer efterfoljs genomforas.

Némnden har inkommit med yttrande dver granskningen. Yttrande bifogas
revisionsrapporten.

9 Social- och omsorgsnamnden

9.1 Grundlaggande granskning

9.1.1 Maluppfyllelse

Utifran vér granskning bedéms ndmndens mal, indikatorer och aktiviteter vara
uppréttade i enlighet med kommunens budget for 2021 och reglemente for
Linkdpings kommun. Namndmaél och kommunfullméktiges ndmndspecifika
strategiska uppdrag har inarbetats i verksamhetsplanen.

Némndens 13 maél, enligt budgeten, f6ljs upp i del&rsrapporter och i
verksambhetsberittelsen. Till rapporterna bifogas ocksa en uppfoljning av
forvaltningens verksamhetsplan. I verksamhetsberittelsen bedomde namnden
att

® 4 mél bedoms som uppfyllda.
® 9 mal bedéms som delvis uppfyllda.

Vi delar nimndens bedémning av ndmndmalen forutom ett: ”Nya vdgar for
kompetensforsorjning . Namnden bedomer att malet dr delvis uppnétt. Vi
bedomer malet som ej uppnatt. Vi bedomer utifran uppf6ljning av
ndmndindikatorerna samt genomforda aktiviteter att 4 mal uppnas, 8 delvis
uppnas och 1 som ej uppnatt.

Némnden redovisar ingen uppf6ljning av den ndmndspecifika uppdragen i
verksamhetsberittelsen.

9.1.2 Styrning, uppféljning och kontroll av ekonomi och verksamhet

Némndens verksamhet och ekonomin har foljts upp i delérsrapporter och
mdnadsrapporter. Namnden f6ljer ocksé upp det ekonomiska laget under

rubriken Redovisning och analys av statisk kring vissa mélomraden inom
ndmndens ansvarsomrade.
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Enligt reglementet for Link6pings kommun ska manadsrapporter uppréttas
varje manad av forvaltningarna. Manadsrapporterna ska redovisa nimndens
internbudget och informera om ndmndens verksamhet, ekonomi och personal.

Némnden redovisar en negativ budgetavvikelse om 58 mnkr. Avvikelser till
ekonomi, mal och verksamhet forklaras.

Enligt kommunens regler f6r ekonomistyrning fran 2006 ska en ndmnd som
prognostiserar ett underskott som 6verstiger 1 procent och uppgér till mer &n 1
mnkr vidta atgérder for att inom tre &r eliminera underskottet. Némnden
redovisar ett underskott som 6verstiger kriterierna for atgiarder. Namnden tog i
juni 2021 beslut om att revidera sin atgérdsplan fran forra aret for att minska
det ekonomiska underskottet. Den reviderade atgérdsplanen har inte delgivits
kommunstyrelsen.

Némnden har utmaningar att halla godtagbara handléggningstider. Detta géller
framst handldggning av st6d till barn och unga, det som kallas
barnavardsutredning. Andelen sddana utredningar som tar léngre &n tid 4n vad
som foreskrivs av lagen har dessutom okat. I ssmmanhanget ar det
problematiskt att nimnden bade har h6g personalomséttning och samtidigt
moter ett okat infléde av drenden.

9.1.3 Intern kontroll

Av Reglementet for Link6pings kommun faststélls att styrelse och ndmnder
arligen ska ta fram en internkontrollplan. Internkontrollplanen ska sedermera
foljas upp i en internkontrollrapport.

Némnden beslutade 2020 att anta internkontrollplanen fo6r 2021 i samband med
att internbudget for 2021 antogs.

Internkontrollplanen f6r 2021 har f6ljts upp i en internkontrollrapport som
bifogats verksamhetsberittelsen.

Néamnden antog internkontrollplan f6r 2022 i samband med att internbudgeten
for 2022 antogs (20 oktober 2021). Vi konstaterar ocksé att ndimnden inte
dokumenterat nadgon riskanalys som grund for internkontrollplanen.

9.1.4 Bedbmning

Den sammanfattande bedémningen utifran granskningen &r att nimnden inte
fullt ut redovisat en &ndamalsenlig verksamhet enligt reglemente och
kommunens budget. Beddmningen grundas pa maluppfyllelsen, den negativa
budgetavvikelsen samt att nimnden inte redovisar en uppf6ljning av de
nidmndspecifika strategiska utvecklingsuppdragen. Nédmnden bedéms ha en
dandamalsenlig ekonomisk uppfoljning men bedéms ha brister i sin
ekonomistyrning pa grund av att de prognostiserat underskott under aret.

10 Utskott fér medborgardialog
I princip har ingen verksamhet pégétt under 4ret till f61jd av pandemin
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11 Valnamnden

11.1  Grundldggande granskning

11.1.1 Maluppfyllelse

Utifran var granskning bedoms ndmndens maél, indikatorer och aktiviteter vara
uppréttade i enlighet med kommunens budget for 2021 och reglemente for
Link6pings kommun. Ndmndmal och kommunfullméktiges nimndspecifika
strategiska uppdrag har inarbetats i verksamhetsplanen.

Némnden har bedomt maluppfyllelsen for 1 nimndmal, (se bilaga 1 for
sammanstéllning av ndmndens bedémning).

® 1 mél bedoms som uppfyllt.

11.1.2 Styrning, uppféljning och kontroll av ekonomi och verksamhet

Némnden har foljt verksamhet och ekonomin i bland annat tva delarsrapporter.
Valndmnden har haft en begrinsad verksamhet 2021. Ndmnden redovisar en
negativ budgetavvikelse om 56 tkr.

11.1.3 Intern kontroll

Av Reglementet for LinkSpings kommun faststélls att styrelse och nimnder
arligen ska ta fram en internkontrollplan. Internkontrollplanen ska sedan f6ljas
upp i en internkontrollrapport.

Valndmnden fattade den 11 juni 2020 beslut om interkontrollplan for
verksamhetsar 2021.

Till verksamhetsberittelsen bifogas en internkontrollrapport.

11.1.4 Bedémning

Den sammanfattande bedémningen utifran granskningen &r att nimnden har
f6ljt kommunens anvisningar vid upprittandet av verksamhetsberéttelsen.

12 Aldrenimnden

12.1 Grundldggande granskning

12.1.1 Maluppfyllelse

Utifrén var granskning bedoms ndmndens mal, indikatorer och aktiviteter vara
uppriéttade i enlighet med kommunens budget f6r 2021 och reglemente for
Linkopings kommun. Namndmal och kommunfullméktiges nimndspecifika
strategiska uppdrag har inarbetats i verksamhetsplanen.

Némndens 12 mal, enligt budgeten, foljs upp i delarsrapporter och i
verksamhetsberéttelsen. Till rapporterna bifogas ocksa en uppf6ljning av
forvaltningens verksamhetsplan. I verksamhetsberittelsen beddmde ndimnden
att
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® 6 mal bedoms som uppfyllda.
® 6 mal bedéms som delvis uppfyllda.

Vi delar ndamndens bedémning av nimndmaélen med undantag av tre mal som
vi inte kan bedoma eftersom indikatorutfall eller malvérde saknas. Ndmnden
redovisar ingen uppf6ljning av den ndmndspecifika uppdragen i
verksamhetsberattelsen.

12.1.2 Styrning, uppfdéljning och kontroll av ekonomi och verksamhet

Némndens verksamhet och ekonomin har f6ljts upp i delarsrapporter och
ménadsrapporter. Ndmnden tar ocksa l6pande del av informationen fran
forvaltningen och dess verksamheter, vid ndimndsammantréaden.

Enligt reglementet f6r Link6pings kommun ska ménadsrapporter uppréttas
varje manad av forvaltningarna. Manadsrapporterna ska redovisa nimndens
internbudget och informera om ndmndens verksamhet, ekonomi och personal.
Av sammantrédesprotokollen framgér dock inte att ndmnden regelbundet foljer
upp det ekonomiska ldget i manadsrapporter.

Nimnden redovisar en positiv budgetavvikelse pa 19,9 mnkr. Avvikelser till
ekonomi, mal och verksamhet forklaras.

12.1.3 Intern kontroll

Av Reglementet for Link6pings kommun faststélls att styrelse och ndimnder
arligen ska ta fram en internkontrollplan. Internkontrollplanen ska sedan féljas
upp 1 en internkontrollrapport.

Némnden beslutade 2020 att anta internkontrollplanen for 2021 i samband med
att internbudget f6r 2021 antogs.

Internkontrollplanen fo6r 2021 har f6ljts upp i en internkontrollrapport som
bifogats verksamhetsberttelsen.

Némnden antog internkontrollplan for 2022 i samband med att internbudgeten
for 2022 antogs (21 oktober 2021). Vi konstaterar att nimnden inte
dokumenterat nadgon riskanalys som grund for internkontrollplanen.

Némndens presidium har i dialog med revisorerna beskrivit att de planerar att
genomfora ett forbéttringsarbete av det interna kontrollarbetet.

12.1.4 Bedémning

Den sammanfattande bedémningen utifrdn granskningen &r att nimnden
huvudsakligen redovisat en andamaélsenlig verksamhet utifrdn reglemente och
kommunens budget. Ndmnden bedéms ha en tillrdcklig ekonomisk styrning
men endast delvis en dndamélsenlig ekonomisk uppf6ljning eftersom
manadsrapporter avseende det ekonomiska léget inte rapporteras regelbundet
till ndmnden.
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12.2 Foérdjupad granskning av Linkopings kommuns malstyrning

Kommunens revisorer har granskat Linkdpings kommuns mélstyrning.
Aldrendmnden ingick i granskningen.

Det dvergripande syftet var att granska hur nimnderna sékerstillt en
dndamalsenlig malstyrningsprocess utifrén kommunens styrmodell, reglemente
och 6vriga styrande dokument.

Den sammanfattande bedomningen fran granskningen &r att det i dldrenimnden
finns en struktur for styrning, ledning och uppf6ljning mot méal och uppdrag i
forvaltningen. Aldrenimnden har, genom kvalitetsndmnden, sikerstéllt
mdjligheten att vidta atgérder vid redovisade avvikelser mot verksamhetsplan
och 6nskade resultat.

Utifrén granskningen notera vi f6ljande forbattringsomréden:
e Nimnden bor faststilla forvaltningarnas verksamhetsplaner.

Enligt kommunallagen &r respektive ndmnd ytterst ansvarig for den verksamhet
som bedrivs inom dess ansvarsomrade. Det innebér att nimnderna 4r ansvariga
for bade vad som gors och hur det gors. Av granskningen framgér att styrelsen
och ndmnderna inte formellt faststéller forvaltningarnas verksamhetsplaner. De
har ddrmed inte i tillrdcklig omfattning sikerstillt att aktiviteter och
handlingsplaner ar &ndamalsenliga stillt till nimndernas egna mal och uppdrag.

e Nimnden bor komplettera férvaltningarnas risk- och
vésentlighetsanalyser med egna risk- och visentlighetsanalyser.

Utgéngspunkten for riskanalysen bor vara “risken for att fullméktiges méal och
uppdrag inte nds under aret. Enligt kommunallagen #r respektive nimnd ytterst
ansvarig for den verksamhet som bedrivs inom dess ansvarsomrade.
Néimnderna ska sékerstilla att verksamheten bedrivs dndamalsenligt, med god
ekonomisk hushéllning och en tillrécklig intern kontroll. Nagon riskanalys har
inte identifierats.

13  Overférmyndarndamnden

13.1 Grundldggande granskning

13.1.1 Maluppfyllelse

Utifrén var granskning bedoms nimndens mal, indikatorer och aktiviteter vara
uppréttade i enlighet med kommunens budget f6r 2021 och reglemente for
Link6pings kommun. Namndmal och kommunfullméktiges nimndspecifika
strategiska uppdrag har inarbetats i verksamhetsplanen.

Nimndens 4 maél, enligt budgeten, foljs upp i delarsrapporter och i
verksamhetsberittelsen. Till rapporterna bifogas ocksa en uppf6ljning av
forvaltningens verksamhetsplan. I verksamhetsberittelsen bedomde nimnden
att
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® 3 mél bedoms som uppfyllda.
® ] mal bedoms som delvis uppfylit.

Vi noterar att indikatorsutfallen stodjer maluppfyllelsen. I uppfoljning av
Overférmyndarenheten verksamhetsplan framgar att av de totalt 17
aktiviteterna har endast 4 aktiviteter genomforts.

Némnden redovisar ingen uppfoljning av de nimndspecifika uppdragen i
verksamhetsberittelsen.

13.1.2 Styrning, uppfdljning och kontroll av ekonomi och verksamhet

Némndens verksamhet och ekonomin har f6ljts upp i delarsrapporter och
manadsrapporter. Namnden tar ocksa del av information fran férvaltningen och
dess verksamheter vid nimndsammantriden.

Némnden redovisar en negativ budgetavvikelse om 1,5 mnkr. Avvikelser till
ekonomi, mal och verksamhet forklaras.

13.1.3 Intern kontroll

Av Reglementet f6r Linkopings kommun faststlls att styrelse och nimnder
arligen ska ta fram en internkontrollplan. Internkontrollplanen ska sedermera
f6ljas upp i en internkontrollrapport.

Némnden beslﬁtade 2020 att anta internkontrollplanen for 2021 i samband med
att internbudget for 2021 antogs.

Internkontrollplanen f6r 2021 har foljts upp i en internkontrollrapport som
bifogats verksamhetsberittelsen.

Némnden antog internkontrollplan f6r 2022 i samband med att internbudgeten
for 2022 antogs (20 oktober 2021). Riskanalys finns.

13.1.4 Beddémning

Den sammanfattande bedémningen utifrén granskningen &r att nimnden
redovisat en dndamélsenlig verksamhet utifrdn reglemente och kommunens
budget. Namnden bedéms ocksé har en god ekonomisk styrning.

14 Granskning av rdkenskaper och bokslut

Kommunstyrelsen ansvarar for att rdkenskaperna r réttvisande och upprittade
i enlighet med gillande lagstiftning. Revisorernas uppdrag ar att prova om
namndens rakenskaper ar réttvisande och upprittade i enlighet med géillande
lagstiftning. Granskningen av ridkenskaper och bokslut omfattar féljande delar:

* Oversiktlig granskning av delérsrapport per augusti 2021

* arsbokslut.
* intern kontroll i redovisningsrutiner
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14.1 Granskningsresultat Arsredovisning

Kommunens revisorer har granskat kommunens arsredovisning. Syftet med
granskningen 4r att ldimna ett underlag till revisorernas bedémning:

e om riakenskaperna &r rittvisande
e om arsbokslutet ar forenligt med de mal fullméktige beslutat om

Det samlade bedé6mningen ér att:

e Jarsredovisningen, med undantag av pensioner intjinade fére 1998
(vilket kommunen upplyser om). dr uppréttad enligt lag om kommunal
bokf6ring och redovisning, rekommendationer fran RKR och god
redovisningssed i 6vrigt.

e arsredovisningen inte ger en réttvisande bild, utifran avsteget fran
lagens krav av pensioner intjinade fére 1998. Undantas avsteget
bedéms arsredovisningen inklusive den sammanstillda redovisningen
ger en rattvisande bild av resultat och stéllning i kommunen.

® balanskravet dr uppfyllt - Kommunen har inga underskott som ska
regleras. Kommunen har avsatt 58 mkr i resultatutjimningsreserv.

e de tva finansiella mélen "Hé&llbar ekonomi” och “Kostnadseffektiv
verksamhet” uppnas for 2021.

® 1 avde 11 verksamhetsmalen &r uppnétt och att de 6vriga delvis &r
uppnadda

14.1.1 Intern kontroll

For att besvara fragan om rékenskaperna &r réttvisande har kommunens interna
kontroller relaterade till vissa omraden. F6ljande iakttagelser noteras.

I l6nehanteringsprocessen saknas det dokumenterade kontroller for att
sékerstilla att tidrapportering och 16nekdrning stimmer. Vi har tagit del av den
riskanalys och kontroller som ska genomforts av 16nehanteringen for 2022.
Forbattringsatgérder har vidtagits.

Kommunen har i &rsredovisningen avsatt 100 mnkr i avséttning for
banforldngning av flygplatsen. Vi bedomer att detta ingér i kommunens
atagande for banflytten, men noterar att kommunfullmaktige inte beslutat om
avséttningen.

14.1.2 Granskningsresultat Delarsrapport

Revisorerna bedomde i utldtandet av delarsrapporten att resultaten i
delarsrapporten dr férenliga med de finansiella mal som fullméktige beslutat
om. Méluppfyllelsen av de kommuné6vergripande verksamhetsmalen som
kommunfullméktige beslutat bedomdes sammantaget bli svag for 2021.

15 Forstudier

De forstudier som genomforts ingdr som underlag till revisorernas riskanalys.
Eventuella granskningar prioriteras till kommande revisionsplaner.
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Forstudien av "kommunens hantering av krisberedskap” pekade inte ut nagra
storre riskomraden.

Forstudien av ”"kommunens arbete for att motverka segregation” pekade ut
foljande riskomraden:

Arbetet med att fa fler i egenforsorjning

Samverkan med civilsamhéllet i arbetet mot segregation
Forebyggande arbete mot kriminalitet hos unga

Arbetet for en likvardig skola

Arbetet mot boendesegregation

Undertecknade

Link6ping den 28 mars 2022

unnel Omfan Gennebick utger Starwing

Ordférande Vice ordforande
- . ’/‘
b, @%@M Aot drdppy
Margareta Ossbahr Berit Karlsson Lehnér
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