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Social- och omsorgsférvaltningen 2020-10-09 Dnr SON 2019-761
Ann-Britt Olofsson, Anne-Sofie Zettby Dnr AN 2020-358
Dnr KS 2019-568

Social- och omsorgsndmnden
Aldrendmnden

Sluta upphandla manniskors liv, svar pa motion (V)

Forslag till social- och omsorgsnamndens beslut

1. Social- och omsorgsforvaltningens forslag tillstyrks.

Forslag till aldrenamndens beslut

1. Social- och omsorgsforvaltningens forslag tillstyrks.

Forslag till kommunstyrelsens beslut
1. Social- och omsorgsforvaltningens forslag tillstyrks.

Forslag till kommunfullmaktiges beslut

1. Motionen avslds med hianvisning till social- och omsorgsndmndens
respektive dldrendmndens plan for konkurrensutséttning samt de sirskilda
verksamhetskraven i forfragningsunderlag som stills vid upphandling samt
1 verksamhetsuppdrag.

Arende

Jessica Eek (V) och Jane Karlsson (V) foreslar i en motion daterad 2019-08-20
att:

- Linkopings kommun slutar upphandla ménniskors boenden

- Linkdpings kommun atertar upphandlade boenden efterhand som avtal
16per ut

Motiondrerna anser att upphandlingar innebér en otrygghet for den enskilde.
Motionédrerna menar ocksé att alla forutsattningar sdsom personal, mobler 1
boendet och matvanor dndras for den enskilde vid ett utforbyte.

Social- och omsorgsndmnden samt dldrendmnden har antagit var sin plan for
konkurrensutséttning som ska gilla under innevarande mandatperiod.
Utgdngspunkten i konkurrensutsittningsplanen ér att verksamheter i bostidder
med sdrskild service och sdrskilt boende for dldre generellt ska upphandlas.
Undantag kan goras vid varje enskilt upphandlingstillfalle med hédnsyn till:
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- malgruppens kénslighet infor fordndringar
- verksamhetens mal, forutsédttningar, behov eller andra sdrskilda skél.

Konkurrensutséttningsplanen préglas av det 6vergripande mélet goda
vdlfardstjdnster med hog tillganglighet. Vigledande ar ocksa att leverera
hogsta mojliga kvalitet for skattemedlen oavsett utférare.

Upphandling av en verksamhet innebér ett stort fokus pa kvalitet. [
forfragningsunderlagen stélls omfattande krav pd bide utférarens kompetens,
samt pa kvalitet och innehéll i insatsen. Den enskildes delaktighet dver hur
insatserna utformas ér ocksa central. Vid ett utférarbyte erbjuds alltid
nuvarande personal anstéllning hos den nya utfoéraren.

Social- och omsorgsforvaltningen foreslar att motionen avslds med hénvisning
till social- och omsorgsndmndens respektive dldrendmndens plan for
konkurrensutséttning samt de sérskilda verksamhetskraven i
forfragningsunderlag som stills vid upphandling samt i verksamhetsuppdrag.

Beslutsunderlag:
Tjénsteskrivelse - Sluta upphandla méanniskors liv, svar pa motion (V), 2020-10-09
Motionen



Bakgrund

Jessica Eek (V) och Jane Karlsson (V) foreslar i en motion daterad 2019-08-20
att:

- Linkdpings kommun slutar upphandla ménniskors boenden

- Link&pings kommun &tertar upphandlade boenden efterhand som avtal
16per ut

Motionédrerna anser att upphandlingar innebér en otrygghet for den enskilde, att
alla forutséttningar sdsom personal, mobler i boendet och matvanor fordndras
vid ett utforbyte.

Utredning

Bostader med sarskild service for personer med utvecklingsstorning
respektive personer med psykisk funktionsnedsattning

I Link6pings kommun har verksamheter inom vard och omsorgsomradet
upphandlats sedan mitten av 1990-talet. Det géller 4ven verksamhet i bostader
med sérskild service.

Social- och omsorgsnamnden faststéller i borjan av varje mandatperiod en plan
for konkurrensutsittning. Konkurrensutsittningsplanen utgér fran det
overgripande mélet goda vélfardstjanster med hog tillganglighet. Vigledande
ar ocksa att leverera hogsta mojliga kvalitet for skattemedlen oavsett utforare.

Upphandling av en verksamhet innebér ett stort fokus pa kvalitet och
utveckling av verksamheterna. Den enskildes delaktighet Gver hur insatserna
utformas dr ocksé central. I de forfragningsunderlag som social- och
omsorgsnamnden beslutar om infor en upphandling stills omfattande krav pa
bade utforarens kompetens samt kvalitet och innehall i insatsen.
Forfrdgningsunderlagen har forfinats efter hand, pa ett sétt som relaterar till de
faktorer som paverkar kvaliteten for den enskilda brukaren.

I gruppbostiader och servicebostédder enligt LSS har den enskilde sin egen
lagenhet som man sjdlv mdoblerar. I de gemensamma utrymmena ansvarar
utforaren for moblering. Vid ett utférarbyte overtar den nya utforaren i princip
alltid befintliga mobler och utrustning som finns i gemensamma utrymmen.
Nar det giller mat har den enskilde mgjlighet att vélja att laga mat och &ta i sin
egen lagenhet alternativt dta i gemensamhetsutrymmen tillsammans med 6vriga
boende. Oavsett vilket val den enskilde gor har den boende inflytande och ar
delaktig 1 hur matsedeln utformas.

Den nuvarande personalen erbjuds alltid anstédllning hos den nya utforaren.
Utgdngspunkten &r alltid att brukarna ska paverkas sa lite som mgjligt vid ett
utforarbyte. Bade avlamnande och tilltridande utforare och dess personal har
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ett stort ansvar for att utforarbytet sker s smidigt som mgjligt samt att boende
och deras anhoriga/gode mén ska kunna kénna sig trygga. Generellt fungerar
detta bra, och det finns en god samverkan mellan utférarna.

Det 4r manga faktorer som pédverkar kontinuiteten i en personalgrupp, och det
finns ingen garanti for kontinuitet oavsett om verksamheten upphandlas eller
inte.

Sarskilt boende for aldre, inriktning somatik och fér personer med
demenssjukdom

Till skillnad frén upphandling av verksamhet 1 bostdder med sérskild service
for personer med utvecklingsstorning respektive personer med psykisk
funktionsnedséttning i stycket ovan lagas oftast inte mat i den enskildes
lagenhet. I vrigt hanteras fragor pa ett liknade sétt. Dock kan det dven
forekomma skillnader 1 6vertagandet av mobler i de gemensamma utrymmena,
hir ar det olika hur det hanteras. Ibland Gvertar en ny utférare befintliga
mobler, och ibland inte.

Aldrenamnden stiller som krav, bade i avtal och verksamhetsuppdrag, pa att
maten som serveras ska vara god och niringsriktig och anpassad efter de
boendes individuella matvanor och medicinska behov. Alternativ kost ska
erbjudas till dem som av medicinska, religidsa, etiska eller kulturella skél
behover det, utan extra kostnad for brukaren. Brukarna ska ges mdjlighet till
inflytande 6ver matsedeln. Menyerna ska anpassas efter brukarna samt till
sdsong, helgdagar och arstider. Maltiderna ska i enlighet med brukarens
onskemdl kunna intas gemensamt eller i den enskilda bostaden. Vidare ska
maéltiden ses som en helhet och en integrerad del av omsorgen dér personalen
har en central roll att frimja en bra maltidssituation. Maltiderna ska erbjuda
sociala kontakter i en lugn och trevlig miljo. Maten ska dukas fram pa ett
inbjudande sétt. Miljon ska vara hélsofrdmjande avseende ljud, ljus, farg och
inredning. Krav stills &ven pé att kommunens kvalitetsplan for kost inom
dldreomsorgen ska foljas samt att den kost- och méltidspolicy som finns ska
vara vigledande.

Bedomning

Upphandling av verksamhet i bostdder med sérskild service och sérskilt boende
for dldre har inneburit att det i Link&ping finns flera utforare inom
verksamhetsomridet. Erfarenheten visar att flera utforare medfor ett 6kat fokus
pa kvalitet, delaktighet och utveckling av verksamheterna. Den som vill verka i
Link&pings kommun méste visa att man klarar de krav som stélls for att fa nya
uppdrag.

Alla utforare, bdde den kommunala och de privata, driver verksamhet i enlighet
med social- och omsorgsndmndens och dldrendmndens uppstillda krav med
utgangspunkt en god och siker omsorg om individen 6ver hela dygnet.
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Ekonomiska konsekvenser

Forslaget i motionen bedoms fa ekonomiska konsekvenser i form av 6kade
kostnader.

Kommunala mal
Goda vilfardstjanster med hog tillgdanglighet

Léank till kommunfullméktiges Gvergripande méal

Information eller forhandling enligt lag (1976:580) om
medbestammande i arbetslivet

MBL-information eller férhandling &r inte pdkallad.

Kommunledningsforvaltningen Social- och omsorgsforvaltningen

Paul Hikansson Linda Ljungqvist

Beslutet skickas till:
Kommunstyrelsen
Motionédrerna


https://www.linkoping.se/contentassets/d5d24b7b7d8c4d99957bb7b41507cbb4/allians-for-linkopings-kommunovergripande-mal-2019-2022.pdf?48f855
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