Link6pings Sammantrédesprotokoll
kommun

Social- och omsorgsnamnden 2021-10-20

§ 143 Budget 2022 med plan fér 2023-2027
Dnr SON 2020-1127

Social- och omsorgsndmndens beslut

1. Forslag till Internbudget 2022 med plan for 2023-2027 inklusive
bilagor godkiinns och dverlimnas till kommunstyrelsen.

2. Ansvar och budgetram for verksamheten Integration, 2 mnkr, 6verfors
till arbetsmarknadsniimnden fran och med ar 2022.

3. Besluten giller under forutsittning att kommunfullmiktige beslutar
att fora 6ver budgetram for verksamheten Integration till
arbetsmarknadsnimnden

4. Informationen om forvaltningens verksamhetsplan 2022 noteras.

Reservationer

Joakim Horsing (MP) reserverar sig mot beslutet i beslutspunkt 1 och hénvisar
till sin protokollsanteckning.

Deltar ej i beslut

Christer Johansson (SD) avstar att delta i besluten till formén for eget forslag
som inte vann bifall i Kommunfullmaktige. Protokollsanteckning limnas till
protokollet.

Narvarande ledaméter for Socialdemokraterna avstér att delta i beslutet
géllande beslutspunkt 1 med hanvisning till eget forslag som presenterades pa
Kommunfullmiktige. Protokollsanteckning ldmnas till protokollet.

Arende

Asa Drange foredrar drendet. Namndens budget for 2022 #r i balans under
forutsdttningen att beslut fattas utifran inriktningen i den atgérdsplan som tagits
fram. Senare i planperioden kan ytterligare prioriteringar behdva géras utifran
samhillsutvecklingen och ddrmed behov av insatser frdn nimnden. Samverkan
sdvidl inom kommunen som med 6vriga parter i vélfirdskedjan &r vésentlig for
ndmnden ska uppné méluppfyllsele. Nér det giller barn och unga och insatser
for att motverka segregation har ndmnden ett sérskilt intresse att uppné en
effektiv och strukturerad samverkan.

Ase Andersson informerar om riskbedémningar kopplat till
internkontrollplanen.

Yrkanden
Rickard Kullberg (C) yrkar bifall till fSrvaltningens forslag.
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Annika Krutzén (M) yrkar bifall till forvaltningens forslag.
Joakim Horsing (MP) yrkar bifall till beslutsforslag 2-4.

Protokollsanteckningar

Miljépartiet limnar foljande protokollsanteckning

"Miljopartiet reserverar sig mot beslutet om social- och omsorgsniamndens
budget, eftersom budgeten utgér fran Alliansens budgetramar som antogs av
kommunfullméktige 2021-09-28 och inte speglar de prioriteringar vi valde att
gora i var rambudget.

Om vér budget gatt igenom skulle foljande prioriteringar gjorts i Social- och
omsorgsndamnden:

Mer dialog i arbetet mot segregation

P4 dvergripande nivé sé vill Milj6partiet se ett omtag nir det géller
Atgardsplanen for segregation sa att en ny kan tas fram i dialog med de som
berdrs i de omraden som pekas ut som segregerade, det vill siga Skiggetorp,
Berga och Ryd. Det betyder inte att de manga och bra aktiviteter som 4r
kopplade till planen foreslas upphora, men att det kan komma att ske
justeringar i och med att ett underifranperspektiv beaktas och samverkan med
civilsamhillet och medborgarna 6kar. Ndmnden skulle behvt ha en beredskap
att delta och svara upp mot genomford dialog.

Bostad Forst

Miljopartiet vill infora en pilot med Bostad forst, vilket 4r en modell for att
minska hemldshet som bygger pa bostaden som en ménsklig réttighet. En
person fér ett eget kontrakt pd en egen lagenhet med egen nyckel. Olika typer
av stdd for att klara av att bo sjélvstédndigt erbjuds, fran vardagsbestyr till
behandling av beroendeproblematik. Alla stddinsatser gors utifrdn hyresgistens
egna prioriteringar. Mélet &r att kunna ta dver hyreskontraktet.

Hedersrelaterat véld och fortryck

Arbetet med hedersrelaterat vald och fortryck behdver utvecklas och forbittras.
For att forebygga hedersrelaterat vald och fortryck vill Miljdpartiet att all
personal i skola och forskola utbildas, sé att de kiinner igen tecknen nir de
tréffar barn som utsitts, samt att arbetet med stod till utsatta och information
om stddet intensifieras. Socialtjansten far i uppdrag att samordna och utbilda
personalen.
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Vald i néra relationer

Manga ménniskor, frimst kvinnor, lever i vadldsamma relationer som de
behdver stod att 1damna. Kommunen har ett stort ansvar att stétta de utsatta,
bade som arbetsgivare, inom socialtjénsten och i skolan och Miljépartiet har
foreslagit en 1ang rad atgérder i totalt sju motioner for att forbttra arbetet.

Uppf6ljning av HVB-hem

Uppf6ljningen av HVB-hem och dialog med de ungdomar kommunen placerar
dér behover intensifieras for att sékerstilla god omvardnad. Aven uppfsljning
av ingéngna avtal med hemmen beh6ver sikerstillas.

En mer tillgénglig socialtjinst

Miljopartiet ser vikten av att vi som kommun utformar den kommunala
verksamheten utifrén brukarens behov och med brukaren i centrum. Vi tror
ocksé pd kommunen som en hallbar arbetsgivare som frimjar innovation och
nytinkande samt tidiga insatser for att hjélpa barn i utsatthet. Vi ser att en
fortsatt utokning av den omradesbaserade socialtjénsten till fler geografiska
omrdden tydligt &r att 6ka insatserna for barn som utsétts for eller risker att
utséttas for forsummelse, vald eller 6vergrepp. Vi anser att den
omréadesbaserade socialtjdnsten bor utokas successivt for att etableras i alla
bostadsomraden, med hdgst prioritering i vra mest utsatta omraden. Vi ser
darmed ocks4 ett behov av att underséka behoven och méjligheterna for en
tillgangligare socialtjanst utanfér Linkdpings tétort".

Sverigedemokraterna limnar féljande protokollsanteckning
"Sverigedemokraterna onskar tillfora protokollet att vi avstod frén att delta i
beslut géllande antagande av internbudget for Linkopings social- och
omsorgsndmnd eftersom var rambudget for Link6pings kommun inte vann
bifall i kommunfullméiktige".

Socialdemokraterna limnar féljande protokollsanteckning

"I samband med fullmaktiges beslut om budget for 2022 med plan for 2023-
2027 samt skattesats (KF 28 september, drende 34), presenterade vi
Socialdemokrater ett eget forslag till budget for 2022. Med var budget hade
forutsdttningarna for ndamnder och bolag varit annorlunda. Vi hade gjort andra
prioriteringar inom ett flertal omréden. Vi hade ocksa haft 32.5 Mkr mer vilket
Social och omsorgsndmnden #r i behov av".

1. Omradesbaserad socialtjdnst for att finnas nédra medborgarna och kunna ge
stod samtidigt

2. Hojd habiliteringserséttning till personer inom daglig verksamhet

3. Stotta barn vid deras fordldrars separation med det digitala verktyget SES
(samarbete vid separation)

4. Ge den som bor i gruppbostad méjlighet att slippa upphandlas
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5. Utoka antalet akutboenden f6r kvinnor som utsatts for vald i nira relation
6. Personalsatsningar for att vara en attraktiv arbetsgivare

Beslutsunderlag

SON Internbudget 2022 med plan for 2023-2027.docx
SON Internkontrollplan 2022.docx

SON lokalférsorjningsplan 2022.docx

SON 10-4rig investeringsplan och lokalhyror.xlsx

SON avgifter.docx

SOF verksamhetsplan 2022.docx med bilagor:

SON Personal och Kompetensforsérjningsplan 2022.docx
SON Strategisk objektplan-2022.docx

SON Upphandlingsplan 2022.x1sx

Beslutet skickas till:
Kommunstyrelsen
Birgitta Hammar
Peter Alexandersson
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Kommundvergripande mal

Méalomrade Samhalle
Malomrade samhalle beskriver vad kommunen ska uppna for att utveckla narmiljon och Linkdping som plats.

Ett attraktivt och tryggt Linkdping

Linkoping ar den ekonomiska motorn i en vaxande region. Alla tar ansvar for varandra i en kommun som véxer pa ett
socialt hallbart satt. Organisationer och naringsliv ges forutsattningar att gora skillnad for 6kad social sammanhallning
och trygghet. | utvecklingen av Linkdping har tatort och landsbygd lika hog prioritet. Helheten &r i fokus nér nya stads-
delar planeras och trafiksystemet utvecklas. Stadsmiljén &r attraktiv och har en hog kvalitet dér tillgéanglighet for samt-
liga trafikslag ocksa varnas och utvecklas. Linkdpings kommun skapar forutsattningar for en hdg och jamn byggtakt dar
fler far mojlighet att forverkliga drommen om ett eget boende.

Ett klimatsmart Linkdping

Linkoping tar taten i miljo- och klimatarbetet som bygger pa samsyn och langsiktighet. Darfor ar det sjalvklart att Lin-
kopings kommun star bakom Agenda 2030 och de globala malen for att uppna social, ekonomisk och miljomassig hall-
barhet. Linkopings kommun &r positiv till ny teknik och prioriterar miljo- och klimatarbetet med malet att Link6ping
ska bli koldioxidneutralt &r 2025. Link6pings kommun varnar aganderétten och skogens betydelse for landshygden och
miljo- och klimatarbetet. Linképing har fantastisk natur med hogt egenvarde som alla far ta del av.

Ett foretagsamt Linkdping

Linkopings ekonomiska utveckling ar beroende av ett livskraftigt och mangfasetterat naringsliv och ett gott foretagskli-
mat. Med valmaende och framgangsrika foretag har Linkoping lagre arbetsloshet, hogre tillvaxt och battre forutsatt-
ningar att finansiera valfardstjanster. Det ar enkelt att starta, driva och utveckla foretag i Linkoping, bade i staden och
pa landsbygden. Naringslivets livskraft 6kar genom goda kommunikationer med flyg, jarnvag och bil med Linkoping
City Airport som en viktig regional funktion.

Ett Linkdping med rikt kultur-, fritids- och idrottsliv

Nar Linkoping vaxer och utvecklas ges kulturen, fritiden och idrotten utrymme i planeringen av nya och vaxande omra-
den. Kultur-, fritids- och idrottslivet ger mojlighet till en aktiv och meningsfull fritid, god hélsa, upplevelser och gemen-
skap. Det kommunala stddet till kultur stimulerar skapande och utévande som ér tillgangligt for alla. Alla barn och ung-
domar i Linkoping ges likvardiga forutsattningar att utdva sin idrott. Anlaggningar for spontanidrott ar tillgangliga,
sékra och trygga miljoer.

Malomrade Medborgare

Malomrade medborgare beskriver vad kommunen ska uppna i tjanster och service for att tillgodose medborgarnas be-
hov och forvantningar.

Valfardstjanster med hog kvalitet, tillganglighet och individen i centrum

| Link6ping ges snabb, tillgdnglig och korrekt service genom digitala l6sningar. Foretagens situation underlattas genom
effektiva och forutsebara regler. Vard- och omsorgstjanster ges utifran en helhetssyn pa den enskilde. Alla Linkopings-
bor kan aldras med vérdighet dar kommunen tillgodoser dem med storst behov. | Linkdping finns manga alternativ som
individen sjalv véljer mellan. Det civila samhéllet &r en naturlig samarbetspartner i att skapa fler kontaktytor och ge ett
battre stod till individen med fokus pa narhet och gemenskap. Kommunens valfardstjanster kannetecknas av trygghet,
vardighet och delaktighet oavsett utforare.

Stark gemenskap och ménniskor i arbete

| Linkdping gar manniskor fran bidragsberoende och utanforskap in i arbete och gemenskap. Jobb och vélfard priorite-
ras framfor bidrag for en langsiktigt hallbar utveckling. | Linkoping soks alltid den kortaste véagen till att kunna forsorja
sig sjalv och darmed den snabbaste vagen till integrationen fér nyanlanda. Link6pings kommun ar, tillsammans med
Arbetsformedlingen och foretag, en aktiv part i arbetet med bra utbildningsinsatser, extratjanster, serviceyrken och
praktikplatser riktade till langtidsarbetslosa med forsorjningsstod for ett vuxenliv i arbete. Utifran sin formaga ar alla
manniskor delaktiga i arbetslivet och tar ansvar for sin forsérjning. Genom tydliga krav pé anstrangning stods individer
att ga fran bidrag till arbete och gemenskap.

Hog kunskap med skolor i framkant

Linkoping &r den basta kommunen for barn och unga att vaxa upp i. Alla elever har en bra skola dar eleven mots av
hoga forvantningar, en trygg och lugn miljo samt far ratt hjalpmedel for att na sin fulla potential. Kunniga och engage-
rade larare arbetar i LinkOpings skolor eftersom kommunen ligger i framkant inom skolutveckling. Familjer ser olika ut



och har olika forutsattningar och dnskemal, darfor finns bade flexibilitet och valfrihet i barnomsorgen. Mindre barn-
grupper med fokus pa varje barns behov prioriteras hogt.

Malomrade Ekonomi
Malomrade ekonomi beskriver vad kommunen ska uppna for en stabil och god ekonomi.

Kostnadseffektiv verksamhet

Linkopings kommuns verksamhet saval inom kommunen som hos privata utforare ar kostnadseffektiv och méter i hog
utstrackning malgruppens behov. Kommunens verksamheter utvecklas standigt genom prioriteringar, effektiviseringar
och fornyelse for att sdkerstalla fortsatt kostnadseffektivitet.

Hallbar ekonomi

Linkopings kommun préaglas av ansvarstagande i saval goda som samre tider, det ar god ordning och reda pa ekonomin.
Det finns ett langsiktigt tankande dar intdkter och kostnader &r i balans Gver aren. Det mojliggor satsningar for att stérka
och utveckla valfardens karnverksamheter. Kommunkoncernen har en stabil ekonomi och langsiktig tillvaxt i balans sa

att framtida kommuninvanare kan rdkna med god kvalitet pa kommunal verksamhet, service och anlaggningar. Investe-
ringar i kommunens kdrnverksamheter prioriteras for framtiden utan 6kat skattetryck.

Malomrade Verksamhet
Malomrade verksamhet beskriver hur arbetsprocesser och organisation ska utvecklas for att uppna goda resultat.

Effektiv organisation med goda resultat

I Link6pings kommun bedrivs verksamhet av god kvalitet med Linkdpingsborna i centrum. Sambandet mellan resurser,
prestationer, resultat och effekter &r centralt i planering, uppfdljning och utvecklingsarbete. Med en 6ppen och tilldtande
attityd for nya losningar arbetar kommunen aktivt for att utnyttja digitaliseringens mdjligheter. Detta for att effektivi-
sera verksamheten och skapa battre tjanster for kommunens invanare. Individer, foreningar och foretag bidrar till att
driva Linkoping framat och ska darfor ges goda villkor for att delta i utformning och leverans av valfardstjanster.

Hallbar verksamhetsutveckling

| Linkopings kommun gynnar all verksamhetsutveckling en hallbar utveckling. De globala malen ar ledstjarnor i arbetet
dar arbetet med minskad anvandning och utfasning av farliga &mnen &r ett prioriterat omrade. Det bedrivs ett kontinuer-
ligt jamstalldhets- och méangfaldsarbete for att sakerstélla eller utveckla kvaliteten i verksamheterna.

Malomrade Medarbetare
Malomrade medarbetare beskriver hur medarbetarnas resurser ska tillvaratas och utvecklas.

Attraktiv arbetsgivare

I Link6pings kommun ké&nner varje medarbetare arbetsgladje och stolthet, har inflytande och delaktighet. Serviceyrken
inom skola och omsorg starker forutsattningarna for att utveckla kvaliteten i véalfardstjansterna genom att befintlig per-
sonal avlastats och frigors for att driva utveckling. Kommunens arbetsplatser praglas av jamstalldhet, mangfald och
goda arbetsvillkor. Medarbetarna & ambassaddrer som garna rekommenderar sin arbetsplats till andra.

Hallbar kompetensforsorjning

Linkopings kommun arbetar systematiskt med att attrahera, introducera, utveckla och behalla medarbetare for att sékra
kompetensforsorjningen. Genom att organisera arbetet pa nya satt, anvanda digital teknik och hitta vagar for ett livs-
langt larande skapas forutsattningar for att sakra resurser till den kommunala verksamheten. Nya metoder for att attra-
hera, utveckla och behalla kompetens i kommunen utvecklas for att mota framtidens behov av kompetens.
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Hjalp och stodinsatser ska na hela vagen fram.

2021 har varit ett anstrangt ar pa flera satt. Férvaltningen genomgar en omorganisation som kommer att hjalpa oss att
bli mer effektiva i vart arbete och minska antalet kontakter in i forvaltningen, men det har inte desto mindre inneburit
stora forandringar for hela forvaltningen. Pandemin har ocksé skapat helt nya utmaningar som har behévt hanteras och
dartill har Link6ping drabbats av flera valdsdad. Férvaltningens medarbetare har sannerligen kdmpat och gjort ett fan-
tastiskt arbete under aret men forhoppningen &r att vi under kommande ar ska kunna dgna oss &t helhjartat &t vart karn-
uppdrag. For att vara medarbetare ska kunna géra det som de ar bast pa, namligen att varje dag halla en hog kvalitet i
kommunens omsorgsarbete, avsatter Allians for Linkdping resurser for forbattringar inom arbetsvillkor och arbetsmiljo.

For att ge alla barn och unga en bra start i livet behdver det finnas en god samverkan mellan socialtjansten, skolan, sjuk-
varden och Linkopings medborgare. Inget barn ska behdva riskera fara eller att hamna snett utan att samhallet agerar.
Insatser maste sattas in sa tidigt som majligt for att hjalpa de barn och familjer som &r i behov av stod. Vi vet att vara
insatser ger resultat om vi bara far en mojlighet att arbeta med dem. Acceptansen for att ta emot vara stodinsatser maste
Oka och hér spelar en god samverkan mellan olika instanser en avgdrande roll.

Linkoping har drabbats av flera tragiska och obehagliga valdsdéad, den utvecklingen maste brytas och hér har var for-
valtning en viktig roll. Genom att fokusera pé att nd fram mer med forebyggande insatser men dven nar det i skarpt lage
galler att plocka bort ungdomar fran situationer dar de inte hor hemma kan vi gora stor skillnad.

Hjalpen ska finnas dar den behdvs. Det innebar att vi behover stilla om vart arbetssatt for att kunna utoka var fysiska
narvaro i Linkdpings olika stadsdelar. Det blir namligen allt viktigare att vi finns nara till hands for att kunna motas pa
ratt arenor for att kunna arbeta tillsammans. Det 6kar tryggheten i Linkdping.

Vi behover aven fortsatta skapa fler boenden inom LSS och socialpsykiatrin. Pa sa satt kan vi ge fler méjligheten att
flytta hemifran och leva sjalvstandigt. Alla manniskor har ratt till samma mojligheter att forma sina liv men alla har inte
samma forutsattningar att gora sa. Genom att utveckla och i storre utstrackning nyttja olika former av tekniska innovat-
ioner kan vi ge vara medborgare ratt och utokade mojligheter att leva som de énskar.

Forvaltningens arbete haller en hog kvalitet men vi ska inte noja oss med det. Vi behover fortsatta halla den hdga niva
som vi gor i alla delar for att mota Linkdpingsbornas behov.

Annika Krutzén (M)
Namndens ordforande

Internbudget for 2022 med plan fér 2023-2027
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For Linkdpings kommun &r verksamhetsresultatet centralt, det vill sdga det resultat och de effekter som verksamheten
far for de som anvander kommunens tjanster. Kommunens verksamheter ska strava efter att utifran de givna resurserna
optimera nyttan for de som anvander kommunens tjanster. Budgetprocessen ar forandringsinriktad och fokuserar pa vad
som ska foérandras i verksamheten under budgetperioden.

Kommunfullmaktige beslutar den 28 september 2021 om Budget for 2022 med plan fér 2023-2027 med ekonomiska
ramar for namnderna. Kommunens reglemente anger uppdrag och forvantningar pa namnderna. Namnden ska genom
sitt basuppdrag och inriktningen i internbudgeten bidra till utveckling inom kommunfullméaktiges mal, detta gérs inom
ramen for av kommunfullmaktige anvisade ekonomiska ramar. Varje generation ska béra sina kostnader, vilket kraver
stort ansvarstagande och god budgetdisciplin. Alla verksamheter ska drivas pa ett andamalsenligt och kostnadseffektivt
satt dar ndmnderna ansvarar for att effektiviseringar och prioriteringar gors inom ndmndens ram.

N&mndens internbudget anger riktning och forutsattningar for namndens verksamhet och utveckling.

Namndens uppdrag

N&mndernas uppdrag regleras i Linkdpings kommuns reglemente, fér social- och omsorgsndmnden som tillhdr sektor
valfard och socialpolitik &r uppdraget:

Né&mnden ska inom kommunen svara for myndighetsutévning och verkstallande enligt:
e Socialtjanstlagen, forutom avseende personer som &r 65 ar och dldre samt avseende forsérjningsstod och hemtjanst
oavsett alder

socialtjanstlagen, socialpsykiatri oavsett alder

socialtjanstlagen, missbruksvard oavsett alder

socialforsakringsbalken

lag med sérskilda bestimmelser om unga

lag om vard av missbrukare i vissa fall

lag om mottagande av asyls6kande

mottagande av ensamkommande barn

brottshalken

lag med sérskilda bestdammelser om unga lagovertradare

foréldrabalken

namnlagen

aktenskapsbalken

lag om stdd och service till vissa funktionshindrade

lotterilagen

alkohollagen

korkortslagen

nikotinlagstiftningen, utom den tillsyn som ankommer pa bygg- och miljénamnden
kontroll enligt lag om handel med vissa receptfria lakemedel

lag om allmén forsékring

lag om allménna barnbidrag

lagen om medling med anledning av brott

ovriga till omrédet hérande lagar, forordningar och foreskrifter

For personer som ar under 65 ar svarar namnden aven for:

utprovning och forskrivning av personliga hjalpmedel till personer under 65 &r
kommunal hélso- och sjukvard samt ledning av kommunal halso- och sjukvard inom namndens ansvarsomrade
rekrytering och utbildning av familjehem, kontaktfamiljer och kontaktpersoner
fordelning av foreningsbidrag

Namnden ska besluta om utdelning i vissa donationsstiftelser med sociala &ndamal.

Namnden ska verkstélla uppdraget genom bestéllning eller eget utférande under forutsattning att utférandet av verksam-
het till stor del bedrivs i egen regi och/eller inte beddms lamplig for konkurrensutséttning.

Internbudget for 2022 med plan fér 2023-2027



Sammanfattning av Social och omsorgsnadmndens internbudget

Social- och omsorgsnamndens Atgardsplan

Ett fokus under aret kommer vara att hantera social- och omsorgsnamndens ekonomiska underskott.

Detta kommer framst att ske genom verkstéllighet av den reviderade atgardsplanen, vilken beslutades vid
ndmndens sammantrade den 23 juni. Nya stéllningstaganden kan komma att beslutas i anslutning till utfallet
vid delarsbokslutet per den 31 augusti 2021.

Langsiktiga konsekvenser av pandemin

Konsekvenserna av pandemin ar i nulaget svara att bedéma. Social- och omsorgsforvaltningen gjorde under
varen 2021 en analys av vilka langsiktiga konsekvenser pandemin kan fa i relation till de malgrupper vilka
social- och omsorgsnamnden har ansvar for. Analysen visade bland annat risk for 6kad ohélsa hos bade barn
och vuxna, 6kade behov av géllande forsorjningsstod, vald i nara relationer och missbruk. For barn och unga
visade analysen risk for 6kning av hedersrelaterat vald och fortryck samt att barn och unga riskerar att fara illa
pa grund av det har varit skolgdng pa distans och begransningar av kultur- och fritidsaktiviteter. Allt samman-
taget kan komma att innebdra en 6kning av orosanmalningar avseende barn och vuxna samt en ¢kning av anta-
let ans6kningar om stod fran socialtjénst. Verksamheterna har under langre tid jobbat under hard press med
bade personal och brukare som varit oroliga for att bli smittade, nya rutiner och i vissa fall verksamheter som
varit stingda. Verksamheterna har haft och har svart att rekrytera nya medarbetare. Pandemins effekter pa
verksamheterna kommer att paverkas dven 2022. Utvecklingskapaciteten kommer att fortsatt att vara begran-
sad da prioriteringar kommer att fortsatt kommer att vara nédvandiga da behovet av aterhamtning &r stor i
verksamheterna.

Segregation

Den kommunévergripande Atgardsplanen mot segregation innebér ett tydligt fokus pa arbetet mot segregation
och for integration. Atgardsplanen omfattar 60 &tgarder vilka kommer att genomféras under budgetperioden.
Social- och omsorgsnamnden har ett huvudansvar for tre atgarder och kommer att vara en samverkanspart i
dvriga atgarder vilka andra namnder har ett huvudansvar for.

Néra socialtjanst

Néra socialtjanst r ett utvecklingsarbete som ska genomforas i Skaggetorp. Inledningsvis under en 3-ars pe-
riod och med delvis finansiering av statliga stimulansmedel. Syftet &r att genom nya evidensbaserade arbets-
metoder férebygga och férhindra att barn och unga hamnar i kriminalitet och andra destruktiva beteenden/utan-
forskap. Utvecklingsarbetet kommer att inkludera en ndra samverkan med skola, kultur och fritid, polis med
flera aktorer i valfardskedjan.

Hedersrelaterat vald och fortryck

Arbetet med hedersrelaterat vald och fortryck ska under 2022 utvecklas och forbéattras. En handlingsplan ska
arbetas fram. ldag inkluderas hedersrelaterat vald och fortryck i den kommunovergripande Handlingsplanen
Vald i nara relationer.

Vald i nara relationer

Vald i nara relationer ar ett folkhalsoproblem. Ny lagstiftning kom vid halvarsskiftet 2021 inom omradet. Lag-
stiftningen innebdr att socialndmnden har ansvar for att ge stéd och behandling till personer som utsétter eller
har utsatt narstaende for vald eller andra 6vergrepp. Det blev aven beslutat att inféra ett nytt brott, barnfrids-
brott. Detta innebdr att det blir straffbart att utsétta ett barn for att bevittna vissa brottsliga garningar i form av
t.ex. valds- och sexualbrott, i nara relationer.

Utvecklingsarbetet inom verksamhetsomradet ar dven en del av den reviderade atgardsplanen som ska verk-
stdllas under 2022. Utvecklingsarbetet har som malsattning att utveckla och forbattra stodet till valdsutsatta
och valdsutévare.

Systematisk uppféljning

Systematisk uppféljning av socialtjanstens insatser &r ett utvecklingsomrade inom namndens verksamheter,
likval som det &r det nationellt. Inom ramen for forandringsarbetet kommer en modell fér systematisk uppfolj-
ning att arbetas fram. Utdver detta kommer uppfdljning bland annat att ske med stéd av SUK, systematisk upp-
foljning kvinnofrid, pa individniva.
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o Digitalisering
Utvecklingsarbetet med att digitalisera och effektivisera ska fortsatta, bade inom forvaltningen och i verksam-
heterna/sektorn. Digitalisering ska bidra till att ge ménniskor forutsattningar att leva ett mer sjalvstandigt liv
samt ge effektiviseringar i verksamheterna/sektorn.

e Verkstallighet av Hemloshetsstrategin/Boendestrategin ska bidra till ett mer strategiskt, langsiktigt och evi-
densbaserat arbeta med manniskor i hemldshet och annan svér boendesituation.

e Barn och ungas behov av omfattande insatser forvéntas kvarsta. Behov hos barn och unga méste moétas tidigt
med adekvata, samordnade och effektiva insatser. Samverkan med hela vélfardskedjan &r en forutsattning for
att socialtjansten ska klara sitt uppdrag. Inom kommunen finns en samverkanstruktur ”Samverkan Barn och
Unga” mellan SOF, UAF, KOF och Leanlink, dar gemensamma mal och aktiviteter tagits fram. En fungerande
skolgang ar den storsta friskfaktorn for att barn och unga ska utvecklas gynnsamt.

o  Kompetensférsorjning
Direktivet att 30 % av personalbehovsokningen under perioden ska tackas av andra l6sningar framgar i strate-
gin Nya vagar till kompetensforsorjning. Kompetensforsorjningsfragan kommer att ha ett tydligt fokus under
2022, saval inom forvaltningen som i sektorn. For véard och omsorgsnéra arbete ska fortydligande goras i kom-
mande avtal/verksamhetsuppdrag med krav pa kompetensnivaer. Ett utredningsuppdrag finns géllande metod
for uppfoljning av sprakkunskaper.

Ekonomi
Budget Plan Plan Plan Plan Plan
Belopp tkr 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Verksamhetens nettokostnader * 1635626 | 1623478 1618365 1618365 @ 1618365 @ 1618365
varav kostnader 1915626 1903478 1898 365 1 898 365 1898 365 1898 365
varav intakter 280 000 280 000 280 000 280 000 280 000 280 000
Investeringar, netto 1000 1000 1000 1000 1000 1000

*Justerad budgetram med hénsyn till rambrytning, Arbetsmarknadsndmnden gallande ny forvaltning 2 mnkr.

Kommentar till namndens ekonomi

Social- och omsorgsnamnden har till & 2022 tillforts 52,9 mnkr i ramokning. Detta tillsammans med den beslutade &t-
gardsplanen gor att ekonomin planeras vara i balans 2022. En ekonomisk obalans kan fr o m &r 2023 och framat uppsté
nér den ekonomiska ramen minskar. Detta innebér ett fortsatt arbete med prioriteringar, andra arbetssatt, effektivise-
ringar etc. | budgeten beraknas risken for ekonomisk obalans uppga till ca 30 mnkr arligen for perioden 2023-2027.

Namndens verksamheter, kostnader och intékter till budget for 2022
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Forvaltning och Individ- och Individ- och Socialpsykiatri Insatser for ~ Funktionshindrade
Gvergripande familjeomsorg familjeomsorg personer med  enl SFB samt LSS
verksambhet BoU* Vuxna* funktionshinder

Bokslut 2020 EBudget 2021 WBudget forslag 2022

* | bokslut 2020 redovisades BoU samt Vuxna pa samma rad. Rapportstrukturen efter &r 2020 har dock anpassats till
nya organisationen. Darmed utelamnas belopp for bokslut 2020 da ej ar jamforbart med budget 2021 och budget 2022.
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**Erdn och med ar 2021 styrs forvaltningskostnader direkt till respektive namnd. Tidigare gjordes tjanstekép mellan
Social- omsorgsnamnden och Aldrenimnden respektive Arbetsmarknadsnamnden.
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Volymutveckling

Tom

Utfall Utfall 30/6  Budget Plan Plan Plan Plan
Basuppdrag 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
Antal Familjerattsdrenden 1582
under aret 1485 840 stabilt stabilt stabilt stabilt stabilt
Antal pagaende utredningar 463
per manad barn och unga 510 594 = 6kning okning okning okning 6kning
Antal pagaende utredningar
per manad vuxna 252 231 315 stabilt stabilt stabilt stabilt stabilt
Antal avslutade LSS utred-
ningar vuxna under aret 351 296 159 stabilt stabilt stabilt stabilt stabilt
Antal barn och unga i dygns-
vard under aret 464 417 339 stabilt stabilt stabilt stabilt stabilt
Antal vuxna i dygnsvard un- 213
der aret 218 130 stabilt stabilt stabilt stabilt stabilt
Antal personer med insats 1067
LSS ej boende under éret 1091 1046 stabilt stabilt stabilt stabilt stabilt
Personer med insats bo- 557
ende * LSS under aret 563 552 stabilt stabilt stabilt stabilt stabilt
Antal barn och unga med bi-
standsbeslutad 6ppenvard 469
under aret 622 511 = 6kning okning okning okning okning
Antal vuxna med bistands-
beslutad 6ppenvard under 481
aret 507 345 stabilt stabilt stabilt stabilt stabilt

Kommentar

Inom social- och omsorgsndmndens ansvarsomraden ar det framst inom verksamhetsomradet barn och unga det har
skett och fortsatt sker en ékning av behov av socialtjanstens insatser. Antalet inkomna orosanmaélningar avseende barn
och unga 6kade med 23 % mellan &ren 2018-2020. Antalet genomfdrda utredningar av barn som far illa har under mot-
svarande period ckat med 30 % (2018-2020). Under 2021 &r det fortsatt hdga nivaer av anmalningar och antal utred-
ningar. Det finns inget som indikerar att volymokningen kommer att minska, utan beddmning gors att fortsatta hoga

nivaer kommer att kvarsta.

Antalet unika barn och unga som varit placerade pé}.HVB (hem for vard och boende) har minskat under 2021, i jamfo-
relse med antalet unika barn och unga 2019-2020. Oppenvarden forvantas 6ka, for att minska tiden i heldygnsvard.

Antalet personer aktuella inom myndighet avseende vuxna med missbruk eller annan social problematik, och personer
med funktionshinder (LSS och socialpsykiatri) ar det relativt stabilt gallande antal personer. En minskning har setts un-
der 2020 for aktuella personer for andra orsaker dn LSS och funktionshinder. Antalet &r nu p& ungefar samma nivaer
som 2019. Utvecklingen kommer att foljas liksom utvecklingen gallande vald i néra relationer och behovet av skydds-
placeringar, foretradesvis for kvinnor. Att antalet pdgdende utredningar ar fler skulle kunna bero pa en kombination av
&ndrade administrativa rutiner och langre utredningstider.

Personal
Utfall Budget Budget Plan Plan Plan
Personal 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Antal tillsvidareanstéllda 531
Total sjukfranvaro 6,5 6,0 55 53 53 53
Extern personalomséttning 8,9 6,0 6,0 55 5,5 55
Kommentar

Antalet tillsvidareanstallda ar ej budgeterat for planperioden da den nya forvaltningen Integration och arbetsmarknad
kommer ta dver ett antal medarbetare. Antalet &r ej faststallt men rér sig om drygt 100 talet medarbetare.

! boende beslut avser enligt 9:8 och 9:9 ej korttidsboende.
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Planeringsforutsattningar

Sambhalle

Social- och omsorgsnamndens uppdrag har som malsattning att ge manniskor forutsattningar for ett s sjalvstandigt liv
som majligt, utifran varje individs forutsattningar. Det som styr namndens arbete ar 6vergripande malsattningar kring
de grundlaggande livsvillkoren i allt fran en trygg uppvéxt for barn och unga, boende och sysselsattning for vuxna, till
en fungerande vardag avseende hdlsa och sociala livsvillkor. Fokus i det sociala arbetet &r och bor vara, oavsett proble-
matik, att ge insatser sa tidigt som mojligt for att forhindra mer omfattande och resurskravande insatser och da ocksa
forbattra manniskors levnadsvillkor.

Namndens bidrag pa samhallsnivan handlar om att ha en verksamhet med en hég grad av anpassningsformaga till for-
andringarna i samhillet och forandringar av behov for olika malgrupper, for vilka namnden har ett ansvar. Att vara en
del av valfardskedjan innebér att ndmnden behdver fortsatta utveckla samverkan med andra samhallsaktorer for att val-
fardsuppdraget ska klaras av. Inom kommunen handlar det om att vara en del av samhéllsplaneringen, att i samverkan
med forskola och skola tidigt uppméarksamma barn och féraldrars med behov av stdd och att ge vuxna ménniskor forut-
séattningar till egen forsorjning och goda livsvillkor. Utformandet av en Néra socialtjanst, kommer att vara en viktig del
for att mota individers behov av tidiga insatser. Med Region Ostergétland och andra kommuner kriavs samverkan for att
fa vardkedjor som ar samordnade och sammanhallna och dar den enskilde pa ett somlost sétt far sitt stod av olika akto-
rer. Samverkan inom ramen for Nara vard kommer att vara ett omfattande utvecklingsarbete under kommande budgetar
och under planperioden.

Med civilsamhéllet som en samverkanspart i valfardskedjan kan det trygghetsskapande arbetet forstarkas. Att motverka
segregation, 6ka den upplevda tryggheten och att bedriva ett aktivt brottsférebyggande arbete &r tydliga politiska priori-
teringar. Inriktningen for budgetperioden ar att minska och motverka rumslig segregation, samt att med rétt insatser
motverka och minska antalet individer som ar i behov av forsorjningsstod. For att minska segregationen ska ndmnden ta
sitt ansvar och i samverkan med évriga namnder och parter i valfardskedjan arbeta samordnat, strategiskt och effektivt.
Detta kommer bland annat att ske genom de olika atgarderna i Atgardsplan mot segregation.

Medborgare

Socialtjanstens uppdrag &r att ge stod, vard och omsorg till de kommuninvénare som inte sjalva kan tillgodose behovet.
| takt med att invanarantalet okar i Linkoping 6kar behovet av insatser inom social- och omsorgsnamndens ansvars-
omrade. For att vélfardsuppdraget ska kunna genomforas staller det krav pa ansvarstagande, evidensbaserade metoder
och arbetssétt, en flexibel verksamhet, tillgang till insatser, att socialtjansten finns nara kommuninvéanarna och en nara
och strukturerad samverkan med andra parter i valfardskedjan. Att lyssna in medborgarnas behov kommer att vara en
viktig del i utformandet av framtidens socialtjanst.

Barnkonventionen blev lag 1 januari 2020. Den innebér att barnets réttigheter ska stirkas och beaktas vid avvagningar
och beslut inom offentlig verksamhet. Barnen blir rattighetsbarare och ska fa komma till tals och bli lyssnade pa. Det
innebdr att socialtjdnsten, men &ven dvriga aktorer i samhallet behdver stérka och bredda sitt arbete kring barns delak-
tighet, eftersom barn kan vara bade direkt och indirekt berorda av beslut.

Behovet av insatser for barn och unga har dkat och forutsatts 6ka under planperioden. Fler anmalningar kring barn och
unga gors och fler insatser utfors for att starka barns méende och situation. Den forsta uppfoljningen av pandemins ef-
fekter signalerade att behovet av insatser for barn och unga férvéntas 6ka nar pandemin har lagt sig. Okningen forvantas
bero pa 6kad psykisk ohalsa bland barn och unga som en konsekvens av pandemin. Utredningen ”Genomlysningen av
barn och unga” har inneburit att arbetet intensifieras med att i samverkan skapa forutsattningar och moéta ungas behov
av stdd och att evidensbaserade och effektiva insatser finns.

Hot och vald i néra relationer och missbruk ar aven de tva omraden som férvantas oka nar pandemin har lagt sig. Hem-
arbete och minskade sociala kontakter under pandemin 6kar risken for bade hot och vald i nara relationer och missbruk.
Namnden behdver ha en beredskap for att kunna hantera eventuella 6kningar av insatser bade for vuxna och barn.

| flera olika studier och rapporter har sambandet mellan socioekonomisk bakgrund och sannolikheten for olika risker
konstaterats. Bland annat férekomsten av psykisk ohdlsa har samband med socioekonomiska faktorer, frimst inkomst
men dven i viss man utbildning. Grupper med lagre socioekonomisk situation far alkoholrelaterade skador i storre ut-
strackning &n grupper med battre socioekonomisk situation.

Att leva i socioekonomiskt utsatthet paverkar inte endast de vuxna, aven barnen som lever i familjer med socioekono-
misk utsatthet paverkas genom att de har visat sig att psykosomatiska besvar ar vanligare bland barn som lever i famil-
jer med dalig ekonomi. Barnen paverkas av foraldrarnas ekonomiska resurser, utbildningsniva och av foraldrarnas egna
levnadsvanor och hélsa.
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Andelen behdriga till gymnasiet var lagre bland elever vars fordldrar hade lagre utbildningsniva - den lagre behorig-
heten &r statistiskt sakerstalld och kvarstar nar hansyn tas till kon, fodelseland och lan. Barn som véxer upp med forald-
rar som far ekonomiskt bistand I6per sjalva storre risk att fA ekonomiskt bistand som unga vuxna. Det ar inte bistandsta-
gandet i sig utan familjespecifika och socioekonomiska faktorer som ar forklaringen till sambandet.

Samhillets utmaningar ar inte tydligt avgransade och tillhor inte endast det egna ansvarsomradet for namnden. For mal-
grupper med sammansatt problematik (med exempelvis neuropsykiatriska, sociala, psykologiska och ekonomiska
aspekter) kravs gransoverskridande och samverkande insatser, mellan ndmnder och férvaltningar.

For att se langsiktiga effekter i form av kostnadsminskning och att det pa sikt blir battre for individen och samhallet i
stort krdvs investeringar i det forebyggande arbetet, vilket kan medféra kostnadsékningar initialt inom ndmndens an-
svarsomrade. De rent ekonomiska vinsterna av vissa insatser kan uppstd hos en annan part i valfardskedjan an den som
initialt satsat och investerat i det férebyggande arbetet.

En helhetssyn dver namndernas ansvarsomraden och dven dver kommunala, regionala och statliga ansvarsomraden ar
darfor centralt.

Ekonomi

Namndens ekonomiska ramar &r under planperioden i stort minskande, vilket satter krav pa prioriteringar. En atgards-
plan har tagits fram for att komma i balans. En kostnadseffektiv socialtjanst innebér att nyttja resurserna effektivt sa att
sd manga som majligt far sina behov tillgodosedda utifran bedomda individuella behov. Det innebér att verksamheter
maste ha en hog belaggningsgrad, vad géller savél nyttjande av insatser som nyttjandet av lokaler. Insatserna maste ut-
formas med stor flexibilitet for att kunna maéta krav pd forandringar, villkoren och riktlinjer for tjansterna behover stan-
digt anpassas utifran de malsattningar och kvalitetskrav som sétts upp.

Verksamhet

Namndens uppdrag och ansvar omfattar flera malgrupper och verksamhetsomraden. All verksamhet inom namndens
ansvaromrade ska systematiskt foljas upp enligt kommunens kvalitetsuppfoljningsmodell, vilket inkluderar uppfoljning
av insatser pd individ, effekter av insatser pa aggregerad niva samt avtalsuppfoljningar. Den systematiska uppfoljningen
syftar till att sakerstalla kvalitet i verksamheterna och att de insatser som ges pa individniva far den effekt som &r mal-
sattningen med insatsen. Metodutveckling for den systematiska uppféljningen kommer att utformas inom ramen for
forandringsarbetet som pagar inom férvaltningen. Det dr vasentligt att folja upp resultat och effekter dels for att sakert
veta att de insatser som ges har effekt och ocksa for att ha en kostnadseffektiv verksamhet.

Alla manniskor har ratt till en bostad och i de fall den enskilde inte kan tillgodose det behovet, intrader ndmndens skyl-
dighet att ge stod i boendefragan. Det har éver tid planerats for en utbyggnad av platser inom sarskilt boende for perso-
ner med funktionsnedsattningar (LSS och socialpsykiatri). Uppdraget att tillgodose behovet av platser ska ske dels ge-
nom ett mer offensivt metodiskt arbete att ge enskilda brukare forutsattningar att flytta fran sarskilt boende till ordinart
boende med stéd och dels genom att planera behovet av platser med stod av ett nationellt planeringsverktyg. Nar det
galler malgruppen som har befinner sig i nagon situation av hemléshet, ofta med en kombination av ett aktivt missbruk
har namnden éver tid haft svarigheter att tillgodose behovet av boende. Arbetet med att méta mélgruppens behov kom-
mer att fortsatta under budgetaret och den framtagna hemléshetstrategin i kombination med ett néra socialt arbete ska
forbattra malgruppens situation och forutsattningar for att fa en béttre livssituation.

Kostnader for heldygnsplaceringar ska minska vilket staller krav pa forvaltningen att utveckla nya arbetssatt och meto-
der i samverkan med andra parter inom socialtjansten och andra parter inom valfardskedjan. Det stéller 6kade krav pa
kvalitet och effektivitet i de insatser som socialtjansten erbjuder. Det staller aven krav pa samverkan med andra i val-
fardskedjan och med medborgarna och att gemensamma mal finns.

Det &r fortsatt prioriterat att folja utvecklingen géllande nér det géller handl&ggningstider och i vilken utstrackning verk-
stallighet av beviljade insatser kan ske. En foljsamhet och efterlevnad av géllande lagstiftning bidrar till en réttssaker
handlaggning och att kommuninvanarna erhéller det som de har rétt till och att stodet ges i ratt tid. Aven inom dessa
omréaden behdver metodutvecklingsarbetet fortsatta.

En viktig del i verksamhetsutveckling och forbattringsarbetet &r och kommer fortsatt vara att nyttja digitaliseringens
mdéjligheter inom samtliga verksamheter och ansvarsomraden som namnden har. Arbetet beh6ver intensifieras med mél-
sattningen att fa till stind mer av innovativa l6sningar. Losningar som ska bidra till att manniskor kan leva mer sjélv-
standigt med stod av digitala I6sningar samt utveckling och effektiviseringar inom namndens ansvarsomraden.

Verksamheterna har under en langre tid under pandemin jobbat under hart tryck, oro, svart med bemanning, sjukfran-
varo och krav pa nya arbetssatt har skapat en belastning pa verksamheterna. Detta innebar att det finns en uppkommen
trétthet i verksamheterna som paverkar formagan till verksamhetsutveckling. Prioriteringar pa att lata verksamheter och
medarbetare aterhamta sig med anledning av pandemins effekter &r pataglig och behover prioriteras.
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Medarbetare

Det kommer att stéllas stora krav for att klara den framtida kompetensforsérjningen. Antalet &ldre som kommer att be-
hova stod och insatser kommer att 6ka, personalomsattningen ar hog inom vissa yrken samtidigt som det ar svart att
rekrytera personal till vara verksamheter. Arbetet med atgarder utifran kommunens strategi att klara kompetensforsorj-
ningen "Nya végar till kompetensforsorjning” behdver intensifieras. Strategin innebér exempelvis en 6versyn av arbe-
tets organisering i syfte att infora nya kompetenser och nya arbetssétt. Andra exempel &r digitalisering av arbetsfldden,
inforande av den digitala medarbetaren och en breddad rekrytering. Ratten till heltid, prioritering av arbetsmiljo och
arbetsvillkor samt forlangt arbetsliv ar andra viktiga omréaden.

Som kommun star vi infor stora dvergripande samhallsforandringar sdsom globalisering, demografisk utveckling, kli-
mat, teknisk utveckling och vérderingsforskjutningar. Férandringshastigheten i omvérlden ékar tillsammans med en
okad komplexitet. Forandringar som staller krav pé organisationer, ledarskap och chefskap. Att starka chefernas forut-
sattningar ar darfor ett fortsatt prioriterat omrade. Det pagaende forandringsarbetet for att skapa forutsattningar att mota
framtidens utmaningar kommer att vara avgérande for att klara kompetensforsérjningen. Forstarkning behdver géras av
kompetens inom metodutveckling och uppféljning inom en rad olika omraden inom forvaltningen. Ytterligare sats-
ningar inom attraktiv arbetsgivare behdver goras for att minska personalomsattningen inom myndighetsutdvningen.

Forvaltningen behover vidta atgéarder for att behalla medarbetare och att attrahera nya medarbetare att séka sig till for-
valtningen, efter att under 2021 haft en hdg personalomsattning. For att pa ett offensivt satt driva det arbetet behover
medel nyttjas, av det tillskott som tillférts namnden, under kommande budgetar och planperioden.

Uppgifterna i namndens indikatorer i medarbetarperspektivet avser samtlig personal pa Social- och omsorgsforvalt-
ningen (exklusive de som arbetar mot arbetsmarknadsnamnden). Namndens utvecklingsarbete och strategier paverkar
alla medarbetare som verkar inom namndens ansvarsomrade. Det stora flertalet medarbetare som arbetar inom namn-
dens omréade arbetar hos de olika utférarna, sdval inom kommunal som privat verksamhet.

Ny lagstiftning samt pagaende nationella utredningar

Starkt trygghet for barn placerade i familjehem 1 mars 2021

Socialnamnden har en skyldighet att arligen dvervaga vardnadsfragan, nar ett barn varit placerat i samma familjehem i
tre ar. Vardplanen ska dock revideras efter tva ar, i syfte att beddma om barnet kan aterforenas med sina foraldrar eller
om barnet ska bo kvar i familjehemmet. Det kan innebéra att fler &renden kan komma att prévas i domstol avseende
vardnadsoverflyttningar. Det ska finnas sarskilda lamplighetskrav for offentliga bitraden som foretrader barn i LVU-
mal.

Barnfridsbrott 1 juli 2021

Barn som bevittnat vald i nara relation blir malsagare. Det kan komma att innebéra att antalet anmélningar ékar inom
avdelningen Barn och unga, samt att samverkan behover starkas med andra myndigheter, sdsom polis, aklagare och de
sérskilda foretradarna, som kommer att utses for barnen.

Familjerétt 1 juli 2021

Barnperspektivet starks i arenden som rér vardnad, boende och umgéange. Lagéandringen innebér att barnet har ratt att fa
information och komma till tals, samt att samtal kan ske med barn utan vardnadshavarens samtycke eller narvaro. Det
infors dven kompetenskrav for medlare i vardnadstvister.

Forebyggande av vald i nara relationer 1 augusti 2021
Socialtjansten ska verka for att personer som utsatter eller har utsatt narstaende for vald eller andra 6vergrepp ska andra
sitt beteende. Det stéller krav pé socialtjansten att kunna erbjuda stod for dessa personer.

Utlanningslagen 20 juli 2021

Uppehallstillstand som beviljas for skyddsbehévande kommer som huvudregel att vara tidsbegransade. Det infors ocksa
ett skérpt forsorjningskrav vid anhdriginvandring.

Utredning nationell strategi for att forebygga och bekampa vald mot barn

Regeringen har beslutat om att ta fram forslag till en nationell strategi for att férebygga och bekampa vald mot barn,
inklusive hedersrelaterat vald och fortyck. Strategin ska ha ett helhetsperspektiv och innehalla forslag pa atgérder inom
omradena samverkan, forebyggande arbete, att uppticka vald, skydd, stod och behandling, brottmalsprocessen, samt
kunskaps/metodutveckling och uppfdljning.

Internbudget for 2022 med plan fér 2023-2027
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Néara vard

Det pagar en lokal, regional och nationell omstallning till Néra vard. Malsattningen &r att halso- och sjulvarden och den
kommunala vard- och omsorgen ska vara fortsatt effektiv och av hog kvalitet, och kunna mota den demografiska ut-
vecklingen och invanarnas behov pa ett battre satt. Karnan i Nara vard ar en fokusforflyttning till ett personcentrerat
arbetssatt som utgar fran individens behov och forutséttningar. De fyra hornstenarna i Néra vard ar digitalisering, kom-
petensférsdrjning, relationell narhet samt geografisk nérhet.

Utredning om samsjuklighet

En nationell sarskild utredare tillsattes i juni 2020 for att utreda hur insatser for personer med samsjuklighet med miss-
bruk och beroende och annan psykiatrisk diagnos kan ske mer samordnat. Utredaren planerar for att 1amna férslag inom
sex olika omraden senast den 30 november 2021.

Utredning Framtidens socialtjanst
Hosten 2020 lamnades forslag som tillsammans skapar forutsattningar for en hallbar socialtjanst. Under varen 2021 har
utredningens betankande varit ute pa remiss. Forslaget till ny socialtjanstlag foreslas trada i kraft 1 januari 2023.

Oversyn av insatser enligt LSS och assistansersattning

Utredningsuppdraget har pagétt sedan 2018. 2019 6verlimnades betankandet till regeringen. Utredningen foreslar bland
annat tre nya LSS insatser, att staten ska ha hela ansvaret for insatsen personlig assistans, personlig assistans till barn
under 16 &r ersétts med andra insatser, ledsagarservice ska bli en del av insatsen personlig service och boendestod samt
att samma tre grupper som ingdr i LSS sa kallade personkrets ska finnas kvar. Betankandet har varit ute pa remiss. Ut-
redningen foreslar att den nya lagen om stod och service till vissa personer med funktionsnedsattning ska trada i kraft 1
januari 2022. Regeringen har nu beslutat om ny utredning, tillsatt i slutet av september 2021. Denna utredning ska ana-
lysera och beskriva konsekvenserna om huvudmannaskapet géllande personlig assistans helt gar 6ver till staten. Utred-
ningen ska vara klar forsta kvartalet 2023

Utredning Boende pa (o)olika villkor- merkostnader i bostad med sarskild service

I mars 2021 6verlamnades betdnkandet till regeringen. Utredningens syfte ar att lamna forslag pa hur enskilda inte ska
drabbas av merkostnader for sitt boende pa grund av sin funktionsnedsattning. Regeringen planerar att inom kort skicka
forslaget pa remiss.

Jamforelser med andra kommuner — verksamhetens kostnader

Nedanstaende jamforelser visar koladastatistik 2017-2020 i jamforelse med ett antal andra kommuner. Observera att i
kostnader for individ och familjeomsorgen ingar dven forsorjningsstodet. En kostnadsokning har skett under perioden
nar det galler Hvb-kostnader vilket visar pa en generell problematik med vara jamforelsekommuner.

Nettokostnadsavvikelse LSS, (%) @ Exportera diagram

6

4 II
o i -l =]

Eskilstima Gavte Makiping Linkaping Norrképing Soderthlje Uppsala Wasterds Oeebio

W 207 W 2o [l 209 Wl 2020

Linkoping ligger pa en stabil niva. Oférandrat mot tidigare.

Brukarbedamning gruppbostad LSS - Brukaren trivs alltid hemma, andel (%)
100 -

)
0
5
40
20
7 -
o
0
tilje

Statipin Linktiping Hortkisging Sader

W o W ozoe W zovs W 2oz

ooy

...........

Positiv trend.

Internbudget for 2022 med plan fér 2023-2027



12

Kostnad individ- och familjeomsorg, kr/inv
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I kostnader for Individ och familjeomsorg ingar aven kostnader for forsorjningsstod, vilket forklararen stor del av kost-
naderna. | Linkoping finns relativt sett fler hushéll i langvarigt bidragsberoende (mer &n tva ar).
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Kostnad HVB-hem barn och unga, kr/inv
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Fram till 2020 var det en 6kning av kostnaderna for HVB barn och unga. Det pagar en genomlysning av om omrédet
barn och unga. Under 2021 har en minskning av antalet individer skett och ffa antalet varddygn pa Sis har minskat. Dia-
grammen nedan visar uppgifter tom juli for Linkdpings kommun
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Befolkningsprognoser som anvands som underlag till budgeten
Linkopings kommun okar i befolkning darmed ocksé mélgrupperna inom namndens verksamhet. Detta staller krav pa

verksamheten att klara ett 6kat behov till i stort oférdndrade resurser.

Linkopings totala folkméngd véntas 6ka till 2027 med ca 7 % fram till 2027. Det &r relevant att se den forvéntade be-
folkningsutvecklingen i mer socialt utsatta omraden. | Ryd, Skéaggetorp och Berga forvantas befolkningen 6ka med
17 %. | de tre namnda omradena forvantas ingen storre befolkningsmassig forandring for aldersgruppen 0-12 ar fram
till 2027 men vi far fler i aldersgruppen 13-18 ar. Kommunens delomradesprognos har anvants som underlag

Férvantad befolkningsutveckling 13 -18 ar
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Ekonomi
Driftsammandrag

Nettokostnad Bokslut Budget Budget Plan Plan Plan Plan Plan
Belopp tkr 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Forvaltning 190,043 193,200 196,200 196,200 196,200 196,200 196,200 196,200
Attraktiv arbetsgivare- utvecklingsarbete 6,000 5,000 5,000 5,000 5,000 5,000
Tillskott tidiga insatser barn och unga 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200
Eﬁfti’rsfc'ﬂti:ﬁf (;’Sar:g n‘l’ﬁz efr?myc'( omfordelning 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000
Atgardsplan beslutad juni 2021 -2,000 -2,000 -2,000 -2,000 -2,000 -2,000
Overforing AN avseende ny forvaltning -2,000 -2,000 -2,000 -2,000 -2,000 -2,000
Atgardsplan med ekonomiskt tillskott oférdelat -9,450

Oftrdelat effektivisering -30,148 -31,261 -31,261 -31,261 -31,261
Overgripande verksamhet inkl namnd 24,904 29,798 31,609 31,609 31,609 31,609 31,609 31,609
Digitalisering 3,000

Individ- och familjeomsorg BoU 488,008 320,751 363,047 359,047 359,047 359,047 359,047 359,047
Atgardsplan beslutad juni 2021 -15,500 -15,500 -15,500 -15,500 -15,500 -15,500
Varav dygnsplaceringar 150,724 214,670 220,447 220,447 220,447 220,447 220,447 220,447
Tillskott dygnsplaceringar 26,000 26,000 26,000 26,000 26,000 26,000
Varav dppenvard 81,406 82,900 82,900 82,900 82,900 82,900 82,900
Varav forebyggande insatser 25,675 26,100 26,100 26,100 26,100 26,100 26,100
Tillskott tidiga insatser barn och unga 7,600 2,600 2,600 2,600 4,600 4,600
Andrade insatser, exempelvis digitalisering -2,000 -2,000 -2,000 -2,000 -2,000
Individ- och familjeomsorg Vuxna 139,126 138,500 138,500 138,500 138,500 138,500 138,500
Atgardsplan beslutad juni 2021 -2,500 -2,500 -2,500 -2,500 -2,500 -2,500
Omrédesarbete -omfordelning 6,520 6,520 6,520 6,520 6,520 6,520
Omradesarbete -utékning av ram 2,100 2,100 2,100 2,100 2,100 2,100
Varav dygnsplaceringar 62,498 67,343 69,000 69,000 69,000 69,000 69,000 69,000
Omfordelning dygnsplaceringar -4,000 -4,000 -4,000 -4,000 -4,000 -4,000
Varav Gppenvard 67,470 69,100 69,100 69,100 69,100 69,100 69,100
Varav forebyggande insatser 4,313 4,400 4,400 4,400 4,400 4,400 4,400
Andrade insatser, exempelvis digitalisering -2,000 -2,000 -2,000 -2,000 -2,000
Socialpsykiatri 233,991 231,900 237,400 237,400 237,400 237,400 237,400 237,400
Atgardsplan beslutad juni 2021 ( ev férdelas ) -8,250 -8,250 -8,250 -8,250 -8,250 -8,250
Andrade insatser exempelvis digitalisering -2,000 -2,000 -2,000 -2,000 -2,000
Insatser for personer med funktionshinder 513,187 514,500 527,000 527,000 527,000 527,000 527,000 527,000
Atgardsplan beslutad juni 2021 -500 -500 -500 -500 -500 -500
Andrade insatser, exempelvis digitalisering -2,000 -2,000 -2,000 -2,000 -2,000
Nya gruppboenden hosten 2022 5,000 14,000 14,000 14,000 14,000 14,000
Funktionshindrade (Socialférsakringsbalken) 65,632 68,100 69,500 69,500 69,500 69,500 69,500 69,500
Funktionshindrade ( enl LSS) 77,639 72,263 74,300 74,300 74,300 74,300 74,300 74,300
Omfordelning assistans 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000
Andrade insatser, exempelvis digitalisering -1,000 -1,000 -1,000 -1,000 -1,000

1,593,404 1,560,188 1,635,626 1,623,478 1,618,365 1,618,365 1,618,365 1,618,365

varav intakter 396,399 269,000 280,000 280,000 280,000 280,000 280,000 280,000
varav kostnader 1,989,803 | 1,829,188] 1,915,626 | 1,903,478 | 1,898,365 | 1,898,365 | 1,898,365 | 1,898,365
Budgetram enl beslut KF 28 september* 1,567,022 1,560,188 1,635,626 1,623,478 1,618,365 1,618,365 1,618,365 1,618,365

*Justerad budgetram med hansyn till rambrytning Arbetsmarknadsnamnden géllande ny férvaltning, 2 mnkr.

Forklarande text till forandringar

Den i juni beslutade reviderade atgardsplanen beraknas ge ekonomisk helarseffekt med 28 750 tkr for ar 2022 och
framat, vilket ar utlagt inom berdrda verksamhetsomraden. Inom omradet vuxna kan det bli aktuellt med annan fordel-
ning gallande atgardsplanen fran socialpsykiatrin till 6vriga omraden.
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I den foreslagna ekonomiska ramen ingar en ramokning vilket mojliggor en budget i balans givet att beslutad atgérds-
plan verkstalls. En forutsattning for en ekonomi i balans ar ocksa att eventuella ytterligare behov gar att mota inom be-
fintlig ekonomi.

For att pa forvaltningen skapa forutsattningar for att vara en attraktiv arbetsgivare och att hitta bade andra arbetssatt och
andra arbetsmodeller tillférs sammanlagt 7,2 mnkr for att mota ett 6kat behov av insatser for barn och unga samt att
gora riktade insatser for att minska personalomsattningen och forbattra anstéliningsvillkoren. Beloppet minskas fr o m
2023.

Overforing av medel om netto 2 mnkr sker till Arbetsmarknadsnamnden for att skapa en ny forvaltning. Overforing av
1 mnkr har skett fran kultur och fritidsnamnden for arbete med hedersrelaterat vald och fortryck.

Under namnddvergripande aktiviteter satsas 3 mnkr pa arbetet med andrade insatser vilket exempelvis kan vara genom
digitalisering.

For att mota den ekonomiska obalansen inom omradet barn och unga har 26 mnkr tillskjutits for dygnsplaceringar for
perioden.

Under hosten 2021 har det tillkommit medel for omradesarbete vilket &r medtagna fran ar 2022. Inom dygnsplaceringar
vuxna har omférdelats 4 mnkr enligt gjord bedémning att utrymme finns for detta.

Inom omradet funktionshindrade enligt LSS géllande assistans foreligger ekonomisk obalans vilket regleras med ett
budgettillskott pa 4 mnkr for perioden.

Hosten 2022 planeras for start av nya boenden, enligt lokalférsérjningsplanen vilket &r medtaget i budget med 5 mnkr
2022 och helérseffekt fran 2023 med 14 mnkr. Dessa boenden finansieras dels via ytterligare medel men &ven genom att
minska kostnaden for externa placeringar.

Den minskade ramen for namnden framéver gor att behov foreligger att ytterligare prioritera och effektivisera med ca
30 mnkr fran &r 2023 och planperioden ut.

For ar 2022 raknar vi med de statsbidrag SON har under 2021. Statshidrag som ar aktuella ar fér ungdomsmottag-
ningen (gemensamt region samt lanets kommuner) psykisk ohdlsa, habiliteringserséttning, akut hemldshet, missbruk
spel om pengar, véld i nara relationer, subventioner familjehemsplaceringar, pilotverksamhet Skéggetorp samt sociala
insatser i utsatta omraden. Uppfdljning av aktuella statsbidrag kommer géras nér budgetpropositionen ar beslutad.

Forklarande text till forandringar

For att ytterligare minska behovet av externa heldygnsplaceringar planeras for ytterligare stédboendeplatser for barn
och unga, 16-20 ar. Det forutsatter lokaler och bemanning, som genererar tkade kostnader vid uppstarten av verksam-
heten, men beraknas pa sikt leda till l4gre kostnader for externa placeringar. | diagrammet nedan visas kostnadsutveckl-
ingen for dygnsplaceringar i jamforelse med 2020.

4 N\
Jamforelse kostnad dygnsplaceringar barn och unga 2020 och
2021
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Budget Budget Plan Plan Plan Plan Plan

Investeringar, belopp netto tkr 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Kontorsinredning

Ovrigt 1000 1000 1000 1000 1000 1000

1000 1000 1000 1000 1000 1000

Summa investeringar
varav inkomster

varav utgifter
Investeringsram enl. beslut i KF den 28
september 2021

Social och omsorgsnamndens investeringar avser mindre objekt sdsom inventarier. Investeringar i verksamhetslokalerna

finansieras via hyran.
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Mal och inriktning

17

| kommunens budget faststaller kommunfullméktige kommunovergripande mal inom fem malomraden: samhélle, med-
borgare, ekonomi, verksamhet och medarbetare. Utifran inriktningen i budgeteten, de kommundvergripande mélen och
ovriga politiska styrdokument beslutar namnderna om namndmél och inriktning for namndens verksamhet.

Enligt kommunens reglemente beslutar kommunstyrelsen, utifran rollen som arbetsgivare, om namndmal for samtliga
namnder i malomréadet medarbetare. Utifran namndmalen ska forvaltningschef faststalla namndindikatorer i malomrade

medarbetare, vilka inarbetas i namndernas internbudget. Namndindikatorerna inom méalomrade medarbetare som ar

markerade (*) nedan &r obligatoriska, dessa ska utgéra namndindikatorer hos samtliga ndmnder/férvaltningar. Utéver
dessa kan forvaltningschefen lagga till ytterligare namndindikatorer utifran prioritering.

Kommunovergripande mal: Ett attraktivt och tryggt Linkoping

Namndmal

Namndindikator

2020

2021

Onskvard
riktning
/varde 2022

Onskvard
riktning
/varde 2023

Boendeformer ska méta behov

Fran bosocialt stédkon-
trakt till eget hyreskon-
trakt/hyresavtal

Frén bostad med sarskild
service till eget ordinéart
boende

10

10

Oka antalet stédboende-
platser for aldersgruppen
16-20 ar.

19

29

51

Okar

Delaktighet i samhallspla-
neringen, Antal planer
med medverkan frén
SON

begrénsat

Oka integrationen

Antal erbjudna boenden i
hela Linkdping for nyan-
landa.

>Tva stads-
delar

>Tva stads-
delar

Néra socialtjanst

Etablering av omrades-
team

Fokus i vissa
stadsdelar

100

Kommunévergripande mal: Valfardstjanster med hog kvalitet, tillganglighet och individen i centrum

Namndmal

Namndindikator

2020

2021

Onskvard
riktning
/varde 2022

Onskvard
riktning
/varde 2023

Myndighetsutdvning inom rimlig tid

Barnutredningar enligt
SoL och LSS ska vara
slutférda inom 120 dgr

90% inom
120 dgr

LSS-utredning klar inom
viss tid Fran ansokan till
beslut.

40

100% inom
120 dgr

100%
90 dgr

Icke verkstallda beslut
géallande insats Bostad
med sarskild service
(LSS)

12

Max 5

Insatser som moter medborgarnas behov

Delta i nationella brukar-
undersdkningar

Systematisk uppféljning
av hot och vald/ heder
enligt SUK andel av indi-
viderna

90%

100%

Sammanhallen och sam-
ordnad missbruks och
beroendevard, andel indi-
vider som lamnar en ak-
utboendesituation for en
annan boendesituation

25%

30%
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Ingen skillnad mellan kén
nar det galler verkstallig-
het av insats kontaktper-
son

100%

100%

Trygg uppvaxt for barn

Implementera handlings-
plan Barnkonventionen

Stickprov
dokumen-tat-
ion

95%

95%

Samarbete med 6vriga
forvaltningar for att unga
ska n& gymnasieexamen:
Gymnasielever med exa-
men inom 3 ar, kommu-
nala skolor%

(kalla kolada : N17451)

73,7%
Man: 70,3
Kvinnor:77,1

U

75%

76%

Kommunovergripande mal: Kostnadseffektiv verksamhet

Namndmal

Namndindikator

2020

2021

Onskvard
riktning
/varde 2022

Onskvard
riktning
/varde 2023

Hogt nyttjande av befintliga tjanster

Belaggningsgrad av upp-
handlade tjanster (%) av-
seende boende.

98%

98%

God samverkan civilsamhéllet/ férenings-
livet

Uppfdljning av iop:er

Rattssaker handlaggning

Riktlinjer som stod for
rattsséker handlaggning

Andel % overklaganden
dar dom gar i enlighet
med forvaltningens be-
slut.

95%

95%

Kommunévergripande mal: Hallbar verksamhetsutveckling

Namndmal

Namndindikator

2020

2021

Onskvard
riktning
/varde 2022

Onskvard
riktning
/varde 2023

Hallbar verksamhetsutveckling

Antal digitala tjanster for
medborgare/ utforare-
antal nyttorealiserade

2

2

Antal automatiserade ar-
betsprocesser for forvalt-
ning (SOF)

Omstallning till Nara soci-
altjanst: antal utveckl-
ingsuppdrag

Omstallning till Nara vard
antal utvecklingsuppdrag

Omstéllning av bostad
med sérskild service, till
"stodboende” (Enligt at-
gardsplanen)
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Kommunévergripande mal: Attraktiv arbetsgivare
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Onskvard Onskvard
riktning riktning
Namndmal Namndindikator 2020-12 2021 vérde 2022 | /varde 2023
Goda arbetsplatser *Total sjukfranvaro, % | 6,5 45 55 53
Varje medarbetare kanner arbets- Man 4,9 3,8
gladje och stolthet samt har infly- Kvinnor 6.8 4,6
tande och mojlighet att utvecklas. *Andel heltidsanstall-
ningar, % 98,3 98,7 99 99
Mén 96,7 95,7
Kvinnor 98,5 99,2
*Jamstélldhetsindex
(JamiX) i.u i.u
Attraktiv arbetsgivarin-
dex (AVI) iu iu
*Extern personalomsatt-
ning 8,9 9,8 6 55
Mén 8,3
Kvinnor 8,9
Hallbart chef- och *Hallbart medarbetaren-
ledarskap gagemang (HME) 74 69 72 74
Varje chef leder och utvecklar sina
verksamheter mot uppsatta mal med
mod, engagemang och mansklighet. *Chefindex iu iu
Kommunévergripande mal: Hallbar kompetensforsorjning
Onskvard Onskvard
Namndmal riktning riktning
Namndindikator 2020-12 2021 /varde 2022 | /varde 2023
Nya vagar for kompetensforsorjning
Utveckling av den digitala medarbe- | *Avgangsalder pension | 64,9 65,2 67 67
taren, ett ansvarstagande for ett livs- | _Man
langtlarande och ett aktivt arbete med ’vamnor
professionsanalyser for ratt anvéand Antal arbetsmarknads-
kompetens skapar nya vagar for kom- platser 12 4 17 17
T Digital mognad
petensforsorjningen. Digital formaga 33 3,0 35 35
Digitalt arv 3,3 2,9 3,5 3,5

Strategiska utvecklingsuppdrag

Kommungemensamma

e Samtliga namnder ska inom ramen for sitt basuppdrag vidta atgarder for att minska segregation och bidra till
samordningen av kommunens insatser avseende segregation och trygghetsskapande atgarder.

e Samtliga ndmnder ska i enlighet med de politiska styrdokumenten prioritera, avsatta resurser och genomfora

atgarder inom ekologisk hallbarhet.

e Samtliga ndmnder ska effektivisera nyttjandet av administrativa- och verksamhetslokaler samt évriga kommu-

nala anlaggningar (Kvarstar fran Budget 2021 med plan for 2022-2024).

e Samtliga ndmnder ska se dver sin egen inkdpsorganisation i syftet att sakerstélla en hdg e-handels- och avtals-

trohet (Kvarstar fran Budget 2021 med plan for 2022-2024).

e Samtliga namnder ska beakta kommunens Nuldges- och trendrapport - Linkdpings utmaningar (OBS-rappor-
ten) och resultatjgmforelser (Kommunens Kvalitet i Korthet, Effektivitet i kommuner, Oppna jamforelser med

flera) i sitt budgetarbete.

e Samtliga ndmnder ska &ka anvandandet av digitaliseringens mojligheter for forbattrad service till medborgare
samt fortsatt verksamhetsutveckling och effektivisering.

e Samtliga namnder ska utifran personalframskrivningsanalyser och nya végar till kompetensforsorjning anpassa
rekryteringsbehovet till ekonomisk ram.

e Samtliga namnder ska vidta atgarder for att starka chefers forutsattningar samt minska personalomsattning och

sjukfranvaro.
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Namndspecifika

Social- och omsorgsnamnden ska i samverkan med berérda namnder utarbeta en handlingsplan for de bo-
sociala kontrakt som kommer via byggnation med hjalp av statligt investeringsstod. (Kvarstar fran Budget
2021 med plan for 2022-2024).

Social- och omsorgsnamnden ska 6ka tillgangligheten till insatser enligt LSS (Kvarstar fran Budget 2021 med
plan fér 2022-2024)

Barn- och ungdomsndmnden, bildningsndmnden, kultur- och fritidsndmnden och social- och omsorgsndmnden
ska forstarka befintlig samverkan mellan polis, skola och socialtjanst for att forhindra nyrekrytering av unga
till kriminella miljoer.

Barn- och ungdomsndmnden, bildningsndmnden, kultur- och fritidsndmnden och social- och omsorgsndmnden
ska i samverkan vidta atgéarder for barn och unga i syfte att skapa helhet och sammanhang sa att alla barn och
unga ges forutsattningar att na en gymnasieexamen. Arbetet ska kannetecknas av tidiga samordnade insatser,
anpassade efter barnets och den unges behov, i syfte att framja integration och férhindra utanférskap.

Social- och omsorgsnamnden och dldrendmnden ska séakerstalla och folja upp att alla som arbetar inom vérd
och omsorg har tillréckliga kunskaper i svenska for att kunna genomféra uppdraget samt kommunicera bra
med brukare, anhériga och kollegor.

Social- och omsorgsnamnden och dldrendmnden ska pé sikt infora underskoterska som lagsta utbildningsniva
inom vard- och omsorgsnara arbete.
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Namndens verksamhet

Ekonomistyrning

Ekonomistyrning &r en del i det totala styrsystemet och handlar, liksom all styrning, om att paverka agerandet i en viss
onskvérd riktning.

Ekonomistyrningsreglerna ska uppmuntra till ett sunt ekonomiskt agerande. Det innebdr till exempel att alla ekonomiskt
ansvariga ska handla med kommunens bésta for dgonen, vilket kan medfdra att nyttan for den totala ekonomin ibland
maste ga fore den enskilda enhetens béasta.

Planer och program

Internkontroll

Underlaget for internkontrollplanen 2022 &r erfarenheter fran 2021 érs internkontroll, 6vriga erfarenheter som pévisat
risker i intern kontroll, erfarenheter fran riskanalyser samt erfarenheter fran genomlysningar och externa granskningar.
Kontrollmoment 2021 dér vi sett utmaningar kommer att kontrolleras &ven under 2022. Dit hér utredningsplaner i barn-
utredningar, uppféljning av licenskostnader, samt atersokning fran Migrationsverket. Att nya arbetsrutiner implemente-
ras foljer vi upp i internkontrollplanen fér omraden som ar av vikt for intern kontroll och som vi tidigare haft brister i.
Diarieforing &r ett sadant omrade. Nytt i arets internkontrollplan &r att &ven namndens deltagande redan i planen lyfts
fram och &r foremal for beslut. Det &r ocksa en tydligare beskrivning av risker och riskbedémning. Konkretiseringen av
hur kontrollerna gors och av vem &r daremot inte angivet i forslaget. Detta planeras av forvaltningsledningen under hos-
ten.

10 arig lokalférsorjningsplan
2022 kommer innebéra fardigstillande av ett par gruppbostader under senare del av aret. Omstallningsarbetet innebér
ocksa att forandringar i boendeutformningen kommer ske.

| takt med utbyggandet av boenden jobbar forvaltningen med boendestrategi som kommer att paverka lokalforsorj-
ningen i framtiden.

Forvaltningen har beslutat att infor nasta ars lokalforsorjningsplan anvanda sig av ett nytt metodstod fran SKR. Pro-
gnosverktyget bestar av ett metodstod som ar utformat for att vagleda arbetet med att ta fram prognoser utifran en struk-
turerad genomgang av behov, tillgang och forutsattningar i kommunen. Metodstodet ska bidra till en mer traffsaker pro-
gnos av invanarnas behov av sarskilt boende.

Nationellt och regionalt intensifieras planeringen med omstéllning till en nara vard. Intentionerna med omstéllningen ar
att personcentrera vard och omsorg och 6ka tillgangligheten, t e x i att forlagga verksamheter mer omradesnéara. Detta
kan komma att leda till 6kade lokalkostnader under de narmsta tio aren.

10 &rig investeringsplan
Namnden har inga sarskilda investeringar. Inventarier och mindre objekt om sammanlagt 1miljon arligen.

Avgifter

Avgifterna inom namndens omrade handlar framférallt om avgifter for kost och boende avgifterna regleras enligt lag-
stiftning och sérskilda regelverk i fornallande till inkomst. Avgifterna justeras arligen enligt index. Indexet for 2022 ar
endast justerat med 0,01 % varfor forslag kommer ges om oférandrade avgifter. Avgifter for tobak och alkoholtillstand
justeras med langre tidsintervall.

Uppfdljning av privat utforare

En uppfoljningsplan beslutas arligen i vilken det framgar vilka uppféljningar som planeras under aret. Namnden har en
bred uppféljning av den upphandlade verksamheten, dels pa systemniva och dels pa leverantorsniva (avtalsuppféljning).
Uppfoljning pa systemniva har till syfte att séakerstélla att skattemedlen anvénts pa basta satt for befolkningen och att de
politiska malen uppnatts. Uppfoljning pa leverantorsniva har till syfte att folja upp det som leverantdren har atagit sig
att gora i enlighet med avtalsvillkoren. UppfGljningen utgéar fran de mal och den riktning som angivits av kommunfull-
maktige och namnder samt de krav som stallts i forfragningsunderlag och avtal. Planen fér uppféljning grundas pa den
analys som gors utifran foregdende ars uppfoljningar satta i relation till relevanta omvarldsfaktorer. Det gors dven en
vasentlighets- och riskanalys infér att uppféljningsplanen tas fram. Risk- och vasentlighetsanalysen syftar framst till att
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bestdmma vad som ska féljas upp och nér samt hur genomgripande avtalen/verksamheten ska féljas upp. Férvaltningen
arbetar aven proaktivt genom att arligen begéra in redogdrelse fran verksamheten kring deras kvalitetsarbete. Samtliga
nyligen ingangna avtal foljs upp efter sex manader for att sakerstélla att verksamheten startar i enlighet med avtalet. Av-
tal/uppdragsbeskrivningar och verksamhet som &r angeldgna, omfattande och riskfulla prioriteras genom att de foljs upp
proaktivt och frekvent.

Upphandlingsplan

Under 2022 kommer ett antal gruppbostéder/ boende med sarskild service att upphandlas. Aven 6ppen verksamhet
kommer upphandlas.

Strategisk objektsplan (PM3)

Den strategiska objektplanen utgar ifran de styrande dokumenten som paverkar forvaltningens inriktning pa arbetet med
digitalisering. Strukturen pa malen utgar ifran de fyra identifiera omradena i kommunens program for digital transform-
ation. Inom vart och ett av dessa omraden redovisas langsiktiga och uppféljningsbara mal. De fyra omradena ar: 1) Led-
ning, styrning och organisation, 2) Digital service till invanare och néringsliv, 3) Digital arkitektur och sakerhet, samt 4)
Tillgang till data och digital infrastruktur.

Nér det géller forvaltningens forutsattningar kommer Leanlinks nya uppdrag att méjliggéra en tatare och mer naturlig
samverkan vilken bor kunna oka takten i digitaliseringsarbetet. Vidare kommer ett antal satsningar pa digital infrastruk-
tur under 2021-2022 att ge oss en plattform for att kunna forverkliga nya digitala tjanster for vara kunder, brukare och
boende. Forvaltningen har ocksa genomfart de forsta automatiseringsprojekten under 2021 och star redo att med ¢kad
kompetens kunna ka takten i det arbetet och kunna bidra till en Iangsiktig I6sning pa utmaningarna kopplade till kom-
petensforsorjning.

Det bor ocksa namnas att forutom den strategiska objektplanen som pekar ut en riktning och 6vergripande prioritering,
tas ocksa en operativ plan fram under histen som pa aktivitets- och projektniva beskriver arbetet under 2022.

Personal- och kompetensforsorjningsplan

Det totala personalbehovet beraknas 6ka med 10 % under aren 2019-2027. Det totala rekryteringshehovet dkar med 17
%. Under denna period kommer efterfragan pa valfardstjanster stiga samtidigt som bristen pa arbetskraft okar. Det sam-
mantagna personalokningsbehovet &r 105 personer fran ar 2022 fram till ar 2027. Direktivet att 30 % av personalbe-
hovsokningen ska tiackas av andra losningar framgar i strategin Nya vagar till kompetensforsorjning. | forfragningsun-
derlag behdver krav pa lagsta nivaer i vard och omsorgsnara arbete fortydligas for att visa pa kompetensbehov.

Valfardstjanster i samhallet har gar fran att produceras i komplicerade regelstyrda system till att skapas i komplexa
sjalvorganiserade system. Det stiller krav pa chefer att kunna hantera osakerhet och éverraskande handelseférlopp for
att organisationen ska fungera val. Den 6kade digitaliseringstakten stéller krav pa digitalt kompetenta och trygga manni-
skor som har mdjlighet att driva innovation dar malmedveten ledning och infrastruktur &r viktiga forutsattningar.

En stor utmaning inom vard och omsorgssektorn ar att sakerstélla en minskad sjukfranvaro och personalomséttning.
Detsamma galler omstéllningen till néra vard som innebér ett forandrat forhallningssatt dar det sker en forflyttning i
sattet att arbeta.

Var formaga att kunna attrahera, rekrytera, behalla och utveckla chefer och medarbetare ar avgérande for att vi bade ska
na goda verksamhetsresultat och kunna hantera den tillvaxt som vantar i framtiden. | kommunens kompetensforsorj-
ningsprogram lyfts ett antal strategiska omraden fram som viktiga nycklar for att sakra nuvarande och framtida kompe-
tensutmaning. Digitalisering &r ett prioriterat omrade for sektorn. Forandrade arbetssitt med stod av tekniska losningar
ska frigora tid till medarbetare sa att vi kan hantera ett 6kat behov av insatser fran medborgare men dven klara kompe-
tensforsorjningen. Ett annat omrade ar nya organisationsformer dar omraden som bér prioriteras ar ratten till heltid, for-
langt arbetsliv samt att sikerstélla att vi anviander kompetensen pa ratt satt. Det &r viktigt att stodja omstéllningen mot
nara vard dar formaga att arbeta Gver traditionella granser kommer att kravas. Ett hallbart arbetsliv ar en forutsattning
for att kunna attrahera och behalla medarbetare och arbetsmiljéfragorna har hog prioritet.
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