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Inledning

Av kommunallagen 12 kap och god revisionssed foljer att kommunens revisorer arligen ska granska alla styrelser och namnder.

Namnderna och styrelsen ska férvalta och genomféra verksamheten i enlighet med fullmaktiges uppdrag, lagar och foéreskrifter. For att fullgora
uppdraget maste respektive organ bygga upp system och rutiner for styrning, uppféljning, kontroll och rapportering samt sakerstélla att dessa
rutiner tillampas pa avsett satt. En bristfallig styrning och kontroll kan riskera att verksamheten inte bedrivs och utvecklas pa avsett satt.

Sakkunniga fran revisionskontoret och PwC genomfér den grundlaggande granskningen enligt projektplanen. PwC har pa uppdrag av de
fortroendevalda revisorerna grundlaggande granskat arbetsmarknadsnamnden.

PwC har som sakkunniga bitraden till Linkdpings kommun, enligt ramavtal for revisionstjanster KS26 2021-116, genomfért den grundlaggande
granskningen for delar av namnderna. Syftet med rapporten ar att ge underlag till de fértroendevalda revisorerna infor framtagandet av den
arliga revisionsberattelsen.

Arbetet har utférts av Lena Salomon, Erika Frank och Elin Rylander i enlighet med av kommunrevisionens beslutade projektplan.

Avsnittet Granskning av internbudget och verksamhetsplan har granskats av revisionskontoret Linképings kommun och ingar som en del av
den slutliga rapporteringen.

Syftet

Syftet med den 6versiktliga granskningen ar att ge revisorerna ett underlag till uttalande i en arlig revisionsberattelse. Granskningen ska
besvara om namndens forvaltning skett pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt samt med tillracklig intern
kontroll. Féljande 6vergripande revisionsfragor ska besvaras:

1. Har namnden sett till att den interna styrningen, uppféljningen och kontrollen av verksamhet och ekonomi varit tillracklig?

2. Har namnden genomfort sitt uppdrag pa ett andamalsenligt satt?
3. Har namnden genomfort verksamheten pa ett ekonomiskt tillfredsstallande satt?
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Metod

Den grundlaggande granskningen omfattar en 6versiktlig granskning av maluppfyllelse och granskning av styrning och intern kontroll.
Granskningen omfattar

1. Styrning, kontroll och atgarder
2. Maluppfyllelse for verksamheten
3. Maluppfyllelse for ekonomin

Under aret uppmarksammas sarskilda iakttagelser utifran 2023 ars grundldggande granskning.

Kommunstyrelsens uppsiktsplikt granskas utifran om det finns en systematik i uppfoljningen fér bolag och namnder samt om kommunstyrelsen
agerar vid avvikelser i ndmnder och bolags rapportering.

Granskningen bedrivs under hela aret genom att ta del av dokument och flodet av information. Avstamning i granskningsarbetet har redovisats
till revisorerna utifran verksamhetens delrapportering per den 31 augusti.
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Har namnden sett till att den interna styrningen, uppfoljningen och kontrollen ar
tillracklig?

Granskning av internbudget och verksamhetsplan

Revisionsfraga Bedémning lakttagelser

Ar beslutad internbudget férenlig Ja. Verksamhetsbeskrivningen i internbudgeten stammer 6verens med reglementet.
med reglementet och kommunens Budgetbeloppet i internbudgeten ar i verensstdmmande med kommunens
budget? budgetbeslut.

Har namnden tagit fram namndmal | Ja. Namnden foljer upp namndmalen genom indikatorer. Namndindikatorerna har ett
och tydligt angivit det forvantade tydligt malvarde.

resultatet och vad som ska uppnas?
12 namndmal

6 nadmndspecifika uppdrag
6 namnduppdrag
12 kommungemensamma uppdrag

Innehaller internbudgeten en Ja. Tabell med driftsammandrag finns som visar hur pengarna fordelas. Tabell éver
redovisning av hur tilldelade investeringar finns ocksa.
ekonomiska ramar ska anvandas?

Beskriver verksamhetsplanen de Ja. Namnden har beslutat om verksamhetsplan for integrations- och

aktiviteter och handlingsplaner som arbetsmarknadsférvaltningen och utbildningsférvaltningen i bilaga till

kravs for att uppfylla inriktningen i internbudgeten. Sammantaget finns aktiviteter till varje namndmal. Aktiviteterna ar
namndens budget med tydligt fokus hanvisade till de kommungemensamma strategiska utvecklingsuppdragen.

pa mal och uppdrag?
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Granskning Iopande uppfdljning och rapportering

uppdragsuppfyllelse 2024 i
Overensstammande med det
prognostiserade utfallet i
delarsrapporterna?

Revisionsfraga Bedomning lakttagelser

Har namnden upprattat Ja. Namnden féljer upp samtliga namndmal i delarsrapport per 31 augusti. Av

arsprognoser for verksamhetens redovisningen framgar att fem av tolv mal bedéms delvis uppfyllas fér helaret 2024.

mal- och uppdragsuppfyllelse? Sju av tolv mal bedoms uppfyllas for helaret 2024. Det framgar i delarsrapporten att
maluppfyllelsen grundas pa en sammanvagd bedémning utifrdan ndmndindikatorer,
resultat och effekt, samt férvaltnings verksamhetsplan och andra genomférda eller
planerade aktiviteter.
Rapporteringen per 31 augusti innehaller uppféljning av samtliga indikatorer. Vi
noterar daremot att flera av indikatorerna saknar matvarde for perioden.
Uppfdljning gors aven av de strategiska utvecklingsuppdragen, bade de
kommungemensamma och de ndmndspecifika. Samtliga uppdrag bedéms vara
genomférda eller pagaende. Vi noterar att det i internbudget uppges fem
namndsuppdrag som ej uppfoljs i delarsrapporten per 31 augusti.

Vidtas tydliga korrigerande atgarder | Nej. | delarsrapporten anges inte om namnden har vidtagit nagra atgarder med

vid bristande mal- och anledning av den férvantade maluppfyllelsen.

uppdragsuppfyllelse?

Ar resultatet fér mal- och Delvis. | delarsrapporten per augusti prognostiserade namnden att sju mal skulle uppnas

och fem delvis uppnas. De mal som prognostiserades delvis uppnas var:

Professionellt bemétande och hog tillgénglighet
Kunskap & kompetens

Kostnadseffektiva arbetsmarknadsatgérder
Goda arbetsplatser

Nya végar fér kompetensférsérjning
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Av verksamhetsberattelsen framgar att utfallet for maluppfyllelsen for helaret ar
samre an prognosen i delarsrapporten. Fyra mal beddmdes som uppfyllda och atta
mal som delvis uppfyllda. De som ar delvis uppfyllda ar malen:

Professionellt bemétande och hog tillgénglighet
Kunskap & kompetens

Hbég avtalstrohet

Kostnadseffektiva arbetsmarknadsatgérder
God ekonomisk styrning

Digitaliseringens mdjligheter tas tillvara

Goda arbetsplatser

Nya végar fér kompetensférsérjning

Avseende de kommundévergripande strategiska utvecklingsuppdragen bedéms elva
av tolv uppdrag var genomforda. De uppdrag som bedéms vara pagaende ar
foljande:

e Samtliga nédmnder ska 6ka anvdndandet av digitaliseringens mdjligheter for
férbéttrad service till medborgare samt fortsatt verksamhetsutveckling och
effektivisering.

Avseende de namndspecfika strategiska utvecklingsuppdragen bedéms fem av sex
uppdrag var genomférda. De uppdrag som bedéms vara pagaende ar foljande:

e Arbetsmarknadsndmnden och bildningsndmnden ska gemensamt utveckla
kommunens végledning och vuxenutbildningsutbud for béttre mdjlighet att
vélja utbildning dér jobben finns.

Har ndmnden upprattat
arsprognoser for ekonomin?

Ja.

Prognostiserat resultat for ekonomi i delarsrapport:
Per 31 mars: budget i balans
Per 31 augusti: + 12 mnkr.

For helaret redovisar namnden ett dverskott om 27,4 mnkr.
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Vidtar namnden tydliga korrigerande
atgarder for att na mal for
ekonomin?

Inte tillampbar.

| delarsrapporten per 31 augusti prognostiserar namnden ett dverskott for helaret
om 12 mnkr och har darmed inte behovt vidta korrigerande atgarder for att na mal
for ekonomin.

Har ndmnden foljt upp
genomforandet av atgardsplaner?

Inte tilldmpbar.

| delarsrapport per 31 augusti prognostiserar namnden ett budgetdverskott om 12
mnkr. Darmed har det inte funnits behov av en atgardsplan.

Har ndmnden en styrning och
uppfdéljning som sakerstaller att
verksamheten bedrivs effektivt?

Ja.

| uppféljningen av integrations- och arbetsmarknadsférvaltningens verksamhetsplan
framgar det att aktiviteter for att framja kostnadseffektiva platser for att na
namndmalet om kostnadseffektiva arbetsmarknadsatgarder pagar. Aven fortsatt
deltagande i Interreg-projektet Milestone och genomférande av paragraf 37-projekt
ar en del av arbetet med att uppna detta namndmal. Det kommundvergripande
malet om en organisation med hdg produktivitet och effektivitet foljs ocksa upp,
vilket har brutits ner till det specifika namndmalet att ta tillvara pa digitaliseringens
mojligheter. Dar framgar att sju aktiviteter pagar.

Systematisk intern kontroll och riskhantering

riskanalys som underlag for
kontroller eller riskhantering inom
vasentliga omraden?

Revisionsfraga Bedémning lakttagelser

Har namnden beslutat om en Ja. Namnden beslutade om internkontrollplanen vid sammantradet 2023-10-25 § 90 i
internkontrollplan? samband med att namnden faststallde sin internbudget.

Har ndmnden tagit del av en Ja. Det framgar av protokoll att namnden har fatt information om riskbruttolista till grund

for internkontrollplanen 2024 vid sammantradet 2023-06-21 § 77. Det framgar att
det i enlighet med internkontrollprocessens steg genomfors riskanalyser pa
verksamhetens processer kontinuerligt. De hégt varderade riskerna lyfts in i
riskbruttolistan som ar ett underlag infér framtagandet av internkontrollplanen.
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Finns det en beskrivning av Ja. | ndmndens internkontrollplan beskrivs namndens delaktighet i internkontrollarbetet.
organisering och ett systematiskt Det framgar att uppfdljningen enligt internkontrollplanen, samt andra betydelsefulla
arbetssatt som sakerstaller en god aktiviteter eller handelser for internkontrollen, ska redovisas i varje delarsrapport.
intern kontroll? Dessutom ska namnden félja upp internkontrollarbetet, inklusive
internkontrollplanen, i samband med verksamhetsberattelsen.
Vidare framgar det att en intern férteckning inom férvaltningen upprattas med
specificerade aktiviteter kopplade till ndAmndens beslutade internkontrollplan. Denna
forteckning ska fungera som ett stdd for férvaltningen i genomférandet av de
planerade kontrollmomenten.
Foljer ndAmnden Delvis. Enligt Handbok fér internkontroll ska namndens internkontrollplan innehalla

kommungemensamma anvisningar
fran kommunstyrelsen och dess
forvaltning?

kontrollmoment inom omradena:

Verksamhet och organisation
Personal

Ekonomi

Administration
Oegentligheter, mutor och jav

Namnden har for 2024 kontrollmoment inom samtliga omraden.
Av handboken framgar vidare att det av internkontrollplanen minst ska framga:

Vilka rutiner/processer/system samt vilka kontrollmoment som ska féljas upp
Kontrollmetod

Vem som ar ansvarig for kontrollen

Genomford riskbedémning

I ndmndens internkontrollplan beskrivs vilka rutiner, processer och system som
berérs, tillsammans med de tillhdrande kontrollmomenten. Aven risker,
konsekvenser och motiveringen till riskvarderingen framgar. Daremot anges inte
vilken kontrollmetod som ska anvandas eller vem som ar ansvarig for att genomféra
kontrollen.
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Aterrapporteras den interna
kontrollen I6pande?

Delvis.

Enligt internkontrollplanen ska aterrapportering av internkontrollplanen ske i
samband med redovisning av delarsrapport per mars och augusti. Utdver detta ska
det ske en féredragning av internkontrollen i samband med beslut om internbudget
for 2025 i oktober.

| delarsrapporten per 31 mars har vi ej aterfunnit nagon sparbarhet till att
aterrapportering av arbetet med intern kontroll har genomforts.

| delarsrapporten for augusti lamnas en beskrivning av utfort internkontrollarbete
enligt plan. | redovisningen anges om arbetet pagar eller har genomforts. Avvikelser
har noterats gallande implementeringsplanen for arshjul fér handldggning av
ekonomiskt bistand och att det finns ett behov av att arbeta med tydliga
journalrubriker. Vidare har det noterats avvikelser gallande progressionsmétning
genom BIP och att utbildningspaket kommer att genomféras under hdsten i syfte att
Oka kunskap och forstaelse kring BIP.

Uppfoljning av internkontrollplanen

Revisionsfraga

Beddmning

lakttagelser

Har namnden féljt upp och
rapporterat arets internkontrollplan?

Ja.

Namnden har i februari 2025 oljt upp internkontrollen i en internkontrollrapport.
Samtliga risker i namndens internkontrollplan féljs upp och redovisas. Det framgar
kort vilka kontroller som genomforts och resultatet av dem. Avvikelser har noterats.

Vi noterar aven att kontrollomradet Rutin for féretrddesriétt till ateranstélining enligt
LAS inom IAF med kontrolimetod “stickprov” inte har varit maéjlig att genomféra.
Endast en medarbetare under aret har varit foremal for foretradesratt. | det aktuella
fallet har rutinen féljts.
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Aven kontrollomradet Resursférdelning vuxenutbildningen har inte heller kunnat
genomforas pa grund av att systemet for den automatiserade resursférdelningen
har blivit forsenat.

Atgéardas brister som framkommit av
den interna kontrollen?

Ja.

Av namndens internkontrollrapport for 2024 framgar att avvikelser noterats inom
kontrollomradet Progressionsmétning genom BIP. Resultatet visar att rutinen inte
foljs. Av de nyinskrivna ar det 50 procent som far en forsta BIP-skattning och 20
procent som inte far en uppféljning av BIP inom 3 manader i enlighet med rutinen.
Av rapporteringen framgar planerad atgard infor 2025. Det framgar bland annat att
kontroller ska genomféras med jamna mellanrum 6ver aret for att kontrollera
efterlevnad av rutinen. Det beskrivs aven paga ett arbete kring BIP ute i
verksamheterna for att fler ska kénna sig trygga med att genomféra BIP-skattningar
och att BIP-skattningar ska dokumenteras pa ratt satt.
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Har namnden genomfort sitt uppdrag pa ett andamalsenligt satt?

Maluppfyllelse for verksamhetsmal

Granskning av verksamhetsberattelsen

genomforts?

Revisionsfraga Beddomning lakttagelser

Nar namnden uppsatta mal for Delvis. Av namndens verksamhetsberattelse framgar att fyra mal bedéms som uppnadda

verksamheten? och atta mal bedéms som delvis uppnadda. Till samtliga mal framgar motivering till
bedémning av maluppfyllelse och vad bedémningen baseras pa.

Har namnden genomfort de Ja. I nAmndens verksamhetsberattelse redovisas uppféljning av kommundvergripande

kommundvergripande och och namndspecifika utvecklingsuppdrag. Det framgar att 11 av 12

namndspecifika uppdragen? kommunovergripande uppdrag har genomférts och att ett ar pagaende. For de
namndspecfika uppdragen framgar det att fem av sex uppdrag har genomforts och
att ett ar pagende.

Har indikatorerna foljts upp? Ja. Namnden har féljt upp samtliga indikatorer som framgar av internbudgeten. Foér
nagra indikatorer saknas utfall vid helaret. Bland annat for indikatorn Skillnader i hur
de olika kbnen har svarat péa fragan om tillgénglighet och bemétande i
brukarundersékningen.

Ger avrapporteringen lasaren Ja. En forklaring av de kriterier som namnden anvander i sin beddémning ges for

(kommunfullmaktige) rimliga samtliga av namndens mal. | rapporteringen om i vilken utstrackning malen

forutsattningar att bedoma uppnatts, klargérs vad som ligger till grund fér nAmndens bedémning av varje

maluppfyllelsen? enskilt mal.

Har verksamhetsplanen Ja. Namnden har foljt upp integrations- och arbetsmarknadsforvaltningens

verksamhetsplan och utbildningsférvaltningens verksamhetsplan i bilaga till
verksamhetsberattelsen. | uppfdljningen av utbildningsforvaltningens
verksamhetsplan framgar det att tre aktiviteter beskrivs som kvarstaende,
resterande aktiviteter bedoms vara genomférda. | uppféljningen av integrations- och
arbetsmarknadsférvaltningens verksamhetsplan framgar det att majoriteten av
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aktiviteterna ar genomférda, atta ar pagaende och tva utgar. Vi noterar att fem
aktiviteter har tillkommit som ej finns med i verksamhetsplanen.

Har namnden genomfort verksamheten pa ett ekonomiskt tillfredsstallande satt?

Maluppfyllelse for ekonomi

Granskning av verksamhetsberattelsen

Overensstammande med det
prognostiserade resultatet i
delarsrapporterna?

Revisionsfraga Beddmning lakttagelser

Har namnden uppnatt budgeten for | Ja. For helaret 2024 redovisar namnden ett 6verskott mot budget om 27,4 mnkr.

verksamheterna i internbudgeten? Overskottet beror framst pé ett stort Gverskott kopplat till ekonomiskt bistand.
Avvikelsen kopplat till ekonomiskt bistand ar totalt ca 18,5 mnkr for helaret.
Yrkeshdgskola redovisar ett underskott om -0,8 mnkr.

Forklaras avvikelser? Ja. Kommentar till avvikelser framgar.

Ar resultatet for ekonomin 2024 i Delvis. | delarsrapport per augusti prognostiserade namnden ett dverskott mot budget om

+ 12 mnkr. Resultatet for helaret 2024 blev ett 6verskott om 27,4 mnkr, vilket ar
battre an prognostiserat.
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Underlag for sammanfattande bedomning

Interna styrningen, uppfoljningen och kontroll

Har ndmnden sett till att den interna styrningen, uppféliningen och kontrollen é&r tillrécklig?
Utifran fragornalkriterierna ovan beddms namnden sammantaget ha en tillracklig intern styrning, uppféljning och kontroll.

Namnden har beslutat om en internbudget och verksamhetsplan som uppfyller kraven enligt reglemente och kommunens budget.

Namnden beddms ha en tillracklig uppféljningsstruktur. Namnden har under aret foljt upp ekonomin och verksamheten enligt kommunstyrelsens
anvisningar. Avseende uppféljning av internkontrollplanen finner vi ingen sparbarhet till att namnden fatt uppféljning av genomfort arbete i samband
med delarsrapport per mars, vilket framgar av planen att sa ska ske. Uppfdljning av intern kontroll har skett i samband med delarsrapport per
augusti och i samband med verksamhetsberattelsen.

Namnden har faststallt en internkontrollplan som beskriver atgarder och granskningar utifran dokumenterade riskanalyser.

Namnden har lépande féljt upp mal och uppdrag. Atgéarder med anledning av maluppfyllelsen har inte noterats i uppféljningen per den 31 augusti.
Namnden har I6pande foljt upp det ekonomiska utfallet. Namndens prognoser har under aret visat pa en budget i balans per mars och ett dverskott
per augusti for helaret i forhallande till budget.

Beddomning verksamhet

Har ndmnden genomfért sitt uppdrag pa ett &ndamalsenligt séatt?

Namnden beddms inte helt ha genomfort sitt uppdrag pa ett andamalsenligt satt.
e Uppdragen har genomforts i tillracklig omfattning.

e Verksamhetsplanen har i allt vasentligt genomforts i tillracklig omfattning.
e Vibeddmer att av 12 mal ar fyra uppfyllda och atta delvis uppfylida.
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Beddomning ekonomi

Har ndmnden genomfért verksamheten pa ett ekonomiskt tillfredsstéllande sétt?
Namnden beddms ha genomfort verksamheten pa ett ekonomiskt tillfredsstallande satt.

e Namnden visar en positiv budgetavvikelse pa 27,4 mnkr.
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Sammanfattande bedomning

Var bedémning ar att namndens forvaltning delvis skett pa ett &ndamalsenligt satt. Verksamheten har bedrivits pa ett fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstallande satt. Den interna kontrollen bedéms som inte helt tillracklig.

Revisionsfraga Bedomning lakttagelser

Har namnden genomfort sitt Delvis. Malen har delvis uppnatts och

uppdrag pa ett andamalsenligt satt? uppdragen har allt i vasentligt

Dvs har malen uppnatts och genomforts. Fyra mal bedéms vara

uppdragen genomforts? uppfyllda och atta mal beddéms vara
delvis uppfyllda.

Har ndmnden genomfort Ja. Namnden redovisar ett dverskott mot

verksamheten pa ett ekonomiskt budget om 27,4 mnkr. De

tillfredsstéllande sétt? Dvs har de ekonomiska malen har uppnatts.

ekonomiska malen uppnatts?

Har ndmnden sett till att den interna | Ja. Namnden har i allt vasentligt

styrningen, uppféljningen och sakerstallt styrning, uppfdljning och

kontrollen av verksamhet och kontroll av verksamheten.

ekonomi varit tillracklig?

Rekommendationer

e Tillse att tydliga atgarder vidtas for att uppna mal fér verksamheten.
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Bilaga Maluppfyllelse

Kommunfullmaktige har inom varje malomrade beslutat om kommungemensamma och namndspecifika uppdrag. Nedan redovisas namndens
prognostiserade maluppfyllelse i delarsrapporten och bedémningen enligt verksamhetsberattelsen. Utifran erhallen verksamhetsberattelse delar vi
namndens bedémning av maluppfyllelsen.

Namndens maluppfyllelse Namndens Namndens
bedémning maluppfyllelse
2024.08 2024

Professionellt bemd&tande och hog Uppnas delvis Uppnas delvis

tillganglighet

Kunskap & kompetens Uppnas delvis Uppnas delvis

Trygghet & inflytande

Likvardiga forutsattningar

Uppnas delvis

Hog avtalstrohet

Kostnadseffektiva Uppnas delvis Uppnas delvis
arbetsmarknadsatgarder

God ekonomisk styrning Uppnas delvis
Digitaliseringens magjligheter tas tillvara Uppnas delvis

Goda arbetsplatser Uppnas delvis Uppnas delvis

Hallbart chef- och ledarskap
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Nya vagar for kompetensférsorjning

Uppnas delvis

Uppnas delvis
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