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§ 72 Visit Linkoping Co AB - Uppfyllelse av det
kommunala uppdraget, bokslut samt
bolagsstyrningsrapport for 2024

Dnr KS 2025-32

Kommunstyrelsens beslut

1. Kommunledningsférvaltningens forslag tillstyrks.
Forslag till kommunfullmaktiges beslut
1. Visit Linképing & Co AB:s verksamhet under 2024 beddms ha varit forenlig

med det faststallda kommunala &ndamalet och utférts inom ramen for de
kommunala befogenheterna.

Arende

Kommunstyrelsen samlar i sin uppsiktsplikt in redovisningar fran bolagen om
hur de uppfyllt sina uppdrag. Visit Linkdping & Co AB har i bilaga redovisat hur
bolaget uppfyllt det kommunala andamalet och uppdraget under 2024.

I bilaga finns aven Visit Linkdping & Co AB Bolagsstyrningsrapport for 2024.

Bolaget anser att det kommunala andamalet och befogenheterna efterlevs.

Langsiktiga Mal 2024 2023 2022
finansiella
mal

Avkastning >0-2 0,0 neg 8,3
pa totalt
kapital, %

Operativt > 4,7 -5,2 -9,6
kassaflode,
mnkr

Soliditet, % > 28 62,4 61,0 61,1

N6jdKundind | > 80 * n/a n/a
ex

NojdMedarbe | >80 7,7 n/a 66
tarindex

*se forklaring nedan under verksamhet

Ordférandens signatur Justerarens signatur Justerarens signatur



2(4)

‘K2 g = T
Llnkoplng Protokollsutdrag

Kommunstyrelsen 2025-03-18

Nedan féljer Kommunledningsférvaltningens sammanfattning av bolagets
uppfyllelse kopplat till uppdraget.

Under 2024 har bolaget genomfort ett stort antal méten och evenemang pa
flera arenor runt om i Link6éping. Lars Winnerback, Benjamin Ingrosso,
Diggiloo och Bonfire Festival gastade Stangebrofaltet under sommaren.
Utstallningen Van Gogh Alive arrangerades i samarbete med Nordic
Exhibitions under 9 maj-25 augusti. Bolaget var delaktiga i genomférandet av
Linkopings stadsfest och aven i firandet av astronauten Marcus Wandt samt
av NHL-hjalten Gustav Forsling. | november spelades det
handbollslandskamp mot Danmark infér en fullsatt Saab arena.

Nagra storre kongresser genomfordes ocksa i Linképing under aret,
exempelvis 40-arsjubilerande Transportforum, Barnveckan, Gastrodagarna,
NFC-dagarna, Sveriges Ogonlakarférening och Avfall Sverige.

Vad galler besdksnaring sa har bolaget fortsatt att férdjupa sitt arbete kring
utvecklingen och marknadsféringen av Gamla Linképing genom flera typer av
aktiviteter. Dessutom har en deltidstjanst som destinationsutvecklare for
Gamla Linkoping har tillsatts i samarbete med Naringsliv och tillvaxt samt
Kulturfastigheter. Det miljdmassiga hallbarhetsarbetet for destinationen har
ocksa haft stort fokus och Visit Linkdping har miljésakrat 13 verksamheter.
Visit Linkdping & Co drev, som ett avsteg fran sin ordinarie verksamhet, under
sommaren restaurangen Wardshuset i Gamla Linkdping. Lésningen var
temporar for att tdcka behov av matservering i omradet da fastighetsagaren
inte lyckades fa en privat aktor att driva verksamheten.

Lagkonjunkturen och det tuffa ekonomiska laget for saval vissa branscher som
for privatpersoner har under aret paverkat efterfragan for saval konferenser
som evenemang. Bolaget har under aret fortsatt utvecklingen av sitt
forsaljningsarbete samt jobbat med att se éver kostnadsbilden.

Malomrade samhélle: Som en ansvarstagande aktor har bolaget ett
systematiskt arbete inom hallbarhetsomradet och har tagit fram en
hallbarhetsstrategi med ett antal aktiviteter for att bidra till minskade utslapp.

Bolaget har under 2024 tagit fram en miljésakring for bestksnaringsféretag for
att inspirera dem i deras miljéarbete och pa ett tydligt satt lyfta fram de som ar
forebilder inom omradet. 13 féretag har miljésakrats under aret. Bolaget har
ocksa lépande arbetat med att 6ka utbudet av hallbar mat och dryck.

Maélomrade medborgare: Bolaget ar en stor arbetsgivare fér ungdomar och
sammanlagt sysselsatts runt 250 individer arligen med extrajobb. Bolaget har,
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i samarbete med Integrations- och arbetsmarknadsférvaltningen, tillhandahalla
tre utvecklingsplatser under aret

Visit Link&ping ar en stor konferensarrangoér och var huvudanlaggning
Linkoping Konsert & Kongress ar sedan lange Svanen-markt och certifierad
enligt Green Key. | samband med evenemang anlitar Visit ideella féreningar
och idrottsféreningar for arbete med bland annat trygghetsfragor.

Maélomrade ekonomi: Visit Linkdpings verksamhet drivs pa affarsmassig grund
och omsattningen bestod under 2024 till 80 % av egna intékter och 20% av
anslag. Det ar framst moétesverksamheten och omkringliggande tjanster som
skapar ett dverskott i bolaget

Mélomrade verksamhet. Gallande kundndjdheten sa mats den pa olika satt
gallande olika kundgrupper, exempelvis evenemangsbesdkare,
konferensbokare och turister i Linképing.

Nedan beskrivs arbetet inom olika verksamhetsomraden:

* Evenemangsbesotkare: No6jdKundindex pa 88 (av 100).

* BesOkare i Linkoping: En intervjuundersokning gav varde NPS 75 (56) — som
mater rekommendationsviljan och kan ligga pa en skala mellan 100 till -100.

* Konferensbokare: Analys av tva storre kongresser i Linkoping visade
medelbetyget till 4,27 (av 5).

Malomréde medarbetare: Bolaget har haft stort fokus pa arbetsmiljofragor,
utjdmning av sasongsvariationer, samt férdelningen av fast och tillfallig
personal. Bolaget har ockséa arbetat med regelbundna pulsmatningar for att
kontinuerligt ha fokus pa arbetsmiljé och arbetsbelastning

Vad géller N6jdMedarbetarindex genomfér bolaget sedan 2023 regelbundna
pulsmatningar. For 2024 hade bolaget en genomsnittlig temperatur pa 7,7 (av
10) vilket kan jamféras med branschindex som ar 7,6.

Kommunledningsforvaltningen bedémer att Visit Linkdping & Co Visit
Linkdping & Co:s verksamhet for 2024 har varit férenlig med det faststallda
kommunala andamalet och utférts inom ramen fér de kommunala
befogenheterna.

Kommunledningsforvaltningen foreslar kommunstyrelsen i sin beredning till
kommunfullmaktige tillstyrka forslaget till beslut.
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Beslutsordning

Ordfoéranden konstaterar att det endast finns ett forslag till beslut, vilket ar
Kommunledningsforvaltningens forslag till beslut och finner att
kommunstyrelsen beslutar enligt forslaget.

Beslutsunderlag

Tjéansteskrivelse — Visit Linkoping Co AB — Uppfyllelse av det kommunala uppdraget
2024, 2025-03-03

Bilaga 1 — Visit Linkoping Co AB, Bokslut 2024

Bilaga 2 - Visit Linkdping Co AB, Méluppfyllelse 2024

Bilaga 3 - Visit Linkoping Co AB, Bolagsstyrningsrapport 2024

Bilaga 4 - Granskningsrapport och missiv for Visit Linkoping Co AB 2024

Beslutet skickas till:
Finanschef Sofie Moosberg
Linkdpings Stadshus AB
Visit Linképing Co AB
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