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Rapport enligt 16 kap. 6 f och h § socialtjänstlagen 
gällande ej verkställda beslut inom Individ- och 
familjeomsorg samt Omsorg om personer med 
funktionsnedsättning under första kvartalet 2024 

EJ VERKSTÄLLDA BESLUT INOM INDIVID- OCH 
FAMILJEOMSORG, JAN - MAR 2024 
Denna rapport är en sammanställning av de underlag som rapporterats till IVO 
gällande ej verkställda beslut. (Siffrorna inom parentes avser fjärde kvartalet 
2023) 

Totalt antal rapporterade beslut till IVO där verkställighet  
ej skett inom tre månader från beslutsdatum                        35 (24) 
  
Rapporterade beslut fördelat utifrån kön 
Män   9 (5) 
Kvinnor   5 (2) 
Pojkar                      12 (8) 
Flickor   9 (9) 
 
Rapporterade beslut utifrån kategori av insats 
Kontaktperson/kontaktfamilj   16 (10) 
Boendestöd     9 (5) 
Bostad     1 (1) 
Annan insats     9 (8) 
 
Totalt antal rapporterade verkställda samt avslutade  
beslut första kvartalet 2024                     8 (2) 
(Beslut om insatser som tidigare inte har kommit igång i tid,  
men som därefter under första kvartalet har kommit igång eller  
av olika anledningar har avslutats) 
 
Beslut som verkställts efter tremånadersgränsen     2 (0) 
Avslutade     6 (2) 
 
Totalt antal rapporterade beslut som kvarstår som  
ej verkställda den 31 mars 2024                                           27 (22) 
Kontaktperson    4 (2) 
Kontaktfamilj    9 (7) 
Boendestöd     4 (4) 
Bostad     1 (1) 
Öppenvårdsverksamhet/annan insats    9 (8) 
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Orsak till att kvarstående beslut ej verkställts 
Kontaktpersoner/-familj/föräldrastöd/boende/öppenvård: 
Hos kommunen    15 (11) 
Utanför kommunen                           0 (0) 
Hos den enskilde    12 (11) 
Erbjudits kompenserade insatser      0 (0) 
Covidrelaterat      0 (0) 
 
 
 
Tid som förflutit från dagen för respektive rapporterat beslut gällande 
beslut som kvarstår som ej verkställda den 31 mars 2024 
 
Antal 
månader 

Insats Antal 
beslut 

Orsak* för ärenden >12 mån 
A. Hos kommunen  
B. Utanför kommunen 
C. Hos enskilde 

18 Motivationsboende (1) 
Öppenvård (5) 

6 C, C, C, C, A, A 

17 Kontaktperson (1) 1 A 
14 Kontaktfamilj (3) 3 A, A, C 
13 Kontaktfamilj (2) 2 A, A 
11 Boendestöd (1) 

Bosoc. stödkontrakt (1) 
2  

10 Kontaktperson (1) 1  
9 Kontaktfamilj (1) 1  
8 Kontaktperson (1) 1  
7 Kontaktfamilj (2) 2  
6 Bosoc. stödkontrakt(1) 1  
5 Kontaktfamilj (1) 2  
4 Bosoc. stödkontrakt (1) 

Bostad först (2) 
3  

3 Bostad först (1) 
Kontaktperson (1) 

2  

Summa             27  
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EJ VERKSTÄLLDA BESLUT INOM OMSORG TILL PERSONER 
MED FUNKTIONSNEDSÄTTNING 
Denna rapport är en sammanställning av de underlag som rapporterats till IVO 
gällande ej verkställda beslut. (Siffrorna inom parentes avser fjärde kvartalet 
2023) 

Totalt antal rapporterade beslut där verkställighet ej skett  
inom tre månader     17 (37) 
 
Rapporterade beslut fördelat utifrån kön 
Män        7 (17) 
Kvinnor        7 (18) 
Pojkar        2 (2) 
Flickor        1 (0) 
 
Rapporterade beslut fördelat utifrån kategori av insats 
Kontaktperson      5 (10) 
Boende       8 (9) 
Boendestöd       1 (12) 
Träningsboende      1 (4) 
Trygghetslarm      0 (0) 
Kontaktfamilj      2 (1) 
Annan insats       0 (1) 
 
 
Totalt antal rapporterade verkställda samt avslutade  
beslut första kvartalet 2024            6 (21) 
(Beslut om insatser som tidigare inte har kommit igång i tid,  
men som därefter under första kvartalet har kommit igång eller  
av olika anledningar har avslutats) 
 
Beslut som verkställts efter tremånadersgränsen       4 (17) 
Avlidna          0 (1) 
Återtagit ansökan         0 (0) 
Avslutade          2 (3) 
Övrigt           0 (0) 
 
Totalt antal rapporterade beslut som kvarstår  
som ej verkställda den 31 mars 2024      11 (16) 
 
Kontaktperson      3 (5) 
Boende       0 (9) 
Boendestöd       7 (0) 
Kontaktfamilj      1 (1) 
Tillfälligt boende      0 (0) 
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Träningsboende       0 (1) 
Annat       0 (0) 
 
 
Orsak till att kvarstående beslut ej verkställts 
Kontaktperson: 3 beslut 
Hos kommunen                           1   
Utanför kommunen      0              
Hos den enskilde      2       
Erbjudits kompenserade insatser     0 
Covidrelaterat      0    
 
Boende: 0 beslut 
Hos kommunen      0  
Utanför kommunen      0              
Hos den enskilde      0 
Erbjudits kompenserade insatser     0 
Covidrelaterat      0 
 
Boendestöd: 7 beslut 
Hos kommunen      4 
Utanför kommunen      0              
Hos den enskilde      3 
Erbjudits kompenserade insatser     0 
Covidrelaterat      0 
 
Kontaktfamilj: 1 beslut 
Hos kommunen      1  
Utanför kommunen      0              
Hos den enskilde      0 
Erbjudits kompenserade insatser     0 
Covidrelaterat      0 
 
Träningsboende: 0 beslut 
Hos kommunen      0  
Utanför kommunen      0              
Hos den enskilde      0 
Erbjudits kompenserade insatser     0 
Covidrelaterat      0 
 
Annat (hemtjänst): 0 beslut 
Hos kommunen      0  
Utanför kommunen      0              
Hos den enskilde      0 
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Erbjudits kompenserade insatser     0 
Covidrelaterat      0 
 
 
Tid som förflutit från dagen för respektive rapporterat beslut gällande 
beslut som kvarstår som ej verkställda den 31 mars 2023 
Antal 
månader 

Insats Antal 
beslut 

Orsak* för ärenden >12 mån 
A. Hos kommunen  
B. Utanför kommunen 
C. Hos enskilde 

90 Boende (1) 1 C 
69 Boende (1) 1 C 
61 Boende (1) 1 C 
45 Kontaktfamilj (1) 1 A 
21 Kontaktperson (1) 1 C 
12 Kontaktperson (1) 

Boende (1) 
2 A, A 

11 Boende (1) 1  
8 Boende (2) 2  
7 Kontaktperson (1) 1  
    
    
    
    
    
    

Summa  11  
 
 
* Hos kommunen 
Exempelvis: 
- Ny utredning pågår / kommunen utreder den enskildes förslag 
- Otydlighet eller brister i den egna organisationen (ex tekniska system, ansvar, interna arbetet) 
- Otydlighet eller brister i kommunikationen mellan kommunen och den enskilde 
- Personalrelaterade skäl (ex stor omsättning, långvarig sjukdom, rekryteringsproblem, 
arbetsmiljöproblem). denna ska väljas i de fall problem finns med tex. att rekrytera 
handläggare, kontaktperson, sjuksköterska etc. 
- Saknas plats (ex har kö, behov av/pågående sanering/renovering/ombyggnation) 
- Verksamheten förändrad/stängd pga smitta 
- Annat 
 
Utanför kommunen 
Exempel:  
- Annan huvudman har ansvaret (ex annan kommun, hälso- och sjukvård, kriminalvård) 
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- Byggplaner överklagade 
- Insatsen är beroende av godkännande från annan myndighet/aktör 
- Sannering/renovering/ombyggnad inte klar pga yttre omständigheter 
- Annat 
 
Hos den enskilde 
Exempel:  
- Arbetsmiljöproblem relaterat till den enskilde 
- Har inte bekräftat erbjudandet 
- Har inte valt utförare (LOV) 
- Har specifika önskemål om boende/område(utförare/verksamhet/uppstart 
- Hälsotillstånd är/har varit ett hinder i merparten av väntetiden 
- Medverkar inte till verkställighet (lämnar inte nycklar, svarar inte, öppnar inte, kommer inte 
på möten, behöver motiveras etc) 
- Är i behov av externt boende/placering/utförare 
- Är i behov av lång introduktion/uppstart 
- Annat 
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