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SAMMANFATTNING

Linkdpings kommun har hoga ambitioner som arbetsgivare. Vi vill klara omstéllningen till nya véagar for
kompetensforsorjning samtidigt som vi vill vara en handlingskraftig, nytdnkande och engagerad arbetsgi-
vare. Bade nuvarande och potentiella medarbetare ska se Linkdpings kommun som det bésta valet av ar-
betsgivare. Var forméga att ha ratt arbetsgivarpolitik det vill sdga att kunna attrahera, rekrytera, behalla och
utveckla chefer och medarbetare och samtidigt skapa nya vagar till kompetensférsérjning ar avgorande for
att vi bade ska na goda verksamhetsresultat och kunna hantera den tillvaxt som véntas i framtiden.

Under senaste tolvmanadersperioden har antalet medarbetare 6kat med 216 personer till 9 921 anstallda?,
varav 9 273 har en tillsvidareanstallning. Omraknat till arsarbete? motsvarar det 9 556 arsarbeten, det ar en
6kning med 261. Andelen tillsvidareanstallda med heltidsanstélining 6kar med 1,4 procentenheter till
83,3%. Den genomsnittliga sysselsattningsgraden ar 96 procent — for méan 97,1 procent respektive 95,7 pro-
cent for kvinnor. Forandring av forvaltningsorganisationen gor jamforelser lite haltande men storst ar ut-
bildningsforvaltningen med drygt 5 700 anstéllda foljd av Leanlink med drygt 2 600 anstallda.

Forutom tillsvidareanstéllda och visstidsanstallda med manadslon finns timavlonade medarbetare som un-
der aret vid ett eller flera tillfallen arbetat i kommunen. De timanstalldas sammanlagda arbetade tid uppgar
till drygt 1,6 miljoner timmar, omraknat motsvarar det cirka 809 arsarbeten. Aldersstrukturen for tillsvida-
reanstallda medarbetare forskjuts nagot genom att fler yngre medarbetare anstalls. Medelaldern fér en kom-
munanstalld ar 44,5 ar

Under 2019 har personalomsattning varit 6,5 %, vilket ar nagot lagre &n aret innan. Forvaltningarna har
svarigheter att rekrytera personal till de mest personalintensiva verksamheterna inom vard och omsorg.
Inom utbildningsomradet ar det fortsatt ett problematiskt rekryteringslage och situationen ar oférandrad el-
ler nagot forsamrat nar det galler de svarrekryterade yrkesgrupperna till verksamheten sdsom forskollarare
och grundlarare i fritidshem samt vissa amneslarargrupper. Rekryteringssituationen for socialsekreterare
har lattat nagot men &r fortsatt karv. Miljo och samhéllsbyggnadsforvaltningen har ett kontinuerligt rekryte-
ringsbehov och marker av en stark konkurrens bade fran privata arbetsgivare och fran 6vrig offentlig sek-
tor.

Linkopings kommun erbjuder anstallda friskvardsersattning med 2500 kr per ar. Under 2019 har 7 587
medarbetare eller 75,2 % nyttjat mojligheten till erséattning. Sedan september 2019 har Linkdpings kommun
genom ett samverkansprogram med Goteborgs universitet mojliggjort for anstalld att fa tillgang till det di-
gitala halsoverktyget PriusHealth. Verktyget innehaller drygt 50 olika teman som ar ett stod for deltagaren
att prioritera hdlsan i sin vardag.

Under 2019 redovisas 1 203 550 sjukfranvarotimmar det ar en nettookning med cirka 27 650 timmar. En
positiv iakttagelse ar att trenden med 6kande sjukfranvaro bland yngre medarbetare verkar vara bruten.
Sjukfranvarotimmar omvandlad till totala sjukfranvaron® ar 6,7 procent, vilket &r jamfort med resultatet for
2018. De forandringar som noteras ar att andelen sjukfranvaro minskar bland yngre medarbetare. En viss
uppgang av sjukfranvaron bland kvinnor éver 50 ar. Langtidssjukfranvaron av total sjukfranvaro okar med
1,9 procentenheter, 6kningen sker bade hos mén och kvinnor.

L Anstélld i det har ssmmanhanget definieras som anstélld med ménadslon
2 Ett drsarbete 4r som regel en heltidstjanst pé fyrtio timmar per vecka

8 sjukfranvarotimmar redovisas i procent av arbetstid
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Inledning

Linkdpings kommun har héga ambitioner som arbetsgivare. Vi vill klara omstéllningen till nya véagar for
kompetensforsorjning samtidigt som vi vill vara en handlingskraftig, nytdnkande och engagerad arbetsgi-
vare. Bade nuvarande och potentiella medarbetare ska se Linkdpings kommun som det basta valet av ar-
betsgivare. Var formaga att ha ratt arbetsgivarpolitik det vill saga att kunna attrahera, rekrytera, behalla och
utveckla chefer och medarbetare och samtidigt skapa nya véagar till kompetensforsorjning ar avgorande for
att vi bade ska na goda verksamhetsresultat och kunna hantera den tillvaxt som véntas i framtiden.

Personalarbetet i kommunen utgar fran kommunens budget som omfattar all kommunal verksamhet och
beskriver de malsattningar och resultat som ar prioriterade. Budgeten fastslar hur kommunens samlade re-
surser ska fordelas mellan namnder och verksamheter utifran kommunfullméktiges politiska viljeinriktning
och prioritering. Den politiska viljeinriktningen uttrycks genom:
* Kommunovergripande mal
* Strategiska utvecklingsuppdrag
* Prioriterade styrdokument som nimnderna sérskilt ska fokusera pa
For malomrade Medarbetare* har kommunfullméktige faststallt tva kommundévergripande samt tre namnd-
mal, de &r;
* Attraktiv arbetsgivare
Goda arbetsplatser
Framgangsrikt chef- och ledarskap
* God och héllbar kompetensforsorjning
Nya végar for (tryggad) kompetensforsorjning

Maluppfyllelsen gentemot ovanstaende redovisas i namndernas verksamhetsberattelser.

Innehallet i personalbokslutet

Personalbokslutet utgors av ett siffermaterial med kommentarer och behandlar kalenderaret 2019 med bryt-
punkt 2019-12-31. Data ar hamtade fran stodsystemen Heroma och Agresso, med ett undantag for uppgifter
kring medarbetare med utomnordisk bakgrund” som hamtas fran Statistiska centralbyran med brytpunkt
2019-12-18. | avsnittet tabeller presenteras samtlig data som ligger till grund for de diagram som redovisas
i personalbokslutet.

4 Malomrade medarbetare beskriver hur medarbetarnas resurser ska tillvaratas och utvecklas.
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Framgangsrikt chef- och ledarskap

Antal anstéllda
Under senaste tolvmanadersperioden har antalet medarbetare 6kat med 216 personer till 9 921 anstéllda®,

varav 9 273 har en tillsvidareanstallning. Omraknat till arsarbete® motsvarar det 9 556 arsarbeten, det ar en
6kning med 261. Andelen tillsvidareanstallda med heltidsanstéllining 6kar med 1,4 procentenheter till
83,3%. Yitterligare statistik finns i tabell 1 ”Antal ménadsanstéllda medarbetare aren 2010-2019 efter kon,
anstallningsform”. Diagram 1 visar hur antal medarbetare férandrats sedan 2010. Periodens nettoférandring

ar en 6kning med 2 153 personer.

Diagram 1. Tillsvidare och visstidsanstéllda medarbetare 2010-2019
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Forandring av forvaltningsorganisationen gor jamforelser lite haltande men Utbildningsforvaltningen och
Leanlink star for majoriteten av nyanstéllningar vilka relateras till verksamhetsovergangar och dkad verk-
samhetsvolym. | diagram 2 nedan beskrivs fordelning av manadsanstéllda mellan de sju forvaltningarna.

Storst ar utbildningsforvaltningen med drygt 5 700 anstallda foljd av Leanlink med drygt 2 600 anstéllda.

Diagram 2. Andelen manadsanstalld personal fordelade per forvaltning 2019

Kommunledningsférvaltning;
1,5%

Leanlink; 2 7|,4%

Verksamhetsstod och

service; 2,0% bildningsforvaltningen;

57,9%

Kultur- och
fritidsforvaltningen;
2,6%

Milj6- och
samhallsbyggnadsforvaltningen;

3,0%
Social- och

omsorgsforvaltningen;
57%

5 Anstalld i det har sammanhanget definieras som anstalld med manadslon
5 Ett arsarbete ar som regel en heltidstjanst pa fyrtio timmar per vecka
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Kommunens verksamhet utfors av personal som grupperas i arbetsomraden utifran olika typer av arbets-
uppgifter. Grunden ar det partsgemensamt system for arbetsidentifikation (AID)” vars avsikt ar att kunna
analysera lénebildningen pa central och lokal niva samt att ge underlag for viss planering. | diagram 3 be-
skrivs andel tillsvidareanstalld personal fordelat mellan arbetsomraden. Storst arbetsomrade &r skol- och
barnomsorgsarbete foljt av socialt- och kurativarbete samt vard och omsorgsarbete.

Diagram 3. Andelen tillsvidareanstallda férdelat mellan arbetsomraden 2018-2019

Vérd- och omsorgsarbete med mera  — 12%
Teknikarbete &=
Socialt och kurativt arbete  — 1 5%
Skol- och barnomsorgsarbete 49%
Rehabilitering och forebyggande arbete &
Ledningsarbete s
Ko6ks- och méltidsarbete =
Kultur-, turism- och fritidsarbete &=
Hantverksarbete med mera &
Handldggar- administratorsarbete ——"

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

2019 m2018

Fordelningen mellan konen ar jamforbar med tidigare ar, 78,6 % kvinnor och 21,4 % man. Det finns ett
jamstallt arbetsomrade (60-40) och det ar teknikarbete. | diagram 4 beskrivs andelen kvinnor per arbetsom-
rade.

Diagram 4. Andel tillsvidareanstallda kvinnor per arbetsomrade 2019.

Vard- och omsorgsarbete med mera
Teknikarbete I 41%

Socialt och kurativt arbete

Skol- och barnomsorgsarbete

Rehabilitering och forebyggande arbete

Ledningsarbete

Koks- och maltidsarbete

Kultur-, turism- och fritidsarbete

Hantverksarbete med mera

Handl&ggar- administratorsarbete

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Ratt till heltid

For att klara kommunens framtida kompetensforsorjning behover fler arbeta mer vilket &r bakgrunden till
projektet “Riitt till heltid® dar alla medarbetare stegvis erbjuds heltidsanstéllning eller 6nskad hogre syssel-
sattningsgrad. Kommunstyrelsen har fattat beslut om att fran 2018 skall alla tillsvidareanstallda i Linko-
pings kommun erbjudas anstéllning pa heltid eller hojd sysselsattningsgrad inom en fyra-ars period. For
2019 redovisas en genomsnittlig sysselsattningsgrad pa 96 procent. For man ar den 97,1 procent respektive

7 Kommunala sektorns befattningsklassificeringssystem AID (2008)
8 Projektet avslutades 2019-12-31
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95,7 procent for kvinnor. Fran 2017 har den genomsnittliga sysselsattningsgraden 6kat med 0,7 procenten-
heter for kvinnor och 0,1 procentenheter for man. | diagram 5 beskrivs utveckling fran 2017.

Diagram 5. Sysselsattningsgrad for tillsvidareanstallda 2017-2019.

Mén

Genomsnittlig sysselséattningsgrad

93,5% 94,0% 94,5% 95,0% 95,5% 96,0% 96,5% 97,0% 97,5%

2019 m=2018 m2017

Anstéllda med utomnordisk bakgrund

Med utomnordisk bakgrund avses hér personer som ar fodda utanfor Norden eller har bada sina foraldrar
fodda utanfor Norden. | december 2019 &r det 15,7 procent eller 1 586 medarbetare som har en utomnor-
disk bakgrund. Det ar en 6kning med 105 personer fran foregaende ar. Framforallt sker 6kningen genom
tillsvidareanstallningar.

Diagram 6 nedan beskriver andelen anstéllda med utomnordisk bakgrund per forvaltning. Ytterligare in-
formation i tabell 2 och tabell 3.

Diagram 6. Andelen anstéllda med utomnordisk bakgrund per forvaltning 2019

Linkdpings kommun e

Verksamhetstdd och service

Social och omsorgsférvaltningen

Kultur och fritidsforvaltningen

Leanlink

Miljo och samhéllsbyggnadsforvaltningen

Utbildningsférvaltningen

Kommunledningsférvaltning

0% 5% 10% 15% 20% 25%

Timavldnade visstidsanstéllda

Forutom tillsvidareanstéllda och visstidsanstallda med manadslon finns timavlonade medarbetare som un-
der aret vid ett eller flera tillfallen arbetat i kommunen. De timanstélldas sammanlagda arbetade tid uppgar
till drygt 1,6 miljoner timmar, omraknat motsvarar det cirka 809 arsarbeten. Det &r en 6kning med 56 arsar-
beten. Under 2019 har 244 mnkr utbetalats i timl6on, det &r en 6kning med 17 mnkr jamfort med 2018.

Aldersstruktur

Aldersstrukturen for tillsvidareanstallda medarbetare forskjuts nagot genom att fler yngre medarbetare an-
stalls. Medelaldern for en kommunanstalld ar 44,5 ar. Fortsatt finns merparten, eller 54 procent, av den
tillsvidareanstallda personalen i aldersintervall 40-59 ar (tabell 4). Diagram 7 beskriver tillsvidareanstallda
fordelade i aldersintervall i jamforelse med foregaende ar.
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Diagram 7. Antal tillsvidareanstallda i ldersintervall 2018 och 2019
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Chefer och annan ledningspersonal

Med chef menas “Arbetstagare med fullt ledningsansvar®, verksamhets-, ekonomiskt- och personalansvar”.
Begreppet chef ar indelat i tre kategorier'® som anger ansvarsniva. | verksamhetens ledning finns férutom
chefer ett antal medarbetare med ”Annat ledningsansvar'! — arbetstagare med lednings- och samordnings-
ansvar for en eller tva av delarna verksamhet, ekonomi eller personal”. I diagram 8 speglas fordelningen av
de 473 medarbetare efter kén och chefsuppdrag eller ledningsansvar, tabell 5 ger en jamfoérelse med 2018.

Diagram 8. Antal chefer inom olika chefskategorier samt annan ledningspersonal 2019

250
208
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150 120

100

50 29 28
3 4
0 ]
Chef for forvaltning/, Enhets-, omradeschef / Verksamhetschef, rektor Annatlednings-ansvar (L)
ndamndansvarig chef (A) omrddesansvarig (B) eller motsvarande ( C)

m Kvinna ® Man

Antalet medarbetare med chefsbefattning har minskat med 3 till 325 personer, annat ledningsansvar 6kar
med 26 personer till 148. Det innebdr att 3,3 procent av samtliga tillsvidare- och visstidsanstéllda har en
chefsbefattning, en relation som ar nagot lagre jamfort med foregaende ar.

For att en organisation ska vara jamstélld i avseendet, mojlighet till chefsbefattning oavsett kon, ska balans-
vérdet vara 1,0 vid métning av konsstrukturen bland chefer. Kvinnor &r fortsatt underrepresenterade i chefs-
positioner, 2019 ars varde ar 0,94 vilket ar en bra notering i jamforelse med andra organisationer.

Av kommunens 54 hogre chefer (grupp A och B) dr 32 kvinnor (59 procent), vilket &r en minskning jam-
fort med foregaende ar. Nitton av kommunens chefer har utomnordisk bakgrund vilket ar en 6kning (+2)
jamfort 2018.

Forsta linjens chefer har en nyckelroll for verksamhetens kvalitet och utveckling. En viktig forutsattning
for att kunna uttva sitt ledarskap ar antal understéllda medarbetare. Det kommunala genomsnittet ar 35,4

9 Definition enligt kommunala sektorns befattningsklassificeringssystem AID (2008)

10 Kategorierna &r kodade med varsin bokstavskod; A= Chef for forvaltning/namndansvarig chef, B= Enhets-, omradeschef eller omradesansvarig
C= Verksamhetschef/rektor eller motsvarande (1:a linjens chef)

1 Annat ledningsansvar kodas med ett L
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medarbetare per 1:a linjens chef, vilket &r en 6kning (+1,4) jamfort med 2018. Begreppet 1:a linjens ledare
infordes 2012. Det ar en sammanlaggning av de tva grupperingarna 1:a linjens chef och annat ledningsan-
svar. 2019 ar det kommunala genomsnittet 22,9 medarbetare per forsta linjens ledare vilket & en minskning
med (-1,3) jamfort med 2018. Fler detaljer finns i tabell 6. Diagram 9 nedan beskriver hur manga medarbe-
tare begreppen 1:a linjens chef respektive forsta linjens ledare har i genomsnitt per forvaltning.

Diagram 9. Antal medarbetare beskrivit per 1:a linjens chef eller 1:a linjens ledare 2019

Kommunledningsforvaltning
Utbildningsforvaltningen
Verksambhetsstdd och service

Miljo och samhallsbyggnadsforvaltningen
Kultur och fritidsférvaltningen

Social och omsorgsforvaltning

Leanlink

0 10 20 30 40 50 60 70

l:alinjens ledare ® 1:alinjens chef

Personalrorlighet
Personalrorlighet beskriver strommen av personal in i, inom och ut ur kommunen. Behovet av rekrytering

ar komplext och beror pa en rad olika faktorer, exempelvis personalens alderssammanséattning och volym-
forandringar i verksamheten men den enskilt storsta faktorn ar konkurrensen fran andra arbetsgivare, bade
offentliga och privata. Varje gang en medarbetare lamnar organisationen ¢kar arbetsbelastningen pa ater-
staende personal och mer resurser kravs under upplarningsperioden vilket leder till en effektivitetsforlust.

Diagram 10 beskriver antal externa rekryteringar och avgangar fran 2014. | externa avgangar ingar aven de
som lamnat kommunen pa grund av att en tidshegransad anstéllning upphart, pensionering eller av annan
orsak. Aven den interna rorligheten okar. Dels beroende pa arbetsgivarens behov men dven pé personalens
egna initiativ (tabell 7 och tabell 8).

Diagram 10 Externa rekryteringar och avgangar 2014-2019
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Planerad respektive utford tid

Den planerade arbetstiden!? for 2019 var drygt 17,3 miljoner timmar, den faktiskt utférda tiden var 14,5
miljoner timmar eller 83,5 procent av planerad tid. Tabell 9 redovisar utfordtid konsuppdelas. Jamfért med
2018 dkar den utforda tiden med 294 400 timmar.

12 planerad arbetstid 4r bruttoarbetstid innan registrering av anstélldas franvaro
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Under aret har visst arbete utforts utéver den avtalade arbetstiden for den anstallde vilket bendmns mertid,
det vill séga fyllnadstid eller dvertidsarbete. Tillsammans har knappt 130 643 timmar utférts som mertids-
arbeten, jamfort med 2018 &r det 17 012 férre utforda mertidstimmar. Arbetad mertid i form av 6vertid har
minskat inom Leanlink, Verksamhetsstod och service samt Utbildningsforvaltningen. Ovriga forvaltningar
har redovisat en 6kning av enkel och kvalificerad 6vertid. Se vidare information i tabell 10. Diagram 11
beskriver forandringen av utférd mertid jamfért med 2018.

Diagram 11. Férandring av utférda timmar i form av dvertid eller fyllnadstid jamfort 2018
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Loner och dvriga kostnader for anstélld personal

Redovisade personalkostnader ar bokforda transaktioner som hamtats fran ekonomisystemet Agresso. | di-
rekta personalkostnader ingar I6ner, traktamenten, erséttningar for OB, jour och beredskap, sjukersattningar
och avgangsvederlag. | personalkringkostnader ingar avgifter for kurser och konferenser, foretagshalso-
vard, friskvard, skattepliktiga sjukvardsférmaner med mera.

Den totala personalkostnaden®® uppgar till 5 457 miljoner kronor. Nettoforandringen &r en 6kning med 196
miljoner kronor eller 3,7 procent jamfort med 2018. Den huvudsakliga forklaringen ar att direkta personal-
kostnader och sociala avgifter 6kat pa grund av fler anstéllda. Diagram 12 beskriver fordelning av personal-
kostnaderna redovisning aven i tabell 11.

Diagram 12. Personalkostnader fordelade mellan loner, avgifter och pensioner 2019

5% 1%

N

27%

67%

= Direkt personalkostnad = Sociala avgifter = Pensionskostnad - Personalkringkostnader

Median- och medellén

Vid arsskiftet ar medellénen i kommunen 30 846 kronor, for kvinnor &r den 30 655 kronor medan den ar
31 545 kronor for man. Medel- och medianl6n for kvinnor och mén presenteras i tabell 12. Medel- och me-
dianlon for respektive arbetsomrade redovisas tabell 13.

13 1 personalkostnader ingér &ven arvoden och ersattningar till fértroendevalda.
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HME

Hallbart medarbetarengagemang (HME) &r ett nationellt totalindex som beréknas utifran resultaten for de
tre delindexen motivation, ledarskap och styrning. Varje delindex bestar av tre fragor, totalt 9 som besvaras
i samband med kommunens medarbetarundersokning. HME ar ett viktigt matt och fran 2020 kommer det
att matas varje ar. HME majliggor analyser av kopplingen mellan medarbetarengagemang och verksam-
hetsresultat da just medarbetarengagemang ar en viktig forutsattning for en organisations férmaga att na
goda resultat.

Vid senaste matningen 2018 hade Linkopings kommun ett vérde pa 77 ett lagre HME resultat an tidigare
ar. Kultur och fritidsférvaltningen och Utbildningsforvaltningen uppvisar de hogsta vardena och ligger éver
medel fér kommunen totalt. Detta géller &ven for delindex motivation. Vad géller delindex ledning ligger
aven Kommunledningsforvaltningen 6ver medel. For delindex styrning ér det enbart Utbildningsforvalt-
ningen som ligger 6ver kommunens medelvarde, se tabell 14.

Nya vagar for kompetensforsorjning

Kompetensforsérjning

Linkopings kommun har ett gott utgangslage som arbetsgivare. Vi har trots rekryteringsutmaningar en god
andel behorig personal i flertalet av vara legitimationsyrken. Vi har sett en positiv utveckling i mojlighet-
erna att rekrytera socialsekreterare och sjukskoterskor. Vi far kvalificerade sokande till vara chefstjanster.
Vi ser en svag minskning av personalomsattningen och andelen heltidstjénster dkar kontinuerligt. | jamfo-
relse med bade privata och kommunala arbetsgivare star vi oss bra bade nar det galler arbetsvillkor och
jamstalldhet. Kompetensforsorjningsfragan ar dock hogst aktuell och en fortsatt stor utmaning. Det finns
mycket som vi sjélva kan och maste gora for att paverka bade storleken pa rekryteringsbehovet och majlig-
heten att rekrytera ratt personer. Ett intensivt arbete pagar med att stalla om var arbetsgivarpolitik till en
arbetsgivarpolitik som ger stod till att tanka nytt inom kompetensforsorjning och lésa vart resursbehov via
andra véagar sasom ett forlangt arbetsliv, omstéllning av kompetens, digitalisering och en breddad rekryte-
ring utifran ett hallbart arbetsmarknadsatagande.

Kompetens
Personalens formella utbildningsniva beskrivs med uppgifter fran SCB. 62,5 procent av kommunens med-

arbetare har en eftergymnasial utbildning med en jamn fordelning mellan kénen. Fér gruppen medarbetare
med utomnordisk bakgrund har 55 procent eftergymnasial utbildning med en jamn férdelning mellan ké-
nen. Diagram 13 beskriver andelen medarbetare per utbildningsniva. Information om fordelning mellan for-
valtningarna finns i tabell 15.

Diagram 13. Andel medarbetare per formell utbildningsniva 2017-2019

Eftergymnasial utbildning > 3 ar
Eftergymnasial utbildning < 3 ar
Gymnasieutbildning > 3 ar

Gymnasieutbildning hogst 2 ar

Grundskoleutbildning

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0% 40,0% 45,0% 50,0%

2017 m2018 m2019

1* Sveriges kommuner och landsting (SKL) samt Radet for framjande av kommunala analyser (RKA) ansvarar for insamling.
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Deltagande i kurser och konferenser utgor endast en del av den totala kompetensutvecklingen. Exempel pa
andra former &r studiebesck, natverkstraffar, erfarenhetsutbyte pa jobbet och arbetsrotation. Tid och kost-
nader for dessa former av kompetensutveckling finns som regel inte registrerade och kan darfor inte redovi-
sas. For 2019 redovisas 40,1 miljoner® kronor i kostnader for deltagande i kurser och konferenser vilket &r
en minskning med 4 miljoner kronor jamfort med foregaende ar.

Personalforsérjning

Personalomsittning &r ett matt pa rorlighet. Mattet basers pa tillsvidareanstallda medarbetarna som borjat
eller och slutat och ger ett vérde for hur stor andel av den samlade kompetensen som har byts ut under mat-
perioden. For 2019 &r personalomséattningen 6,5 procent nagot lagre jamfort med foregaende ar.

Forvaltningarna har svarigheter att rekrytera personal till de mest personalintensiva verksamheterna inom
vard och omsorg. Inom uthildningsomradet ar det fortsatt ett problematiskt rekryteringslage och situationen
ar oforandrad eller nagot forsamrat nar det galler de svarrekryterade yrkesgrupperna till verksamheten
sasom forskollarare och grundlarare i fritidshem samt vissa amneslarargrupper. Obalansen mellan examine-
rade larare fran hogskolor och avgang fran lararyrkesgrupperna ar dock stor och kommer att 6ka ytterligare
under de kommande tre — fyra aren. Rekryteringssituationen for socialsekreterare har lattat nadgot men ar
fortsatt karv. Miljo och samhallsbyggnadsférvaltningen har ett kontinuerligt rekryteringsbehov och marker
av en stark konkurrens bade fran privata arbetsgivare och fran évrig offentlig sektor. | diagram 14 redovi-
sas personalomsattningen for respektive forvaltning.

Diagram 14. Personalomsittning per forvaltning 2019

Hela Kommunen 6,5%
Kommunledningsforvaltning
Utbildningsforvaltningen
Verksamhetstdd och service
Milj6- och samhallsbyggnadsforvaltningen
Kultur- och fritidsférvaltningen
Social och omsorgsférvaltningen
Leanlink

0,0% 1,0% 2,0% 3,0% 40% 50% 60% 70% 80% 9,0%

Senaste personalbehovsprognosen'® omfattar samtliga yrkeskategorier inom kommunen och ar genomférd
med ett namndperspektiv och avser perioden 2019-2027. Prognosen utgar fran oférandrad fordelning mel-
lan privat och kommunal verksamhet och det uppskattade personalbehovet baseras pa tre komponenter per-
sonalomsattning, pensionsavgangar och befolkningsutveckling. Prognos pekar pa en personalkning med
cirka 15 % under perioden till foljd av demografiska forandringar med tillhérande 6kad efterfragan pa ser-
vice. Det arliga rekryteringsbehovet varierar mellan yrkesgrupperna men prognosen visar pa ett rekryte-
ringsbehov av 1100-1300 personer per ar under perioden vilket motsvara ett aggregerat rekryteringsbehov
pa 27 %. Det ar framst personalomsattning som driver rekryteringsbehovet.

Av dagens tillsvidareanstallda kommer 1 456 medarbetare att uppna pensionsaldern'” senast under 2026.
Knappt halften av dessa finns inom skol- och barnomsorgsarbete. Andra arbetsomraden med manga medar-
betare som uppnar pensionsaldern &r vard- och omsorgsarbete, handlaggare/administratérer samt inom so-
cialt och kurativt arbete. Genomsnittsaldern var 65,4 ar for de som valde att sluta med alderspension under
2019.

15 1 den redovisade kostnaden ingar enbart kurs- och konferenskostnader — inte resor, traktamenten, eller eventuella vikariekostnader.
16 personalframskrivningsanalys utifran ett namndperspektiv (PwC).
17 Alderspension vid 65 &r
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Diagram 15 beskriver andelen personal inom respektive arbetsomrade som uppnar pensionsaldern de kom-
mande fem aren.

Diagram 15. Andel av tillsvidareanstilld personal som uppnar pensionsalder (654r) fram till och med 2026 per arbetsomrade.
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Goda arbetsplatser

Framjande och systematiskt arbetsmiljdarbete

Ett fungerande systematiskt arbetsmiljoarbete finns inom forvaltningarna dér risker i arbetsmiljon under-
soks exempelvis via skyddsronder och medarbetarundersokning. Aven diskrimineringslagens krav ar inte-
grerat i det systematiska arbetsmiljoarbetet. Sjukfranvaro och rehabiliteringsarenden foljs upp regelbundet
och det finns en systematik for att pa ett sarskilt sétt folja upp arbetsplatser och individer med hog aterkom-
mande sjukfranvaro.

Forvaltningarna bedriver ett forebyggande och framjande arbetsmiljoarbete dar exempel pa aktiviteter ar
stod for den organisatoriska och sociala arbetsmiljon, utveckling av strategier for ett hallbart arbetsliv,
grupputveckling och satsningar pa inkluderande arbetsplatser. Ett halso- och livsstilsverktyg har lanserats
for alla medarbetare och implementering av ett rehabiliteringssystem har genomforts. Under 2019 har det
verksamhetsndra HR-stOdet forstéarkts och tre nya arbetsmiljospecialister har anstéllts. Vilket ger kommu-
nens chefer ett battre stod i arbetsmiljo och rehabiliteringsarbetet. Foretagshalsovarden ger ett kvalificerat
stod och de mest anvanda tjansterna ar forebyggande insatser pa individniva.

Det kommundvergripande projektet om chefers forutsattningar pagar. | arbetsmiljoarbetet har ledarskapet
en stor betydelse och chefer behéver goda forutsattningar for att lyckas i sina uppdrag. Tillit, tillgang till
stodfunktioner och en tydlig styrkedja starker chefskapet.

Franvaro

Den sammanlagda franvaron ar 4,6 miljoner timmar eller 26,4% av planerad tid, vilket innebar en 6kad
franvaro med 0,5 % enheter jamfort med 2018. Framsta orsakerna till franvaro ar semester, foraldraledighet
och sjukdom. Information om férdelning mellan franvaroorsaker finns i tabell 16.

Foréldraledighet
Uttag av foraldraledighet har minskat med 0,3 dagar och motsvarar 26,5 dagar per arsarbete. Franvaro pa

grund av tillfallig vard av barn motsvarar 4,4 dagar per arsarbete det ar en 6kning med 0,6 dagar. Ytterli-
gare uppgifter finns i tabell 17 och tabell 18. Det genomsnittliga arsvardet for tillfallig foraldrapenning
pendlar kring 1,0 procentenheter av planerad tid. | diagram 16 beskrivs franvaro pa grund av foréldraledig-
het och tillfallig foréldrapenning for mén och kvinnor som andel av planerad tid.

Diagram 16. Andel franvaro pa grund av foraldraledighet av planerad tid
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Halsoférman

Linkopings kommun erbjuder anstallda friskvardsersattning med 2500 kr per ar. Under 2019 har 7 587
medarbetare eller 75,2 % nyttjat mojligheten till ersattning. For 2018 var det 6 319 medarbetare eller 65,1%
av manadsanstélld personal. Fran och med september 2019 har Linkopings kommun avtal med en frisk-
vardsleverantér som gjort det enklare att anvanda friskvardshidraget genom ett stort och varierat utbud av
tjanster inom friskvard och hélsa utan att medarbetare behdver lagga ut egna pengar eller hantera kvitton.
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PriusHealth

LinkOpings kommun har genom ett samverkansprogram med Goéteborgs universitet mojliggjort for anstalld
att fran september 2019 fa tillgang till det digitala halsoverktyget PriusHealth. Verktyget innehéller drygt
50 olika teman som ar ett stod for deltagaren att prioritera halsan i sin vardag. Varje tema &r uppbyggt pa
olika satt med tester, texter eller dvningar for att tillsammans ge en helhetsbild av hur deltagaren kan bygga
upp en god hélsa. PriusHealth ar vérldens forsta forskningsbaserade halso- och livsstilsverktyg med WHO:s
alla halsoaspekter. Verktyget har utvecklats efter flera ars forskning vid Goteborgs och Lunds universitet. |
februari 2020 &r 473 anstéllda i LinkOpings aktiva anvandare av verktyget.

Langtidsfriska och frisktal

| kommunen &r 24,3 procent av medarbetare langtidsfriska vilket ar 2,3 procentenheter lagre an 2018. Att
vara langtidsfrisk innebar att man varit anstalld i kommunen mer &n tva ar och inte haft mer an sammanlagt
5 registrerade sjukfranvaro dagar under vardera av de senaste tva aren. Halsoutvecklingen foljs &ven med
begreppet, Frisktal®8. 2019 uppfyllde 53,2 procent av medarbetarna villkoren, vilket &r en 6kning med 1,5
procentenheter jamfort med foregaende ar.

Foretagshalsovérd- Previa

Mest forkommande tjanstekop fran foretagshalsovarden ar Samtalsstod - forebyggande, Rehabilitering,
Stresshantering i grupp, Samtalsstdd - rehabiliterande. Diagram 17 beskriver relationen mellan inriktning-
arna av foretagshalsovard. Under 2019 togs 3416 kontaktakter med Previa, den vanligaste kontaktorsaken
var “’stressrelaterad” dar efter ”utvecklingsinsatser - individ”.

Diagram 17. Andel tjanstekop per insatsomrade 2016-2018
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Sjukfranvarons utveckling

Sjukfranvaron svéanger kraftigt 6ver tid 6ver hela den svenska arbetsmarknaden. Forklaringarna ar manga
men starkast forklaringsfaktor ar troligen forandring av bade regler och tillampningen av sjukforsakringen.
Motsvarande kraftiga svangningar i halsa och arbetsmiljo, som skulle kunna forklara sjukfranvarons svang-
ningar, gar inte att utlasa i statistiken. Trots det framhalls ofta arbetsmiljon som den enskilt storsta forkla-
ringen i perioder av okad sjukfranvaro.

Nationella rapporter belyser kopplingen mellan psykisk ohélsa och kontaktyrken. Vidare podngteras att
kopplingen mellan upplevda krav i privatlivet, forandringar i beteenden och attityder och psykisk ohalsa
inte gar att utesluta. En viktig distinktion &r att omfattningen av psykiska sjukdomar ligger pa en stadig
niva bade nationellt och internationellt, vilket innebér att de inte utgor grund for 6kningen av psykisk
ohalsa som franvaroorsak.

18 Definition: Medarbetare som under hela kalenderéret varit anstélld med en manadsanstallning och maximalt haft 5 sjukfranvarodagar/antal an-
stallda. Inférdes 2009.
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| Forsakringskassan rapport®® beskrivs variationen i sjukfallenslangd mellan lanen for samtliga diagnoser.
Statistiken &r inte nedbrytbar till kommunniva men Ostergétland ligger under genomsnittet med en median-
langd mellan 45-48 dagar vid heltidssjukskrivningar. Nar det galler deltidssjukskrivningar ligger Ostergét-
land Gver riksgenomsnittet. Bransch? ar en viktig faktor for att forklara deltidssjukskrivning och att det ar
mindre vanligt inom vard, omsorg och sociala tjanster, byggbranschen samt transportbranschen.

Orsaker till konsskillnader i sjukfranvaron ar komplexa. IFAU? lyfter fram att skillnaderna bestar av ojam-
stalldhet i arbetslivet dar merparten av yrkesarbetande kvinnor finns i sa kallade kontaktyrken med gene-
rellt satt hog sjukfranvaro. En faktor ar bristande jamstalldhet i samhéllet dar kvinnor exempelvis utfor en
storre del av hemarbetet. Kvinnors familjeansvar ar avgérande for kvinnors sjukskrivning och att det ar ef-
ter forsta barnet som skillnaderna mellan kvinnor och méans sjukfranvaro borjar skilja sig at. IFAU pekar pa
att kvinnor ar borta langre fran arbetet och ar inlagda langre pa sjukhus d&n man med samma diagnos. Enligt
IFAU &r slutsatsen att det inte bara handlar om ohélsa utan &ven installningen till sjukskrivning eller upp-
levd hélsa har betydelse, det fran sa val den enskilde som myndigheter. Man menar att preferensen for hal-
sorelaterad sjukfranvaro ar en betydande orsak till konsgapet i sjukfranvaron.

Verksamheten i kommuner bestar i hdg grad av kontaktyrken. De kdnnetecknas av att de ofta &r mer psy-
kiskt pafrestande och riskerar att fa anstallda att kanna sig otillrackliga, stressade och att de kan ha svart att
koppla bort tankar pa jobbet under fritiden. Den typen av kanslor verkar uppsta lttare i kontaktyrken an i
annan verksamhet. Hur en individ klarar stressituationer, vilket dr avgorande for halsotillstandet kan for
klaras av individens “kénsla av sammanhang” (KASAM)??. Anstallda inom kommuner upplever i stor ut-
strackning meningsfullhet i arbetet. Férhallandena varierar dock betraffande méjligheten att hantera arbets-
situationen. Detta skulle innebara att personer inom kontaktyrken (vard, skola och omsorg) kan vara extra
kéansliga for bristande hanterbarhet betraffande sin arbetssituation®®

Forsakringskassans redovisning?* 6ver sjukpenningtalets utveckling under 2019 &r for Ostergétlands lan en
klar missrakning. Lanet har den samsta utvecklingen av samtliga lan med en 6kning pa 7,7 % medan snittet
for riket ar en minskning med 3,4 %. Visserligen har Ostergotlands l4n fortsatt ett av de l4gsta sjukpenning-
talen i landet, 8,6 i januari 2020 medan snittet for riket ar 9,4.

Med anledning av det 6kade sjukpenningtalet i Ostergotland har initiativ till en starkt samverkan tagits mel-
lan Linkopings kommun, Norrképings kommun, Region Ostergétland, Forsakringskassan och Foretagshal-
sovarden. Arbetet tar sin utgangspunkt i SKLs avsiktsforklaring for friskare arbetsplatser och sarskilt de
omraden som handlar om béttre anvandning av foretagshalsovard, starkt samverkan och hogre kvalitet i
rehabiliteringsprocessen samt nya vagar tillbaka fran sjukskrivning.

For arbetsgivaren Linkdpings kommun sa var sjukfranvaron under 2019 pa samma niva som foregaende ar.
Men med en forskjutning fran korttids- till langtidssjukfranvaro kan noteras. Den langre sjukfranvaron ar
fortsatt i stor utstrackning kopplad till diagnosen psykisk ohélsa. Dessa diagnoser genererar vanligtvis
Ianga sjukfall och innebér ofta sarskilda utmaningar vad galler arbetsférmagebedémningar och atergang i
arbetslivet. Det gar heller inte att bortse fran att den svara bemanningssituationen och rekryteringslaget
inom verksamheterna genererar en 6kad belastning pa ordinarie personal som foljd paverkar sjukfranvarons
utveckling.

Sjukfall
Under 2019 redovisas 29 191 paborjade sjukfall det ar en 6kning med 799 jamfort med 2018. De sjukfall

som ar langre an 29 dagar 6kar med 34 till 1 475. Anstéllda som har fler &n 5 sjukfall under aret 6kar med
37 till 1 430 personer.

19 Socialforsakringsrapport 2017:3 figur 2 Sjukfallslangd i sjukfall langre &n 14 dagar per lan, samtliga diagnoser.

2 Fyrsakringskassan 2008. Deltidssjukskrivningar

2 Institutet for arbetsmarknads- och utbildningspolitisk utvérdering

22 KASAM teorin, Begriplighet — Hanterbarhet - Meningsfullhet. Aaron Antonovsky Unraveling the mystery of health: how people manage stress
and stay well (1987).

28 Sjukfranvaro i kommuner och Landsting. Vad ar problemet? (SKL 2017)

2 Sjukpenningtalet utveckling i riket och lanen (2020-02-16)
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Sjukfranvarotimmar i dag- och aldersintervall

Under 2019 redovisas 1 203 550 sjukfranvarotimmar det ar en nettookning med cirka 27 650 timmar. Det
ar langtidssjukfranvaron (dag 60-) som 6kar. En positiv iakttagelse ar att trenden med 6kande sjukfranvaro
bland yngre medarbetare verkar vara bruten. Ytterligare detaljer i tabell 19.

Sjukfranvarons utveckling varierar mellan olika aldersgrupper? och mellan kénen. Under 2019 6kar sjuk-
franvaron i dag 1 i samtliga aldersgrupper och for bade mén och kvinnor.

| arbetsgivarens sjukloneperiod (dag 2-14) minskar sjukfranvaron och nettoeffekten ar att den korta sjuk-
franvaron minskar med 1 212 timmar. Mannens sjukfranvaro minskar medan en ékning noteras fér kvinnor
och da framst bland kvinnor 6ver 50 ar. Sjukfranvaron dag 15-59 minskar for bade man och kvinnor i samt-
liga aldersgrupper. Langtidssjukfranvaro fran dag 60 okar, det framst bland kvinnor i samtliga alder grup-
per, en okning sker aven bland man éver 50 ar (tabell 20).

Diagram 18 och 19 redovisar forandring av antal sjukfranvarotimmar i dagsintervall, aldersintervall och
kon mellan aren 2018 och 2019.

Diagram 18. Foérandring av antal sjukfranvarotimmar i inter- Diagram 19. Fériandring av andel sjukfranvarotimmar fér méin re-
vall, i jamforelse med 2018 spektive kvinnor fordelad efter aldersgrupp, i jaimforelse med 2018
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| diagram 20 beskrivs sjukfranvarotimmarnas spridning som andel av sjukfranvaro for respektive kon upp-
delat efter alder och intervall. Det ger en kompletterande bild och det kan noteras att mannens sjukfranvaro
i hogre utstrackning ar korttidsfranvaro an kvinnors. For kvinnor s dvervager langtidssjukfranvaro och da
sarskilt i aldersgruppen 30-49 ar. For medarbetare 50 ar och daréver ar skillnaderna mindre forutom lang-
tidssjukfranvaron som &r dominerande for kvinnor.

Diagram 20 Andel konsspecifik sjukfranvaro, alder och intervall

30%
25%
20%
15%

10%

_— W i [

Dag-14 Dag 15-59 Dag 60- Dag-14 Dag 15-59 Dag 60- Dag-14 Dag 15-59 Dag 60-
-29 -29 -29 30-49 30-49 30-49 50- 50- 50-

B Kvinna Man

% Aldersgrupper; -29 ar, 30-49 &r 50- &r

17



Personalbokslut 2019

Obligatorisk sjukredovisning
Redovisning av sjukfranvaro lagreglerades 2003 och innebr att sjukfranvarotimmar redovisas i procent av
arbetstid aven kallad total sjukfranvaro.

Den totala sjukfranvaron fér 2019 &r 6,7 procent vilket ar jamforbart med 2018. De forandringar som note-
ras &r att andelen sjukfranvaro minskar bland yngre medarbetare. En viss uppgang av sjukfranvaron bland
kvinnor 6ver 50 ar. Langtidssjukfranvaron av total sjukfranvaro 6kar med 1,9 procentenheter, 6kningen
sker bade hos man och kvinnor. Mer information om total sjukfranvaro finns samlad i en tidsserie fran
2011 i tabell 21. Nedbrytning av total sjukfranvaro till respektive forvaltning redovisas i tabell 22. Diagram
21 nedan jamfor total sjukfranvaro och andelen langtidsfranvaro fran ar 2016, angivet varde avser 2019.

Diagram 21a. Obligatorisk sjukredovisning i procent av sammanlagd Diagram 21b. Andelen langtidsfranvaro av total sjukfranvaro
planerad arbetstid (> 60 dagar)
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Total sjukfranvaro, arbetsomrade

Kommunens verksamhet utfors av personal som grupperas i arbetsomraden utifran olika typer av arbets-
uppgifter. Den totala sjukfranvaro redovisad per arbetsomrade redovisas i diagram 22 och de véarden som
redovisas ar for 2019. Det kan noteras att sjukfranvaron har negativ forandring inom fyra arbetsomrade och
da framst Socialt och kurativt arbete och Koks- och maltidsarbete.

Diagram 22 Total sjukfranvaro per arbetsomrade 2018-2019

[y
Vérd- och omsorgsarbete med mera —&ZA)
0
Teknikarbete SRAL
Socialt och kurativt arbete  ———————————————— 8,1%
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KGKS- 0CH MATTICISAIOETE | 7,8%
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Handlaggar- administratorsarbete  —— 4,5%
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2019 m2018

Sjukfranvaro i Jamforelse
Resultatet for kommunerna i vart natverk hamtas fran SKR sjukfranvaroredovisning. Det kan noteras att
kommunerna huvudsakligen har en positiv utvecklingstrend tillskillnad mot Link6ping och Helsingborg
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som ar oférandrade medan Uppsala har en uppgang. Norrkoping har inte lamnat nagra uppgifter for 2019
sa det &r svart att gora nagon reflektion dver orsaken till skillnaderna mellan kommunerna. En forklaring
skulle kunna vara de regionala skillnaderna med faktorer pa arbetsmarknaden, befolkningssammansittning
och attityder som spelar stor roll®. | Diagram 23 redovisas total sjukfranvaro fér nagra jamforbara kommu-
ner aren 2016-2019, angivet vérde avser 2019.

9,0%

Diagram 23. Total sjukfranvaro i ndgra jamforbara kommuner 2016-2019
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Arbetsskador

Arbetsskador ar ett samlat begrepp for olycksfall i arbetet, olycksfall vid fard till eller fran arbetet (fardo-
lyckor) och sjukdom eller annan ohélsa som uppkommit i arbetet. Under 2019 har 1176 anmalningar om
arbetsskada gjorts till sakerhetsgruppen, det ar en 6kning med 143 jamfort med foregaende ar. Under 2019
har &ven 502 tillbud inrapporterats till sékerhetsgruppen. Ytterligare information finns i tabell 23.
Diagram 24 visar andel arbetsskador och tillbud per forvaltning 2019

Diagram 24. Andel anmélda arbetsskador och tillbud per férvaltning
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% Sjukforsakringsrapport 2017:3 Forsakringskassan 2017.
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Nyckeltal och Index

Attraktiv arbetsgivarindex (AVI)

Attraktiv arbetsgivarindex (AV1) ar ett ssmmanfattande index som grundar sig pa nio nyckeltal. For upp-
giftsar 2019 har Linkoéping haft inlamning under januari manad av uppgifter for AVI. Resultatet som pre-
senteras nedan ar 2019 ars preliminara resultat for AVI jamfort med foregaende ars resultat. Samtliga med-
verkande organisationers resultat for AV offentliggors i slutet av april 2020 och kommer att presenteras
och behandlas i séarskild ordning.

AV grundar sig pa nio nyckeltal dr var och en av de nio matpunkterna kan ge 20 poang vardera (max
180). Ju hogre poéng, eller ju langre ut i spindeldiagrammet, desto battre arbetsvillkor for de anstéllda.

Linkdpings kommuns prelimindra AV1 varde &r 105 poang vilket ar en 6kning med 8 poédng jamfért med
2018.

Diagram 25. AVI 2019 jamfort md 2018

2019 2018

T1115v1dareanstéllda

Avgangar 16 Medianlon
14
6
Langtidssjukfranvaro 4 Lika karridrmojligheter
2
0

Tid for

Personalansvar
kompetensutveckling

Kortidssjukfranvaro Overtid




Personalbokslut 2019

Linképings kommuns nyckeltal

2018| 2019
Anstalld personal
tillsvidare| 8989| 9273

visstid 716 648

summa| 9705 9921

Antal arsarbeten 9295| 9556
Andel tillsvidareanstallda (%) 92,6 93,5
Andel heltidsanstallningar (%) 81,9 83,3
Andel anstéllda som ar kvinnor (%) 79,0 78,6
Andel anstallda som ar mén (%) 21,0 21,4
Andel anstallda med utomnordisk bakgrund (%) 15,3 15,7
Antal anstéllda (utan chefsbefattning)/per chef 28,6 29,8
Antal anstéllda (utan chefsbefattning)/per forsta linjens chef 34,0 35,4
Antal anstéllda (utan chefsbefattning)/per forsta linjens ledare 23,6 22,9
Andel che_f_er som har utomnordisk_ bakgrund i forhallande till an- 035 0.34
delen anstallda som har utom nordisk bakgrund (balanstal) ’ ’

Kvinnors karriarmdjlighet till chefsbefattning®’ (balanstal) 0,96 0,94
Andel kvinnor pa hogre chefsbefattningar (%) 65,8 58,8
Chefsomsattning 2,6 15
Overtids- och mertidsuttag omvandlat till arsarbete (ab) 81,4 71,2
Timavlonades arbetade tid omréknat till arsarbete (heltidstjanster) 731,1| 7521
Frisktal (%) 51,7 53,2
Andel anstallda som ar langtidsfriska (%) 26,7 24,3
Total sjukfranvaro (%) 6,7 6,7
Andel langtidssjukfranvaro av den total sjukfranvaro (%) 44,9 46,7
Chefers sjukfranvaro 3,1 2,5
Friskvard andel medarbetare 65,0 75,2
Andel kurs- och konferensavgifter av direkt personalkostnad (%) 1,3 1,1
Andel externa avgangar (%) 7,2 7,4
Personalomsattning (%) 6,7 6,5
Genomsnittlig pensionsalder (tillsvidareanstallda) 64,6 65,4
AVI 97 105
HME 77 i.u

27 Andelen chefer som ar kvinnor i forhallande till andel anstallda som &r kvinnor, varde under 1,0 anger att kvinnor dr underrepresenterade.
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Tabeller

Tabell 1 Antal ménadsanstallda medarbetare aren 2010—2019 efter kén, anstallningsform och heltid/deltid

Antal medarbetare | 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 (2018 _ . |2019 _ .
Tillsvidare anstallda | 7334 7286 7168 7017 7152 7425 8060 8643|8989 926% |9273 935%
Darav
-kvinnor 5905 5857 5758 5613 5718 5923 6429 6889|7163 79.7% |7 354 79,3%
-man 1429 1429 1410 1404 1434 1502 1631 1754|1826 203%|1919 207%
-heltid 5383 5409 5390 5364 5552 5855 6387 6941|7299 812%|7724 833%
-deltid 1951 1877 1778 1653 1600 1570 1673 1702|1690 188% | 1549 167%
Visstids anstallda 494 449 415 430 593 729 892 746 | 716 74% | 648 65%
Darav
-kvinnor 354 327 301 307 421 531 634 524 | 503 703% | 446 688%
-mén 140 122 114 123 172 198 258 222 | 213 297% | 202 312%
-heltid 292 265 254 253 364 421 524 470 | 449 627% | 424 654%
-deltid 202 184 161 177 229 308 368 276 | 267 373% | 224 346%
Totalt 7828 7828 7583 7447 7745 8154 8952 9389|9705 9921
Tabell 2 Anstéllda med utomnordisk bakgrund 2019
Andel
Samtliga Utomnordiskbak-

Forvaltning Kvinnor Maéan Totalt | anstéllda grund
Kommunledningsférvaltning 7 3 10 146 6%
Utbildningsférvaltningen 705 204 909 5855 15%
Social och omsorgsférvaltningen 41 8 49 534 9%
Miljo och samhallsbyggnadsférvaltningen 15 12 27 289 9%
Kultur och fritidsforvaltningen 19 8 27 260 10%
Verksamhetsstod och service 10 8 18 187 10%
Leanlink 398 148 546 2650 20%

Totalt 1195 391 1586 9921 16 %

Tabell 3 Antal anstéllda med utomnordisk bakgrund per anstéliningsform och kén
2019

Anstallnings form Kvinnor Mén Totalt Andel
Tillsvidareanstallningar 1035 324 1359 85,7 %
Visstidsanstallningar 160 67 227 14,3 %
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Tabell 4 Tillsvidareanstéllda efter alder, kén och tjanstgoring

Kvinnor Mén Samtliga andel andel
Alder Antal Heltid Deltid Antal Heltid Deltid Totalt 2018 2019
-19 2 2 0 1 1 0 3 0,01% 0,03%
20-29 | 808 689 119 228 180 48 1036 10,7% 11,2%
30-39 | 1588 1340 248 466 410 56 2054 22,4% 22,2%
40-49 | 2040 1727 313 512 469 43 2552 27,2% 27,5%
50-54 | 1046 846 200 224 201 23 1270 14,2% 13,7%
55-59 | 988 767 221 228 208 20 1216 13,1% 13,1%
60-64 | 793 582 211 225 205 20 1018 11,1% 11,0%
65-| 89 65 24 35 32 3 124 1,3% 1,3%
Totalt 7 354 6018 1336 1919 1706 213 9273 100,00% 100,00%
Tabell 5 Chefer och annan ledningspersonal efter kén och kategori
2018 2019
Chefskategori Mén Kvinnor | Totalt Man Kvinnor Totalt
A. Chef for forvaltning/namndansvarig chef 4 4 8 4 3 7
B. Enhets- omradeschef och/eller omradesansvarig 15 29 44 18 29 47
C. Verksamhetschef/rektor eller motsvarande 60 216 276 63 208 271
Sa chefer 79 249 328 85 240 325
Annat ledningsansvar (L) 26 93 119 28 120 148

Tabell 6 Genomsnittligt antal medarbetare per forsta linjens chef/ledare for respektive forvaltning

Antal 1:a Antal annat Genomsnittligt antal | Genomsnittligt antal
linjens chefer | ledningsansvar* | anstéllda** per 1:a anstéllda** per 1:a
linjens chef linjens ledare***
2018 | 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019
Kommunledningsférvaltning 24 18 0 0 5,7 7,1 5,7 7,1
Utbildningsforvaltningen 123 109 67 97 48,0 57,2 30,6 28,9
Barn och ungdomsnédmndens verksamheter 97 84 65 92 50,8 57,9 30,4 27,6
Bildningsndmndens verksamheter 22 21 2 3 355 38,9 325 34,0
Social och omsorgsforvaltningen 27 27 0 0 16,4 18,5 16,4 18,5
Miljé och samhéllsbyggnadsforvaltningen 16 19 1 0 15,1 13,8 14,2 13,8
Kultur och fritidsférvaltningen 9 15 1 1 35,2 16,2 29,3 15,2
Verksamhetsstod och service 9 14 0 0 12,4 12,1 12,4 12,1
Leanlink 68 69 51 50 36,5 37,3 20,7 21,6
Hela kommunen 276 271 120 148 34,0 35,4 23,6 22,9

* Annat ledningsansvar: Arbetstagare med begransat lednings- och samordningsansvar, ex bitrédande rektor, gruppledare.
**Tillsvidare och visstidsanstallda medarbetare som ej ar chefer exklusive timanstallda.
*** | begreppet 1:a linjens ledare ingér dven personer med annat ledningsansvar. Ny redovisning fran 2012

23




Personalbokslut 2019

Tabell 7 Rekryteringar

Rekryteringar 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Externa rekryteringar 589 598 | 563 | 737 | 820 | 1265 | 1278 | 1180 | 1161
varav tillsvidare 221 235| 187| 332| 356| 706| 712| 659| 656
Interna rekryteringar 824 421 444 | 772 | 668 | 796 | 901 | 697 | 889
Totalt 1413 | 1019 | 1007 | 1509 | 1488 | 2061 | 2179 | 1877 | 2050
Tabell 8 Avgangar
Avgangar 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Externa avgangar 501 1347 961 663 708 835 741 767 812
varav pensionsavgangar 186 171 166 149 179 170 164 164 165
Interna avgangar 758 408 321 429 432 545 622 617 506
Totalt 1259 | 1755 | 1282 | 1092 | 1140 | 1380 | 1363 | 1384 | 1318

Tabell 9 Planerad respektive utférd tid kénsuppdelad

2018 2019
Totalt antal timmar % Totalt antal timmar %

Planerad tid kvinnor 13412212 av planerad tid 13715001 av planerad tid
Utford tid i form av:

Ordinarie 9749813 72,7 % 9894 217 72,1 %
Timlon 1019524 7,6 % 1109 443 8,1 %
Mertid (fyllnadstid) 41530 0,3% 33989 0,2 %
Enkel dvertid 30 787 0,2% 27 473 0,2%
Kval. dvertid 39 160 0,3% 35989 0,3 %
Summa utford tid 10 880 813 81,1% 11101 111 80,9%

2018 2019
Totalt antal timmar % Totalt antal timmar %

Planerad tid méan 3553111 av planerad tid 3 666 349 av planerad tid
Utford tid i form av:

Ordinarie 2 809 347 79,1 % 2892667 78,9 %
Timlon 471 997 13,3 % 493734 13,5 %
Mertid (fyllnadstid) 10788 0,3 % 8455 0,.2%
Enkel 6vertid 8553 0,2 % 7594 0,2 %
Kval. Overtid 16 837 0,5% 17142 0,5%
Summa utford tid 3317523 93,4 % 3419592 93,3 %

24




Personalbokslut 2019

Tabell 10 Overtid

Enkel dvertid Kvalificerad 6vertid Differens
2018 2019 2018 2019 Enkel Kval
Kommunledningsférvaltning 118 157 249 291 39 42
Utbildningsférvaltningen 23899 20463 10 761 9370 -3436 -1391
Bildningsndmndens verksamheter 3153 2105 1403 2089 -1048 686
Barn och ungdomsnamndens verksamheter 20732 18 358 9152 7216 -2 374 -1 936
Miljo- och samhallsbyggnadsférvaltningen 353 407 732 844 54 112
Kultur- och fritidsférvaltningen 235 341 670 1055 106 385
Social och omsorgsforvaltningen 331 616 1052 1398 285 346
Verksamhetsstdd och service 235 243 939 717 8 -222
Leanlink 13 889 12795 41251 39 969 -1 094 -1 282
Summa | 39340 35068 55 997 53131 -4 038 - 2010
Tabell 11 Personalkostnader jamférelse 2018-2019
2018 2019 Férandring
Personalkostnader mnkr Andel mnkr Andel mnkr %
Direkt personalkostnad 3504 67% 3643 67% | 139,6 4,0%
Sociala avgifter 1398 27% 1471 27% 72,8 5,2%
Pensionskostnad 277 5% 263 5% -13,8 -5,0%
Personalkringkostnader 82 2% 79 1% -2,9 -3,6%
5261 5 457 196 3,7 %
Tabell 12 Median och medellén fér mén och kvinnor 2019
Medianlén | Forandring fran fore- | Medellon | Forandring fran fore-
2019 géende ar 2018 géende ar
Kvinnor 29 400 kr 800 kr 2,8% 30 655 732 kr 2,4%
Man 29 700 kr 700 kr 2,4% 31545 786 kr 2,6%
Samtliga 29500 kr 800 kr 2,8% 30 846 834 kr 2,8%
Tabell 13 Median och medellon per arbetsomrade 31/12
Medianlén Foréndring Medellon Forandring
Arbetsomrade 2018 2019 | kronor | procent 2018 2019 kronor procent
Handl&ggar- administratorsarbete 30100 | 31500 | 1400 4, 7% 32725 33968 1243 3,8%
Hantverksarbete med mera 25800 | 25950 150 0,6% 25580 25 856 275 1,1%
Kultur-, turism- och fritidsarbete 27000 | 28000 | 1000 3,7% 27 888 28 422 535 1,9%
Koks- och maltidsarbete 24362 | 24800 | 438 1,8% 24 289 24 688 399 1,6%
Ledningsarbete 43500 | 44200 | 700 1,6% 45 404 46 201 798 1,8%
Rehabilitering och férebyggande arbete 29925 | 30593 668 2,2% 30 385 31075 690 2,3%
Skol- och barnomsorgsarbete 30000 | 30600 600 2,0% 30171 30 827 655 2,2%
Socialt och kurativt arbete 26900 | 27413 | 513 1,9% 27591 27 896 304 1,1%
Teknikarbete 36075 | 36400 | 325 0,9% 36 404 37060 656 1,8%
Vard- och omsorgsarbete med mera 25426 | 25868 442 1,7% 26 344 27 003 659 2,5%
Kommunen 28700 | 29500 | 800 2,8 % 30012 30846 834 2,8 %
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Tabell 14 Hallbart medarbetarindex (HME)

Hallbart medarbetarindex Totalindex rr%iliwag?())(n I?:(Iji:iizx 33;2?{?;
2018 2016 2018 2016 2018 2016 2018 2016
Kommunen totalt 77 79 77 79 76 77 78 80
Utbildningsforvaltningen 78 80 78 81 76 78 80 82
Leanlink 76 7 77 77 74 75 77 79
Socialfdrvaltningen 74 73 72 72 75 73 76 76
Omsorg och dldreforvaltningen 79 78 81 86 75 82 62 68
Kultur och fritidsforvaltningen 79 80 81 79 79 84 76 78
Kommunledningsférvaltningen 73 76 74 77 77 77 69 75
Miljé och samhéllsbyggnadsférvaltningen 72 72 74 72 71 74 70 71
Riket 79 - - - - - - -
Nio kommuner 79 79 79 - 78 - 79 -
Tabell 15 Personalens formell kompetens, andel per niva och forvaltning
Kommunled- Milj6 och sam- Kultur och | Social och | Verksam-
Formell kompetens "ngen | forvainingen | forvlimgen | Leann | vatningen | valiivgen | - senvice | k-
Grundskoleutbildning, kortare an 9 ar 0,0% 0,3% 0,0% 1,1% 0,4% 0,2% 0,5% 0,5%
Grundskoleutbildning 9 &r 1,3% 1,7% 0,0% 6,3% 1,9% 0,2% 1,6% 2,8%
Gymnasieutbildning hogst 2 ar 9,0% 10,3% 7,6% 26,4% 7,8% 6,4% 11,7% | 14,3%
Gymnasieutbildning 3 ar eller langre 9,0% 16,0% 6,5% 33,1% 13,0% 5,8% 22,3% | 19,7%
éErﬁergym”aSia' utbildning kortare an3 | ;5 g, 15,1% 13,8% 142% | 27,9% 9,6% 255% | 151%
Eﬁ;ﬁgymnaﬁal utbildning 3 4r eller 63,9% 56,0% 71,1% 185% | 491% | 775% | 383% |47.0%
Forskarutbildning 1,3% 0,5% 1,0% 0,1% 0,0% 0,4% 0,0% 0,4%
Niva okénd 0,0% 0,1% 0,0% 0,3% 0,0% 0,0% 0,0% 0,2%
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Tabell 16 Planerad tid och franvaro, konsuppdelad

2018 2019
Totalt antal timmar % Totalt antal timmar %
av planerad
Planerad tid kvinnor 13 412 212 tid 13 715 001 av planerad tid
Franvarotid i form av:
Sjukfrénvaro 992 330 7,2 1026 944 73
Tillf. Féraldrapenning 129 237 1 138 917 1
Foréldraledighet 726 918 5,4 767 635 56
Semester 1234772 9,2 1272820 9,3
Studier 143 261 1,1 165599 12
Fackligt 7515 0,1 8 762 0,1
Ovrig frnvaro med I6n 12 587 0,1 11482 01
Ovrig franvaro utan 16n 415 780 31 428 625 31
Summa franvarotid 3662 399 27,3 3820784 27,9
2018 2019
Totalt antal timmar % Totalt antal timmar %
av planerad
Planerad tid man 3553111 tid 3 666 349 av planerad tid
Fréanvarotid i form av:
Sjukfranvaro 183 540 47 176 606 4,5
Tillf. Féraldrapenning 31311 0,9 33926 0.9
Foraldraledighet 79 184 2,2 72 380 2
Semester 310 987 8,8 324 891 8,9
Studier 35773 1,0 43130 12
Fackligt 947 0,00 1831 0,00
Ovrig franvaro med 16n 3030 0,1 2532 0,1
Ovrig franvaro utan I6n 98 992 2,8 118 387 3,2
Summa franvarotid 743 764 20,9 % 773 683 21,1
Tabell 17 Franvaro for foraldraledighet, uttryckt i dagar per arsarbete
Foraldraledighet 2018 2019
Kvinnor | Man | Totalt | Kvinnor | Man | Totalt
—294r 39,8 8,7 32,6 54,6 7,8 43,6
3049 ar 47,6 38,2 | 45,6 44,7 30,7 41,6
50 — 0,1 0,2 0,1 0,2 0,8 0,3
Totalt 28,5 20,7 26,9 29,2 16,9 26,5

Tabell 18 Franvaro for tillfallig vard av barn, uttryckt i dagar per arsarbete

Tillfallig vard av barn 2018 2019

Kvinnor| Maéan | Totalt | Kvinnor | Méan | Totalt
—294r 2,4 1,7 2,3 2,4 1,4 2,2
3049 ar 7,0 54 6,7 7,7 7.6 7.7
50 — 0,1 1,0 0,6 0,7 1,1 0,8
Totalt 4,0 3,4 3,8 4.4 4,4 4,4
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Tabell 19 Sjukfranvarotimmar i intervall 2012—-2019

Forandring
Intervall 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2018-2019
Dag 1-14 | 301878 | 293 616 | 278 081 | 334 138 | 395978 | 437 318 | 515384 | 514172 -1212
Dag 15-59 | 93723 | 93784 | 96396 | 107 667 | 107336 | 113281 | 131706 121 232 -10 474
Dag 60- | 300628 | 303 255 | 360 145 | 439 323 | 461 318 | 434 350 | 528805 | 568 147 39 342
Summa 696 230 | 690 655 | 734 622 | 881 128 | 964 632 | 984948 | 1175895 | 1203 551 27 656
Tabell 20 Sjukfrdnvaro timmar fordelning efter &lder och kon
Kvinnor Man Férandring
Alder 2018 2019 2018 2019 kvinnor man
-29 117389 | 114620 37774 33313 -2 769 -4 461
30-49 452980 | 471546 76 093 70834 18 566 -5 259
50 + 422009 | 440778 69 673 72 460 18 769 2787
Summa 992378 1026944 | 183540 176 607 34 566 -6 933

Tabell 21 Obligatorisk sjukredovisning i procent av sammanlagd ordinarie arbetstid fordelat efter lder och kon

2011 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019
Total sjukfranvaro 44% | 48% | 48% | 53% | 56% | 6,1% | 59% | 6,7% | 6,7%
-29 ar 32% | 3,4% | 35% | 40% | 3,6% | 52% | 6,0% | 6,6% | 6,1%
30-49 ar 42% | 4,4% | 4,4% | 4,6% | 53% | 58% | 55% | 6,3% | 6,2%
50- &r 51% | 56% | 55% | 6,0% | 6,5% | 6,7% | 6,4% | 7,2% | 7,4%
Mén 35% | 3,4% | 35% | 39% | 3,9% | 44% | 43% | 4,7% | 45%
Kvinnor 4,7% | 52% | 51% | 5,7% | 6,1% | 6,5% | 6,3% | 7,3% | 7,3%
Andel langtidssjukfranvaro | 44,5% | 43,5% | 44,2% | 48,0% |50,0% | 47,7% | 43,2% | 44,9% | 46,7%
Man 441% | 37,5% | 40,0% | 42,8% | 42,3% | 39,8% | 31,4% | 31,3% | 32,5%
Kvinnor 44,6% | 44,6% | 44,9% | 49,0% | 51,4% | 49,2% | 45,4% | 47,4% | 49,2%

Tabell 22 Total sjukfrdnvaro redovisat per forvaltning 2018-2019

Forvaltning 2018 | 2019
Kommunledningsférvaltning 31% | 24%
Utbildningsforvaltningen 6,4% | 6,8%
Barn och ungdomsnédmndens verksamheter | 6,9 % | 6,8 %
Bildningsndmndens verksamheter | 4,7 % | 5,5 %

Miljé och samhéllsbyggnadsforvaltningen 49% | 3,9%
Social- och omsorgsforvaltningen 26% | 7,0%
Kultur o fritidsforvaltningen 6,8% | 6,6%
Verksamhetsstdd och service 65% | 3,8%
Leanlink 79% | 7,9%
Hela kommunen 6,7% | 6,7%
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Tabell 23 Antal anmélda arbetsskador och tillbud 2019 per kon, orsak och forvaltning.

Arbets- Hot och Fard- Arbets- Tillbud
olycka vald olycksfall | sjukdom
Koén K M K M K M K| M K M
Kommunledningsfoérvaltning 0 0 0 0 1 0 0] 0 0 0
Utbildningsforvaltningen 208 | 37 |350| 72 | 58 | 9 |[25| 1 | 261 51
Social och omsorgsforvaltningen 3 0 2 1 10 1 110 37 9
Miljé- och samhallsbyggnadsforvalt-
ningen 2 1 0 0 3 0 010 2 1
Kultur- och fritidsférvaltningen 4 1 3 1 1 11
Verksamhetsstdd och service 2 2 1 0 0 4
Leanlink 85 | 33| 148 | 43 | 36 6 (14| 1 85 | 29
304 75 |503 120 112 17 42 3 | 400 | 102
Summa
379 623 129 45 502
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