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Svar pa interpellation stalld av Miljopartiet till
Annika Krutzén (M) - Bedomning av undantag fran
upphandling av LSS-boenden och aldreboenden

Pa vilket sadtt menar du att upphandling av boenden gynnar dem som bor dar?

Upphandling av bostader med sarskild service har inneburit att det numera finns flera
utférare och erfarenheten visar att en mangfald av utférare medfér ett 6kat fokus pa kvalitet,
delaktighet och utveckling av verksamheterna. Ofta kan en ny utférare tillféra nytdnkande
och nya kunskaper som i sin tur forbéattrar bade arbetsmiljé och boendemiljé. En upphandling
behdver dock inte alltid innebéra ett byte till ny utférare, men nar sa sker gér kommunen
alltid sitt yttersta for att dvergangen skall paverka de boende i sa liten utstrackning som
mojligt.

| takt med att var befolkning férandras dver tid sé férandras &ven manniskors behov av stdd
och hjalp. De behov som behdver tillgodoses idag &r mycket mer komplexa an for ett antal ar
sedan vilket innebar att omsorgen hela tiden maste utvecklas for att kunna vara ett sa bra
skyddsnat som méjligt och kunna motsvara bade dagens behov men ocksa de behov som
kommer att finnas i framtiden. Att upphandla &r en del av att kunna géra just det. | varje
upphandling stalls det hdgre krav pa utféraren an tidigare. Det gor att alla som vill lAmna
anbud pé ett boende hela tiden behdver utvecklas och férbattras. Och vid ett utférarbyte
erbjuds alltid all personal att ga éver till den nya utféraren.

Vilka kriterier anser du ska galla fér att malgruppens kanslighet infér forandringar ska
leda till undantag fran upphandling?

| praktiken genomférs en beddmning i varje enskilt fall, och darefter ges ett férslag och
beslutsunderlag till nAmnden. | bade Alliansens nuvarande (se bilaga) och Koalitionens
tidigare konkurrensutsattningsplan (se bilaga) uppges att "Undantag kan géras vid varje
enskilt upphandlingstillfélle med hansyn till:

e malgruppens kénslighet infér férandringar
e verksamhetens mal, férutséttningar, behov eller andra sérskilda skél.”

Dessa skrivelser har hittills resulterat i att gruppbostader fér personer med
utvecklingsstérning i kombination med beteendeproblematik har undantagits fran
upphandling. Det har &ven hant att boenden undantas fran upphandling pa grund av att
lokalerna inte ar utformade pa ett sadant satt att de skulle godkénnas av IVO (Inspektionen



for vard och omsorg). Boenden kan aven undantas fér att matt pa bankar eller
hygienutrymmen inte uppfyller alla krav som IVO staller. Ett annat skal kan vara om
kommunen star infér en storre férandring av verksamheten, exempelvis om vi vet att
verksamheten sannolikt kommer att byta lokaler under avtalsperioden.

"Malgruppens kéanslighet for férandring” ar ett komplicerat begrepp fér de héar
verksamheterna. Som anhérig och god man tycker man sakert att alla personer med
utvecklingsstorning ar "séarskilt kansliga for férandringar”.

En upphandling behdver dock inte innebara nagra stérre férandringar. Om merparten av den
nuvarande personalen stannar kvar i verksamheten och om personalen ar lugna infér
utférarbytet marker den enskilde nastan inte av utférarbytet. Men om det daremot uppstar
oro och missndje hos personalen sa finns givetvis risk fér att denna sprids vidare.

Foérandringar i bade verksamhet och personalgrupper kan dock ske utan att det &r nagon
upphandling pa gang. Ibland slutar flera eller &r tjanstlediga vilket kan medféra att nastan
hela personalgruppen byts ut. Ocksa har ar det viktigt att detta inte paverkar de boenden pa
ett negativt satt.

| Alliansens Linkdping ska ingen behdva vara orolig for att inte f& den omsorg de behdver.

Annika Krutzén (M)
Kommunalrad



Linkopings
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Konkurrensutsattningsplan Social- och omsorgsnamnden 2019-2022

Verksamhetsomrade

1
2019-03-28

Kommentar

1. Individ- och familjeomsorg
samt socialpsykiatri,
Oppenvardsinsatser,
forebyggande insatser och
mottagningsenheter.

Generellt upphandlas dessa verksamheter.

Undantag kan goras med hénsyn till
samverkansavtal, samordning av insatser,
mojligheten att anvinda resurser flexibelt
och samverkan med andra aktorer.

2.Individ och familjeomsorg,
boende med sérskild service,
dagverksambheter.

3. Insatser for personer med
utvecklingsstorning, med
undantag av daglig
verksambhet for personer som
tillhor personkrets 1 och 2
(LSS), personlig assistans,
avlosar- och ledsagarservice

Generellt upphandlas dessa verksamheter.

Undantag kan goras vid varje enskilt
upphandlingstillfille med hénsyn till: -
malgruppens kénslighet infor
fordndringar

- verksamhetens mal, forutsittningar,
behov eller andra sérskilda skal.

4. Daglig verksambhet for
personer som tillhor
personkrets 1 och 2 LSS

Den enskilde viljer utférare som godkints
av omsorgsnamnden enligt Lag om
Valfrihetssystem (LOV). Personer som
inte Onskar vilja utforare erbjuds daglig
verksamhet av Leanlink. Utférare ansoker
om godkidnnande som handliggs
kontinuerligt av social- och
omsorgsnamnden.

5. Personlig assistans till barn
och vuxna, avlosar- och
ledsagarservice enligt Lag om
stdd och service for vissa
funktionshindrade (LSS),

Den enskilde kan vilja mellan olika
utforare som godkints av social- och
omsorgsnamnden.

6. Hem for vard och boende
(HVB)

Generellt upphandlas denna verksamhet.

(@)

Dnr SON 2019-208

2(2)

Dnr SON 2019-208
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2015-01-22 Dnr On 2015-40

Konkurrensutsattningsplan Omsorgsnamnden 2015 — 2018

Verksamhetsomrade

Kommentar

1. Individ- och familjeomsorg

Insatser for personer med psykiska
funktionsnedséttningar

Insatser for personer med utvecklingsstorning,
med undantag av daglig verksamhet for
personer som tillhor personkrets 1 och 2 (LSS),
personlig assistans, avldsar- och
ledsagarservice.

Generellt upphandlas dessa verksamheter.

Undantag kan goras vid varje enskilt
upphandlingstillfdlle med hédnsyn till: -
malgruppens kénslighet infor forandringar

- verksamhetens mal, forutsittningar, behov eller
andra sarskilda skal.

2. Daglig verksamhet for personer som tillhor
personkrets 1 och 2 LSS

Den enskilde viljer utforare som godkints av
omsorgsndmnden enligt Lag om Valfrihetssystem
(LOV). Personer som inte Onskar vilja utforare
erbjuds daglig verksamhet av Leanlink. Utforare
ansOker om godkinnande som handliggs
kontinuerligt av omsorgsndmnden.

3. Personlig assistans till barn och vuxna,
avlosar- och ledsagarservice enligt Lag om
stdd och service for vissa funktionshindrade
(LSS),

Den enskilde kan vilja mellan olika utforare som
godkiénts av omsorgsnamnden. Det yttersta
ansvaret for att utfora insatserna ligger pa den
utforare som har basansvaret for hemtjanst dér
den enskilde bor. I basansvaret for hemtjénst
ingar ocksa det yttersta ansvaret for att utfora
personlig assistans enligt
socialforsikringsbalken.

4. Hemtjénst till personer som &r yngre dn 65
ar

Den enskilde viljer utforare som godkints av
omsorgsndmnden enligt Lag om Valfrihetssystem
(LOV). Personer som inte Onskar vilja utforare
erhéller hemtjanst fran den utforare som har
basansvaret i servicehuset i det hemtjanstomrade
dir hemtjénstmottagaren bor. Utforare ansoker
om godkédnnande som handlidggs kontinuerligt av
omsorgsnamnden och dldrenamnden.




Linkopings 1(1)
kommun 2019-04-01 Dnr AN 2019-191

Konkurrensutsittningsplan Aldrenamnden 2019-2022

Verksamhetsomrade Plan

Hemtjénst Hemtjinstmottagare véljer utforare som
godkénts av kommunen enligt Lag om
Valfrihetssystem. Personer som inte énskar
vilja utforare erhaller hemtjénst fran den
utforare som har ansvarar for servicehuset/
trygghets-boendet i det hemtjénstomrade dar
hemtjénstmottagaren bor.

Verksamhet i sammanhallna Generellt upphandlas dessa verksamheter i
servicehus konkurrens. Undantag kan goras vid varje
enskilt upphandlingstillfille.

Verksambhet i vardbostider for Generellt upphandlas dessa verksamheter 1
dldre konkurrens. Undantag kan goras vid varje
enskilt upphandlingstillfélle.

Ovriga insatser inom Generellt upphandlas dessa verksamheter 1
dldreomsorgen konkurrens. Undantag kan goras vid varje
enskilt upphandlingstillflle.

Trygghetsboenden, kommunala | Generellt upphandlas dessa verksamheter i
konkurrens. Undantag kan goras vid varje
enskilt upphandlingstillfille.




Omsorgskontoret 2015-01-13 Dnr An 2015-40

Konkurrensutsittningsplan Aldrenamnden 2015 — 2018

Verksamhetsomrade Kommentar

Hemtjénst till personer som dr | Hemtjidnstmottagare viljer utforare som

65 ar och dldre godkints av kommunen enligt Lag om
Valfrihetssystem. Personer som inte onskar
vilja utforare erhaller hemtjanst fran den
utférare som har basansvaret i servicehuset i
det hemtjanstomrade dér hemtjidnstmottagaren
bor. Utforare ansoker om godkdnnande som
handlidggs kontinuerligt av dldrendmnden

Basansvar, fritidsverksamhet | Generellt upphandlas dessa verksamheter i
och lunchservering i konkurrens. Undantag kan goras vid varje
servicehus enskilt upphandlingstillfille.

Verksamhet i vardbostider Beslut om upphandling eller verksamhets-
for aldre (i forekommande fall |uppdrag provas vid varje enskilt

dven for personer under 65 ar) | upphandlingstillfdlle med utgangspunkt fran
fem

kriterier:

- Verksamhetens och malgruppens
kinslighet infor forandringar

- Behovet av kompetens hos utforaren
inom alla verksamhetsomraden

- Mojlighet till samverkan och synergi
mellan verksamheter

- Geografisk spridning av de ej
upphandlade boendena

- Maojligheten att ge kontinuitet till de
framgangsexempel som utgor
dldreomsorgens flaggskepp

Ovriga insatser inom Generellt upphandlas dessa verksamheter 1
dldreomsorgen konkurrens. Undantag kan goras vid varje
enskilt upphandlingstillfille.




