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Infor en kompetensbank for 6kad kvalitet inom aldreomsorgen

Fler och fler av de som idag bor pé aldreboenden eller som har hemtjanst &r utrikes fodda
och har darmed ett annat modersmaél an svenska. Med hog alder och eventuella
sjukdomar tappar manga aldre det svenska spréket och gér tillbaka till sitt modersmél vilket
kan forsvéara bade varden och omsorgen av dldre. Att inte forsté vad personalen inom
aldreomsorgen sager skapar béde oro och stress.

Genom att dppna en kompetensbank for bland annat sprak och nyttja de sprakkunskaper
som kan tankas finnas inom aldreomsorgen kan kommunikationen med dem som tappat
det svenska spréket underlattas och kvaliteten p& omsorgen dérmed hdjas. Darfor foreslar
vi att personal inom aldreomsorgen erbjuds maojlighet att anmala sprakkunskaper som, vid
behov, kan nytjas for kommunikation med &ldre som har annat modersmél an svenska.

Mot bakgrund av ovanstaende féreslar vi kommunfullméaktige besluta:

Att ge kommunstyrelsen i uppdrag att infora en kompetensbank for bland annat
sprak inom aldreomsorgen.
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