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Namndens uppdrag
Kommunfullméktiges uppdrag regleras i Kommunallagen samt av kommunfullmaktiges arbetsordning. Enlig Kommu-

nallagen 5 kap:

1 § Fullméktige beslutar i &renden av principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt for kommunen eller lands-
tinget, framst

. mal och riktlinjer for verksamheten,

. budget, skatt och andra viktiga ekonomiska fragor,

. ndmndernas organisation och verksamhetsformer,

. val av ledamdter och ersattare i namnder och beredningar,
. val av revisorer,

. grunderna for ekonomiska formaner till fortroendevalda,

. rsredovisning och ansvarsfrihet,

. folkomréstning i kommunen eller landstinget, och

. extra val till fullméktige.

OO ~NO O~ WN P

Fullméktige beslutar ocksa i andra arenden som anges i denna lag eller i andra forfattningar.”

Kommunfullméktiges presidium ansvarar for att upprétta forslag till budget for revisorernas verksamhet samt att ha re-
gelbundna éverlaggningar med dessa. Presidiet ansvarar dven for kommunens allménna representation samt for de dver-
gripande demokratifragorna i dialog med representanter for samtliga politiska partier som finns representerade i full-
maktige.




Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjansteperson beddémning och analys

Kommunfullmaktige har hittills under aret sammantréatt vid sju tillfallen, vilket &r en gang mer &n tidigare ar vid denna
tidpunkt dd maj manad forut var sasmmantradesfritt. Av dessa sammantraden har fem av sju pagatt under en tid som ge-
nererar dubbelt arvode. Dessa faktorer bidrar tillsammans till en 6kad kostnad for kommunfullméktiges arvoden med
mera.

Medel for utbildning av fortroendevalda finns endast aret efter valdr i syfte att utbilda nya fortroendevalda i kommun-
fullméktige och ndmnder.

Fran och med den 1 januari 2019 finns utskott for medborgardialog, organiserade under kommunfullméktige. Dessa har
ersatt de tidigare geografiska utskotten. Utskotten &r sju till antalet - tre i Linkdpings tatort och fyra i Linkdpings om-
land. Under varen har utskottsarbetet framforallt bestatt av information och utbildning kring uppdraget, organisationen
och metoder for medborgardialog. Respektive utskott har haft flera sammantraden for att ga igenom, diskutera och for-
bereda genomférandet av kommande dialoger.

I maj och juni har medborgardialoger genomforts i fem utskottsomraden. Varje dialog dokumenteras och &terkopplas pa
kommunens webbplats, till deltagare och sa vidare. De synpunkter, idéer och forslag som framkommer i samband med
dialogerna férmedlas internt i kommunen och externt till berdrda instanser.

Planering pagar nu for att genomfora dialoger under hosten, saval i staden som pa landsbygden.

Kostnaderna for representation, minnesgdvor och KF:s middag prognostiseras bli ndgot lagre an budgeterat, vilket bland
annat kan forklaras med att antalet mottagare av kommunens minnesgavor till anstallda och fortroendevalda forvantas
bli l1agre &n normalt.

Samlad bedédmning och analys av ekonomi, verksamhet och personal

Prognos Budget Avvikelse
Ekonomi, belopp tkr helar 2019
Verksamhetens nettokostnader 13722 13722 0
varav kostnader 13 822 13 822 0
varav intakter 100 100
Investeringar, netto 0 0 0

Viktiga beslut och handelser
Beslut

e | juni fattades beslut om budget fér 2020 med plan for 2021-2023 samt skattesats for 2020.

Handelser

e Fem av sju utskott for medborgardialog har haft sina forsta medborgardialoger.

e Endversyn av Linkdpings kommuns representationspolicy pagar liksom framtagande av rutiner kring hante-

ringen av kommunfullmaktiges presidiums representationsmedel.




Ekonomi

Kommunfullmaktiges nettokostnader i prognosen for helar 2019 jamfort med bokslut 2018
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Analys och kommentar

Kommunfullméktiges arvoden ar hégre i ar jamfort med forra aret, vilket beror pa nagot fler sasmmantraden samt att

sammantraden pagatt under tidpunkt som genererat dubbelt arvode.

Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2019

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning | Redovisning | Forandring

Verksamhet 31/8 2019 31/8 2018

Kommunfullméktige, arvoden m.m. 5282 3461 1821

Utbildning fortroendevalda 306 0 306

Utskott medborgardialog 397 604 -207
Verksamhetsutskott ekonomi 0 37 -37

Partistod 2902 4221 -1 319
Representation, minnesgavor, KF:s middag 366 604 -238

Summa 9 253 8 927 326
Prognos resultat 2019

Driftsammandrag, netto tkr Prognos Budget Avvikelse Bokslut
Verksamhet helar 2019 2018
Kommunfullméktige, arvoden m.m. 7042 5628 -1414 5923
Utbildning fértroendevalda 650 800 150 0
Utskott medborgardialog 700 959 259 697
Verksamhetsutskott ekonomi 0 0 0 53
Partistod 4 330 4 330 0 4221
Representation, minnesgavor, KF:s middag 1000 2 005 1005 1156
Summa nettokostnader, tkr 13722 13722 0 12 050
varav kostnader -13 822 -13 822 0 12 103
varav intékter 100 100 0 53

Analys och kommentar

Ett visst 6verskott prognostiseras inom verksamhetsomradet representation, minnesgavor och kommunfullmaktiges
middag. Utskotten for medborgardialogs totala resultat redovisar ocksa ett dverskott, men utifran de sammantraden och
dialoger som planeras for resten av aret bedoms for hela 2019 ingen stérre avvikelse i forhallande till budget. Avvikelse
ses dven inom arvoden med mera, dvriga delar bedoms hamna i nivd med budget. For analys och kommentarer se av-

snittet Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjansteperson bedémning och analys ovan.
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Kommunens revisorer
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Namndens uppdrag

Revisorerna ska svara for den lagstadgade revisionen inom kommunen inklusive lekmannarevision i kommunala bolag
och bolagens dotterbolag samt revision av kommunala stiftelser och férbund (dock ej till kommunen lamnade donat-
ionsstiftelser).

Varje revisor fullgor sitt uppdrag sjalvstandigt.

For revisionsverksamheten géller bestdimmelser i lag, god revisionssed, revisorernas reglemente samt utfardade agardi-
rektiv for kommunens bolag och stiftelser.

Den kommunala revisionen regleras i kommunallagen. Lekmannarevisionen regleras i aktiebolagslagen. Regler for re-
vision finns &ven i annan lagstiftning for andra foretagsformer t.ex. stiftelselagen.




Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjansteperson beddémning och analys

Samlad beddémning och analys av ekonomi, verksamhet och personal

Under det forsta tertialet i ar har revisionen haft dubbla revisionsgrupper da den avgaende revisionen avslutat arbetet
med 2018 ars revision samtidigt som den nya revisionen inlett granskningen av 2019.

Revisorerna beslutade i mars om revisionsplan for 2019 ars granskning. Revisionsplanen behandlar de aktiviteter som
planeras att genomforas under aret. Granskningsinsatser géllande 2019 ars granskning har pabérjats, och revisionskon-
toret fortsatter utvecklingen av arbetsmetoder och rutiner. Under véren tecknades ett nytt avtal fér upphandling av kon-
sulttjanster inom revision, revisorerna har nu bestallt en del granskningar. Revisorerna har dven genomfort en riskanalys
for kommunen och de kommunala bolagen och darmed paboérjat planeringen for 2020 ars granskning. | och med bud-
getbeslutet for 2020 med plan 2021 — 2023 péagar en dversyn av revisionens verksamhet. Revisionskontoret har en pa-
gdende process for att hitta mindre lokaler.

Redovisningen per den sista augusti visar en positiv avvikelse jamfort med periodiserad budget. Avvikelsen beror till
stor del pa att kostnader, t ex kop av tjanster fordelats ojamnt Gver aret. Utrymmet kommer framst att anvandas till kop
av granskningsinsatser enligt revisionsplan for 2019. Revisionen bedomer att arets ekonomiska utfall kommer att ligga i
niva med budget.

Prognos Budget Avvikelse
Ekonomi, belopp tkr helar 2019
Verksamhetens nettokostnader 5348 5348 0
varav kostnader 6123 6113 10
varav intakter 775 765 -10
Investeringar, netto 0 0 0

Bedomning av maluppfyllelse: Namndmal

Verk-
samhet

kommun.

- Granskningarna ska bidra till en andamalsenlig verksamhet i Linkopings

Eko-
nomi

Optimera verksamhetens nytta i relation till kostnaderna.

Med-
arbe-

Goda arbetsplatser

tare

Personal

Augusti
2019

Augusti
2018

Malvéarde
helar

Antal tillsvidare anstéllda

4

4

4-

Total sjukfranvaro

Extern personalomséttning

Viktiga beslut och handelser

Beslut

Revisionskollegiet har gett stadsrevisorn i uppdrag att vidta nodvandiga atgarder for att anpassa verksamheten

till budget 2020 med plan fér 2021-2023.

Handelser

Introduktion av nyvalda revisorer.

Anpasshing av granskning till ny redovisningslag.

Utveckling av revisionsprocessen avseende den grundldggande granskningen.

Framtagande av ny revisionsstrategi.




Ekonomi

Namndens verksamheter, nettokostnader i prognosen for helar 2019 jamfort med bokslut 2018
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Analys och kommentar

Arets hdgre prognostiserade nettokostnad beror delvis p& nyval av revisorer efter valet 2018. Det innebar en budgetut-
okning under de forsta fyra manaderna 2019, da 2018 ars revision avslutas parallellt med att arets revisionsgrupp startar

upp 2019 ars revisionsarbete.

Kommunens revisorers intakter jan-aug 2019 jam- . .
. Kommunens revisorers kostnader jan-aug 2019
fort med 2018 P
jAmfért med 2018
800 3500 3076
£ 600 433 3000
& 400 £ 2500
) g 2000
@ Jub & 1500
0 — @ 1000
; 330
Ovriga 500 217
intakter 0 == -
Personal Lokaler ovriga
M Jan-aug 2018 Jan-aug 2019 kostnader

M Jan-aug 2018 Jan-aug 2019

Analys och kommentar
De hogre intdkterna under jan-aug 2018 kommer av fordjupade granskningar som gjordes inom lekmannarevisionen
med anstalld personal pa revisionskontoret.



Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2019

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning | Redovisning | Foérandring| Avvik. mot
Verksamhet 31/8 2019 31/8 2018 periodiserad
budget*
31/8 2019
Revision 3191 2964 227 453
Summa 3191 2 964 227 453
* Periodiserad budget innebdr att arets budget ar fordelad per manad efter beraknad férbrukning.
Prognos resultat 2019
Driftsammandrag, netto tkr Prognos Budget Avvikelse Bokslut
Verksamhet helar 2019 2018
Revision 5 348 5 348 0 5043
Summa nettokostnader, tkr 5348 5348 0 5043
varav kostnader 6123 6113 10 5977
varav intakter 775 765 10 934

Analys och kommentar

Redovisningen per den sista augusti visar en positiv avvikelse pa 453 tkr jamfort med periodiserad budget. Avvikelsen
beror till storsta delen pa att vissa kostnader som t.ex. kop av granskningar férdelas ojamnt 6ver aret medan budgeten
ligger fordelad med tolftedelar dver aret. En del av avvikelsen bestar i lagre personalkostnader under forsta halvaret och
dessa kommer att omfordelas till kop av tjénster granskningsinsatser enligt revisionsplan for 2019. Revisionen beddmer

darfor att arets ekonomiska utfall kommer att ligga i niva med budget.

Varens upphandlingsprocess gallande kop av revisionstjanster ar avslutad och de forsta bestéllningarna gallande gransk-

ningsinsatser enligt revisionsplan for 2019 har pabérjats.

Investeringar

Kommunens revisorer har inga planerade investeringar under 2019.




Uppfdljning av mal och inriktning

Malredovisning

| detta avsnitt redovisas namndens malavstamning som aven framgar under avsnittet ”Samlad bedémning och analys
av ekonomi, verksamhet och personal™. Maluppfyllelsen grundas pa en sammanvagd bedémning av namndindikatorer,
forvaltningens verksamhetsplan och andra genomférda eller planerade aktiviteter. Fler resultat redovisas i ndmndens
verksamhetsberattelse.

Optimera verksamhetens nytta i relation till kostnaderna

Uppfaljningen per den sista augusti visar pa att "namndmalet” kommer att uppnas.

Aktiviteterna i revisionsplanen anpassas till tillgangliga resurser vilket bidrar till en hallbar ekonomi, och genom att
gora vél underbyggda prioriteringar i revisionsplanen bedéms verksamheten andé bli kostnadseffektiv. Arets ekono-
miska utfall bedoms ligga i niva med budget.

Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunévergripande malet “ekonomi” ar:

e Foljsamhet till revisionsplanen:

o Indikatormalet forvantas delvis uppnas.
Per den siste augusti gors beddmningen att alla planerade aktiviteter i revisionsplanen for 2019 inte ryms
inom enhetens tillgangliga resurser, en dversyn av planerade aktiviteter pagar.

e Kaostnader och intdkter i balans enligt nettobudget

o Indikatormalet forvéntas uppnas.
Per den siste augusti gors bedémningen att arets ekonomiska utfall kommer att ligga i niva med budget.
Bedoms pa arsbasis i verksamhetsberattelsen for 2019.

Granskningarna ska bidra till en andamalsenlig verksamhet i Linkopings kommun

Bedomning av malet kan inte goras per den sista augusti eftersom aktiviteterna inte paborjats for alla indikatorer.

Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundvergripande malet “verksamhet” &r:

e Uppfoljning ska goras av tidigare genomforda granskningar som visat pa brister i verksamheten. Uppféljningarna
ska visa pa att atgarder vidtagits:

o | revisionsplanen for 2019 har revisorerna angivit vilka uppféljningar av tidigare ars granskningar som ska
genomforas. Uppfoljningarna har inte paborjats.

e  Granskningar genomfors utifran en faktabaserad riskanalys.

0 2019 ars revisionsplan utgdr fran revisorernas riskanalys baserad pa bland annat tidigare ars granskningar
och iakttagelser. Indikatormalet ar uppfylit.

Goda arbetsplatser
Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundvergripande malet “medarbetare” ar:
e  Total sjukfranvaro.

o Indikatormalet forvantas uppnas.
Under arets forsta manader var sjukfranvaron hogre an for motsvarande period 2018, men éanda nagot un-
der nivan for hela kommunen. Sedan april har sjukfranvaron sjunkit till en niva pa 4-5 procentenheter un-
der nivan for hela kommunen.

e Andel heltidsanstéllningar.

o Indikatormalet forvéntas uppnas.
Alla anstéllda har heltidsanstéllningar.



Strategiska utvecklingsuppdrag

Kommunfullmaktige gav i Budget 2019 med plan for 2020-2022 strategiska utvecklingsuppdrag till namnderna. Atgér-
der i enlighet med uppdragen har inarbetats i ndmndens internbudget som redovisas till kommunfullméktige i april 2019
(KF 2019-04-23). De uppdrag som ska aterrapporteras till kommunstyrelsen i sarskild ordning redovisas i nedanstaende
tabell, dessa framgar av Budget 2019 med plan 2020-2022.

cessen ska anpassas i enlighet med denna.

Kommungemensamma strategiska utvecklingsupp- | Status Kommentar

drag

Tillvarata digitaliseringens mdjligheter Pagar Arbetet med anpassning av revisions-
stodssystem till den kommunala sek-
torn kommer att fortgd, och slutfors
inte under innevarande ar.

Namndspecifika strategiska utvecklingsuppdrag Status Kommentar

Revisionskontoret har uppdraget att utveckla redovis- Pagar Utvecklingsarbetet genomfors till-

ningsrevisionen. Ytterligare anpassningar behdver go- sammans med andra revisionskontor.

ras till internationell standard for revision (ISA) i Anpassningar har genomforts, men

granskningsarbetet och till den nya redovisningslagen. mer utvecklingsarbete aterstar.

Under mandatperioden utveckla granskningen av till- Pagar Granskningar har paborjats.

forlitligheten i redovisningens system och rutiner.

Fortsatt utveckla metoder for granskning och rapporte- | Pagar For den grundldggande granskningen

ring. har metodstdd och rapporteringsmall
tagits fram.

2018 kom det en ny god revisionssed. Revisionspro- Pagar Revisorerna och sakkunniga har er-

héllit utbildning i den nya revisions-
seden. Genomgangar av revisionssed
och revisionsprocessen genomfors
kontinuerligt med revisorerna. Revi-
sorerna tar fram en ny revisionsstra-
tegi.

Utveckling av dialogen med kommunfullméktige och
kommunfullméktiges presidium.

Ej paborjad

Revisorerna arbetar med att ta fram
en ny revisonsstrategi.

av den kommunala revisionen regionalt och nationelit.

Fortsatt utveckling av dialogen med namnder och bo- | Pagar Det pagaende arbetet med ny revi-

lag. sonsstrategi kommer att bidra till ut-
vecklingen.

Revisorerna och de sakkunniga ska delta i utvecklingen | Pagar Revisorerna ar medlemmar i

STAREV (Bestaende av revisorer
med egna revisionskontor) och Ostrev
(bestdende av revisorer utsedda i Os-
tergotland). P4 samma satt samverkar
de sakkunniga i dessa sammanhang.




Uppfdljning av kommunens revisorers verksamhet
Uppfoljning av planer och program

Internkontrollplan

Utifran en riskanalys har de fortroendevalda revisorerna tagit fram en internkontrollplan. Planen innehaller tva kontrol-
ler:

e Beredning av drenden till ssmmantréden.
e Ta fram plan for utvecklingsomraden.

Rutinen for arendeberedningen har vissa brister gallande att beslutsunderlag inte kommer revisorerna tillhanda i till-
rackligt god tid innan sammantrade. Forbattringsatgarder pagar.
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Bilaga 1
Uppfdljning av lokalforsorjningsplan

Kommunens revisorer har ingen lokalforsorjningsplan, eftersom de inte bedriver sadan verksamhet.
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Bilaga 2

Uppfoljning av ndmndindikatorer

| denna bilaga redovisas utfall for de namndindikatorer som anvands som ett underlag i bedémningen av namndmalen.
Vid rapporteringen av utfall for indikatorerna anvands senast tillganglig statistik. Utfall redovisas kénsuppdelat nar sa
&r mojligt. Fargsattningen indikerar:

Visar att namndmalet uppfylls per helar
Visar en positiv utveckling och att namndmalet delvis uppfylls per helar
Visar pa en negativ utveckling och att namndmalet inte forvantas nas per helar

- En beddmning har inte kunnat gdras per den sista augusti

Malomrade: Samhélle
Kommunévergripande mal: Trygg och attraktiv kommun

Kommunens revisorer har inga mal kopplade till malomrade “samhalle”.

Malomrade: Medborgare
Kommunévergripande mal: Goda villkor for ett jamlikt, meningsfullt och halsosamt liv

Kommunens revisorer har inga mal kopplade till malomrade “"medborgare”.

Malomrade: Ekonomi
Kommunévergripande mal: Kostnadseffektiv verksamhet

Namndmal Aug. Mal-

Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Optimera verksamhetens nytta i relation till | Fgljsamhet till revis- 13av15 | 23av26 | Pagér 100 %
kostnaderna. ionsplanen. Genom-

forda aktiviteter.

Optimera verksamhetens nytta i relation till | Kostnader och intakter i 161 tkr 0 tkr Utfall 0 tkr
kostnaderna. balans enligt nettobud- 453tkr,

get. Avvikelse mot bud- Arspro-

get. (prognos och utfall) gnos 0 kr

Malomrade: Verksamhet

Kommunévergripande mal:

Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Granskningarna ska bidra till en andaméls- | Bedéms genom uppfolj- - - Pagar | Genom-
enlig verksamhet i Linkdpings kommun ning av tidigare genom- forda
forda granskningar som uppfolj-
visat pa brister i verk- ningar
samheten
Granskningarna ska bidra till en andaméls- | Granskningar genom- - |- utfort | Revis-
enlig verksamhet i Linkdpings kommun fors utifran en faktaba- ionsplan
serad riskanalys. baserad
pé riska-
nalys




Malomrade: Medarbetare

Kommunovergripande mal: Attraktiv arbetsgivare

Namndmal

Namndindikator

2017

2018

Aug.
2019

Mal-
varde

Goda arbetsplatser

Total sjukfranvaro
Man
Kvinnor

Andel heltidsanstall-
ningar

Man
Kvinnor

60 %

100 %

100 %

100 %

Attraktiv arbetsgivar-
index (AVI)

Framgangsrikt chef- och ledarskap

Hallbart medarbetar-
engagemang (HME)

Chefsomséttning (an-
del tillsvidare chefer
som har borjat eller
slutat, %)

Man

Kvinnor

Chefers sjukfranvaro
Man
Kvinnor

Kommunévergripande mal: God och hallbar kompetensforsorjning

Namndmal

Namndindikator

2017

2018

Aug.
2019

Mal-
varde

Nya végar for (tryggad) kompetensfor-
sOrjning

Extern personalom-
séttning

Man
Kvinnor

Mertid overtid
Man
Kvinnor

Balanstal chefer
Kvinnor

Chefer med utomnor-
disk bakgrund

11
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Ovriga bilagor

e Aterredovisning av strategiskt utvecklingsuppdrag — Utskott for medborgardialog — koppling till kommunens
trygghetsrad och 6vriga trygghetsfragor

e Revideringsforslag KS 2018-958 — UFM — metodstdd och politiskt omhéndertagande

e Delarsrapport for Verksamhetsstod och service med bilagor

o Delarsrapport for Leanlink med bilagor

Namndens uppdrag
Namndens uppdrag regleras i Linkdpings kommuns reglemente, for kommunstyrelsen &r uppdraget:

Kommunstyrelsen & kommunens ledande politiska forvaltningsorgan. Styrelsen har ansvar for hela kommunens utveckling
och ekonomiska stallning. Kommunstyrelsen samordnar, genom att leda och styra, den kommunala verksamheten. Kommun-
styrelsen leder och faststéller évergripande forutséttningar for planeringen och uppféljningen av hela den kommunala verk-
samheten.

Kommunstyrelsen ska inom kommunen svara for:
« att foresld och utvardera finansiella och évergripande mal fér den kommunala verksamheten

« att se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mél och riktlinjer som fullmaktige har bestamt, bestammelser i lagar,
forordningar och foreskrifter samt bestdmmelser i kommunens reglemente

« att regelméssigt till fullméktige rapportera hur verksamheten i kommunen och de bolagen kommunen helt el-ler delvis &ger
eller annars har intresse i utvecklas, och hur den totala ekonomiska stallningen &r under budget-aret.

Kommunstyrelsen & kommunens centrala arbetsgivarorgan, tillika kommunens I6ne- och pensionsmyndighet och handhar
frégor som ror forhallandet mellan kommunen som arbetsgivare och dess arbetstagare. Kommunstyrelsen &r ocksa myndighet
med personal- och arbetsmiljéansvar for all personal i kommunen utom for den personal som ar direkt understélld revisorerna.

Till kommunstyrelsens ansvarsomréaden hor uppsiktsplikt, ekonomi, strategisk lokalplanering, mark- och 6versiktsplanering,
néringsliv, information och kommunikation, digitalisering och 1T, tillvaxt och omvérld, hallbar utveckling, trygghet och sa-
kerhet, juridik och att utgéra arkivmyndighet.

Tre forvaltningar &r organiserade under kommunstyrelsen - Kommunledningsforvaltningen, Verksamhetsstdd och service och
Leanlink. Kommunledningsforvaltningen stédjer Kommunstyrelsens uppdrag enligt reglementet. Férvaltningarna VVerksam-
hetsstdd och services och Leanlinks &ndamal, uppdrag och finansiering framgar av de forvaltningsinstruktioner som faststallts
av kommunstyrelsen.




Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjdnstepersons bedémning och analys

Kommunstyrelsens uppdrag enligt reglementet handlar till stor del om styrning, ledning, samordning och uppféljning.
Vid sidan av ledningsuppdraget har kommunstyrelsen viss egen verksamhet, exempelvis néringslivsutveckling.

Fran och med ar 2019 4r tre forvaltningar organiserade under kommunstyrelsen - Kommunledningsférvaltningen, Verk-
samhetsstdd och service och Leanlink. Kommunledningsforvaltningen stédjer kommunstyrelsens uppdrag enligt regle-

mentet. Forvaltningarna Verksamhetsstdd och services och Leanlinks andamal, uppdrag och finansiering framgar av de
forvaltningsinstruktioner som faststéllts av kommunstyrelsen.

Delarsrapporten avser enbart kommunstyrelsens/Kommunledningsférvaltningens verksamhet med undantag av de eko-
nomiska driftsammandragen och kommentarer under rubriken “kommunstyrelsen totalt”. Delarsrapporter och uppfélj-
ning av forvaltningarnas verksamhetsplaner for Verksamhetsstdd och service och Leanlink redovisas som bilagor till
kommunstyrelsens delarsrapport.

Flertalet av kommunstyrelsens namndmal for budgetaret och de aktiviteter som planerats i Kommunledningsforvalt-
ningens verksamhetsplan for att mota malsattningarna ar av samordnande och forutsattningsskapande karaktar. Kom-
munstyrelsen har i dessa fall ett viktigt uppdrag att driva pa utvecklingen men kan inte ensamt ansvara for maluppfyllel-
sen.

Samlad bedémning och analys av ekonomi, verksamhet och personal

Verksamheten utvecklas sammantaget i linje med kommunstyrelsens uppdrag och prioriteringarna i internbudgeten.
Kommunstyrelsen har 21 mél for budgetéret, av dessa forvantas elva (11) namndmal uppnas vid éret slut, sex (6) visar
pa en positiv utveckling och att nimndmélen delvis kommer att uppnas. Tillgangligt utfall har redovisats for namndindi-
katorerna dar fler resultat kommer att redovisas i namndens verksamhetsheréttelse. Inom malomrade Ekonomi sker
malavstamning i kommunens samlade delarsrapport (fyra namndmal). Av kommunstyrelsens tolv (12) strategiska ut-
vecklingsuppdrag ar fyra (4) genomférda per den sista augusti, bedémningen ar att alla uppdrag kommer att vara verk-
stallda vid arets slut.

Den ekonomiska helarsbedomningen for kommunstyrelsens forvaltningar ar féljande:

- Kommunledningsforvaltningen +25,8 mnkr
- Verksamhetsstod och service +16,9 mnkr
- Leanlink -37,8 mkr

Till foljd av Leanlinks negativa helarsbedémning per den sista april 2019 fick forvaltningen i uppdrag att i delarsrappor-
ten per 31 augusti redovisa en atgardsplan till kommunstyrelsen for att uppna en ekonomi i balans. I Leanlinks delars-
rapport redovisas atgarder som inte paverkar 2019 ars resultat, men som innebdr att Leanlink uppnar ekonomisk balans
under verksamhetsaret 2021. Innan kommunstyrelsen tar stallning till atgarderna ska bestéllande namnder ta stallning
till de atgarder som Leanlink foreslar. Bestillande namnder ska godkanna atgarderna senast i november s att atgar-
derna kan behandlas av kommunstyrelsen senast i december 2019.

Kommunstyrelsens internkontrollarbete foljer arscykeln och resultatet av uppfoljningen visar att inom vissa omraden
fungerar rutinerna tillfredsstéllande medan de inte fungerar tillfredsstallande inom andra. Sdmst resultat vid uppfolj-
ningen uppvisar kontroll av rutinen for inkdpskort dar en stor genomlysning av rutinen bor goras dven pa kommunaéver-
gripande niva.

Sammantaget visar Kommunledningsférvaltningens verksamhet bra verksamhetsresultat och en ekonomi i balans samti-
digt som sjukfranvaron och den externa rérligheten minskar.

Prognos Budget
Ekonomi, belopp tkr helar 2019 |  Awvikelse
Verksamhetens nettokostnader 456 730 482 576 25 846
varav kostnader 533729 562 220 28 492
varav intakter 76 999 79 644 -2 645
Investeringar, netto 271 050 299 550 28 500




Maluppfyllelse: Namndmal

God social sammanhallning

Aktivt trygghetsarbete

God civil beredskap

Linkoping ar koldioxidneutralt ar 2025

Giftfri miljo

Samhalle

Goda forutsattningar for delaktighet

God planberedskap i antagna 6versiktsplaner

Ett starkt entreprendrskap och véxande naringsliv

Starkt varumarke

Ej tillampligt for KS

Med
bor-
gare

Kostnadseffektiv verksamhet (avstiamning i kommunens delarsrapport)

Effektiva inkop (avstamning i kommunens delérsrapport)

Ekonomi

God ekonomisk kontroll (avstamning i kommunens delarsrapport)

God finansiell stallning (avstamning i kommunens delérsrapport)

God tillganglighet

Kostnadseffektiv och &ndamalsenligt IT-stod

Klimateffektiv verksamhet

Hdg digitaliseringsgrad

Verksamhet

Goda verksamhetsresultat

Goda arbetsplatser

Framgangsrikt chef- och ledarskap

Medar-
betare

Nya vagar for (tryggad) kompetensférsorjning

Augusti Augusti Malvarde
Kommunstyrelsen — Personal 2019 2018 helar (KS)
Kommunledningsférvaltningen
Antal tillsvidareanstallda 148 -
Total sjukfranvaro 1,8 4,6 35
Extern personalomsattning 2,0 9,8 6,0

Viktiga beslut och handelser
Beslut

e Ensamverkansdverenskommelse har tagits fram mellan Linképings kommun och Polismyndigheten i Linko-
pings lokalpolisomrade for brottsférebyggande och trygghetsskapande arbete 2019-2022 (KS 2019-05-07 §
170). I grunden utgor samverkansdverenskommelsen en fortsatt viljeyttring fran bada parterna att dven fortsatt-
ningsvis samverka i det brottsforebyggande och det trygghetsskapande arbetet mot gemensamma mal.

e | juni 2019 beslutade kommunstyrelsen om att inratta ett klimatrad i Linkpings kommun (KS 2019-06-11
§ 221). Radets ¢vergripande syfte ar att partioverskridande diskutera strategiska fragor inom miljo- och klimat-
omradet med stdd av kommunens tjanstepersoner och extern expertkompetens. Klimatradet sammantrader

inom ramen fér kommunstyrelsens strategiska utskott.




Kommunfullméktige fattade i juni 2015 ett beslut innebadrande att en ny simhall ska byggas séder om Tinnis-
sjon vid Folkungavallen. Kommunstyrelsen fick vidare i uppdrag att tillsammans med berérda ndmnder och
Lejonfastigheter fortsétta planeringen av byggandet av den nya simhallen inom faststallda ramar. Upphand-
lingen av byggentreprenaden &r klar och i juni 2019 beslutade kommunfullméktige om att godké&nna redovisad
investerings- och hyreskostnadskalkyl fér den nya simhallen som ger en total arskostnad om maximalt

53 mnkr. (KF 2019-06-18 § 216).

I juni beslutade fullmaktige att faststalla andringar i Linkdpings kommuns reglemente. Beslutet innebér att
”Sektor — Utbildning, arbetsmarknad och integration” byter namn till ”Sektor — Utbildning, kultur och fritid”.
Kommunfullmaktige faststallde ocksa att barn- och ungdomsnamnden inte langre, pa uppdrag av social- och
omsorgsnamnden, ska, utfora insatser enligt lagen om stéd och service till vissa barn och ungdomar med funk-
tionsnedséattning. Social- och omsorgsndmnden ska istéllet utfora insatserna inom ramen for sitt uppdrag att
svara for myndighetsutévning och verkstéllande enligt lag om stéd och service till vissa funktionshindrade.

I augusti beslutade kommunstyrelsen om en femarig handlingsplan for kommunens administrativa lokaler (KS
2019-08-20 § 248). Beslutet innebar en effektivare lokalanvandning pa farre adresser och kommer att minska
kommunens kostnader pa sikt.

Handelser

En ny kommunstyrelse tilltradde vid arsskiftet. Introduktionsutbildningar har genomforts for nya fortroende-
valda.

Vid arsskiftet tradde ocksa ett nytt reglemente for Linkdpings kommun i kraft, med ny politisk organisation
och foréndrad forvaltningsorganisation som foljd.

For kommunstyrelsens forvaltningar innebér den nya organisationen en helt ny forvaltningsorganisation med
tre forvaltningar under kommunstyrelsen. Den nya organisationen har fungerat val och stérningar i det vardag-
liga arbetet bedéms vara sma sett till den organisatoriska forandringen.

Trafikverket har under perioden tilldelats konsultuppdrag att genomfora lokaliseringsutredning for Ostlankens
passage genom Linkoping samt stationslage. Arbetet med Ostlanken forskjuts dock pa grund av forseningar
inom Trafikverket.

Arbetet i enlighet med Lagen om skydd mot olyckor (LSO) har férsenats enligt ursprunglig planering utifran
ny reglering inom omradet. Raddningstjansten Ostra Gotaland leder detta arbete for Linkdpings kommun i en-
lighet med beslutad férbundsordning.

Linkdpings kommuns kompetensforsorjningsprogram antogs av kommunfullmaktige i februari 2019. Program-
met innehaller bland annat nio strategier for att hantera utmaningarna nér det géller framtida kompetensforsorj-
ning, de kallas Nya vagar.

Den 1 april tradde en sakerhetsskyddslagstiftning i kraft. Linkdpings kommun bedéms ligga langt framme
inom omrédet.

Den 4 april 6ppnade Linkdpings kommuns nya kontaktcenter fér medborgare. Etablering av Kontakt Linko-
ping innebér att det nu finns en vég in for invanarnas fragor och arenden till kommunen.

Den 1 maj 6ppnade HR-direkt for chefer och en ny HR organisation inférdes. Etableringen av HR direkt inne-
bar ett starkt stod till cheferna i arbetsgivarfragor och en mer verksamhetsdriven HR som syftar till att stodja
utmaningen med kompetensforsorjning.

Forvaltningen har haft ett antal vakanser som paverkat forvaltningens forutsattningar. Omprioritering inom
verksamheten har gjorts vilket medfort att en del aktiviteter forskjutits i tid vilket beskrivs mer utforligt i kom-
mande avsnitt.

Tidskriften Fokus har presenterat sin arliga ranking ”Bast att leva” och Link6ping hamnar aterigen hogt upp i
rankingen i sin kommunkategori. Linkdping kommer pé andra plats i kategorin ”Storre stader och kommuner
nara storre stad” och pa plats elva i den totala rankingen.

Linkopings kommun ligger i framkant i arbetet med Agenda 2030. | en kommunranking som tidningen Dagens
samhalle genomforde i maj 2019 hamnar LinkGping pé andra plats.

I maj 2019 arrangerades Linkopings regnbagsvecka av RFSL Linkoping med stod av Linkopings kommun.
Syftet med Linkopings Regnbagsvecka och Regnbagsparad &r att stdrka HBTQ-personers livssituation och rat-
tigheter samt att oka kunskapen kring dessa personers levnadsvillkor bland sdval professionella aktérer som for
en bredare allménhet.



Ekonomi

Namndens verksamheter, nettokostnader i prognosen for helar 2019 jamfort med bokslut 2018

For Kommunledningsférvaltningen gors ingen jamforelse med 2018-08-31 pa verksamhetsniva med hansyn till den for-
andrade forvaltningsorganisationen under kommunstyrelsen fran och med 2019.

Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2019

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning | Redovisning | Férandring
Verksamhet 31/8 2019 31/8 2018
Kommunledning 105 028

Planeringsstaben 20560

Digitaliseringsstaben 6 516

Néringsliv och tillvéxtstaben 27 983

Ekonomistaben 16 303

HR-staben 28 239

Kommunikationsstaben 22 539

Administrativa staben 56 762

Summa 283930 306 172 22 242
Verksamhetsstod och service -16 015 -6 435 9580
Leanlink 14 677 20 161 5484

* Periodiserad budget innebar att arets budget ar fordelad per manad efter beraknad férbrukning.
For Kommunledningsférvaltningen gors ingen jamforelse med 2018-08-31 pa verksamhetsniva med hansyn till den forandrade forvaltningsorganisat-
ionen under kommunstyrelsen frén och med 2019. Det redovisade beloppet for 2018-08-31 avser kommunstyrelsen och kommunstyrelsens verksam-

het.

Prognos resultat 2019

Driftsammandrag, netto tkr Prognos Budget Avvikelse *Bokslut
Verksamhet helar 2019 2018
Kommunledning 162 097 170738 8641
Planeringsstaben 39030 47 888 8 858
Digitaliseringsstaben 12 527 12 527 0

Néringsliv och tillvéxtstaben 40 015 41 894 1879
Ekonomistaben 45 562 49 846 4284

HR-staben 43 460 44 224 764
Kommunikationsstaben 43 225 44 645 1420
Administrativa staben 70814 70814 0
Kommunstyrelsen nettokostnader, tkr 456 730 482 576 25 846 472 810
varav kostnader 533 728 562 220 28 492

varav intakter 76 999 79 644 -2 645

Budgetram enligt beslut i KF 482 576

Verksamhetsstod och service

Verksamhetens nettokostnad, tkr ** -16 889 -3 346 13543 -8 198
varav kostnader 252 928 263 577 10 648 219 200
varav intakter 269 817 266 923 2 894 227 398
Leanlink

Verksamhetens nettokostnad tkr 37 835 0 -37 835 38 996
varav kostnader 1600 920 1585 966 -14 954 1552729
varav intakter 1563 085 1 585 966 -17 796 1513733

* F6r Kommunledningsférvaltningen gors ingen jamforelse med bokslut 2018 pa verksamhetsniva med hénsyn till den forandrade forvaltnings-
organisationen under kommunstyrelsen fran och med 2019. Det redovisade beloppet fér 2018-08-31 avser kommunstyrelsen och kommunstyrelsens

verksamhet.

** Av verksamhetsstod och service budgeterade nettokostnad ingar- 2 846 tkr i KS budgetram.




Analys och kommentar

Kommunstyrelsen totalt

Kommunstyrelsens budget 4r uppdelad pa tre forvaltningar och redovisas pa en évergripande niva i tabellerna ovan. For
Verksamhetsstod och service (VSS) samt for Leanlink redovisas deldrsrapporter och uppféljning av verksamhetsplaner
som bilagor till denna delarsrapport.

Kommunstyrelsen/Kommunledningsforvaltningen

Kommunstyrelsen/Kommunledningsforvaltningen uppvisar en prognos for helaret motsvarande +25,8 mnkr uppdelat
enligt nedan pa respektive stab. Av det prognosticerade Gverskottet utgér sammanlagt 19,3 mkr poster som inte &r kopp-
lade till kommunstyrelsens ordinarie verksamhet och som inte budgeterats i internbudgeten. Dessa poster ar statsbidra-
get fran Delegationen mot segregation (+10,8 mkr) som redovisas under Kommunledningen, ej utnyttjade projektmedel
for stadsbyggnadsprojektet Ostlanken (+5,7 mkr) som redovisas under Planeringsstaben och fastighetsforsaljningar
(+2,8 mkr) som redovisas under Ekonomistaben.

VSS visar prognos med ett positivt verksamhetsresultat pa +16,9 mnkr for helaret 2019. Bade Kontakt LinkGping och
LK-data har i dagslaget ett battre ekonomiskt resultat &n vantat. Kontakt Link6ping har gjort nagot mindre utveck-
lingsarbete an planerat och dven haft en nagot lagre bemanning an den planerade vilket pekar pa en arsprognos motsva-
rande +2,0 mnkr. LK-data:s arsprognos pa +15,8 mnkr beror pa dkade volymer for vissa tjanster men ocksa har en lagre
bemanning an plan. Fran detta Gverskott ska resurser allokeras till Portféljstyrgruppen for kommungemensamma ini-
tiativ for digitalisering.

Leanlink redovisar en prognos pa -37,8 mnkr. | kommunstyrelsens internbudget forutsattes ett noll-resultat for 2019
aven om forvaltningen redovisade en budget pa -40 mnkr. Med anledning av underskottet har forvaltningen i sin delars-
rapport per augusti som uppgift att redovisa en atgardsplan till kommunstyrelsen for att uppné en ekonomi i balans. |
delarsrapporten uppges att, pa grund av underskottets omfattning, bedoms det inte vara mojligt att uppna balans i Lean-
links ekonomi genom enbart interna effektiviseringar. Av den anledningen har forvaltningen tagit fram pa atgardsfor-
slag for verksamheterna inom affarsomrédena LSS Funktionsstod och Aldreomsorg. Under férutsattning att bestallande
namnder godkanner forslagen beréknas Leanlink uppna balans mellan intakter och kostnader under verksamhetsaret
2021.

Kommunledningen

Kommunledningens prognos for heldret visar en budgetavvikelse pa +8,6 mnkr.

Orsaken till Gverskottet ar det statshidrag fran Delegationen mot segregation kommunstyrelsen mottagit motsvarande
+13,8 mnkr, varav 3,0 mnkr planeras dverforas till Kultur och fritidsforvaltningen under forutsattning att ett sddant be-

slut fattas av kommunstyrelsen. Under Kommunledningen redovisas en oférdelad kostnadsreducering géllande e-handel
och avtalstrohet motsvarande -2,0 mnkr.

Planeringsstaben
Planeringsstaben uppvisar en prognos pa heldret motsvarande +8,9 mnkr.

Verksamhetskostnaderna for enheten analys- och utredning ligger négot under budget. Ett Gverskott kommer att uppsté
som helérseffekt +355 tkr

Personalkostnaderna for analys- och utredning ligger ndgot under budget, vilket beror pa tjanstledigheter under senare
delen av aret, en avvikelse motsvarande +420 tkr.

Budget avseende finansiering av Gotalandsbanan (projektet) kommer inte att anvandas. Projektorganisationen har kvar-
varande medel fran tidigare ar samt en Iag forbrukningstakt. Hela beloppet om +330 tkr kommer att utgéra dverskott.

Arbetet med Ostlanken forskjuts pa grund av forseningar inom Trafikverket vilket medfor ett verskott pa helar motsva-
rande +5,7 mnkr.

Verksamhetskostnaderna for hallbarhetsenheten ligger nagot under budget, vilket beror pa att samordnad varudistribu-
tion haft lagre kostnader &n budgeterat samt att vissa planerade utredningar inte kommer att kunna genomftras under
aret, detta motsvarar +1,6 mnkr.

Personalkostnaderna for hallbarhetsenheten ligger ndgot under budget, vilket beror pa vakanser under inledningen av
aret, en avvikelse motsvarande +420 tkr.



Digitaliseringsstaben
Digitaliseringsstaben uppvisar en helarsprognos i nivd med budget.
Digitaliseringsstaben &r under uppbyggnad, utfall och prognos kommer att paverkas vasentligt av fordelning av resurser

utifrdn kommundirektorens beslut i december angaende digitaliseringsstabens roll i forhallande till Verksamhetsstod
och service/LK-data. Ett fornyat uppdrag till LK-data &r under utarbetande.

Utover de resurser som Digitaliseringsstaben kommer konsumera, som ar rekryterade, sa ska resurser allokeras fran
Verksamhetsstdd och service till Portfoljstyrgruppens for kommungemensamma initiativ for digitalisering.

Naringsliv- och tillvéxtstaben
Néringsliv- och tillvéxtstaben uppvisar en helarsprognos motsvarande +1,9 mnkr.
Verksamhetskostnaderna for Naringsliv och tillvaxt som helhet ligger ndgot under budget, motsvarande ett budgetover-

skott pa helaret om cirka +400 tkr. Det storsta verksamhetsoverskottet aterfinns inom Foretagsservice dér organisation
och arbetssatt har anpassats utifran karaktar och omfattning av inkommande arenden.

Tidigare vakanser som uppstatt samt att en tjanst tillsatts med resurs bekostas av annan forvaltning under 2019 medfor
en budgetavvikelse om +1,5 mnkr.

Ekonomistaben
Ekonomistaben uppvisar en helarsprognos motsvarande +4,3 mnkr.

Pa grund av foraldraledigheter, langtidssjukskrivningar och vakanta tjanster ar personalkostnaderna lagre an budgeterat
vilket motsvarar en avvikelse pa +1,0 mnkr.

Intakterna fran fastighetsforsaljningar dverstiger budget med +2,8 mnkr och dven intakter fran inkassoverksamheten
Overstiger budget med +0,7 mnkr.

HR-staben
HR-staben uppvisar en helarsprognos motsvarande +0,8 mnkr.

Projektmedel for inforande av ratten till heltid bedoms inte nyttjas fullt ut under aret vilket ger en budgetavvikelse pa
+1 mnkr. Kostnaden for avtal med HR-service ar lagt budgeterad 2019 da igen hansyn till OH kostnader tagits, en for-
dyring jamfort med budget pa -1,3 mnkr. Projektmedel for forlangt arbetsliv kommer inte att nyttjas da de insatser som
gors tillsammans med Skandia kommer att vara kostnadsneutrala vilket medfér en budgetavvikelse med +1,0 mnkr.
Anstallning av bl.a. arbetsmiljospecialister har forskjutits med ca sex méanader vilket medfor en budgetavvikelse inom
verksamhetsomradet totalt pa +1,0 mnkr.

Forhandling har gatt fran att vara en intaktsfinansierad verksamhet till att 2019 vara en del av HR-stabens ramfinansi-
erade verksamhet. Kostnaderna for verksamheten &r for 1agt budgeterade och berdknas under aret bli dyrare 4n budgete-
rat, en avvikelse motsvarande -0,7 mnkr.

Kommunikationsstaben
Kommunikationsstaben uppvisar en helarsprognos motsvarande +1,4 mnkr.

Inom verksamhetsomrade Employer branding kommer viss planerad verksamhet, bland annat inspelning av en film, inte
att genomfdras, vilket medfor ett dverskott om +220 tkr.

Gallande Webbutveckling och forvaltning har forbrukning av utvecklingsmedel inte skett i s& stor utstrackning som be-
réknat eftersom ett stort webbutvecklingsprojekt (chefsportal) har drivits av annan verksamhet och darmed haft egen
budget. Tva utredningar pagar av majliga framtida teknikldsningar for webben, vilket gor att prognosen for resten av
aret blir mycket osiker. Overskottet uppskattas till +850 tkr, eftersom vissa aktiviteter inte kommer att utféras enligt
tidigare plan.

For verksamhetsomrade Nyheter och media beraknas ett verskott om +372 tkr.

Administrativa staben
Administrativa stabens uppvisar en helarsprognos i niva med budget.
En osakerhet i helarsbedomningen ar kostnaderna for kommunens forsakringar som kan komma att 6ka pa grund av

upphandling av forsékringsmaklare och eventuellt premiehdjningar. En ytterligare osédkerhet ar huruvida de stadsbidrag
som har budgeterats inom sékerhetsenheten kommer att utfalla.



Investeringar

Investeringar Redovisning | Redovisning Prognos Prognos| Prognos | Investerings- | Avvikelse
Belopp tkr 30/8 2019 30/8 2019 2019 2019 2019 ram
Utgifter | Inkomster Utgifter | Inkomster netto 2019

Kommunstyrelsen
Varav kommunstyrelsen 528 1650 1650 1 650 0
Varav tidigare utférar-
namnden

LK-data 33100 48 808 808 48 000 37900| -10100

Leanlink 4785 7900 7900 4900 -3000
Varav investeringsreserv 15 000 15 000
Varav reserv for strate- 25 000 25 000 50000| 25000
giska markférvarv
Summa investeringar 38 413 0 83 358 808| 82550 109450| 26900
inom ram

0

Fastlghets.kop Vreta Klos- 34 500 34 500 34500 0
ter Berg 7:1 *
Sakerhet (20 mnkr)** 20 000 20 000 20 000 0
Simhall (990,5 mnkr
2019-2022) 134 000 134 000 134 000 0
Summa investeringar 0 0| 188500 0| 188500 188 500 0
enligt beslut
Kommunstyrelsen 1 600 1 600
Summa investeringar 0 0 0 0 0 1 600 1600
utom ram
Summa investeringar 38413 0 271 858 808 | 271050 299 550 28 500

* Overforing investeringsram frén 2018 till 2019, KS 2019-63
** Enligt beslut i kommunfullmaktige, KS 2019-389, § 187
*** Under forutséttning att kommunfullméktige beslutar enligt kommunstyrelsens forslag i KS 2019-515

Analys och kommentar

Helarsprognosen for investeringar visar ett Gverskott motsvarande +28,5 mnkr. Investeringsreserven pa 15 mnkr berék-

nas inte utnyttjas och reserv for strategiska markforvérv berdknas utnyttjas till halften.

LK-data prognostiserar att investeringarna for 2019 kommer att éverstiga ram med 10,1 mnkr vilket innebdr att utékad
investeringsram kommer att begéras.

Leanlink prognostiserar att investeringarna for 2019 kommer att 6verstiga ram med 3,0 mnkr vilket innebdr att uttkad
investeringsram kommer att begéras.
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Uppfdljning av mal och inriktning

Malredovisning

| detta avsnitt redovisas kommunstyrelsens malavstamning som aven framgar under avsnittet ”Samlad bedémning och
analys av ekonomi, verksamhet och personal”. Maluppfyllelsen grundas pa en sammanvagd bedémning av namndindi-
katorer, Kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan och andra genomférda eller planerade aktiviteter. Fler resul-
tat redovisas i kommunstyrelsens verksamhetsberéttelse.

God social sammanhalining

Uppféljningen per den sista augusti visar pa en positiv utveckling inom omréadet dar namndmalet delvis forvantas upp-
nas under aret. Vakanser inom Kommunledningsférvaltningen under forsta halvaret har medfért att planerade aktiviteter
inom ramen for Handlingsplan for kommunstyrelsens arbete med folkhalsa och Handlingsplan for romskt samrad for-
skjutits i tid, men pagar nu da vakanserna fyllts. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundvergripande ma-
let Trygg och attraktiv kommun &r:

e Kommunstyrelsen har, inom ramen for sin introduktionsutbildning, utbildats i hallbar utveckling. Insatsen star-
ker kompetensen inom omradet.

e Det samordnande arbetet mot segregation loper enligt plan vilket ar ett langsiktigt arbete for att bryta den so-
cioekonomiska segregationen och minska klyftorna.

e Under april manad har Kontakt Linkoping startat sin verksamhet gentemot medborgarna. Verksamheten har
initialt levererat positivt och drivs av Verksamhetsstdd och service.

Aktivt trygghetsarbete

Uppféljningen per den sista augusti visar pa en positiv utveckling inom omradet dar namndmalet forvantas uppnas un-
der aret. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunovergripande mélet Trygg och attraktiv kommun &r:

e  Antalet anmalda valdsbrott per 100 000 invénare har minskat mellan aren 2017 och 2018. | jamforelse med
andra likvardiga kommuner 2018 har Linkdping lagst antal anmélda valdsbrott per 100 000 invanare.

e Trygghetsundersékningen som genomfordes 2018 visar pa behov av atgarder inom omradet. Det samordnade
trygghetsarbetet under 2019 utgar darfor fran trygghetsundersokning déar kompletterande undersokningar har
genomforts i utsatta stadsdelar och i kommunens fokusomraden. Arbetet sker tillsammans med ”Stiftelsen
Tryggare Sverige” med fokus pa férebyggande arbetet dar flera av kommunens forvaltningar och bolag invol-
veras.

e En samverkansoverenskommelse har tagits fram mellan Linkdpings kommun och Polismyndigheten i Linko-
pings lokalpolisomrade for brottsforebyggande och trygghetsskapande arbete 2019-2022 (KS 2019-05-07
8§ 170). Samarbetet med polisen har intensifierats genom strategiska samverkansmoten varannan vecka mellan
Polismyndigheten och sakerhetsfunktionen. | takt med att Linképings kommun véxer kravs ocksa fler bevak-
ningsinsatser da bade invanarantal och byggandet okar. Utokade bevakningsinsatser sker darfor 16pande pa
férekommen anledning.

e  Trygghetsvardar har identifierats som en framgangsfaktor i det trygghetsskapande arbetet, vilket ocksa den
fordjupade trygghetsundersokningen pavisade. Stangastaden har infort trygghetsvardar i Ryd med gott resultat.
Sékerhetsfunktionen tillsammans med Stiftelsen Tryggare Sverige och de brottsférebyggande resurserna har
genomfort en forstudie infor ett fortsatt och utokat arbete med sé& kallade trygghetsvardar. Darutover sker idag
Trygghetsvandringar och Trygghetsbesiktningar systematiskt i samarbete med Milj6- och samhéllsférvalt-
ningen.

e Under aret har de frivilliga resurserna inom nattvandring (Gula jackorna/Trygga Ljungsbro etc.) 6kat vilket
visar att genomforda rekryteringsinaster fungerat. Det innebdr sammantaget en forstarkning av det forebyg-
gande arbetet inom omradet.

God civil beredskap

Uppfoljningen per den sista augusti visar pa en positiv utveckling inom omréadet dar namndmalet forvantas uppnds un-
der aret. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundvergripande malet Trygg och attraktiv kommun &r:

e Intresset for Linkdpings frivilliga resursgrupp (FRG) dkar och idag finns 40-50 utbildade resurser vilket &r en
okning i jamforelse med tidigare ar.

e  Kommunfullmaktige faststallde Linkdpings kommuns risk- och sarbarhetsanalys enligt lagen (2006:544) om
kommuners och landstings atgarder infor och vid extraordinara handelser i fredstid och under héjd beredskap i
september. | arbetet har hela kommunkoncernen involverats. Faststalld riktlinje och handlingsplan &r styrande
for mandatperioden som kvarstar.
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e  Kompetensutveckling genom utbildning av kommunstyrelsen och kommunfullmaktige for innestdende man-
datperiod avseende "krisledningsnamnd”. Utbildningen kommer att f6ljas upp med ytterligare pabyggnad i
augusti/september.

e  Enriskanalys infor EU-valet har genomforts. Utifran analysen har atgarder vidtagits for sakerstalla den demo-
kratiska processen fore, under och efter valet.

Linkdping ar koldioxidneutralt &r 2025

Uppfodljningen per den sista augusti visar ssmmantaget pa en positiv utveckling inom omradet och att namndmalet del-
vis forvantas uppnas. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunévergripande malet Klimatsmart kommun &r:

e Linkdpings kommun ligger i framkant i arbetet med Agenda 2030. | en kommunranking som tidningen Dagens
samhalle har gjort hamnar Linkoping pé andra plats.

e Linkdpings kommun &r en av de kommuner som antagits i Svenska FN-férbundets och SKL:s gemensamma
projekt Glokala Sverige. Projektet handlar om att arbeta med Agenda 2030 och de globala malen for hallbar
utveckling i kommuner och regioner i hela Sverige.

e  Aktiviteter som genomfdrts inom ramen for kommunkoncernens handlingsplan for koldioxidneutralt Linko-
ping har inriktats pa att fortsatta informera och engagera medborgare, utveckla integrering av energi- och mil-
joaspekter i upphandling, interna atgarder inom Gron resplan, driva Linkopingsinitiativet, samt stodja foretag
med hjalp av energi- och klimatcoacher samt radgivning.

Giftfri miljo
Uppféljningen per den sista augusti visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omradet och att namndmalet for-
véntas uppnas. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunévergripande malet Klimatsmart kommun ar:

o Atgérder genomfors enligt plan géllande kommunstyrelsens handlingsplan fér kemikaliearbete. Samtliga for-
valtningar erbjuds stod i arbetet med sina handlingsplaner utifran kemikalieprogrammet.

Goda forutsattningar for delaktighet

Uppféljningen per den sista augusti visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omradet och att namndmalet for-
vantas uppnas. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunévergripande malet Attraktiv kommun &r:

o  Kommunfullméktiges 49 ledamdter som ar invalda till fullméktiges Utskott for medborgardialog har utbildats i
metoder for medborgardialog. Tjanstepersonsstddet har utvecklats och ges inom omvarldsbevakning, administ-
ration och metodstdd till utskottens arbete.

e Arbete med landsbygdsutveckling fortloper dér nya arbetssatt utvecklas under &ret med anledning av att lands-
bygdsgruppen avslutats, medborgardialogerna utkats och samtliga ndmnder har i uppdrag att prioritera lands-
bygdsaspekterna.

God planberedskap i antagna dversiktsplaner

Uppféljningen per den sista augusti visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omradet och att namndmalet for-
vantas uppnas. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunévergripande malet Attraktiv kommun &r:

o  Arbetet med fordjupade dversiktsplaner och tillagg l6per enligt plan. Efter beslut i kommunfullméktige 6ver-
gar arbetet i implementeringsfas for att verkstilla eller férbereda vidare planering i enlighet med besluten.
Sammantaget betyder detta att planberedskapen pa Gversiktsplaneniva bedéms vara god. Forutsattningarna for
fortsatt arbete med detaljplanering for att méta stadens (och marknadens) behov finns saledes.

Ett starkt entreprendrskap och véaxande naringsliv

Uppféljningen per den sista augusti visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omradet och att namndmalet for-
vantas uppnas. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundvergripande malet Starkt och mangfacetterat na-
ringsliv ar:

e Antalet nyforetagsamma manniskor per 1 000 invéanare, 16-74 ar har okat mellan 2017 och 2018 och évertraf-
far malvardet for perioden.

e Enny genomarbetad Néaringslivsrapport har tagits fram och uppdateras arligen per februari. Den visar bland
annat att antalet foretag i Linképing 6kar och att Linkopings foretag har en positiv tillvéxt sett till foradlings-
varde och antal arbetsplatser. Link6ping har en branschbalans i linje med en modern storstadskommun, dar
Linkoping har fler foretag i vaxande branscher an Sverigesnittet och farre foretag i krympande branscher.

e Arbetet med en etableringsstrategi forvantas vara fardigt under hdsten. Strategin kommer att bidra till att kom-
munen kan arbeta framtidsinriktat och proaktivt for etableringar i branscher som Iangsiktigt starker Linkoping.

e Enny webb med fokus mot investerare och etableringar, som lyfter Linkdping som en attraktiv plats, &r under
framarbetande och kommer att lanseras under augusti.



12

Starkt varumarke

Uppfaljningen per den sista augusti visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omradet och att namndmalet del-
vis forvantas uppnas. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunévergripande malet Stark rdst — regionalt,
nationellt och internationellt &r:

Arbetet med att ta fram en gemensam plattform for platsen Linkdping pagar och beréknas vara klart under aret.
Fokus ligger pa att ta fram omraden dar Linkdping kan forstarka sin kommunikation for att stéarka platsens va-
rumarke. Inriktningen &ar att kommunikationen ska bli mer effektiv och leda till stérre nytta och genomslag.
Satsningen pa fler nyheter fran kommunens verksamhet innebar ocksa att fler positiva nyheter kan lyftas i
lampliga kanaler och sammanhang, vilket stirker varumarket pa sikt.

En revidering av Eventstrategin for Linkdpings kommun &r pabérjad vilket inkluderar en revidering av mal-
séttningarna.

Kostnadseffektiv verksamhet [ ]

Malavstamning gors i kommunens delarsrapport. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundvergripande
malet Kostnadseffektiv verksamhet ar:

Framtagandet av budgetforslag enligt nya budgetprocessen, dar kommundirektéren dverlamnat forslag till
samtliga politiska partier for internt politiskt arbete med budget 2020 med plan for 2021-2023.

Implementering av mal- och verksamhetsstyrningsmodellen i samband med budget- och aterrapporteringsar-
bete. Uthildningsinsatser har genomforts under aret for att sakerstéalla spridning av modellen.

Processkartlaggning av statsbidragsansokningar for flyktingmottagandet &r slutférd. Beslut om ny modell for
styrning och ledning samt samordning av statsbidragsansokningar har tagits for en mer effektiv och andamals-
enlig process.

Workshop har genomforts med enhetscheferna i syfte att varje enhet tar fram processer som kan automatiseras.

Effektiva inkép [

Malavstamning gors i kommunens delarsrapport. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunévergripande
malet Kostnadseffektiv verksamhet ar:

Kontinuerliga utbildningar ges for inkopare for att de ska bli inkdpsbehdriga. Under aret har 340 medarbetare
utbildats. Syftet med utbildningen &r att sakerstalla att inkop sker pa ratt satt och enlighet med kommunens
styrdokument. Det har varit en stor efterfragan pa utbildningen vilket gor att fler utbildningstillfallen erbjuds
under aret. Darutéver har Kommunledningsforvaltningens medarbetare erhallit information om hur effektiva
inkop ska genomforas och inkdpsansvariga pa forvaltningen har erhallit utbildning inom omradet.

Upphandlingscenter har i uppdrag att tillse att det finns uppféljningsplaner i samtliga upphandlingar. Dérige-
nom ska det sékerstéllas att de krav som stélls i upphandlingarna efterlevs.

God ekonomisk kontroll [

Malavstamning gors i kommunens delarsrapport. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundvergripande
malet Hallbar ekonomi &r:

Budgetprocessen har utvecklats fér budget 2020. Foérandringarna innebdr att kommundirektéren lamnar un-
derlag till budget, langre tid for bade politisk behandling av underlaget och for namnderna att arbeta med bud-
get och flerarsplaner samt ett mer langsiktigt perspektiv p& budget (flerarsplaner).

Kommunstyrelsens uppsiktsplikt kompletteras under 2019 med resultatdialoger dar Kommunledningen tréffar
respektive forvaltningsledning for dialog kring férvaltningarnas resultat (verksamhet, ekonomi och personal).

Bolagsordningar och &gardirektiv till kommunens heldgda bolag inom Stadshuskoncernen har reviderats.

God finansiell stéllning L

Malavstamning gors i kommunens delarsrapport. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundvergripande
malet Hallbar ekonomi &r:

Kommunens utvecklade ekonomi-, mél- och verksamhetsstyrning syftar till en god finansiell stallning.



13

God tillganglighet

Uppfoljningen per den sista augusti visar sasmmantaget pa en positiv utveckling inom omradet och att namndmalet for-
vantas uppnas. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundvergripande malet Hog serviceniva med ett gott
bemotande é&r:

e Foretagsservice, en vag in for foretagen, har sedan arsskiftet organiserats om och anpassats efter det inflode av
fragor som kommer. Fortfarande aterstar arbete med att flytta in fragor fran framst Miljo- och samhéllsbygg-
nadsfarvaltningen. Under varen kommer kundngjdheten borja métas i denna servicefunktion.

e  Kontakt Link6ping &r etablerat och i drift sedan den 4 april. Arbete kvarstar innan full effekt nas men etable-
ringen av kontaktscentret ska forbattra tillgangligheten for Link6pingsborna genom en gemensam vég in till
kommunen. Ett arbete har dven paborjats med att klarlagga vilken effektivisering forvaltningen ska genomfora
géllande bemanning av olika funktioner dar Kontakt Linkdping dvertagit uppdraget.

o  Projektet Blankettfritt 2020 har startats under 2019. Projektet syftar till att gora all interaktion som fors med
kommunen tillganglig via webbtjanster vid utgdngen av 2020. Som en del av projektet genomfordes blankettfri
skolstart under skolstarten hosten 2019.

Kostnadseffektiv och andamalsenligt IT-stod

Uppféljningen per den sista augusti visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omradet och att namndmalet del-
vis forvantas uppnas. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunovergripande malet Effektiva och héllbara
arbetsmetoder é&r:

o N&mnder ska ta fram och besluta om PM3-objektsplaner for digitaliseringsportféljen i samband med intern-
budget 2020. Samtliga digitaliseringsprojekt dokumenteras i en projektportfélj, inklusive forvantade effekter
och planerad effekthemtagning.

e  Ett arbete for en kommunovergripande 1T-arkitektur, savél intern IT som for den smarta staden, har startat.

e Implementation av forvaltningsmodellen PM3 fortsétter med fokus pa en effektiv forvaltning av IT och full
effekt av digitaliseringsarbetet.

Klimateffektiv verksamhet

Uppféljningen per den sista augusti visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omradet och att namndmalet for-
vantas uppnas. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunévergripande malet Hog serviceniva med ett gott
bemdtande &r:

e Implementering av samordnad varudistribution pagar enligt plan, likasa arbetet med Grén Resplan. Utifran
EU-projektet Jakten pa plasten gors en dversyn av relevanta upphandlingar i syfte att fasa ut ej nddvindiga
engangsartiklar i plast.

e | gemensamma &gardirektiv for kommundgda bolag har uppdrag om att fasa ut den fossila energin inarbetats.
Hog digitaliseringsgrad

Uppféljningen per den sista augusti visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omradet och att namndmalet del-
vis forvantas uppnas. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunovergripande malet Verksamhet med god
utvecklingsférmaga ar:

e Insatser pagar for att hoja automatiseringsgraden i forvaltningarnas processer genom ett metodarbete. Automa-
tisering genomfors med hjélp av integration, business intelligence eller robotisering — vilka alla ar formagor for
kommunens digitaliseringsarbete.

e  Arbetet med att méta digital mognad kommundévergripande har inletts under 2019, ett pilotprojekt genomférs
pa Social- och omsorgsforvaltningen. Linkdpings kommun kommer anvanda verktyget Digital Mognad i Of-
fentlig forvaltning (DiMiOs) fran Goteborgs universitet som anvands nationellt. Utifran resultatet kommer Di-
MiOs att ge underlag fér kommande insatser och information om organisationens potentiella risker. Verktyget
DiMiOs medfor ocksa att Linkopings kommun kan gora jamforelser med andra kommuner.

e Linkoping har gatt med i det Vinnovafinansierade projektet City as a plattform. Projektet samlar 18 medelstora
svenska kommuner och syftar till en samordnad infrastruktur for den smarta staden. | det initiala skedet kom-
mer en studie (proof of concepts) genomforas. Linkdping har bland annat initierat métning av badplatstempera-
turer, bevattningssensorer for tradskdtsel och fyllnadsgrader i avfallskarl.

e Arbetet och forberedelserna for en foérnyad samarbetsplattform har under perioden intensifierats och beslutsun-
derlag och juridiska analyser genomforts.
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Goda verksamhetsresultat

Uppfaljningen per den sista augusti visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omradet och att namndmalet del-
vis forvantas uppnas. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundvergripande malet Verksamhet med god
utvecklingsformaga ar:

Arbetet med att implementera den kommungemensamma modellen for mal- och verksamhetsstyrning pagar.
Modellen ska sékerstalla att den politiska viljeinriktningen far genomslag i verksamheterna, att de kommun-
overgripande malen uppnas och att god ekonomisk hushallning sikras. Kommunledningsforvaltningen har eta-
blerat ett forum for mal- och verksamhetsstyrning med samtliga forvaltningar for att sakerstalla bade foljsam-
het gentemot modellen och utveckling av den samma utifran ett behovs- och anvandarperspektiv. Darutéver
har ett flertal utbildningsinsatser har gjorts, av saval fortroendevalda som forvaltningar, inklusive framtagande
av en kort film for att sékerstélla spridning med samma budskap. Sérskilt arbete har gjorts avseende utveckling
av mallar for budgetarbetet samt rapportering for att sakerstalla att modellen genomsyrar hela planeringscy-
keln.

Implementering av system for ide och innovationer inom Kommunledningsforvaltningen pagar for att lyfta
goda idéer frAn medarbetare och chefer i syfte att kvalitetssikra och effektivisera arbetssitt. Enhetscheferna
erbjuds stod pa sina enheter i processen.

Goda arbetsplatser

Uppféljningen per den sista augusti visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omradet och att namndmalet for-
véntas uppnas trots en 6kad sjukfranvaro. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunévergripande malet At-
traktiv arbetsgivare ar:

Ett kommungemensamt arbete med Sunt arbetsliv pagar for att sanka sjukfranvaron dar en sérskild satsning
gors pé unga under 29 ar. | samarbete med Goteborgs universitet erbjuds all personal méjlighet till en livsstils-
och hélsoapp som ar forskningsbaserad och innebér ett forebyggande arbete med hela livets hélsa. En satsning
pa héllbart arbetsliv for chefer och medarbetare inom vard och omsorg ar genomford med gott resultat samt en
likvardig satsning pa organisatorisk och social arbetsmiljé inom utbildningsomradet.

Etablering av ny organisation och resurser for kommunens arbetsmiljoarbete. Ett team av tre arbetsmiljospeci-
alister har anstéllts under varen som ett led i arbetet med att sanka sjukfranvaron.

En regional medarbetarakademi for framtidens medarbetarskap &r utvecklad och genomférs tillsammans med
regionens kommuner under 2020.

Sjukfranvaron pa Kommunledningsforvaltningen har minskat, bade for kvinnor och man. Den totala sjukfran-
varon &r per den sista augusti pa 1,8 % och 6vertraffar malvardet for 2019.

Kommunledningsforvaltningen har arbetat med innebdrden av att vara en inkluderande arbetsplats med ut-
gangspunkt i rutin for systematiskt arbetsmiljoarbete. Planerade aktiviteter inom arbetsmiljoomradet ar genom-
forda och inplanerade for hosten bland annat en gemensam forvaltningsdag och en workshop kring arbetsmiljo
for medarbetare.

Framgangsrikt chef- och ledarskap

Uppfoljningen per den sista augusti visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omradet och att namndmélet for-
vantas uppnas. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundvergripande malet Attraktiv arbetsgivare ar:

Etablering av HR direkt som &r en support for chefer och de som arbetar med HR-fragor. Den 2 maj 6ppnade
Linkdping kommuns nya chefssportal och chefsstdd i syfte att forbattra chefers forutsattningar.

Fas 2 for projektet Chefers forutsattningar har slutférts och ett chefskap for vélfardens nya forutsattningar har
definierats.

Ett nytt regionalt program for framtida chefer har utvecklats och genomférts med god framgang.
Avseende sjukfranvaron bland chefer ses en ¢kning i jamforelse med tidigare ar, bade for kvinnor och man.

Kommunledningsforvaltningen bedriver ett aktivt arbete med projektet Chefers forutsattningar, som bland an-
nat resulterar i framtagandet av ett antal utvecklingsaktiviteter for ett fortsatt arbete inom férvaltningen.

Chefsomsittningen per den sista augusti pA Kommunledningsforvaltningen har minskat avsevart vilket forkla-
ras av att malvardet ar satt utifran tidigare hdga véarden pa grund av omorganiseringar.
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Nya vagar for (tryggad) kompetensforsorjning

Uppféljningen per den sista augusti visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omradet och att namndmalet for-
vantas uppnas. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunévergripande malet God och héllbar kompetensfor-
sOrjning ar:

Link6pings kommuns kompetensférsdrjningsprogram antogs av kommunfullméktige i februari 2019. Program-
met innehaller bland annat nio strategier for att hantera utmaningarna nar det galler framtida kompetensforsorj-
ning, de kallas Nya vagar. | samband med detta lanserades plattformen Nya vagar pa kommunens hemsida som
ger svar pa vilket rekryteringsbehov Linkdpings kommun har det kommande aret, sett till volymokning, pens-
ionsavgangar och personalomséttning. Plattformen beskriver vilken arbetsgivarpolitik Linkopings kommun
bedriver for att nd goda verksamhetsresultat samt vad Linkdpings kommun gor for att mota rekryteringsbeho-
vet.

Projektet 6nskad hdgre sysselsattningsgrad fortgar med goda resultat och kombineras med ett aktivt arbete for
att minska antalet ofrivilliga deltids- och tidsbegrénsade anstéllningar, en effektivare vikariehantering samt en
effektivisering av arbetsfléden och tidsoptimering.

Ett gemensamt rekryteringscenter for all rekrytering av bitrddande chefer och chefer har etablerats i syfte att
infora en verksamhetsdriven HR och forbattra chefers forutsattningar.

En 6versyn och genomlysning av vard- och omsorgscollege har genomforts i syfte att forbattra samverkan mel-
lan huvudman, utférare och utbildare samt for att sikra kompetensforsérjningen av vard och omsorgssektorn.
Utifran genomlysningen pagar ett utvecklingsarbete inom den lokala styrgruppen for att samverkansformen
ska bli mer effektiv.

Arbetet med digitalisering inom HR processerna pagar med god fart och enligt plan, bl.a. genom digitali-
seringen av anstallningsprocessen, digital hantering av hélsobidraget och digitala I6nespecifikationer.
Validering har genomforts for personal inom bland annat vard och omsorg.

Den totala personalomsattningen pd Kommunledningsforvaltningen har minskat, bade for kvinnor och man.
Den totala personalomsattningen &r per den sista augusti 2,0 % vilket ar ett battre utfall &n angivet malvardet
for 20109.



Strategiska utvecklingsuppdrag

Kommunfullmaktige gav i Budget 2019 med plan fér 2020-2022 totalt 34 strategiska utvecklingsuppdrag till kommun-

styrelsen varav 8 kommungemensamma och 26 namndspecifika. Atgarder i enlighet med uppdragen har inarbetats i

kommunstyrelsens internbudget som redovisas till kommunfullméktige i april 2019 (KF 2019-04-23). Av de strategiska
utvecklingsuppdragen var det 21 uppdrag som ska aterrapporteras till kommunstyrelsen i sarskild ordning vilka redovi-
sas i nedanstaende tabell, av redovisningen framgar om uppdragen &r genomforda, pagar eller kvarstar den sista augusti

2019. Bedémningen é&r att alla uppdrag kommer att vara genomforda vid arets slut.

Kommungemensamma strategiska utvecklingsupp-
drag

Status

Kommentar

Samtliga namnder féar i uppdrag att redovisa en fordju-
pad analys av vilket stod som behdvs for att klara nya
vagar till kompetensforsorjning med fokus pa digitali-
sering, nya satt att organisera arbetet och professions-
analyser. En fordjupad analys ska speciellt goras for ut-
bildningssektorn utifran komplexiteten i att rektor ager
sin inre organisation. En redovisning ska lamnas till
kommunstyrelsen senast i oktober 2018.

Genomfort

En aterrapport har gjorts till kommun-
styrelsen, KS 2018-11-13, dnr 2018-
666.

Namndspecifika strategiska utvecklingsuppdrag

Status

Kommentar

Kommunstyrelsen, socialndmnden, omsorgsndmnden
(social- och omsorgsnamnden) éverférmyndarnamn-
den, barn- och ungdomsnamnden, bildningsndmnden
(arbetsmarknadsnamnden) och kultur- och fritidsndmn-
den med kommunstyrelsen som samordningsansvarig
far i uppdrag att sékerstalla och rapportera insatserna
avseende etablering av nyanlénda, flyktingar samt en-
samkommande barn. En redovisning ska lamnas till
kommunstyrelsen senast i oktober 2018.

Genomfort

En aterrapport har gjorts till kom-
munstyrelsen, KS 2019-01-29, dnr
2017-254.

Kommundirektoren far i uppdrag att redovisa och ana-
lysera hur verksamheternas personal- och kompetens-
behov paverkas utifran de utmaningar som namnderna
beskriver i personal- och kompetensférsdrjningsplanen.
En redovisning ska lamnas till kommunstyrelsen senast
i oktober 2018.

Genomfort

En aterrapport har gjorts till kom-
munstyrelsen, KS 2018-10-23, dnr
2015-263.

Uppdrag till kommunstyrelsen att ta fram ett nytt/revi-
derat regelverk for representation, internationella utby-
ten och deltagande i konferenser for att minska kostna-
derna for dessa utgifter. Uppdraget ska &terrapporteras
till kommunstyrelsen under 2019.

Pagar utan av-
vikelser

Uppdraget har pabdrjats och ett regel-
verk avseende kommunstyrelsens le-
daméter &r framtaget. Arendet bereds
for aterrapportering till kommunsty-
relsens under 2019.

Uppdrag till kommunstyrelsen att utveckla en modell
for byggande och drift av idrotts- och fritidsanlagg-
ningar baserad pa samverkan mellan grannkommuner,
naringsliv och foreningsliv. Uppdraget ska aterrapport-
eras till kommunstyrelsen under 2019.

Pagar utan av-
vikelser

Uppdraget har paborjats och kommer
att aterrapporteras under 2019.

Uppdrag till kommunstyrelsen att genomféra en utvar-
dering av kommunens upphandlingsfunktion (Upp-
handlingscentrum) avseende uppdrag, funktionalitet
och kostnader. Uppdraget ska aterrapporteras till kom-
munstyrelsen under 2019.

Pagar utan av-
vikelser

Uppdraget pagér och en utvardering
genomfors tillsammans med Norrko-
pings kommun av extern konsult.
Rapport levereras av konsult under
juni manad. Handlingsplan for fort-
satt arbete kommer presenteras under
hosten

Uppdrag till kommunstyrelsen att ta fram en samlad
servicegaranti i kommunen for 6kad forutsagbarhet och
planering for foretag och foretagare. Uppdraget ska
aterrapporteras till kommunstyrelsen under 2019.

Pagar utan av-
vikelser.

Arbetet har paborjats i nara samver-
kan mellan Kommunledningsférvalt-
ningen och Miljé- och samhallsbygg-
nadsférvaltningen.




Namndspecifika strategiska utvecklingsuppdrag

Status

Kommentar

Uppdrag till kommunstyrelsen att utreda méjligheten
att bilda ett kommunalt arbetsmarknadsbolag i syfte att
skapa nya jobb och sysselsattningsplatser inom kom-
munalt finansierad verksamhet for langtidsarbetslosa
med forsérjningsstod. Uppdraget ska aterrapporteras
till kommunstyrelsen under 2019.

Kvarstar utan
avvikelser

Uppdraget kommer att pabdrjas under
tertial 2, 2019.

Uppdrag till kommunstyrelsen att ta fram en samman-
stélining 6ver samtliga féreningar och natverk som
kommunen ar betalande medlem i. Uppdraget ska ater-
rapporteras till kommunstyrelsen under 2019.

Genomfort

Uppdraget har aterrapporteras till
kommunstyrelsen den 11 juni (KS
2019-06-11 § 225).

Uppdrag till kommunstyrelsen att revidera styrdoku-
ment for att stdrka det internationella arbetet och foku-
sera det till EU/Europa. Uppdraget ska aterrapporteras
till kommunstyrelsen under 2019.

Pagar utan av-
vikelser

Uppdrag till kommunstyrelsen att utreda och konse-
kvensbeskriva effekterna av att avvakta med inforandet
av "Ratt till heltid” inom Utbildningsforvaltningen.
Uppdraget ska aterrapporteras till kommunstyrelsen
under 2019.

Pagar utan av-
vikelser

Uppdraget kommer aterrapporteras
till kommunstyrelsen i oktober.

Uppdrag till aldrenamnden och social- och omsorgs-
namnden att i samrad med kommunstyrelsen utreda
mdjligheterna att inféra Lagen om valfrihetssystem,
LOV, i fler delar av omsorgen for att varje person sjalv
ska kunna valja utférare samt mojliggora for privata ut-
forare att bedriva boende i egen regi. Uppdraget ska
aterrapporteras till kommunstyrelsen under 2019.

Pagar utan av-
vikelser

17
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Uppfdljning av namndens verksamhet
Uppfoljning av planer och program

10-arig lokalférsorjningsplan

I lokalforsorjningsplanen som togs fram for 2019 hade Kommunledningsforvaltningen lokaler pa sju olika platser i
kommunen (Kommunrevisorerna undantagna). | dagslaget har antalet platser reducerats till fyra, detta frimst beroende
pa genomforda organisationsforandringar.

Nagra av Kommunledningsforvaltningens verksamheter har flyttats till Forvaltningen Verksamhetsstdd och service som
inrdttades vid arsskiftet, darmed har vissa lokaler ocksé lamnats till Verksamhetsstod och service.

| stadshuset pa plan tre (3) pagar arbete med att utforma lokalerna till mer funktionsanpassad for verksamheten. Detta
utan att ombyggnationer kommer att utféras.

Upphandlingsplan

Flera av upphandlingarna i Upphandlingsplanen 2019 &r genomférda. En upphandling har lagts ner pa grund av lag ef-
terfragan internt, dvriga pagar enligt plan och beraknas vara klara till arsskiftet. Inga avvikelser finns att rapportera.

Internkontrollplan

Kommunstyrelsen arbetar enligt den centrala internkontrollprocessen. Arbetet foljer arscykeln for planering och upp-
foljning, varje ar tas en internkontrollplan fram for nastkommande ar, samtidigt implementeras den plan som antogs
foregaende ar, och foregaende ars genomférande foljs upp. Internkontrollarbetet per den 31 augusti visar pa ett antal
utvecklingsomraden.

e En kontroll har gjorts om de avtal som Kommunledningsforvaltningen tecknar ar juridiskt korrekta. Totalt har
15 avtal slumpmassigt plockats fram for kontroll ur W3D3. | tre av avtalen saknas organisationsnummer pa
motparten. | fem av avtalen finns korrekt angivelse av hantering av sekretessuppgifter, resterande avtal saknar
detta. Hanvisning kan dock finnas till andra dokument. | tio av avtalen saknas angivande om huruvida priset &r
inklusive eller exklusive moms vilket behdvs for en korrekt fakturering och betalning. Resultatet av kontrollen
beddms som delvis tillfredsstéllande. Processen behdver ses 6ver och utvecklas.

e Kontroll av rutinen for inkdpskort visar att néstan halften av de slumpmaéssigt utvalda fakturorna visar pa fel-
aktigheter. Kvitton saknas for vissa inkdp och momsen ar felaktigt hanterad i flera fall. Darutdver visar kon-
trollen att kdp inte alltid sker hos leverantdr dar ramavtal finns tecknat, trots att det finns avtalsleverantérer
som tillhandahaller sddana produkter som kopts med korten. Ett antal marknadsforingsinsatser kops av kom-
munen frén t ex Facebook och Linkedin och dar finns inga ramavtal. | sddana fall kan rutinen vara svar att be-
doma, detta sarskilt med avseende pd momshantering eftersom det avser kop frén utlandet. Genomgang av ruti-
nen kring utldndska kdp har gjorts med berérda. | de fall kvitton saknas har anmodan till berdrda skett om att
komplettering maste ske med inskannade kvitton till faktura i Agresso. Resultatet av kontrollen bedéms som
otillfredsstéllande. Hela rutinen kring inkopskort behover ses Gver pd en kommunévergripande niva.

e Uppféljning har skett av uppdrag beslutade av kommunstyrelsen. En kontroll har &ven gjorts av att beslutsun-
derlag foljs upp/redovisas i ratt tid. Kontrollen visar att 85 % av de uppdrag som initierats under perioden an-
tingen har aterredovisats eller har en tidpunkt for nar det ska ske. Rutinen bedoms som tillfredsstallande.

e En kontroll har skett av handlaggningstid for inlamnade Linkopingsforslag dar malvardet ar att de ska besvaras
inom sex manader. Vid genomgangen kan konstateras att ett stort antal forslag ligger obesvarade och att hand-
laggningen inte prioriterats av forvaltningarna. Endast 19 av 90 inkomna férslag under kontrollperioden har
besvarats. Resultatet bedéms som hogst otillfredsstallande. En genomgang av hela processen géllande Linko-
pingsforslaget kommer att goras for att na en snabbare och effektivare handlaggning.

e En kontroll har skett av huruvida krisplan finns for Stadshuset och om den &r kdnd hos medarbetarna. Kontrol-
len visar att 8 av 10 medarbetare kanner till planen och att medarbetarna har erhallit kinnedom om planen via
forvaltningsinformation och information pa Linweb. Resultatet beddms som delvis tillfredsstallande.

e En kontroll har skett av sikerheten i huset. Personalen i receptionen har genomgatt utbildning i hot och vald
samt brandskydd. Kontrollen visar att det finns vél kanda rutiner och kontrollen bedéms som tillfredsstéllande.
Nér det géller rutiner kring besok finns vissa delar som behdver utvecklas och férbéattras. Alla i Stadshuset mo-
ter exempelvis inte upp besok i receptionen enligt framtagen rutin. Detta beror delvis pa att besokare till flera
dppna sammantraden gor det svart att folja rutinen. Kontrollen bedéms som delvis tillfredsstéllande. Under
hosten 2019 kommer en sékerhetsgenomgang genomforas i Stadshuset och dar kommer besokshantering vara
en del.
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e En kontroll har skett av huruvida kommunen som arbetsgivare har en god introduktion for nya medarbetare
och hanterar avslutade anstéllningar professionellt. Resultatet visar att rutinen fungerar tillfredsstallande da nya
medarbetare far ett introduktionsprogram av chef samt har uppfdljning av introduktionen. Medarbetare som
slutar erbjuds avgangssamtal, dock &r de inte alltid som tjanstgoringsintyg ges ut innan sista arbetsdagen.

e En kontroll har skett av underlag for I6neutbetalning. Kontrollen har skett genom att forvaltningschefer fatt
besvara fragan om de signerar manadsvisa utanordningslistor i Heroma. Rutinen fungerar tillfredsstallande,
men i enstaka fall har chefer inte fatt utanordningslistan, vilket ska atgéardas efter upptéckt. Kontroll av un-
derlag for flextidsstamplingar visar att rutinen inte fungerar. Utskick av signeringslista fér stamplingar funge-
rar inte riktigt och d&ven om anstallda far listorna ar det inte alltid de signeras. Resultat av kontrollen bedéms
som otillfredsstallande och rutinen kommer att ses dver och forbattras.

Personal- och kompetensférsérjningsplan

En uppfdljning av Personal- och kompetensforsorjningsplan 2019 med plan for 2020-2026 har gjorts. De organisato-
riska forandringarna som tradde i kraft vid arsskiftet 2018/2019 innebar att flera enheter vergick till Verksamhetsstod
och service. Denna omorganisation har bland annat paverkat personalomsattningen och forvaltningens organisatoriska
struktur. 1 dvrigt visar uppfoljningen att Kommunledningsférvaltningen har goda forutséattningar att rekrytera nya med-
arbetare. Den digitala mognaden har stérkts bland forvaltningens medarbetare och processer har digitaliserats for att
effektivisera och séakerstalla en god kvalitet. Arbetet med proffesionsanalyser har inte pabérjats da det bland annat sak-
nas en kommundévergripande metod samtidigt som arbetet behéver ga hand i hand med intensifieringen av ett process-
orienterat arbetssétt.

Objektsplan (PM3)

Syftet med objektplanerna &r att klargéra vad som ska goras i forvaltningsarbetet samt hur forvaltningen ska utféras och
styras. Objektplanerna ar det operativa styrdokumentet for respektive objekt och till planerna finns kompletterande rikt-
linjer for styrning av IT Linkdpings kommun med beskrivningar av principer for styrning och ansvarsférdelning, rollbe-
skrivningar samt styrande och operativa processer.

Objektsplanerna foljs upp pa en kommundvergripande niva via kommunens portféljstyrgrupp. Dartill sker uppfoljning i
styrgruppen for de tva objekteten Administration, kommunikation och naringsliv (AKN) och Ekonomi och HR regel-
bundet. Dér aterrapporterar objektledarna status i angivna och pagaende projekt. Objektledarna far sin information via
verksamheterna (objektspecialisterna). Saval avslutade aktiviteter som eventuella avvikelser lyfts darmed regelbundet.

I forvaltningens verksamhetsplan redovisar forvaltningen flera aktiviteter som pagar/har genomforts inom namndens
ansvarsomrade.
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Bilaga 1

Uppfdljning av lokalforsorjningsplan

Administrativa lokaler - Kommunledningsforvaltningen

I lokalférsorjningsplanen 2019 hade Kommunledningsforvaltningen lokaler pé sju olika platser i kommunen (Kommun-
revisorerna undantagna). | dagslaget har antalet platser reducerats till fyra, detta frimst beroende pé organisationsfor-
andringar. Forvaltningen Verksamhetsstod och service har bildats och darmed har verksamhet pa nagra platser som tidi-
gare horde till Kommunledningsférvaltningen flyttats. Darmed har vissa lokaler lamnats till Verksamhetsstdd och ser-
vice.

Administrativa lokaler - Verksamhetsstdd och service

Verksamhetsstdd och service lokaler finns idag pa flera adresser. LK-data ar placerade i Mjardevi, Kontakt Linkoping i
biblioteket och gamla Gottfridsbergsgéarden samt Skaggetorp och Berga. Ekonomiservice finns i lokaler pa Storgatan
50, HR service p4 Agatan 40. Planering p&gér for att flytta stora delar av férvaltningens verksamhet till Ebbe Park.

Administrativa lokaler Leanlink
Leanlinks verksamheter &r placerade pd Agatan 31. Planen &r att dessa lokaler kommer att fortsitta anvandas framat.

Nyckeltalsredovisning — befintliga lokaler (belopp i tkr)

Typ av lokal Yta per | Lokalkostnad
plats per plats,
belopp tkr

Administrativa lokaler
Kommunledningsférvaltningen

Storgatan 43 41 25
Storgatan 58 36 51
Agatan 40 33 66
S:t Larsgatan 41, Overférmyndarenheten 30 53
Ostgétagatan 14 (kommunrevisorer) 67 84

Verksamhetsstdd och service

HR-service, Agatan 40 23 40
Stadsarkivet, Ostg6tagatan 176 137
Ekonomiservice, Storgatan 50 24 42
Kontakt Linkoping

LK-data 21 30
Leanlink

Agatan 31 24 33
Réd och stod, Agatan 31 25 36
Agatan 31 32 60
Rad och stdd, Klostergatan 5A 28 30

Rad och stdd, Klostergatan 5B 43 48




Typ av lokal Yta kvm | Arshyra 2019
Raddningstjéanst

Kallerstad 4500 8521
Vikingstad 497 157
Bestorp 449 357
Ljungsbro 502 415
Ulrika 607 650
Lambohov 274 5650

Raddningstjanstens lokaler
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Raddningstjanstens verksamhet ar organisatoriskt placerade under Kommunledningsférvaltningen. Kommunstyrelsen
tillhandahaller lokaler fér Raddningstjansten i Ostra Gétalands (RTOG) verksamhet. Fér RTOG:s del finns ett stort be-
hov av langsiktig lokalplanering for att verksamheten ska kunna fungera optimalt. Raddningstjanstens lokalbehov bestar
framforallt av nya stationer i Ulrika och Ljungsbro, dessutom behover planeringen for ett nytt vningsfalt lyftas fram.
For dvrigt &r det mindre justeringar och ombyggnationer som &r planerade.

Lokalkostnader och kapacitet — planerade lokalprojekt

Belopp, tkr Kapacitet | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | Prio.
Ebbe park 180 7200 | 7200 | 7200 | 7200 | 7200 | 7200 | 7200 1
Summa 180 7200 | 7200 | 7200 | 7200 | 7200 | 7200 | 7200
Nyckeltalsredovisning — planerade lokalprojekt (belopp i tkr)

Typ av lokal Yta per plats | Lokalkostnad Energi- Nyttjande

per plats forbrukning grad

per plats

Ebbe park 16 40 100 100 %
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Bilaga 2

Uppfoljning av ndmndindikatorer

| denna bilaga redovisas utfall for de namndindikatorer som anvands som ett underlag i bedémningen av namndmalen.
Vid rapporteringen av utfall for indikatorerna anvands senast tillganglig statistik. Utfall redovisas kénsuppdelat nar sa
&r mojligt. Fargsattningen indikerar:

Visar att namndmalet uppfylls per helar
Visar en positiv utveckling och att namndmalet delvis uppfylls per helar

Visar pa en negativ utveckling och att namndmalet inte forvantas nas per helar

En beddmning har inte kunnat g6ras per den sista augusti

Malomrade: Samhalle
Kommunévergripande mal: Trygg och attraktiv kommun

Aug. Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 | varde
God social sammanhallning Invanare 16-84 ar med LU 76 LU 78
Delaktiga invanare med hdg tillit och god | bra sjalvskattat halso-
upplevd halsa. tillstand kommun, andel
(%)
Man 1.U. 76 L.U.
Kvinnor ILU. 75 I.U.
Aktivt trygghetsarbete Trygghetsvandringar, LU, LU, 11 18
Trygghetsskapande atgarder pa allmanna antal
platser Anmalda valdsbrott i 770 733 LU 750
kommunen, antal/
100 000 inv.
God civil beredskap L.U. 1.U. 17
Ett aktivt samhallsansvar inom de geogra- | Antal utbildningar/akti-
fiska omradet Linképings kommun. viteter
Kommunovergripande mal: Klimatsmart kommun
Aug. Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Link6ping &r koldioxidneutralt ar 2025 Utslapp av vaxthusgaser 4,75 .U, .U, 4.4
Linkdpings kommun &r ledande i klimatar- | inom kommunens gran-
betet. ser, ton CO2-ekv/inv.
Giftfri miljo Ekologiskt odlad &ker- 29 31 ILU. 30
Linképings kommun skyddar miljon genom | mark kommun, andel (%)
att fasa ut farliga kemikalier i verksam-
heten.
Kommunovergripande mal: Attraktiv kommun
Aug. Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 | varde
Goda forutsattningar for delaktighet Delaktighetsindex, an- 56 .U, .U,
Kommuninv&nare och organisationer ar del (%) av maxpoang
delaktiga i att utforma ett attraktivt Linko-
ping.
God planberedskap i antagna 6versikts- | Antal lagenheter i gél- 40000 | 40000 | 40000 | 40000
planer lande dversiktsplan
Den 6versiktliga planeringen ar framatsyf-
tande och sakerstaller l&ngsiktig utveckl-
ing. Verksamhetsmark (hek- 1.U. .U. LU 300 ha.
tar) i gallande dversikts-
plan

Kommunovergripande mal: Starkt och méangfacetterat naringsliv




Aug. Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Ett starkt entreprenorskap och vaxande | Andel branscher i pro- 61,6 1.U. 1.U. 61,9
naringsliv . cent av totala antalet
Vélmaende foretag i manga branscher med | pranscher
foretagsamma méanniskor rétt rustade for -
att starta, driva och utveckla foretag. Aqtal_nyforetagsamm_a 8,66 9,04 1U. 88
manniskor per 1 000 in-
vanare, 16-74 ar.
Kvinnor 5,43 6,43
Unga 8,69 9,34
Kommunovergripande mal: Stark rost — regionalt, nationell och internationellt
Aug. Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 | varde
Starkt varumarke Antal positiva fore- 1.U. LU L.U.
komster i nationell me-
dia (Linkdpings kom-
mun samt helégda bo-
lag).
Andel kommuninvanare 83 83 I.U. 83
som tycker att Linkd-
ping &r en attraktiv
kommun att bo i (%)
Maén
Kvinnor
Malomrade: Ekonomi
Kommunévergripande mal: Kostnadseffektiv verksamhet.
Uppfdljning av malomradet redovisas i kommunens delarsrapport.
Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Kostnadseffektiv verksamhet Verksamhetens netto- 96,8 100 100
Optimera verksamhetens nytta i relation till | Kostnad/skatt och fi-
kostnaderna. nansnetto (%), (kom-
mundvergripande)
Personalkostnader + ex- I.U. Mindre Mindre
ternt kopta tjénster for 4n 70 4n 70
ké&rnverksamhet/ verk-
samhetens nettokostnad
(%), (kommunovergri-
pande)
Lokalkostnader och ka- 14,4 | Mindre Mindre
pitalkostnader/verksam- &n 12 &n 12
hetens nettokostnad
(%), (kommunovergri-
pande)
Effektiva inkdp E-handelstrohet (%) .U L.U. 80
Effektiva inkdpsprocesser med it som stdd.
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Kommunovergripande mal: Hallbar ekonomi. Redovisas i kommunens delarsrapport.

Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
God ekonomisk kontroll Kommunens resultat 320 0
Goda resultat och stabil ekonomi. (kommunavergripande) mnkr
Kommunens soliditet 62 Storre
(kommundvergripande) &n 50
Procentuell avvikelse 0,8 5,4 | Mindre
Budget och utfall anl
KS totalt
ExKI. ej ordinarie verk- 15
samhet
God finansiell stallning Skuldséttning per invé- 0 kr Max
Finansieringen av valfarden skjuts inte till | hare (kommunévergri- 900 kr.
kommande generationer. pande)
Kommunens betalnings- 1 1
beredskap, antal manads
loneutbetalningar (kom-
mundvergripande)
Externt placerade pen- 1723 1750
sionsmedel (kommun- tkr. tkr.
Overgripande)
Malomrade: Verksamhet
Kommunovergripande mal: Hog serviceniva med ett gott bemotande
Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
God tillganglighet Foretagsklimat enl. ©J 75 70 ILU. 77
Professionell och tillganglig service. Tydlig | (Insikt) - Totalt, NKI
och vél anvand digital information.
Kommunovergripande mal: Effektiva och hallbara arbetsmetoder
Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Kostnadseffektivt och andamalsenligt Arsarbetstid Automati- LU, I.U. 2 30
I T-stod serad/robotiserad, antal
IT systemen stddjer verksamheterna och ér:sa_rbetare i
upplevs prisvart. Digital mognad i for- I.U. ILU. ILU.
valtningarna
Kundndjdhet for inter- .U, I.U. .U, 20
aktion med LK-data
(méts genom Net Pro-
moter Score)
Klimateffektiv verksamhet Andel el-, laddningshy- 68 69 LU, 90
Minimal miljop&verkan av bland annat brid och gasfordon i
transporter. kommunens fordons-
flotta (personbilar), (%)
Kommunovergripande mal: Verksamhet med god utvecklingsférmaga
Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Hég digitaliseringsgrad Antal e-tjanster i kom- I.U. .U, .U, Oka
Verksamhetsutveckling enligt principen di- | munens serviceutbud
gitalt forst Andel drenden som I.U. .U, .U, 60

kommer in till kommu-
nen via e-tjénster (%)
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Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Goda verksamhetsresultat Resultatindex for Kom- 11 26 LU 40
Systematisk uppfoljning och analys av verk- | munens Kvalitet i Kort-
samhetens resultat. het (andel métt dar
kommunen &r bland de
25 bésta)
Malomrade: Medarbetare
Kommunévergripande mal: Attraktiv arbetsgivare
Namndmal Aug. MaAl-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Goda arbetsplatser -, Total sjukfranvaro 31 4.6 1.8 35
Varje medarbetare kanner arbetsgladje och . 35 42 18 31
stolthet samt har inflytande och méjlighet Mén ' ' ' '
att utvecklas. Kvinnor 2,9 4,8 18 3,6
Andel heltidsanstall- 96,6 96,5 96,7 97
ningar
Man 100,0 100,0 100 100
Kvinnor 95,1 95,0 95, 0 96
Attraktiv arbetsgivarin- LU, LU, LU, LU,
dex (AVI)
Framgangsrikt chef- och Hallbart medarbetaren- I.U. 73 I.U. 78
ledarskap gagemang (HME)
Varje chef leder och utvecklar sina verk- Chefsomsattning (andel 15,0 28,6 - 15,0
samheter mot uppsatta mal med mod, enga- | tillsvidare chefer som
gemang och mansklighet. har borjat eller slutat, %)
Man 40,0 0 -
Kvinnor 6,7 66,7 -
Chefers sjukfranvaro 04 08 1,26 1,30
Mén 0,4 0,8 0,23
Kvinnor 0,4 08 2,15
L Ej nédvandigtvis realiserad effektivisering
Kommunévergripande mal: God och hallbar kompetensforsorjning
Namndmal Aug. MaAl-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Nya végar for (tryggad) kompetensforsorj- | EXtern personalomsatt- 10 9,8 2,0 6,0
ning ning
Utveckling av den digitala medarbetaren, Man 9.8 10,7 4,0
ett ansvarstagande for ett livslangt larande Kvinnor 10,1 9,3 1,0
och ett aktivt arbete med professionsana-
lyser for ratt anvand kompetens skapar nya | Mertid dvertid 0,15 011 01 0,15
végar for kompetensforsérjningen Man 0,17 0,16 0,1
Kvinnor 0,15 0,09 -
Balanstal chefer 0,83 0,93 0,8 0,95
Kvinnor 1.U. 1.U. 1
Chefer med utomnor- 0 1.U.
disk bakgrund
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Kommentar

Namndindikatorn ”Antal e-tjanster i kommunens serviceutbud” kan inte féljas upp i dagslaget. En uppféljning sker
istallet av antalet blanketter kvar att digitalisera. Per den 31 augusti 2019 kvarstar 585 blanketter att digitalisera.
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Kommunledningsforvaltningen 2019-08-31
Johan Edvardsson och Linda Malmén

Utskott for medborgardialog — koppling till kommunens
trygghetsrad och évriga trygghetsfragor

Bakgrund

I budgeten for 2019 fick Kommunledningsforvaltningen det strategiska
utvecklingsuppdraget "Tydliggérande av hur utskotten for medborgardialog
kan koppla sitt uppdrag till arbete med trygghetsrad och évriga
trygghetsfragor i sina respektive omraden”.

Under varen 2019 har Sékerhetsenheten arbetat med att genomlysa och ta fram
forslag pa kommunens fortsatta arbete med trygghetsfragor, vilket inkluderar
kopplingen till kommunfullmaktiges utskott for medborgardialog.

Av kommunens reglemente framgar att Kommunstyrelsen ansvarar for
trygghetsfragor inom kommunen, och pa forvaltningsniva ligger ansvaret hos
Sakerhetsenheten.

| arbetsordning for utskotten framgar att utskottens huvudsakliga
ansvarsuppgifter, med utgangspunkt i policy for medborgardialog i LinkGpings
kommun, &r att:

e bevaka forhallanden av kommunalt intresse i sitt omrade i syfte att na
en hogre grad av delaktighet och medskapande

o sakerstalla att de fragor som inkommer till utskottet omhéandertas inom
ramen for kommunens styr- och ledningssystem

e vid behov stédja n&mnder i samband med dialogmoten i utskottets
geografiska omrade

¢ vid behov anordna informationsmoten, seminarier m.m. i sitt
geografiska omrade

o formedla kunskap om sina respektive omraden till fullmaktige

e i dvrigt bevaka hartill horande verksamheter.

Relationen till trygghetsrad

Under hosten 2018, innan Sakerhetsenheten genomfort sin genomlysning av
verksamheten, rekommenderades utskotten? att delta i trygghetsraden.

Sékerhetsenhetens nu slutférda genomlysning av trygghetsarbetet visar dock att
ingen generell medverkan ar nédvandig fran utskottens ordférande eller
ledamater vid trygghetsradens méten. Inbjudningar till trygghetsbesiktningar

! bilaga i arende KS 2018-958, KS 2018-12-11 KS § 463, KF 2018-12-18, § 316
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och trygghetsrad, liksom protokoll fran desamma, ska dock alltid skickas till
utskotten. Detta sker fran Sakerhetsenheten via kommunkansliets koordinator
for utskottsarbetet.

Organisering av trygghetsrad och trygghetsbesiktningar

Lokala trygghetsrad

Lokala trygghetsrad finns i ett antal stadsdelar i Linkoping, for narvarande
12 st i Ekholmen, Berga, Ské&ggetorp, Innerstaden, Linghem, Tallboda, Ryd,
Vikingstad, Malmslatt, Lambohov, Johannelund samt Ekéngen (Ljungsbro
narrad har upphort i och med den nya mandatperioden). Trygghetsradens
geografiska omraden motsvarar i stort de tidigare elva geografiska
utskottsomradena.

Trygghetsraden bestar av foretradare for myndigheter, organisationer,
foreningar, naringsidkare och boende i omradet. Ordféranden i raden véljs
bland de lokala foretrddarna och ansvarar for att planera métena tillsammans
med samordnare pa Sékerhetsenheten. | undantagsfall, om ingen av de lokala
foretrddarna vill axla rollen som ordférande, agerar Sakerhetsenhetens
samordnare som ordférande. Sekreterare utses vid varje mote.
Dokumentationen skickas for kdnnedom till kommunfullméktiges utskott for
medborgardialog.

Sékerhetsenhetens bedémning &r att, utifran den organisation for trygghetsar-
betet som kommunen har, aligger ingen roll for kommunfullmaktiges leda-
moter att delta i trygghetsrad eller trygghetsbesiktningar. Detta med undantag
for fragor som &r av avgorande karaktar for utskottets ansvarsomrade och som
pakallar deltagande. | sddana enstaka fall foreslas att ersattning for forrattning
kan utga.

I trygghetsraden ska fokus vara pa de bedémt viktigaste fragorna som ror
trygghet och dar alla eller flertalet deltagare kan bidra med atgarder. Arbetet
ska grundas pa orsaksanalys. Sammanséttningen i raden kan variera beroende
pa vilka problem som star i fokus och anpassas utifran de lokala behoven och
forutsdttningarna i stadsdelarna.

Trygghetsbesiktningar (tidigare "trygghetsvandringar”)

Trygghetsbesiktningar genomfors i samtliga omraden tva ganger per ar, var
och host. Trygghetsraden planerar och genomfor besiktningarna tillsammans
med S&kerhetsenheten och Milj6- och samhallsbyggnadsforvaltningen.
Sékerhetsenhetens samordnare for de lokala trygghetsraden tillser att
trygghetsbesiktningarna genomfors. Deltagare i trygghetsbesiktningar ar
representanter for respektive trygghetsrad, Miljo- och samhéllsbyggnads-
forvaltningen, nattvandrare, boenderepresentanter, trossamfund,
fastighetsagare, omradespolisen, representanter for skolor i omradet samt
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stadsdelssamordnare i Skdggetorp, Ryd och Berga. Dérutdver bjuds
naringsidkare samt ungdomsverksamhet in. | vissa omraden finns dven
foreningsliv representerat.

Trygghetsbesiktningarna baseras pa orsaksanalys, som ar en metod som ar
under utveckling i trygghetsraden. Orsaksanalys ska ocksa anvandas for
uppféljning och kontroll av genomforda atgarder.

Trygghetbesiktningarna planeras arsvis med sikte pa atminstone tva ganger per
ar och stadsdel respektive ytteromraden (dar trygghetsrad finns). Besiktningar-
na ska redovisas sa att de &r tillgangliga for kommunpolitiker (utskotten for
medborgardialog), tjanstepersoner och andra berdrda.

Séakerhetsenheten genomfor aven regelbundna trygghetsundersokningar som ett
led i uppfoljningen av trygghetsarbetet.

Koppling till kommunens Ovriga trygghetsarbete i respektive
omrade

Utover trygghetsrad och trygghetsbesiktningar finns dven foljande
overenskommelser, forum respektive insatser kopplat till kommunens
trygghetsarbete:

Overenskommelser

e Samverkansdverenskommelse mellan Linképings kommun och
Polismyndigheten i Linkdpings lokalpolisomrade (KS 2019)

e Medborgarl6fte 2018-2019 — gemensam tertialuppfdljning kommun och
polis.

Forum
e LiBra-moten — tva ganger per ar, tema rattsvardande/ideell sektor

e Veckovisa samverkansmoten kring social oro i Sk&ggetorp med mera
e Strategiska och operativa méten med kommunpolis

Insatser och uppfoljning

Samordning av nattvandrargrupper och foéraldravandringar
Kommunvéktare dygnet runt och ordningsvakter i Linkdpings city
Stadsdelssamordnare i Berga, Ryd och Skaggetorp
Trygghetsundersokning
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Forvaltningens uppdrag
Verksamhetsstod och service i Linkdpings kommun samlar kommuninterna tjanster och servicefunktioner som riktar sig
mot kommunkoncernen. Kommunens férvaltningar ar skyldiga att nyttja Verksamhetsstdd och services tjanster, kom-
munens bolag far nyttja tjansterna, da pa samma villkor som forvaltningarna i 6vrigt. De verksamheter som placeras i
Verksamhetsstod och service har en gemensam verksamhetslogik som bygger pa att forvaltningar och bolag i kommun-
koncernen &r saval bestallare/uppdragsgivare som kund.

Forvaltningen ska inom sina serviceomraden aktivt bidra till verksamhetsutveckling i den kommunala verksamheten.




Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjansteperson beddémning och analys

Verksamhetsstod och Service (VSS) &r i en uppbyggnadsfas. De ingdende verksamheterna hanterar sina uppdrag utifran
respektive bestallning. Under de atta forsta manaderna har delar av forvaltningens ledningssystem kommit pa plats,
vissa delar kvarstar i det arbetet. Infor sommaren och tidig host lades grunden for att starta arbetet med ett enhetligt
tjansteutbud, en tjansteportal for intern service och en affarsmodell for de interna servicetjansterna.

Ett extra fokus inom forvaltningen har legat pa uppstarten av Kontakt Linkoping dar verksamheten ar nu igang och fyll-
ler sin funktion. Nu kommer Kontakt Linkoping bade konsolidera sin verksamhet, men ocksa fortsatta ett offensivt ut-
vecklingsarbete.

Samlad bedédmning och analys av ekonomi, verksamhet och personal

Forvaltnings samlade resultat r tillfredstéallande och fyra av fem verksamheter klarar sina ekonomiska mal eller har ett
battre resultat. Den verksamhet som har svarast att hantera sin ekonomi individuellt & Ekonomiservice som fortfarande
har som mal att klara ett nollresultat enligt budget. Problemet att klara nollresultat beror dels pa 6kade kostnader for
ekonomisystemet Agresso bade vad galler vidmakthallande och vidareutveckling (uppgradering), men ocksa pa 6kade
volymer i vissa typer av drenden. Bade Kontakt Linkdping och LKDATA har i dagslédget ett battre ekonomiskt resultat
an vantat. Kontakt Linképing har gjort ndgot mindre utvecklingsarbete &n planerat och aven haft en nagot lagre beman-
ning an den planerade. LKDATA:s Gverskott éver plan beror pa okade volymer for vissa tjanster men ocksa har pé en
lagre bemanning &n plan.

Inom forvaltningen sker fortlopande rekryteringar for att kompensera olika avgangar. Inom omradet IT finns de svaraste
utmaningarna da arbetsmarknaden ar gynnsam for den kategorin medarbetare, vilket ocksa markts i situationen hos
LKDATA.

Verksamhetsresultaten &r stabila i samtliga verksamheter och har hanvisas till nasta stycke om viktiga beslut och bety-
dande héndelser for forvaltningen.

Prognos Budget Avvikelse
Ekonomi, belopp tkr helar 2019
Verksamhetens nettokostnader -16 889 -3 346 13543
varav kostnader 252 928 263 577 10 648
varav intakter 269 817 266 923 2894
Investeringar, netto 48 000 37900 -10 100
Maluppfyllelse: Namndmal
Kostnadseffektiv verksamhet
E Effektiva inkop
% God ekonomisk kontroll
God finansiell stéllning
God tillganglighet
[}
€ Kostnadseffektivt och &ndamalsenligt 1T-stod
4]
° Hég digitaliseringsgrad
(]
> Goda verksamhetsresultat
. Goda arbetsplatser
% % Framgangsrikt chef- och ledarskap
=3 Nya véagar for (tryggad) kompetensforsorjning
Prognos Augusti Augusti
Basuppdrag 2019 2019 2018
Arenden Kontakt Linképing 197 000 100 000 -




Augusti Augusti Malvarde
Personal 2019 2018 helar
Antal tillsvidare anstallda 175 141 -
Total sjukfranvaro 2,5 2,3 3,5
Extern personalomséttning 1,7 2,1 55

Viktiga beslut och handelser

Beslut

Férvaltningsledningen har tagit beslut om att komplettera VSS stabsfunktioner, det innebér att féljande funkt-
ioner kommer att finnas under 2020 och framat:

0 Kommunikatér om 50 %
0 Verksamhetsutvecklare om 100 %
VSS ledningsgrupp har beslutat om att starta upp ett tjansteutvecklingsprojekt.

Kommunledningen har tagit beslut om byggnation av forvaltningslokaler i Ebbe Park och att VSS ska flytta dit
i arsskiftet 2021-22.

Handelser

LKDATA har klarat sin certifiering enligt ITIL, vilket sékerstéller en kvalitativ drift och utveckling av Lin-
kdpings kommuns IT drift

HR-direkt har startat sin verksamhet i borjan av maj utifran uppdrag fran HR-direktoren.
o Nojda kunder 25 % av kunderna svarar pa enkét och resultatet ar 100 % ndjda kunder.

o HR-direkt anvands av foljande malgrupper i dagslaget. 37 % chef, 34 % administratérer och 29 %
HR-konsulter.

0 Kanalvalen in &r i dagslaget enligt féljande, 43 % webformuldr, 28 % chatt och 15 % telefon.

Kontakt Linkdping har pd ett positivt klarat av bade sin verksamhetsstart och den forsta sommaren. Har kan
vi rapportera om ett hogt tryck men ocksa goda servicenivaer

o0 Antal &renden per vecka — ca 5000

0 Svarsservice ca 85 % besvarade inom 120 sekunder (mal 80 %)

o Engenerell kundngjdhet pa 80 (100 gradig skala)
Digitalisering av medborgartjanster och blankettfri kommun

o Forvaltning bidrar pd ett aktivt satt i detta arbete genom att vara en delméngd i dessa utvecklingspro-
jekt. De verksamheter som i dagslaget ar mest inblandade ar Kontakt Linképing och LKDATA. Bland
annat medverkar forvaltningen till:

o En blankettfri skolstart genom att vara val forberedda for foraldrars fragor runt tillvagagangssattet

o Digitaliseringen av hantering runt forsérjningsstod genom forberedelser tillsammans med SoF vad
galler att erbjuda publika datorer, att hantera 6versattningar av information till olika sprak samt att
kraftsamla bemanning for att kunna informera och stddja medborgare i hanteringen

Rekryteringar genomforda inom samtliga verksamheter.



Ekonomi

VSS verksamheter, intakter och kostnader i prognosen for heldr 2019 jamfort med bokslut 2018

Enheternas intdkter (tkr) prognos 2019 och bokslut 2018
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Stadsarkivet

Enheternas kostnader (tkr) i prognos 2019 och bokslut 2018
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Verksamheterna ar intaktsfinansierade och budget baseras pa ett nollresultat. Kontakt Linkoping startades varen 2019
och jamforelsen med 2018 baseras pa davarande Medborgarkontoret, som nu ingar som en del i Kontakt Link6ping.

Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2019

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning | Redovisning | Forandring

Verksamhet 31/8 2019 31/8 2018

Ekonomiservice -65 113 -178

HR service 433 -653 1086

Kontakt Linkoping* 2787 647 2140

LKDATA 12 976 5916 7 060

Stadsarkivet 87 412 -325

VSS ledning -203 0 -203

Summa 16 015 6 435 9580
Tabellen visar verksamhetens nettoresultat, dvs ett dverskott med 16 015 tkr.

Prognos resultat 2019

Driftsammandrag, netto tkr Prognos Budget Avvikelse Bokslut
Verksamhet helar 2019 2018
Ekonomiservice 0 0 0 78
HR service 0 0 0 -1 050
Kontakt Link6ping 2 000 0 2 000 -39
LKDATA 15834 3 346** 12 488 8811
Stadsarkivet 0 0 0 0
VSS ledning -945 0 -945 0
Summa nettoresultat, tkr 16 889 3 346 13 543 8198
varav kostnader 252 928 263 577 10 648 219 200
varav intakter 269 817 266 923 2894 227 398

* Redovisning 31/8 2018 raden Kontakt Linkoping avser Medborgarkontoret, som fran 2019 ingar i Kontakt Linkdping
** 3 346 tkr i budgetkolumnen foér LKDATA 2019 avser 2 846 tkr som enheten betalar in till kommunen centralt i ett
negativt kommunbidrag samt 500 tkr som &r ett forvantat resultat.



Analys och kommentar

Verksamhetsstod och service ledning visar ett underskott per den 31 augusti med 203 tkr. Prognosen for aret visar ett
underskott med 945 tkr som motsvarar férvaltningens sparbeting 2019 fér e-handel och avtalstrohet.

Ekonomiservice redovisar ett underskott med 65 tkr per den 30 april. For aret prognostiserar enheten ett resultat i niva
med budget.

HR-service har efter ett forandrat avtal med HR-direktdren rekryterat till flera tjanster, reglering har skett innan somma-
ren sa att ersattning aven utgar for OH kostnader. Inkop av vissa nya program och licenser har medfért 6kade kostnader.
Etableringen av Chefsportalen och HR direkt har ocksa paverkat. Systemkostnaden avseende Flexite och Trio har tagits
centralt men HR-service har statt for personalresurserna. Aven inforande av Chefsportalen har krévt extra personalre-
surser. Trots detta visar verksamheten per den siste augusti ett dverskott med 433 tkr och bedémningen &r att ekonomin
ar i balans vid arets slut.

Kontakt Linkoping redovisar ett Gverskott for perioden med 2 787 tkr. Orsaken ar framforallt lagre lokalkostnader an
beréknat. Aven personalkostnaderna &r lagre, men bedémningen &r att bemanningen kommer att 6ka under senare del
av aret. Arsprognosen visar ett dverskott med 2 000 tkr.

Stadsarkivet redovisar ett éverskott med 87 tkr per den 31 augusti. Prognosen for aret visar ett resultat i nivd med bud-
get.

LKDATA redovisar ett 6verskott per den 31 augusti med 12 976 tkr. Redovisat resultat for augusti beror i huvudsak pa
upparbetade maéjliga men orealiserade prissiankningar pd minst 3,4 miljoner kronor. Om de tjanster dar planerad pris-
sankning har okat i volym jmf med volymunderlaget 2017 sé innebar det att det far ytterligare en positiv effekt pa resul-
tatet. Darutover har en del 6vriga volymer ocksa kat. Resultatet beror aven pa lagre personalkostnader an budgeterat
motsvarande cirka 7,4 miljoner kronor. Av dessa bestar merparten av vakanser men dven nagra langre sjukskrivningar.
Vakanserna avser bland annat ersattningsrekryteringar som dragit ut pa tiden pa grund av arbetsmarknadslaget samt viss
svarighet att hitta ratt kompetenser. De kan dven avse planerade nyrekryteringar kopplat till inforande av PM3 och ap-
plikationsforvaltning har forskjutits under aret. Aven férskjutna investeringar har paverkat resultatet positivt tillsam-
mans med effektiviseringar av tjansterna. Den ordinarie verksamheten fungerar val och enligt budget. Arsprognosen har
justerats till 15 834 tkr. Orsaken till den stora férdndringen &r bland annat forskjutna ersattningsrekryteringar och en
uppskjuten investeringstakt. En kostnadspost som budgeterats for att mota ténkt prisjustering har inte realiserats och
darfor raknats bort och den péaverkar prognosen positivt. P& resterande grupper har mindre justeringar gjorts kopplat till
fordndringar i leverans och vakanser.

Totalt prognostiseras ett dverskott for forvaltningen med 16,9 mnkr i ar.

Investeringar

Investeringar Redovisning| Redovisning Prognos Prognos Prognos| Investerings-| Avvikelse
Belopp tkr 31/8 2019 31/8 2019 2019 2019 2019 ram
Utgifter] Inkomster Utgifter| Inkomster Netto 2019
LKDATA
Investeringar IT-utrust-
ning 33100 0 47 960 0 47 960 37900 | -10060
Pekplattor omsorg 2018,
brukare 848 808 40 0
Summa investeringar 33100 0 48 808 808 48 000 37900 | -10100

Analys och kommentar

Investeringarna uppgar till 33 miljoner per den siste augusti. En begéran om utokad investeringsram med 10,1 mnkr
kommer att begéras.



Uppfdljning av mal och inriktning
Malredovisning

Ekonomi; Kostnadseffektiv verksamhet; Optimera verksamhetens nytta i relation till kostnaderna

VSS driver i dag en &ndamalsenlig verksamhet i enlighet med forvaltningens uppdrag. | dagslaget optimeras de inga-
ende verksamheterna individuellt. Nu skapas forutsattningar for att forvaltningen i framtiden ska kunna utveckla sin
nytta ocksa genom ett mer kollektivt och gemensamt agerande. Det sker bland annat i det gemensamma tjansteutveckl-
ingsprojektet som startas under hésten 2019.

Malet anses delvis uppfyllt O

Ekonomi; Effektiva ink6p; Effektivisera inkdpsprocessen med it som stdd

Respektive enhet hanterar sina inkdp enligt kommunens riktlinjer. | sitt uppdrag verkar Ekonomiservice for ett bredare
anvandande inom Linkdpings kommun. Namndmalet férvantas uppnas vid arets slut.

Malet anses som delvis uppfyllto

Ekonomi; God ekonomisk kontroll; Goda resultat och stabil ekonomi

VSS har en vélfungerade uppfoljningsmetodik. Forvaltningen har redan skapat goda rutiner genom ett nira samarbete
mellan verksamhetschefer och forvaltningens stabsfunktioner. Avvikelser i verksamhet saval som inom ekonomi hante-
ras forebyggande och med tydliga handlingsplaner.

Malet anses vara uppfyllt O

Ekonomi; God finansiell stallning. Finansieringen av valfarden skjuts inte till kommande generationer.

Forvaltningen har idag en god ekonomisk stallning och &ven en balans vad galler 16pande drift och méjligheter till
framtida utveckling. Som tidigare ndmnts i rapporten har verksamheten Ekonomiservice en mer problematisk bild som
kommer kréva insatser sa inte verksamhetsresultatet blir lidande.

Mélet anses vara uppfyllt )

Verksamhet; God tillganglighet. Professionell och tillgénglig service. Tydlig och véal anvénd digital

VSS har flera olika kundingangar. Samtliga kundingangar har en tillganglighet pa eller 6ver mal. Kundnéjdheten &r
god. | samtliga ingangar erbjuder vi digitala alternativ som kontakt via mail, webbformular och chatt.

Malet anses vara uppfyllt €D

Verksamhet; Kostnadseffektivt och andamalsenligt IT-stdd. IT-systemen stodjer verksamheterna och upplevs
prisvart.

VSS har IT stod i mer eller mindre samtliga processer. | dagsléget har férvaltningen ingen systematisk utvardering av
sina IT- stdd. Det finns dock en stor medvetenhet om vikten av utveckling av nuvarande system. Det finns goda exem-
pel pa tjansteprocessutveckling med IT — stod, har namns nagra:

o Rekrytering av nya medarbetare sker med ett effektivt stdd med systemet ReachMee. Tjénsteprocessen &r in-
tegrerat med systemet och dér sker bland annat vakansprévning, alla handlingar finns tillgangliga och dér
sker &ven bedémning och kategoriseringar av kandidaterna

o Arendehanteringssystemet, Flexite, som finns hos Kontakt Linkoping och HR Direkt stédjer hantering av
arenden och ger bra uppféljning som sedan kan anvandas for verksamhetsuppféljning

Malet anses vara delvis uppfyllt €D

Verksamhet; HOg digitaliseringsgrad. Verksamhetsutveckling enligt principen digitalt forst.

I samtlig verksamhetsutveckling finns évervagandet om digitalisering med. Goda exempel ar blankettfritt och exempel-
vis Kontakt Linkdping insatser i arbetet med “blankettfri skolstart”. Viktigt att konstatera ar dock att utveckling av med-
borgarservice inte bara behdver vara digital, utan kan vara av annan typ. Ett exempel dr nu de forbattringar som gors
tillsammans med Utbildningsférvaltning kring forbattrad bemanning under sommaren och mojlighet for medarbetare i
Kontakt Linképing att att bista vid fakturahantering gentemot medborgarna.

Mélet anses vara delvis uppfyllt



Verksamhet; Goda verksamhetsresultat. Systematisk uppfdljning och analys av verksamhetens resultat.

VSS verksambhets foljs delvis upp systematiskt, har finns dock en forbattringspotential i vissa verksamheter och tjanste-
processer. Fragan ar prioriterad under 2020 och kommer forbattras Gver tid.

Mélet anses vara delvis uppfyllt

Medarbetare; Goda arbetsplatser. Varje medarbetare kanner arbetsgladje och stolthet sam har inflytande
och mdjlighet att utvecklas.

Arbetet med att implementera forvaltningens nya organisation med tydliga uppdrag for respektive enhet pagar. Inform-
ation om forvaltningen pa Linweb uppdateras. Ett arbete har aven paborjats med innebdrden av att vara en inkluderande
arbetsplats och vi ser dver rutiner for det systematiska arbetsmiljoarbetet. Forvaltningens chefer har bland annat fatt
information om organisatorisk och social arbetsmiljé inklusive material gallande krankande sarbehandling att arbeta
med i medarbetargrupper.

Ett forvaltningsévergripande projekt kring tjansteutveckling har pabérjats som kan ses vara en del av arbetet kring idé-
och innovation som framjar ett processorienterat arbetssatt for effektiva arbetsrutiner.

Mélet anses vara delvis uppfyllt

Medarbetare; Framgangsrikt chef- och ledarskap. Varje chef leder och utvecklar sina verksamheter mot upp-
satta mal med mod, engagemang och mansklighet.

Inom forvaltningen pagar arbete med projektet Chefers forutsattningar, som bland annat resulterat i ett antal utveckl-
ingsaktiviteter for ett fortsatt arbete inom forvaltningen.

Mélet anses vara delvis uppfyllt

Medarbetare; Nya vagar for (tryggad) kompetensfoérsorjning. Utveckling av den digitala medarbetaren, ett
ansvarstagande for ett livslangt larande.

En rutin for arbetsmarknadsanstéllningar har tagits fram som aktivitet for atgarder i linje med kommunens arbetsmark-
nadsatagande, bland annat for att 6ka forutsattningarna for en breddad rekrytering. For att utveckla insatser enligt “em-
ployer branding livscykeln” har en digital forvaltningsévergripande introduktion implementerats samt en enkét for av-
gangssamtal for att sékerstélla professionella avslut.

Mélet anses vara delvis uppfyllt



Strategiska utvecklingsuppdrag

Kommunfullmaktige gav i Budget 2019 med plan for 2020-2022 strategiska utvecklingsuppdrag till namnderna. Atgér-
der i enlighet med uppdragen har inarbetats i ndmndens internbudget som redovisas till kommunfullméktige i april 2019
(KF 2019-04-23). De uppdrag som ska aterrapporteras till kommunstyrelsen i sarskild ordning redovisas i nedanstaende
tabell, dessa framgar av Budget 2019 med plan 2020-2022.

Kommungemensamma strategiska utvecklingsupp- | Status Kommentar

drag

Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta tgarder for | Atgarder vid- | Samtliga verksamheter jobbar med att
att tillvarata digitaliseringens mojligheter tagna utveckla tjansteprocesser med olika

typer av IT- stod. Foérvaltningen be-
hover hela tiden utvecklas i denna
fraga

Uppdrag till samtliga ndmnder att redovisa en fordju- Genomfort
pad analys av vilket stod som behdvs for att klara nya
vagar till kompetensforsorjning med fokus pa digitali-
sering, och nya satt att organisera arbetet.
Tillkommande strategiska utvecklingsuppdrag

Uppdrag till samtliga namnder att 6ka takten i digitali- | Atgarder vid- | Férvaltningen driver utvecklingsar-
seringsarbetet. tagna bete med digitalisering som grund.

Uppdrag till samtliga namnder att se 6ver sina avgifter | |nte tillamplig
i relation till privatpersoner och foretag for 6kad trans-
parens, likstéllighet och koppling mellan avgift och ut-
fort arbete.

Uppdrag till samtliga namnder att fasa ut engangsartik- | |nte tillamplig
lar i plast i kommunens verksamhet till &r 2020, genom
att inte forlanga eller teckna nya inkopsavtal for sddana
artiklar och ersétta med alternativ av biomassa.
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Uppfdljning av namndens verksamhet

10-arig lokalforsorjningsplan
Ingar i Kommunstyrelsens lokalforsorjningsplan.

10-arig investeringsplan
Ingar i Kommunstyrelsens investeringsplan.

Upphandlingsplan
Ingen upphandlingsplan har tagits fram fér 2019, darav ingen uppfdljning.

Internkontrollplan

Enheterna inom VSS har samtliga egna unika kontrollmoment som f6ljs upp i internkontrollen. Ekonomiservice kon-
troller betraffande leverantorsforandringar i Agresso visar att rutinerna fungerar bra och att betalinfon till leverantorerna
&r korrekt. Nar det galler kontrollen kring sékerhetsparametrar i Agresso har inga &ndringar gjorts under 2019 utan for-
&ndringar har endast varit kopplat till uppgradering av ekonomisystemet. Ekonomiservice har dven ett kontrollmoment
kopplat till hantering av beslutsattester. Resultatet beddms som delvis tillfredstallande beroende pa att i vissa fall saknas
delegaters namnteckning pa beslutsattestansokan, samt att kontroller forsvaras da behorighet saknas till andra namnders
diarier dar delegationsbeslut kring beslutsattester ska registreras.

Kontrollen av HR service hantering av inkdpskort visar att vissa brister finns betr&ffande forekomsten av kvitton samt
inkop fran icke ramavtalsleverantorer dar sédana finns. Efter ett tilloud dar obehorig person tagit sig in i verksamhetens
lokaler har rutiner setts éver och klargdrs for befintliga och nya medarbetare. Rutinen for signering i Heroma fungerar
bra, medan kontroll av underlag for flextidsstamplingar kréver en ny rutin som inférs dér enhetschef signerar. Slutsatsen
av kontrollerna &r delvis tillfredsstallande och att kontrollmomenten far vara kvar oforandrade till 2020.

Kontakt Linkdping har utfort planerade métningar betréffande belastningsmdnster och kundnéjdhet. For métperioden
april t o maugusti har 105 068 arenden registrerats, varav merparten, 77 % &r via telefon, Kundndjdhet har métts genom
2 350 enkater och hagst resultat erhélls for engagemang (82 %) och generell néjdhet (77 %). Lagst procent har uppklar-
ning (66 %).

LKDATAs internkontroll avser perioden januari-augusti 2019.beskriver att rutiner fér change- och releaseprocesserna
kommer att ses 6ver hoésten 2019. Enhetens interna rutiner betraffande ekonomi kopplat till PM3 behdver revideras och
anpassas till den kommungemensamma Idsningen som &r under framtagande. Nar det géller leverantorshantering sker
en l6pande bevakning under aret. Uppféljning gors tva ganger per ar och visar att processen fungerar. Volymen avtal
inom PM3 &r dock fortfarande begransad. Det &r oklart vad verksamheten sjélva ska hantera och vad som ska hanteras
hos LKDATA. Rutin mellan PM3 och Change ar under framtagande. Vissa férandringsarbeten sker utanfér Changepro-
cessen da den upplevs som administrativt tung och inte ger det stod som dnskas. Ansvarsomradet applikationsforvalt-
ning ar nytt omrade och verksamheten ar under uppbyggnad och rutiner ar ej framtagna annu. Kontroll av resursforsorj-
ningen visar ett stort rekryteringsbehov och det ar svart att rekrytera rétt personer kopplat till det rddande marknadsla-
get. Fordelning av uppdrag via PULS méten och planering i Antura fungerar relativt bra, men ibland sker férdelning
utanfor systemet och gruppchefer uppger att de saknar dversikt. Slutsats av kontrollerna &r att momenten fortfarande &r
aktuella och far kvarsta till kommande ars internkontroll.

Stadsarkivets kontroller betréffande rutiner kring inkdpskort, sékerhet i verksamhetslokaler, kontroll kring personalens
stamplingar i Kom & Ga och kontroll av underlag till Ioneutbetalning visar inga brister.

Négra gemensamma kontrollmoment finns inom personalomradet, bland annat avseende god introduktion och profess-
ionella avslut. Kontrollen visar att nya medarbetare far ett introduktionsprogram av chef samt har uppféljning av intro-
duktionen. | enstaka fall verkar dock introduktionen ha vissa brister. Medarbetare som avslutar sin anstéallning har av-
gangssamtal med sin chef och erhaller tjanstgéringsbetyg. Resultatet bedéms som tillfredsstallande men att viss forbatt-
ring bér kunna ske betraffande medarbetarnas introduktion i vissa fall.

Nar det galler manadsvisa kontrollen av chefers signering av utanordningslistor s fungerar det tillfredsstéllande. Kon-
troll av underlag av flextidsstamplingar visar ett otillfredsstallande resultat bade vad galler att anstallda med flextidsav-
tal erhaller tjanstgoringsrapporten samt att tjanstgoringsrapporten signeras. Rutinen behover ses dver och forbattras.

Personal- och kompetensforsérjningsplan
Det finns ingen personal och kompetensforsérjningsplan fér VSS specifikt 2019.
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Objektsplan (PM3)

VSS olika verksamheter &r intressenter i flera olika objekt. Exempelvis Ekonomiservice och HR Service som ar tydliga
intressenter i objektet Ekonomi och HR.

Forvaltningschefen &r sedan sommaren medlem i styrgruppen fér PM3 objektet administration, kommunikation och
naringsliv, dar arendehanteringssystemet Flexite ar placerat som mycket viktigt for forvaltningens kundtjanstverksam-
het. | samverkan med objektet skapas nu en gemensam malbild for olika IT-komponenter som ska stodja VSS tjansteut-
veckling.
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Bilaga 2

Uppfoljning av ndmndindikatorer

| denna bilaga redovisas utfall for de namndindikatorer som anvands som ett underlag i bedémningen av namndmalen.
Vid rapporteringen av utfall for indikatorerna anvands senast tillganglig statistik. Utfall redovisas kénsuppdelat nar sa
&r mojligt. Fargsattningen indikerar:

Visar att namndmalet uppfylls per helar
Visar en positiv utveckling och att namndmalet delvis uppfylls per helar
Visar pa en negativ utveckling och att namndmalet inte forvantas nas per helar

- En beddmning har inte kunnat gdras per den sista augusti

Malomrade: Medarbetare
Kommunovergripande mal: Attraktiv arbetsgivare

Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Goda arbetsplatser Total sjukfranvaro 4,3 4,0 2,5 3,5
Mén 3,6 3,7 1,5 3,0
Kvinnor 4,9 4,3 3,3 3.5
Andel heltidsanstall-
ningar 97,9 98,8 98,9 97,5
Mén 100 100 100 100
Kvinnor 96,0 97,6 98,1 96
Attraktiv arbetsgivar-
index (AVI) I.U. I.U. I.U. LU
Framgangsrikt chef- och ledarskap Hallbart medarbetar-
engagemang (HME) I.U. 73 78 80

Chefsomséttning (an-
del tillsvidare chefer
som har bdrjat eller

slutat, %) .U 7 - 8,0
Man - -
Kvinnor - -
Chefers sjukfranvaro 0,35 0,39 1,8 1,3
Man 0,16 0,19 3.9

Kvinnor 0,6 0,59 0,4




Kommunévergripande mal: God och hallbar kompetensforsorjning

Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Nya végar for (tryggad) kompetensfor- | Extern personalom-
sérjning séttning 6,2 6,9 1,7 55
Mén 4,2 8,0 1,3
Kvinnor 8 4,7 19
Mertid 6vertid 0,2 0,3 0,1 0,15
Mén 0,4 0,5 0,3
Kvinnor 0,1 0,1 -
Balanstal chefer 0,73 1,03 1,04 0,96
Kvinnor 1 1 1,04

Chefer med utomnor-
disk bakgrund
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Namndens uppdrag

I enlighet med Linkdpings kommuns reglemente och instruktion ska den verksamhet som kommunen bedriver internt
och som kan konkurrensutséttas vara i huvudsak samlad i en forvaltning, Leanlink, som organiseras under kommun-
styrelsen. Forvaltningen far direkta uppdrag (verksamhetsuppdrag) utan upphandling frdn kommunens namnder eller
genom upphandling enligt lagen om offentlig upphandling (LOU). Forvaltningen kan ocksa fa uppdrag genom delta-
gande i ett valfrihetssystem enligt lagen om valfrihetssystem (LOV). Forvaltningen ska inom sina verksamhetsomraden
aktivt bidra till verksamhetsutveckling i den kommunala verksamheten.

Verksamhet bedrivs inom féljande omraden:
» Stod, vard och omsorg

« Kultur och fritid

 Maltidsservice

* Arbetsmarknadsinsatser

* Lokalplanering




Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjansteperson beddémning och analys

Forvaltningen har under 2019 beslutat att fokusera pa vissa omraden utifran en budget med ett prognostiserat under-
skott. Prioriterat &r dialog med bestallarna angaende ersattning for verksamheter som &r avtalslosa och omkring ersatt-
ning for utford hemtjanst. Internt ar arbetet inriktat pa att arbeta mot en mer effektiviserad bemanning samt att minska
sjuklénekostnaderna. Aktiviteter har pabdrjats och vi kan se vissa positiva effekter d&ven om siffrorna ar osékra for
mycket kan intraffa under aret.

Affarsomradena har tillsammans med bestéllarna paborjat arbetet med att utveckla nya arbetssatt, bland annat genom att
infora fler digitala verktyg. Kunskapsoverforing sker dver sektors- och n&mndgrénser for utveckling av kommunens
valfardstjanster.

Forvaltningen har arbetat med konsekvenser av den organisationsforandring som verkstalldes vid arsskiftet 2018/2019,
frén att styras och ledas av kommunens utforarsstyrelse till att ingd i kommunstyrelsens verksamhet, en forandringsresa
som tar tid.

Arbetsmiljoverket har gjort tva inspektioner under arets forsta kvartal. En inom dldreomsorgen som &r en del i en tvaa-
rig nationell tillsyn och en utifrdn en anméalan om en arbetsplats praglad av hot och véldssituationer. Verksamheterna
har paborjat arbetet med att atgarda dom brister som AV papekat. Uppféljning kommer att ske under hésten.

Forvaltningens verksamhet dr komplex och har manga utmaningar framfor sig exempelvis ckade forvantningar fran be-
stallare/kunder/brukare likval som hur klara kompetensforsorjningen framat.

Verksamheten préglas av stort engagemang som skapar “bra dagar tillsammans” med brukare/kunder. VVerksamheten
haller hog kvalité med god ekonomisk hushallning. Orosmoment ar en ekonomi i obalans.

Samlad bedédmning och analys av ekonomi, verksamhet och personal

Bedomningen ar att Leanlinks verksamheter generellt levererar service och tjanster av god kvalité utifran bestallarnas
krav, kundernas behov och de resurser som finns till forfogande. Det omfattande utvecklingsarbete som kontinuerligt
pagar inom affarsomradena skapar mojligheter till fortsatta forbattringar for dem vi ar till for och starker var konkur-
renskraft som utforare. For att kunna bibehalla den goda nivan i verksamheten och 6ka attraktionskraften som arbetsgi-
vare behover Leanlink ha en ekonomi i balans 6ver tid. Féregéende ar forsamrades forutsattningarna for detta inom
aldreomsorg och bokslutet visade pa stort underskott. Sedan arsskiftet pagér dialog med bestéllaren om ersattningsmo-
dellen inom hemtjénst samtidigt som éversyn gjorts och olika atgarder satts in. Mot bakgrund av stort ekonomiskt un-
derskott lamnas forslag pé &tgardsprogram till bestallarnamnderna. Under forutsattning att bestallarna godkanner fore-
slaget atgardsprogram och detta genomfors samtidigt med forvaltningens interna effektiviseringsarbete forvantas Lean-
links ekonomi uppna balans till bokslutet for 2021.

Prognos Budget Avvikelse
Ekonomi, belopp tkr helar 2019
Verksamhetens nettokostnader -37 835 -40 377 2542
varav kostnader 1600 920 1 585 966 -14 954
varav intakter 1563 085 1 545 589 17 496
Investeringar, netto 7900 4900 3000

Bedomning av maluppfyllelse: Namndmal
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Prognos Augusti Augusti
Basuppdrag 2019 2019 2018
Hemtjansttimmar aldreomsorg 339330 228 265 296 828
Varddygn aldreomsorg 188 845 112 690 107 433
SFB timmar personlig assistans 165 492 110 328 115 000
LSS timmar personlig assistans 51116 34 077 35000

Augusti Augusti Malvarde
Personal 2019 2018 helar
Antal tillsvidare anstallda 2414 2380 -
Total sjukfranvaro 7,8 % 8,0 % 7,0%
Extern personalomséttning 57% 6,2 % 7,0 %

Viktiga beslut och handelser

Beslut

Infora beredskap for chefer utifran Arbetsmiljoverkets tillsynsrapport om brister som maste atgardas.

Héandelser

Den 1 mars 6ppnade Vallastadens demensboende med 62 boendeplatser och en dagverksamhet. Sedan éppnan-
det har de boende successivt flyttat in och det nya huset ar nu fullbelagt. Aldrenamnden beslutade om verk-
samhetsuppdraget till Leanlink i juni 2018.

Den 1 april 6vertogs Kérna Vardby fran privata utféraren Norlandia. Overtagandet medfor stérre mojligheter
att arbeta omradesbaserat i Karna med avseende pa forbattrade forutsattningar att nyttja arbetstid inom ramen
for ROHS, rétt till dnskad hdgre sysselséttningsgrad.

Omstruktureringen/avvecklingen av verksamheten for ensamkommande barn (EKB) fortsétter.

Utokning av uppdrag inom verksamhetsomradet socialpsykiatri, Rad & Stdd har skett. Den 1 april startades ett
nytt boende for aldre personer med psykiska funktionsnedsattningar i Ekhult utanfér Ljungsbro. Verksamhets-
uppdraget frdn omsorgsnamnden innefattar 6 boendeplatser och ett korttidsboende med 5 platser.

Ytterligare uppdrag till Stéd & Service, bl. a. 500-uppdraget som &r en arbetsmarknadssatsning inom Linko-
pings kommun. | enhet Idrott & Service regi kommer det att skapas 250 nya arbetstillfallen under 2019 och
2020 for att starka deltagarnas mojligheter till anstillning pa den ordinarie arbetsmarknaden.

Overtagande av korttidsboende enligt LSS fran utbildningsforvaltningen till LSS Funktionsstéd, forandringen
verkstélls forste september.

Dialog och dverenskommelse har genomforts mellan LSS Funktionsstdd och bestéllaren avseende pris och
kvalité for de verksamhetsuppdrag dér avtal tidigare saknats.

Kost och Restaurangverksamheten har fatt extra uppdrag att producera mat till forskolor som drabbats av ordi-
narie personals (kockar) sjukdom. Positivt att Utbildning véljer att anlita oss och att vi har mojlighet att gora en
insats utifrdn marginalen av befintliga resurser.



Ekonomi

Namndens verksamheter, nettokostnader i prognosen for helar 2019 jamfort med bokslut 2018
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Analys och kommentar

Leanlinks nettokostnader for 2019 beraknas till ca 38 mnkr. Det ar nagot battre an arets underbalanserade budget och i
paritet med bokslut 2018. Inga storre forandringar pa affarsomradesniva jamfort med foregéende ar. Infor 2020 finns
forslag pa atgardsprogram for affarsomradena LSS Funktionsstod och Aldreomsorg. Malsattningen ar att forvaltningens
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ekonomi har balans mellan uppdrag och resurser i bokslutet for 2021.

Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2019

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning | Redovisning | Foérandring| Avvik. mot
Verksamhet 31/8 2019 31/8 2018 periodiserad
budget*
31/8 2019
Rad & Stad 8991 9526 -535 1182
LSS Funktionsstod -9 642 -13 598 3956 -2 057
Aldreomsorg -18 238 -17 830 -408 -798
Stod & Service 275 171 104 -514
Kost & Restaurang 3071 899 2172 5269
Ledning 866 671 195 674
Summa -14 677 -20 161 5484 3756
* Periodiserad budget innebar att arets budget ar fordelad per manad efter beraknad férbrukning.
Prognos resultat 2019
Driftsammandrag, netto tkr Prognos Budget Avvikelse Bokslut
Verksamhet helar 2019 2018
Rad & Stod 7175 6175 1000 6 253
LSS Funktionsstod -15 100 -15 350 250 -12 116
Aldreomsorg -33410 -31 202 -2 208 -36 369
Stod & Service 0 0 0 -196
Kost & Restaurang 3500 0 3500 3661
Ledning 0 0 0 -229
Summa nettokostnader, tkr -37 835 0*) 2 542 -38 996
varav kostnader 1600 920 1 585 966 -14 954 1552729
varav intakter 1563 085 1545 589 17 496 1513733

*) Enligt kommunstyrelsens beslut.




Analys och kommentar

Redovisat resultat for Leanlink for perioden januari-augusti slutar pa ett underskott om 14,7 mnkr. Det &r 3,8 mnkr
battre an periodiserad budget och 5,5 mnkr battre &n motsvarande period féregaende ar.

Delarshokslutet visar forhallandevis sma budgetavvikelser pd affarsomradesniva. Storst avvikelse redovisar Kost & Re-
staurang, med drygt 5 mnkr battre an periodiserad budget till och med augusti. Huvudanledningarna till dverskottet ar
att restaurangverksamheten fatt extra uppdrag (6kade intékter) att producera maltider till forskolor som drabbats av or-
dinarie personals sjukdom och att det for narvarande finns flera vakanta tjanster (minskade kostnader). Affarsomrade
LSS Funktionsstdd redovisar en negativ budgetavvikelse pa drygt 2 mnkr framst beroende pa 6kade personalkostnader
for sjuklon och Gvertid. Ovriga verksamhetsomraden har forhallandevis smé budgetavvikelser per sista augusti.

Leanlinks resultatprognos for helaret bedoms till ett underskott om 37,8 mnkr, vilket ar en forbattring med 2,5 mnkr
jamfort med budget. Forvantad resultatforbattring beror i huvudsak pa okade intékter for Kost & Restaurang. Affarsom-
rade Aldreomsorg férsamrar sin resultatbeddmning med 2,2 mnkr beroende pé& uppstartskostnader pa Vallastadens de-
menshoende och Kéarna vardby, kostnader for bemanningsskoterskor samt forandring i ersattningsniva gallande hem-
tjanst. Prognosen for Aldreomsorg ar mycket osaker da en stor del av intékterna ar fortsatt preliminéra. Detta beror pa
att det fortfarande finns 20 st. verksamheter som saknar avtal. De avtalslsa verksamheternas andel av prognostiserad
omséattning uppgar till ca 30 %.

Mot bakgrund av Leanlinks redovisade stora underskott pagar internt effektiviseringsarbete inom samtliga affarsomra-
den. P& gemensam forvaltningsniva pagar arbetet inom medarbetarperspektivet (redovisas under malomrade Medarbe-
tare) genom projekten Hallbart arbetsliv for chefer och medarbetare samt Kompetensfarsorjningsprojektet. Under varen
rekryterades en HR-specialist inom arbetsmiljo. Det évergripande syftet med satsningarna inom HR-processen &r att
sakerstalla kvaliteten inom véra verksamheter och samtidigt forbattra méjligheterna for att minska sjukfranvaro, perso-
nalomséttning och behovet av timavldnade medarbetare.

Andra atgarder som pagar eller ska genomforas pa verksamhetsniva:
e (Oversyn och effektivisering av bemanning med hjalp av extern konsult
e 0Oka inkop via e-handel (till mojlig niva da alla leverantorer inte finns i systemet annu)
e minska antalet inkdpare och samordna inkdp mellan enheterna
o dterhallsamhet med planeringsdagar och interna konferenser, ska dessutom ej inkludera 6vernattningar
e vissa tjanster tillsatts ej (dar det & mdjligt enligt avtal)
e systematiskt arbete for att minska antal bemanningssjukskéterskor
e under 2019-2020 infora kortare schemaperioder i syfte att snabbare kunna stélla om bemanningen
o infort ett centralt forrad for sjukvardsmaterial
e minskat nattbemanningen i Ryd/Lambohov med 1 tjanst

e omorganisation/samordning av nattpatrullen i kommunens sodra hemtjanstomraden

Pa grund av underskottets omfattning bedéms det inte vara mojligt att uppna balans i Leanlinks ekonomi genom enbart
interna effektiviseringar. Av den anledningen presenteras fbrslag_'pé atgardsprogram for verksamheterna inom affarsom-
radena LSS Funktionsstéd omfattande 9,7 mnkr pé &rsbasis och Aldreomsorg omfattande 12,4 mnkr pa arsbasis.

Under forutsattning att bestallande namnder godkanner forslagen beraknas Leanlink uppna balans mellan intakter och
kostnader under verksamhetsaret 2021.

Sammanfattningsvis beraknas effekten av samtliga atgérder, interna och de med godkénnande fran bestallande namnd,
medfora en arlig besparing om 31 mnkr efter avslutat omstéllningsarbete. Handlingsplanen forutsatter att Leanlink be-
viljas ett underskott om 15 mnkr for verksamhetsaret 2020 da omstallningen verkstalls.



Investeringar

Investeringar Redovisning| Redovisning Prognos Prognos Prognos| Investerings-| Avvikelse
Belopp tkr 31/8 2019 31/8 2019 2019 2019 2019 ram

Utgifter] Inkomster Utgifter| Inkomster Netto 2019
Rad & Stad 496 0 600 0 600 600 0
LSS Funktionsstod 0 0 500 0 500 500 0
Aldreomsorg 4031 0 6 000 0 6 000 3000 3000
Stéd & Service 84 0 500 0 500 500 0
Kost & Restaurang 174 0 200 0 200 200 0
Ledning 0 0 100 0 100 100 0
Summa investeringar 4785 0 7900 0 7900 4900 3000
varav utgifter 4785 0 7900 0 7900 4900 3000
varav inkomster 0 0 0 0 0 0 0

Analys och kommentar

Periodens investeringar uppgar till 4,8 mnkr. Huvuddelen avser inkdp av mobler och utrustning till nystartade vardbo-
enden i Vallastaden (1/3) samt Karna Véardby som 6vertogs fran privat utforare 2019-04-01. Ovriga inkop &r bl.a. méb-
ler till nyoppnat psykiatriboende pa Ekhult, mébler och utrustning till nystartade Familjeléanken (verksamhet for sam-
ordning och natverksarbete for familjer) och 2 st. packmaskiner till méltidsverksamheten pa Anders Ljungstedts Gym-

nasium.

Prognosen for verksamhetsarets utgifter slutar pa 7,9 mnkr vilket innebér ett 6verskridande av ramen med 3 mnkr. An-

ledningen &r de nya uppdragen inom Aldreomsorg som tillkommit efter beslut om ramen.




Uppfdljning av mal och inriktning
Malredovisning

Aktivt trygghetsarbete

Uppféljning visar pa en positiv utveckling inom omradet dar malet forvantas uppnas under aret. Aktiviteter genomfors
enligt de avtal som finns med bestallare. Ex. inom Rad & Stod ar det brottsforebyggande arbete, Brobyggare och pool-
tjanster (ungdomar med sérskilda uppdrag inom faltgruppen). Inom Aldreomsorg har en Kartldggning gjorts om hur man
kan 6ka tryggheten for de boende vilket resulterat i en intern sédkerhetshandbok.

Goda forutséattningar for delaktighet

Uppfodljning visar pa en positiv utveckling inom omradet dar malet forvantas uppnas under aret. | verksamheterna pagar
ett standigt arbete utifran Individens behov i centrum, IBIC. Genom individuella planer/genomférandeplaner starks del-
aktigheten.

Klimateffektiv verksamhet

Uppféljning visar pa en positiv utveckling inom omradet dar malet forvantas delvis uppnas under aret. Arbetet med att
ta hansyn till miljon pagar standigt i verksamheterna, ex pa detta ar utbildning i Eco-driving for medarbetare som kor
bil i tjansten, aktivt arbete for att minska anvandning av plast, anvanda cykel i tjansten i stallet for bil da det ar majligt,
aktivt arbete for att minska matsvinn inom Kost & Restaurang m.m.

Goda verksamhetsresultat

Uppféljning visar pa en positiv utveckling inom omradet brukares/kunders njdhet, malet forvantas uppnas under aret.
Uppfdljning av verksamhetsresultat sker via dppna jamforelser, Kvalitet i korthet (KKiK), och interna uppféljningsme-
toder. Genom aktivt arbete med standiga forbattringar befinner sig verksamheterna i en kontinuerlig utvecklingsfas.

Kostnadseffektiv verksamhet

Langtgéende decentraliserad ekonomistyrning och manadsvis uppfoljning och analys bidrar till god ekonomisk medve-
tenhet pa verksamhetsniva. Effektiviseringsarbetet utifran analyserna pagar kontinuerligt inom affarsomradena.

God ekonomisk kontroll

Under radande omsténdigheter har inte Leanlink forutsattningarna for en ekonomi i balans. Det ar framfor allt mot bak-
grund av laga ersattningsnivaer inom hemtjanst och ej erhallen full kostnadstackning for arliga 16nedkningar inom per-
sonlig assistans som ekonomin visar stort underskott. Malet uppnas inte.

Malomrade medarbetare

For att vara en &nnu mer attraktiv arbetsgivare bedrivs inom Leanlink tre projekt; ROHS, ratten till onskad hogre syssel-
sattningsgrad, Hallbart arbetsliv for chefer och medarbetare samt Kompetensforsorjningsprojektet. Samtliga projekt
syftar till att nd maluppfyllelse inom de tre malomradena i medarbetarperspektivet. Projektens innehall och malsatt-
ningar beskrivs i underrubriceringarna enligt nedan.

Goda arbetsplatser

Inforandet av ROHS, rétten till onskad hogre sysselséttningsgrad, fortsétter enligt plan. Nya pilotprojekt startas kontinu-
erligt, vilka bidrar till att vara en attraktiv arbetsgivare dar vara medarbetare har méjlighet att arbeta i den omfattning de
vill.

Inom projektet Hallbart arbetsliv for chefer och medarbetare arbetar vi med métbara strategier som syftar till att komma
tillratta med hog sjukfranvaro och personalomsattning samt till att géra chefers och medarbetares forutsattningar mer
héllbara. De strategier som har tagits fram och som férvaltningen ska arbeta vidare med ar;

o tydlig verksamhetsplattform, (vad ska goras, hur ska detta utféras och vem ska utfora arbetet)
o tillitsbaserad styrning i ledarskapet,

e matningar av hallbart medarbetarengagemang (HME) och KASAM (kansla av sammanhang)
e ndrvarodialoger.

Ett pilotprojekt med tydlig verksamhetsplattform har genomférts inom ett affarsomrade och &r planerat for fler affars-
omraden under hosten.



Speciella satsningar for malgruppen medarbetare upp till 29 ar, med bland annat frukostseminarium och narvarodialo-
ger, kommer ske under aret.

Forvaltningen har rekryterat en HR-specialist inom arbetsmiljo. Syftet med rekryteringen ar att satsa resurser pa mer
framjande och forebyggande arbetsmiljdarbete och att forbattra forutsattningarna for kompetensforsérjningen genom att
medarbetarnas sjukfranvaro sanks, minska odnskad personalomséattning och darmed sakerstélla kvaliteten inom véra
verksamheter.

Likasa kommer ett samarbete med Sunt Arbetsliv paga under 6 manader med syfte att stétta forvaltningen i fortsatt ar-
bete med fler verktyg och metoder i arbetsmiljdarbetet.

Leanlink deltar ocksa i Evikomp som &r ett projekt som bl.a. syftar till att utveckla en larande organisation.

Framgangsrikt chef- och ledarskap

Forvaltningen bedriver under perioden 2018-03-20 — 2020-03-20 ett projekt inom kompetensférsorjning. Inom projektet
har en forstudie om chefsutbildning genomférts. Hogskoleutbildningen omfattare 6 kurser pa vardera 5 hogskolepoang.
Valet av kurser har tagits fram i samrad mellan ledningsgrupp, berérda chefer och projektledaren inom personal- och
kompetensforsorjning. Malet med utbildningen ar att hoja kompetensen och statusen hos cheferna inom vard, omsorg
och service samt att pa sikt erhalla en certifiering for chefer inom Réd & Stod, aldreomsorg och LSS.

Inom kompetensforsorjningsprojektet arbetar vi ocksa med att skapa en mer likvardig chefsintroduktion. Ett digitali-
serat moment, "valkommen till 0ss”, &r framtaget.

I likhet med 6vriga i kommunen arbetar vi med resultatet utifran projektet Chefers forutsattningar. Handlingsplanen ar
under framtagande.

Nya vagar for (tryggad) kompetensforsorjning

Kompetenforsorjningsprojektet syftar till att foresla, utveckla och kvalitetssakra processer, nya arbetssatt och metoder
for att sikra kompetensfaérsorjningen. Prioriterade omraden ar bland annat rekrytering och bemanning, minska behovet
av timavldnade medarbetare, standardiserad introduktion, validering, praktikhantering, marknadsforing och digitali-
sering.
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Uppfdljning av namndens verksamhet

Internkontrollplan

Internkontrollplanen for 209 foljs och rapport kommer skrivas dver kontrollerade moment under november manad och
redovisas i samband med bokslut.

Personal- och kompetensforsorjningsplan

Arbetet pagar enligt planen. Utéver de tre redovisade utvecklingsprojekten bedrivs ett omfattande arbete ute i verksam-
heterna. Bland annat ar digitalisering av rekryteringsprocessen for timavlénade infér sommarrekryteringen genomférd
med gott resultat. Det har skapat tidshesparing for rekryterarna som kunnat fokusera pa 6kad kvalitet. Det nya arbetssat-
tet med marknadsforing via sociala medier har medfort en stor 6kning av intresset for Leanlink och Linkdépings kom-
mun som arbetsgivare vilket visar sig genom okat antal sokande. Validering av kompetens och komplettering av kom-
petens for medarbetare inom omsorgsverksamheterna, exempelvis specialistunderskéterskor och stodpedagoger, pagar
kontinuerligt for att tillgodose kompetensbehoven men &ven for att utveckla interna karriarvagar.

Objektsplan (PM3)

Arbetet fortskrider inom vard, stéd och omsorg. Omréadet kommer kompletteras med system och utveckling vad géaller
omradet Kost och Restaurang. Att infora digitala system kostar i implementering och utbildningsinsatser men &r resurs-
sparande i det langre perspektivet.
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Bilaga

Uppfoljning av ndmndindikatorer

Enligt verksamhetsplan for 2019 finns indikatorer enbart under malomrade Medarbetare. Indikatorer inom 6vriga mal-
omraden finns pa affarsomradesniva. | verksamhetsplan for 2020 kommer indikatorer finnas for varje malomrade.

Malomrade: Medarbetare
Kommundvergripande mal: Attraktiv arbetsgivare

Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde

Goda arbetsplatser Total sjukfranvaro 721 8.12 7.79 7.0
Man 7.13 7.80 7.16 7.0
Kvinnor 7.23 8.21 7.96 7.0
Andel heltidsanstall- 58.7 59.2 60.0 65
ningar
Man 72.5 69.5 70.2 65
Kvinnor 55.6 57.0 57.6 65
Attraktiv arbetsgivar-
index (AVI)

Framgangsrikt chef- och ledarskap Hallbart medarbetar- 76.1 78

engagemang (HME)

Chefsomséttning (an-
del tillsvidare chefer
som har borjat eller

slutat, %)

Mén

Kvinnor

Chefers sjukfranvaro 2.83 4.22 3.11 3.0
Man 111 1.88 1.53 3.0
Kvinnor 3 4.65 3.43 3.0

Kommunévergripande mal: God och hallbar kompetensforsorjning

Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Nya végar for (tryggad) kompetensfor- | Extern personalom- 8.1 7.7 5.2 7.0
sOrjning séttning
Mén 8.9 8.4 5.4 7.0
Kvinnor 7.9 74 5.7 7.0
Mertid dvertid 1.9 2.0 14 1.25
Mén 2.4 2.7 1.9 1.25
Kvinnor 1.8 1.8 1.3 1.25
Balanstal chefer
Kvinnor 2 4
Chefer med utomnor- 8.1 7.7 5.2 7.0

disk bakgrund




Linkopings PM 1)
kommun

Kommunledningsforvaltningen 2018-11-28
Joakim Karnborg 2019-10-07

Utskott for medborgardialog — metodstdd och politiskt
omhandertagande

Bakgrund

Kommunfullmaktige har beslutat att fran 2019 inratta sju utskott for
medborgardialog, varav fyra ska tdcka kommunens yttre delar och tre
Linkopings tatort.

| arbetsordning for utskotten framgar:

Utskotten for medborgardialog har som huvudsakliga ansvarsuppgifter, med
utgangspunkt i policy for medborgardialog i Linkopings kommun, att:

e bevaka forhallanden av kommunalt intresse i sitt omrade i syfte att na
en hogre grad av delaktighet och medskapande

e sakerstalla att de fragor som inkommer till utskottet omhandertas inom
ramen for kommunens styr- och ledningssystem

e vid behov stddja n&mnder i samband med dialogmoten i utskottets
geografiska omrade

e vid behov anordna informationsmoten, seminarier m.m. i sitt
geografiska omrade

o formedla kunskap om sina respektive omraden till fullméaktige

e i 0vrigt bevaka hartill horande verksamheter.

Som ett led i att sékerstalla medborgardialoger med hog kvalitet i Link6pings
kommun ska utskottens verksamhet bedrivas i enlighet med beslutade policys
eller andra regler. Kommunledningsférvaltningen ska darfor stédja utskotten i
deras planering och genomférande med metodkunskap. I 6vrigt bestimmer
utskottet sjalvt formerna for sina sammantraden.

Metod fér medborgardialog

De dialogmdten som genomfors av utskotten ska utga fran policy for
medborgardialog. De metoder som ska anvéandas bygger pa samlade
erfarenheter framst fran arbetet i tidigare geografiska utskott,
landsbygdsgruppen, medborgardialog i komplexa samhallsfragor
”Bergadialogen” och dvriga motes- eller dialogformer som anvants under de
senaste aren i Linkopings kommun.

Bland de metoder som kommer att anvéndas kan larandepromenader och andra
typer av perspektivinsamling ndmnas. | samband med dialogmdten i sarskilda
sakfragor kan bland annat metoder som “open space”, fokusgrupper, brukarrad
etc. anvandas.
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Genomgaende ar det viktigt att i samband med planeringen av ett dialogméte
noggrant definiera det specifika motets syfte, valja en metod som underlattar
delaktighet och méjlighet till kommunikation (om det inte &r ett rent
informationsmote) samt sékerstélla dokumentation och tydliggéra hur
resultaten fran motet kommer att anvandas, samt nar och hur aterkoppling
kommer att ske.

Kommunledningsforvaltningen, genom hallbarhetsenheten, kommer att stodja
utskotten med att vélja metod beroende pa moétets syfte och innehall samt
stodja genomfdrandet av moten i enlighet med vald metod.

Forvaltningsorganisation

Forvaltningsorganisationens uppdrag &r att aktivt medverka i planeringen av
utskottens arsplan, informera utskotten om enskilda fragor av vikt i det
geografiska omradet samt séakerstalla att berérda sakkunniga fran
forvaltningarna medverkar vid behov. Uppdraget innebér vidare att omhénderta
fragestallningar som uppkommit vid utskottens dialogmoten och som kraver
beredning, samt att sakerstalla aterkoppling till utskotten efter genomford
hantering.

Med anledning av antalet utskott, antalet méten och bredden och ibland
komplexiteten i de fragor som blir foremal for medborgardialog sa kommer
utsedda kontaktpersoner finnas inom respektive forvaltning, for hantering av
dessa fragor. Samordning kommer att ske via hallbarhetsenheten inom
Kommunledningsfdrvaltningen.

Vidare kommer tjanstepersoner fran hallbarhetsenheten respektive
kommunkansliet, att stodja utskotten saval administrativt (kallelser,
anteckningar etc.) som med planering, genomférande och aterkoppling av
medborgardialoger.

Omhandertagande av dialogresultat

Det finns huvudsakligen tre typer av fragor eller resultat, som uppkommer i
samband med dialogmd&ten och som behdver omhandertas pa olika sétt:

o fragor av partipolitisk karaktar

o fragor som kraver beredning och behandling i namnd

o fragor av enkel karaktar som forvaltningsorganisationen ska losa
omgaende

Fragor av partipolitisk karaktar — ledaméterna i utskotten &r fortroendevalda
och kan beroende av stallning och roll anvanda sig av partipolitiska verktyg
som att ge uppdrag i samband med budgetarbete (i majoritet), vacka motioner
eller stélla interpellationer i fullmaktige (i opposition) eller annat som
respektive parti avgor (spara fragan till nastkommande valplattform etc).
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Fragan ska da inte handlaggas i forvaltningsorganisationen innan den
fortroendevalda har hunnit vacka fragan politiskt.

Fragor som kraver beredning och behandling i namnd - ledaméterna i
utskotten har inte sjalva ratt att vacka fragor i organ de inte ar valda i. Daremot
kan de lyfta fragorna till sina partikollegor i berérda namnder, som i sin tur kan
agera dar genom att vacka fragan. Om ett parti inte ar representerat i berord
namnd sa kan forvaltningsorganisationen vara behjalplig med att lyfta fragan
till ndmndens presidium for stallningstagande.

| de fall en fragestallning resulterar i ett namndarende utifran namndens ansvar
enligt reglementet ska arendet pa sedvanligt satt beredas i forvaltningsorganisa-
tionen. Fragor som redan "finns”, det vill sdga ar pagaende arenden som bereds
inom forvaltningsorganisationen ska fortsétta beredas i enlighet med ordinarie
hantering.

| bada dessa fall ska ledaméterna i berdrt utskott fa information kring tidplan
for beredning och vidare hantering av respektive fraga.

Fragor av enklare karaktar - saval ledamater i utskotten som foretradare for
forvaltningsorganisationen bor sékerstalla att fragor av enklare karaktar alltid
hénvisas till och hanteras av kontaktcenter. Detta av flera skal; for att inte tappa
bort fragor, for att sékerstalla korrekt hantering av fragan, samt for att
sakerstalla saval rutinbaserade svar som frage- och losningsstatistik hos
kontaktcenter.

Relationen till trygghetsrad

| flera kommundelar i Linkoping finns lokala trygghetsrad. Trygghetsraden
bestar av foretradare for myndigheter, organisationer, foreningar, foretag och

boende i omradet. Be-geografiska-utsketten-bérvararepresenteradei

trygghetsraden—Trygghetsradens uppgift ar att tillsammans skapa trygghet och
forebygga brott i kommundelen. Trygghetsraden far stod fran forvaltnings-

organisationen genom Kommunledningsférvaltningen, sakerhetsenheten, bland
annat vad géller att organisera och genomfora trygghetsbesiktningarvandringar.

Utskotten for medborgardialog deltar normalt inte i trygghetsradens arbete,
med undantag for fragor som ar av avgorande karaktar for utskottets
ansvarsomrade och som pakallar deltagande. | sadana enstaka fall foreslas att
ersattning for forrattning kan utga. Inbjudningar till trygghetsbesiktningar och
trygghetsrad, liksom protokoll fran desamma, ska dock alltid skickas till
utskotten. Detta sker fran Sakerhetsenheten via kommunkansliets koordinator
for utskottsarbetet.
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Kommunikation

Vid sidan av de informations- och kommunikationsvéagar som kopplar till
metodstodet for medborgardialog, finns méngder med relationer mellan
ndmnder, forvaltningar, utskott etc. Dessa utgér den normala organiseringen i
kommunen med utgangspunkt i ansvarsfordelning enligt reglementet och det
decentraliserade beslutsfattandet som &r en central del i Link6pings kommuns
organisation.
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Namndens uppdrag

Overférmyndarnamnden i Link6pings kommun ansvarar for den verksamhet som aligger éverférmyndarnamnd enligt:
« foraldrabalken

« formyndarskapsforordningen

« arvdabalken

« &ktenskapsbalken

* lagen om god man fér ensamkommande barn

« Ovriga till omradet horande lagar, forordningar och foreskrifter

Tillsyn utdvas Over:
« Formyndare, forvaltare och gode mans forvaltning inom de omraden som enligt foraldrabalken aligger 6verformyn-
darndmnd.




Namndansvarig tjdnstepersons beddémning och analys

I Link6pings kommun har ungefar 1 600 personer en stéllforetradare som Overformyndarndmnden har tillsyn éver. Det
kan vara vuxna som genom svag hélsa eller sjukdom inte har méjlighet att foretréda sig sjalva, liksom barn med stor
formogenhet, barn som annars skulle sta utan formyndare eller som behdver stallforetradare for speciella rattshand-
lingar. Overférmyndarndamndens uppgift ar att granska sa att stallforetradarna skoter sina uppdrag och férhindra att né-
gon lider rattsforlust. En stallforetradare kan vara en foralder (formyndare) eller en person som tagit pa sig uppdraget
som god man, forvaltare, eller sérskilt forordnad formyndare.

Overférmyndarnamndens basuppdrag styrs av en rad olika lagar, forordningar och foreskrifter. Under 2019 fokuserar
namnden pd mél inom de kommungemensamma omradena Medborgare, Verksamhet och Medarbetare. Redovisning av
malomréadet Medarbetare aterfinns samlat for Kommunledningsforvaltningen i Kommunstyrelsens delarsrapport medan
ovriga mal redovisas i denna deldrsrapport.

Samlad bedédmning och analys av ekonomi, verksamhet och personal

Det ekonomiska resultatet for Overférmyndarnamnden bedoms bli positivt. Avvikelsen mot budget &r beréknad till
590 tkr. Verksamhetsomradet Gode man, ensamkommande barn gar med underskott sésom befarats, men detta tacks
genom omfordelning av medel fran évrig verksamhet.

Overformyndarnamndens mal for 2019 syftar till att sprida kunskap om verksamhetsomrédet, sikerstalla en stabil kom-
petensforsorjning av stallforetradare och en réttssaker och effektiv handlaggning. Forsta halvéret praglas varje ar av
granskning av de &rsredovisningar som stallforetradarna lamnar in. Aven om tillsynen I6per over hela dret r detta en
period som kréaver extra insatser. | syfte att utveckla kvalitén och metoderna i handlaggningen har en tydligare process
for paminnelser och viten anvants och en dversyn gjorts av handlaggningsrutinerna. Parallellt med detta har utatriktade
informationsinsatser genomforts i syfte att informera om verksamheten och rekrytera nya gode méan och férvaltare.

Verksamhetens fyra mal uppvisar i augusti ett gott resultat och samtliga bedéms kunna uppnas under aret:

- En planering finns for fortsatta informations- och utbildningsinsatser under hosten.

- Uppféljningen per den sista augusti visar att andelen granskade arsrakningar har uppnatts med god marginal samtidigt
som Gvervagande del av de kvarvarande ocksa pabarjats.

- Digitaliseringsarbetet har gatt framat gallande tillgangliga e-tjanster och anvandning av séiker e-postkommunikation
med andra myndigheter och aktérer. Ddremot har inget digitalt redovisningssystem kommit pé plats och fortsatt arbete
pagar for att bereda vag for ett digitaliserat flode av handlingar, béade internt och externt.

Fordelningen mellan de olika drendekategorierna har forandrats nagot i och med okat antal godmanskap 11:1 — 11:4 och
forvaltarskap, samtidigt som stallforetradarskap for ensamkommande barn minskar. Hittills under aret uppgar 6kningen
till cirka 30 arenden men om den ar bestaende eller inte ar det for tidigt att sia om. Att inflodet av ensamkommande
barn till Sverige har varit lagt och forvantas fortsatt vara Iagt ar dock sakrare att uttala sig om, med hanvisning till att
den tillfalliga lagen om uppehallstillstand forlangdes tidigare i &r och ska gélla i ytterligare tva ar.

Den sista augusti 2019 hade 562 personer uppdrag som god man eller forvaltare i Linképings kommun. Av dessa var
313 kvinnor (55,7 %) och 249 (44,3 %) man.

Bemanningen p& Overférmyndarenheten har under perioden inneburit en viss personalrérlighet med rekrytering, tjanst-
ledigheter och utlaning till annan verksamhet. Trots detta har varens intensiva granskningsperiod fungerat val och fokus
infor hosten blir att fordjupa kvalité- och utvecklingsarbete pa enheten.

Prognos Budget Avvikelse
Ekonomi, belopp tkr helar 2019
Verksamhetens nettokostnader 15 224 15814 590
varav kostnader 22182 23814 1632
varav intakter -6 958 -8 000 -1 042
Investeringar, netto 0 0 0

Bedomning av maluppfyllelse: Namndmal

Ratt medborgare far ratt stod

Medbor-
gare

man och forvaltare

Ratt kompetens rekryteras och bibehalls till de frivilliga uppdrag som god

Huvudmannens ratt tas tillvara

Verk-
sam-
het

Okad digitalisering av handlingar




Prognos Augusti Augusti
Basuppdrag 2019 2019 2018
Godmanskap 11:1 — 11:4, Foréldrabalken 930 920 895
Forvaltarskap 11:7, Foraldrabalken 120 120 110
Formynderskap, legala och férordnade for-
myndare, ej ensamkommande barn 500 493 484
Ensamkommande barn, godmanskap och
forordnad formyndare 50 54 101
Arenden under avslutande 30 34 34

Augusti Augusti Malvarde
Personal 2019 2018 helar
Antal tillsvidareanstéllda, 31 augusti 16 14 -
Antal arsarbetare, 31 augusti 12,15 12,65 -
Total sjukfranvaro timmar, januari - augusti 646 624 -

Viktiga beslut och handelser

Beslut

Under perioden 1 januari till 31 augusti har 309 beslut fattats i verksamheten, ca 20 avgjordes av éverformyn-
darndmnden och resten av tjanstepersoner pa delegation fran namnden. Ett beslut avsag ansokan om forelag-
gande om vite pa grund av utebliven redovisning fran stallforetradaren. Ungefar 100 av besluten avsag sam-
tycke till rattshandlingar av olika slag, s& som uttag fran sparrat konto, fastighetsforsaljning eller arvskifte.
Lika manga beslut har fattats dar god man har entledigats, antingen vid byte eller upphérande av godmanskap.

Héandelser

En ny namnd tilltradde vid arsskiftet och varen har inneburit olika former av introduktion och utbildning inom
overformyndaromradet. | augusti deltog hela namnden och sex medarbetare pa foreningen Sveriges Overfor-
myndares studiedagar i Karlstad.

Behovet av dndringar av en féraldrad lagstiftning har under manga ar lyfts fram av kommunerna. Regeringen
har nu fattat beslut om ett kommittédirektiv gallande dversyn av omradet ”Stallféretradare att lita pa — en Gver-
syn av reglerna om gode méan och forvaltare Dir 2019:44. Oversynen ska redovisas senast 24 februari 2021 och
ska bertra bland annat foljande fragestallningar:

- Hur kan rekrytering av kompetenta stéllféretrddare underléttas — ska &ven professionella stallforetradare
kunna anvandas i undantagsfall?

- Mojlighet for stallforetradare att fa mer professionellt stod i sitt uppdrag.

- Inforande av ett nationellt stallforetréddarregister.

- Forbattrade mojligheter for huvudmannen att fora fram klagomal pa sin stallforetradare.
- Nya tillsynsverktyg samt sanktionsmdjligheter for dverférmyndarndmnden.

- Forbattrade mojligheter for den enskilde att fa ersattning for ekonomisk skada om stallforetradare missko-
ter sig.

Lansstyrelsen har under aret kommit med tva olika nationella riktlinjer till Sveriges dverférmyndare gallande
bedémning av stallforetradares lamplighet samt kriterier for hur granskning av arsrakningar ska genomfaras.
Riktlinjerna ar de forsta i sitt slag och Overférmyndarndamnden kommer under hosten analysera och implemen-
tera dessa i verksamheten.
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Analys och kommentar

For verksamhetsomradena Gode mén och forvaltare, vuxna samt Namnden skiljer sig prognos 2019 inte namnvart fran
utfallet 2018. Nar det galler Gode man, ensamkommande barn redovisades ar 2018 en nettointakt, eftersom namnden av
Kommunstyrelsen beviljades extra medel i form av retroaktiva statshidrag. Medlen tillfordes for att tdcka ett befarat
underskott. Under 2019 har inte motsvarande medel tillforts, dar av skillnaden mellan aren. Tillsynsverksamheten fanns
inte inom namndens ansvarsomrade under 2018, varfor inga jamforande varden kan redovisas i diagrammet ovan.
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Analys och kommentar

De intakter som harror sig fran vuxna huvudman som sjalva har ekonomisk formaga att betala sin stallforetradares arvo-
den och ersattningar, ar ungefarligen lika mellan aren. Intakterna utgors av en bedomning och for 2019 har nivan 6kats
med en procentenhet, fran 54 % till 55 %. Intakter som utgors av statsbidrag (Migrationsverket), ar betydligt lagre under
2019 pé grund av att inga retroaktiva bidrag langre tillfors verksamheten. Under 2019 har namnden tecknat avtal med
andra kommuner for att i mojligaste man fa kostnadstackning for de godmanskap for ensamkommande barn, dar social-
tjanst inte finns i Linkoping. | dessa fall gar statsbidragen till annan kommun medan kostnaderna for barnens stallfore-
tradare belastar Overformyndarnamnden i Linkoping. Ovriga intéakter avser intakter beroende pé att personal lanas ut
internt inom forvaltningen.

Bruttokostnaderna for arvoden till stallforetradare for vuxna huvudmén bedéms bli cirka 200 tkr hégre 2019. Skélen &r
dels att arvodet baseras pa prishasbeloppet, vilket hojts mellan aren, dels att antalet arenden ar fler. Kostnader for arvo-
den och ersattningar till god man fér ensamkommande barn &r betydligt ldgre innevarande ar da farre barn kommer till

Sverige. Sa som tidigare beskrivits har Tillsynsverksamhet inte tidigare redovisats under namnden, varfor kostnadskate-
gorierna personal, lokaler samt 6vriga verksamhetskostnader inte har nagra jamférande vérden.



Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2019

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning | Redovisning | Férandring

Verksamhet 31/8 2019 31/8 2018

Gode méan och forvaltare, vuxna 3470 3450 20

Arvoden och erséttningar 3294 3257 37

Digitalisering och administration 74 123 -49

Information, utbildning, rekrytering 102 70 32

Gode méan, ensamkommande barn 214 -2 078 2292
Tillsynsverksamhet* 5779 0 5779

Personal, utbildning, mm 4931 0 4931

Lokaler och dvriga verksamhetskostnader 848 848

Namnden 280 312 -32

Arvoden och kostnadsersattningar 204 244 -40

Utbildning och 6vrigt 76 68 8

Summa nettokostnader, tkr 9743 1684 8 059

varav kostnader 14 585 10999 3586

varav intékter -4 842 -9 315 4473
*Tillsynsverksamhet har tidigare redovisats under Kommunstyrelsens anstéllningsmyndighet
Prognos resultat 2019

Driftsammandrag, netto tkr Prognos Budget Avvikelse Bokslut
Verksamhet helar 2019 2018
Gode méan och forvaltare, vuxna 5470 6 070 600 5068
Arvoden och ersattningar 4 895 4995 100 4 800
Digitalisering och administration 575 686 111 243
Information, utbildning, rekrytering 200 389 189 137
Resultatpaverkan -200 0 200 -112
Gode méan, ensamkommande barn 538 0 -538 -3 408
Tillsynsverksamhet* 8 751 9114 363 0
Personal, utbildning, mm 7501 7 864 363 0
Lokaler och dvriga verksamhetskostnader 1250 1250 0

Namnden 465 630 165 441
Arvoden och kostnadserséttningar 373 534 161 352
Utbildning och 6vrigt 92 96 4 89
Summa nettokostnader, tkr 15224 15814 590 2101
varav kostnader 22182 23 814 1632 15 608
varav intékter -6 958 -8 000 -1 042 -13 507

*Tillsynsverksamhet har tidigare redovisats under Kommunstyrelsens anstéllningsmyndighet

Analys och kommentar

Overférmyndarnamndens redovisade resultat for perioden januari-augusti 2019 utgérs av ett Gverskott som uppgar till
800 tkr, se bilaga Resultatrakning. Intakterna ar betydligt lagre an foregaende ar eftersom namnden inte langre tillfors
retroaktiva statsbidrag. Kostnaderna ar avsevart hogre, vilket har sin framsta forklaring i att namnden fran och med
2019 innefattar verksamhetsomradet Tillsynsmyndighet. Tidigare har personal- och verksamhetskostnader redovisats
under Kommunstyrelsens anstallningsmyndighet. |1 och med féréandringen utdkades ndmndens budget med mer &n det

dubbla.




I prognosen for 2019 framgar ett forvantat éverskott som totalt uppgar till 590 tkr. Alla verksamhetsomraden forutom
God man, ensamkommande barn beréknas generera 6verskott (Gode mén och forvaltare, vuxna 600 tkr, Tillsynsverk-
samhet 363 tkr och Namnden 165 tkr). God man, ensamkommande barn bedéms ga med ett underskott motsvarande
538 tkr, vilket saledes tacks av 6verskott fran 6vriga verksamhetsomraden.

Nér det galler verksamhetsomradet Gode mén och forvaltare, vuxna, beraknas ett Gverskott pa arsbasis motsvarande
600 tkr. Den storsta differensen mellan prognos och budget aterfinns i kostnadsposten for information, utbildning och
rekrytering, men aven kostnaderna for digitalisering/administration bedoms bli lagre, frimst beroende pa att den plane-
rade digitaliseringen har forsenats. Ambitionen ar fortfarande att under hésten 6ka digitaliseringen av verksamheten
men tidplanen ar oséker. Totalt dverskott for dessa bada kostnadsposter beraknas till 300 tkr. Nettokostnaderna for ar-
voden och ersittningar till gode man och forvaltare beraknas ge ett dverskott om 100 tkr jamfort med budget. Den s
kallade resultatpaverkan fran foregaende ar bedéms bli positiv och bidra med 200 tkr till verksamhetsomradets totala
overskott om 600 tkr. Resultatpaverkan uppstar eftersom varje érs intakter utgors av en bedémning, vilket i sin tur beror
pa att verkliga intakterna blir kanda forst efterféljande ar i samband med faststéllande av vilka huvudman som sjalva
kan betala sin stallféretréddares arvode, helt eller delvis. Mellanskillnaden mellan den bedémda fordran och de faktiska
intakterna utgor resultatpaverkan, som kan vara positiv eller negativ. For 2019 har den beraknade nivan hojts med en
procentenhet till 55 % av bruttokostnaderna.

Omradet Gode méan, ensamkommande barn har tidigare helt finansierats av statsbidrag, dar faktiska arvodeskostnader
till stallforetradare for asylsokande barn ersatts av Migrationsverket. Kommunen har darfor aldrig tidigare behovt av-
satta ndgra medel for detta &ndamal och har heller inte gjort det for 2019. Nér regelverket andrades 2017 beviljades
namnden extra medel for att kompensera for det berdknade bortfallet, likasa for 2018.

Statsbidragen som beror dverformyndarverksamhet bestar numera av schablonbelopp, vilka delas med socialtjansten
enligt sarskilda beslut. Det kan konstateras att bidragen inte tacker kostnaderna utan att underskott uppstar, dock troligt-
vis inte sa stort som tidigare befarats. | internbudget 2019 aviserade Overférmyndarnamnden att ett underskott i stor-
leksordningen 900 tkr — 1 400 tkr torde uppsta. | augustiprognosen beraknas underskottet uppga till 538 tkr. Lagre brut-
tokostnader &n forvantat ar en féljd av att fA ensamkommande barn anvisas till Linkdping. Infor 2019 fattade 6verfor-
myndarnamnden beslut om nya riktlinjer for arvodesnivaer och ersattningar, ocksa en atgard som antas ha minskat kost-
naderna till viss del. Eftersom Overférmyndarndmnden dven ansvarar for att arvodera gode mén for barn som placerats i
Linkoping av andra kommuners socialtjanster, har namnden under aret aktivt sokt teckna dverenskommelser i varje en-
skilt &rende, for att darmed ha stod for att fakturera respektive ansvarig kommun. For narvarande finns 14 barn med god
man i Linkdping, dar andra kommuner har socialtjanstansvaret. Detta forfarande har lett till att cirka 46 % av kostna-
derna i dessa drenden hittills kunnat hdmtas tillbaka som intékter, vilket bidrar till att minska underskottet.

Ytterligare en faktor som kan komma att paverka kostnaderna for 6verformyndarnamndens del r att manga barn som
fatt uppehallstillstand inte utreds av socialnamnden for att fa en sarskilt forordnad vardnadshavare. Féljden blir att god
man kvarstar i vardnadshavares stélle och arvoderas av Overférmyndarnamnden. Statsbidraget som &r avsett for dessa
kostnader utgors av ett engangsbelopp om endast 30 tkr per barn, vilket ska racka fram tills barnet blir myndigt. Under
perioden januari-augusti har dock alla kostnader fakturerats socialndmnden och en slutlig avrakning kommer att ske vid
arets slut. | prognosen gors antagande om att 50 % av kostnaderna for barn med uppehallstillstand técks och resten
kvarstar ofinansierade.

Tillsynsverksamhet &r ett nytillkommet verksamhetsomréde for Overformyndarnamnden. Hér redovisas personalens
I6ner och 6vriga kostnader som ar personalrelaterade. Dessutom aterfinns kostnader for verksamhetslokaler, datorhyra,
material etc. Under perioden januari-augusti uppgick kostnaderna till totalt 5 779 tkr, vilket innebar att inte alla avsatta
medel anvants. Dock bor man ta med i beaktande att Ionekostnaderna under semestermanaden juli ar lagre dn andra ma-
nader samt att viss sjukfranvaro forekommit. Nar det géller arsprognosen berdknas 6verskottet bli 363 tkr, vilket bland
annat &r en foljd av att vikarier inte har satts in vid foraldraledigheter. Dessutom utlanas personal till annan verksamhet
inom forvaltningen, vilket genererar interna intakter till verksamhetsomradet som inte fanns med vid budgeteringen.

Det sista verksamhetsomrédet som ingér i Overférmyndarnamnden & Namnden. Har redovisas kostnader som kan hén-
foras till den politiska verksamheten. Den storsta kostnadsposten ar arvoden och dvriga ersattningar till fortroendevalda
samt utbildning. Periodens kostnader uppgar till 280 tkr, vilket ar négot lagre an motsvarande period 2018. | prognosen
redovisas ett overskott om 165 tkr, vilket framst kan hénforas till att arvoden och ersattningar blir l&gre an budgeterat.



Uppfdljning av mal och inriktning

Malredovisning

| detta avsnitt redovisas namndens malavstamning som aven framgar under avsnittet ”Samlad bedémning och analys av
ekonomi, verksamhet och personal”. Maluppfyllelsen grundas pa en sammanvagd bedomning av namndindikatorer,
forvaltningens verksamhetsplan och andra genomforda eller planerade aktiviteter. Fler resultat kommer att redovisas i
nadmndens verksamhetsberattelse.

Malomrade medborgare - rattssakerhetsperspektiv

Overférmyndarenheten har under véren métt framfor allt vard- och boendepersonal for information och dialog kring en
god man eller forvaltares uppdrag. En planering finns for fortsatta informations- och utbildningsinsatser under hdsten
och sammantaget bedéms malet gallande antal informationstillfallen kunna genomforas fullt ut. Genom att fler far in-
formation om vad en god man eller forvaltare har for uppdrag bedéms forutséttningarna dka for att det kommundvergri-
pande malet om att alla medborgare ska ha goda villkor for ett jamlikt, meningsfullt och halsosamt liv battre kunna till-
godoses.

Malomrade medborgare — rekrytering till frivilliga uppdrag

| samarbete med kommunens gemensamma resurs Frivilligcentrum har olika utatriktade rekryteringsaktiviteter genom-
forts utifran namndens faststallda kommunikationsplan. Aven deltagande i olika fysiska utbildningsinsatser riktade till
stallforetradare har genomforts medan den planerade interaktiva, digitala utbildningen fordréjts. Planering fortgar for att
fa denna pa plats under hésten for att uppna malet med fler som deltar i utbildningsinsatser. Med val rustade stallfore-
tradare finns battre forutsattningar for att medborgare i Linkdpings kommun ska erfara goda villkor for ett jamlikt, me-
ningsfullt och halsosamt liv.

Malomrade verksamhet — utveckling av tillsynsuppdraget

Uppféljningen per den sista augusti visar att andelen granskade arsrakningar har uppnatts med marginal samtidigt som
ett kvalitetsarbete genomforts for att sakerstalla bade kvantitet och kvalitet i granskningsarbetet. Genom att standigt ar-
beta med effektiva och héllbara arbetsmetoder kan 6verformyndarnamnden bidra till att kommunens évergripande mal
kan uppnas med hég service och ett gott bemétande.

Malomrade verksamhet — digitalisering

Ett forsta steg i digitaliseringsarbetet har under aret inneburit att erbjuda e-tjanster till stallforetradare. Malet att tillhan-
dahalla e-tjanster ar uppnatt, men fortsatt arbete kravs for att gora e-tjansterna kanda och attraktiva. | dagslaget ar nytt-
jandegraden lag och har behdver ytterligare informationsinsatser vidtas under hosten for att dverformyndarnamnden ska
bidra till det strategiska utvecklingsomradet med 6kad digitalisering i Linkopings kommun som helhet. Utdver e-tjans-
ter har korrespondens med andra myndigheter och aktérer 6kat genom anvéndning av séker e-post. Daremot har inget
digitalt redovisningssystem kommit pa plats och fortsatt arbete pagar for att bereda vag for ett digitaliserat flode av
handlingar, bade internt och externt.

Uppféljning av namndens verksamhet
Uppfdéljning av planer och program

Internkontrollplan

Fram till den 31 augusti har ett av tre kontrollmoment genomfdérts och arbetet fortldper med att sammanféra slutsatser
infor redovisning i oktober for éverformyndarnamnden.

Personal- och kompetensférsérjningsplan
Redovisas inom ramen for Kommunledningsforvaltningen.

Objektsplan (PM3)

Overférmyndarnamnden tillhor objekt ”Administration, kommunikation och naringsliv”. En genomlysning pagér for att
se hur véagen fran pappersakter till en elektronisk akt kan se ut, samt vilka delar av kommunikation och redovisning fran
stéllforetradarna som kan digitaliseras. En rad 6vervaganden och hénsyn krévs i arbetet vilket har fordrojt arbetet men
en sarskild resurs arbetar deltid for att driva arbetet framat i samarbete med interna och externa parter.
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Bilaga

Uppfoljning av ndmndindikatorer

| denna bilaga redovisas utfall for de namndindikatorer som anvands som ett underlag i bedémningen av namndmalen.
Vid rapporteringen av utfall for indikatorerna anvands senast tillganglig statistik. Utfall redovisas kénsuppdelat nar sa
&r mojligt. Fargsattningen indikerar:

Visar att namndmalet uppfylls per helar
Visar en positiv utveckling och att namndmalet delvis uppfylls per helar
Visar pa en negativ utveckling och att namndmalet inte forvantas nas per helar

- En beddmning har inte kunnat gdras per den sista augusti

Malomrade: Medborgare
Kommunovergripande mal: Goda villkor for ett jamlikt, meningsfullt och halsosamt liv

Aug. Mal-

Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Ratt medborgare far ratt stod Antal genomférda in- 10 15

formationsinsatser
Ratt kompetens rekryteras och bibe- Antal deltagare som 115 200
halls till frivilliga uppdrag som god genomgar uthildning
man och forvaltare eller deltar i erfaren-

hetsutbyte

Malomrade: Verksamhet
Kommunovergripande mal: Hog serviceniva med ett gott bemotande och effektiva arbetsmetoder

Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde

Huvudmannens ratt tas tillvara Granskningsstatus for 89 % 87 % 90 % 85 %
arsrakningar per den
31 augusti

Okad digitalisering av handlingar Antal e-tjanster 0 1 7 7




...........
......................
...........

...........

...........
............
.............
.............
..............
..............
................
.................
..................
.................
.................
................
.................
.................
................
.................

.............................

s

..............
.............
............
..........
......

.....

o 00 -

Delarsrapport per den
31 augusti 2019

Valnamnden



Innehallsforteckning

Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjansteperson beddmning och analys...........cocoe i 3
Samlad bedémning och analys av ekonomi, verksamhet 0Ch Personal .............ccocooeiiiiiiiicienc e 3
Viktiga DESIUt OCH NANAEISET ... .eviciece e et e et e s ee st e besaeeteereeneeseeneeneennens 3

EKONOMI 1.t R R R R et 4
B g1 17 Laa g Eo oo =T ST RSSO UTRT PR 4

Namndens uppdrag

Valnamnden har enligt Linképings kommuns reglemente i uppdrag att svara for:

- genomfdrande av val i enlighet med bestdimmelserna i vallagen, kommunallagen, folkomréstningslagen, lagen om
kommunala folkomréstningar

- Ovriga till omradet horande lagar, forordningar och foreskrifter.

| detta uppdrag ingdr bland annat att valnamnden vid val ska utse och utbilda réstmottagare, se till att det finns valloka-
ler och ansvara for fortidsrostningen i kommunen. Namnden ansvarar ocksa for den preliminara rakningen av résterna
dels pa valkvallen och under onsdagen, veckan efter valdagen. Valen ska genomforas pa ett rattssékert satt.




Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjansteperson beddémning och analys

Valnamnden har under andra tertialen genomfort val till Europaparlamentet som hélls den 26 maj 2019. Det finns, lik-
som tidigare, fortfarande behov av att prioritera genomférandet av val i hdgre grad. Den organisation och de arbetssétt
som tagits fram under 2017 och 2018 behdver fortsétta att implementeras och utvecklas, men framforallt behdver konti-
nuitet och langsiktighet Gver tid uppnas. Detta for att valorganisationen ska kunna behalla den upparbetade kompeten-
sen och minska sarbarheten. Behovet av personella och ekonomiska resurser kommer dven fortséttningsvis att 6ka med
tanke pa bland annat sikerhet, befolkningsutveckling och forandringar av vallagen. For att méta detta behov behovs ett
mer strukturerat arbete nar det géller malstyrning, budget och internkontroll for valnamnden, satsningar pa digitali-
sering, ytterligare modernisering av arbetssatt samt nya lokaler for férvaring av valmaterial.

Samlad bedédmning och analys av ekonomi, verksamhet och personal

Infor Europaparlamentsvalet gjordes ytterligare forandringar i vallagen som medforde dkade kostnader. Till exempel sa
skulle valsedlarna avskarmas, vilket innebar att skarmar till samtliga 99 vallokaler inférskaffades. Lagandringen kravde
ocksa en dkad bemanning i vallokalen for att kunna leva upp till kravet pa att halla ordning och reda bland valsedlarna.
Till Europaparlamentsvalet kdpts dven tjansten att sortera fortidsrosterna in av en extern leverantér, vilket innebar en
nagot hogre kostnad &n tidigare. Anledningen till att valnamnden fattat detta beslut ar att mangden fortidsroster okat i
sadan omfattning att valkansliet pa egen hand har svart att klara denna uppgift bade ur ett bemanningsperspektiv, men
ocksa utifran att andamalsenliga lokaler for hantering och forvaring saknas. Nagot som gor att en sortering i egen regi
riskerar efterlevnaden av saval arbetsmiljokrav som sakerhetskrav. Denna nya hantering forvantas dven kravas i kom-
mande val.

Prognos Budget Avvikelse
Ekonomi, belopp tkr helar 2019
Verksamhetens nettokostnader 2 462 2 462 0
varav kostnader 5917 -5872 -45
varav intakter 3455 3410 45
Investeringar, netto 0 0 0

Viktiga beslut och handelser

e Val till Europaparlamentet hélls den 26 maj 2019.




Ekonomi
Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2019

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning | Redovisning | Forandring

Verksamhet 31/8 2019 31/8 2018

Statsbidrag Valmyndigheten -3 455 -2974 -481

Arvoden, forlorad arbetsfortjanst 3 866 128 3738
Lokalkostnader vallokaler, férrad m m 185 48 137

Ovrigt material 55 104 -49

Post och transport 192 10 182
Administrativa tjanster 385 341 44

Data och tele 27 1 26

Datalicenser 132 75 0

Konsulter, tolkar, kommunikation 0 20 -20

Ovriga kostnader, annonser, soc medier etc 307 101 206

Summa 1694 -2 146 3840
Prognos resultat 2019

Driftsammandrag, netto tkr Prognos Budget Avvikelse Bokslut
Verksamhet helar 2019 2018
Statsbidrag Valmyndigheten -3 455 -3410 45 -2 974
Arvoden, forlorad arbetsfortjanst 4540 4 427 -113 4 636
Lokalkostnader vallokaler, forrdd m m 200 230 30 197
Ovrigt material 60 75 15 261
Post och transport 192 433 241 192
Administrativa tjanster 425 340 -85 0
Data och tele 40 37 -3 52
Datalicenser 135 135 0 120
Konsulter, tolkar, kommunikation 5 5 0 1125
Ovriga kostnader, annonser, soc medier etc 320 190 -130 212
Summa nettokostnader, tkr 2 462 2 462 0 3821
varav kostnader -5417 -5872 -45 -6 795
varav intakter 3455 3410 45 2974

Analys och kommentar

Statsbidraget for fortidsrostningen ar 2019 blev 45 tkr hdgre an budgeterat. | delérsrapporten per den 30 april 2019 pro-
gnostiserades ett underskott pa 50 tkr. Vid denna uppféljning revideras den prognosen till ett resultat i nivd med budget.
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Namndens uppdrag
N&mndens uppdrag &r att for personer 65 + svara for myndighetsutdvning och verkstallande enligt ffa stora delar av so-
cialtjanstlagen men aven andra regelverk. Nar det galler hemtjanst och hemsjukvard géller uppdraget alla aldrar.




Forvaltningschefens beddmning och analys

Samlad beddémning och analys av ekonomi, verksamhet och personal

Prognos Budget
Ekonomi, belopp tkr helar 2019 Awvikelse
Verksamhetens nettokostnader 1384617 1404 617 20 000
varav kostnader 1669 776 1689 776 20 000
varav intakter 285 159 285 159 0
Investeringar, netto 1000 1000 0

Ett mindre 6verskott forvantas efter att medel for demografi aterlamnats och justeringar i priser &r genomférda.

Maluppfyllelse: Namndmal

Erbjuda boendeformer utifran behov

Klimatsmart kommun

Attraktiv kommun

Sambhalle

Driva verksamhetsutveckling regionalt, nationellt, internationellt

Maéjlighet till anpassat boende och insatser med upplevelse av trygghet och infly-
tande

Goda vélféardstjanster med hog tillganglighet

Meningsfull vardag och goda levnadsforhallanden utifran individuella forutsattningar

Medborgare

Hog servicenivd med gott bemotande

Effektiva och hallbara arbetsmetoder

Verk-
samhet

Behovsstyrd utveckling av boendeformer och insatser

Kostnadseffektiv verksamhet

o E
X S ) _
W= Optimerad planering
Goda arbetsplatser
% % Framgéngsrikt chef- och ledarskap
=3

Nya vagar for (tryggad) kompetensférsorjning

| stort forvantas namndens mal uppfyllas en del mél till delar.



Prognos
Basuppdrag 2018 Aug 2019 2019

Oforéndrad

Antal individer med hemtjanst 3524 4210 niva
Oféréndrad

Antal individer hemsjukvéard 677 649 niva
Ofdréndrad

Antal individer vardboende 1889 1658 niva
4204 4156 Ofdréndrad

Antal personer aktuella inom myndighet AOF! niva

Avser antalet individer vid periodens slut. Observera att jamforelse med 2018 ej kan géras nar det géller hemtjanst och
vardboende pa grund av annan metod for statistikuttag samt att dldrendmndens uppdrag for 2019 avser alla individer
som har hemtjanst oavsett &lder.

Personal 2018 Aug 2019 | Malvarde
Antal arsarbetare 179
Total sjukfranvaro 6,7 8,0 53

Extern personalomséttning

Uppgifterna ror de medarbetare inom Social- och omsorgsférvaltningen som direkt eller indirekt arbetar med namndens
uppdrag. Uppgifterna &r i vissa fall beraknade utifran andelar for hela forvaltningen. Eftersom en sammanslagning skett
av tva forvaltningar finns svarigheter med jamforelser mot tidigare ar. Inga malvarden har tagits fram.

1 Kalla LinQ rapport 12, urval Arendetyp AO serviceavtal och AO &ldreomsorg december 2018,resp. april 2019



Viktiga beslut och handelser

Beslut

Né&mnden har fattat beslut om ny erséttningsmodell fér hemtjansten

Handelser

I april 2019 6ppnades ett nytt sarskilt boende pa 60 platser, med planering for dagverksamhet.

For att 0ka effektiviteten i samverkan mellan lanets 13 kommuner och regionen sker en stérre omorganisation
av arbetet i samverkansforumet pa tjanstemannaniva.

Wifi finns pa samtliga sarskilda boenden i gemensamhetsutrymmena.
Portabla klimatanlaggningar till alla boenden &r infort

Omstallningen av platser I6per pa enligt plan for att mota behovet av platser inom sarskilt boende. Under aret
har ett 40 tal platser stallts om.

Aldrenimnden har from 1 januari 2019 fatt ett nytt uppdrag enligt reglementet som omfattar bade myndighets-
utévning och bestéllaransvar. Aldrenamnden har nu dven fatt ansvar for all hemtjanst och hemsjukvard oavsett
alder.



Ekonomi

Namndens verksamheter, nettokostnader i prognosen for helar 2019
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Analys och kommentar

Aldrenamndens uppdrag har &ndrats vilket medfért att siffrorna fran innevarande ar inte &r jamférbara med tidigare ar.
Hemtjénst och hemsjukvard for personer under 65 ar har dverforts frin Omsorgsnamnden, och representeras darmed
inte i siffrorna for ar 2018. Dessutom ingér Aldrenamndens del av férvaltningskostnaderna i ar 2019. Prognos ovan vi-
sar ett Gverskott som forvantas inom verksamheterna hemtjénst samt vardboende. Ovriga verksamheter bedéms pa helér
ligga i nivd med budget.

N&amndens intékter jan-aug 2019
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Namndens kostnader jan-aug 2019
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Analys och kommentar

En jamforelse mellan innevarande ar och foregaende ar ar inte mojlig eftersom uppdraget har andrats i jamforelse med
foregaende ar. Darmed kommenteras ej arets kostnader och intakter i relation till foregaende ar.

Intakter: Beviljat statsbidrag ar lagre &n budgeterat, minskning fran cirka 27 miljoner kronor 2018 till 7 miljoner kronor.
Minskningen av statsbidraget beror pa att fordelningen i ar baseras pa andelen aldre inom respektive kommun.

Kostnader: Kop av verksamhet inom hemtjanst och vardboende utgor storst andel av kostnadsmassan inom Aldrenamn-
den. Antalet hemtjansttimmar per méanad ar lagre i jamforelse med foregéende &r vilket hitintills i ar inneburit lagre
kostnader for hemtjanst i forhallande till budget. Detta har samtidigt under aret inneburit justering av budgetramen pa
grund av demografin inom kategorin dldre med behov av hemtjénst inom Linképings kommun. Samtidigt rader en viss
osakerhet kring verksamhetsuppdrag och dar det finns en efterslapning i faktureringen, vilket inneburit en viss forsiktig-
het vid periodiseringar under aret.

Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2019

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning | Redovisning | Foérandring| Avvik. mot

Verksamhet 31/8 2019 31/8 2018 periodiserad

budget*

31/8 2019
Forvaltningskostnader 36 424 0
Overgripande verksamhet 19 979 -993
Hemtjanst 299 965 40909
Hemsjukvard 55 854 176
Vardbostader 486 100 -2 003
Summa 898 322 38089

* Periodiserad budget innebar att arets budget ar fordelad per manad efter beraknad férbrukning.

En jamforelse mellan innevarande ar och foregaende ar ar inte mojlig eftersom uppdraget har andrats i jamforelse med
foregaende ar. Detta beror pa att hemtjanst och hemsjukvard for personer under 65 ar har éverforts fran Omsorgsnamn-
den, och representeras darmed inte i siffrorna for ar 2018. Dessutom ingér Aldrenamndens del av forvaltningskostna-
derna i budgeten for ar 2019. Periodiseringar som gjorts for hemtjanst samt vardboende omfattar faktorer sasom ej fak-
turerade kostnader, ej beslutade verksamhetsuppdrag och reviderade ersattningar.

For vardboende réader det viss osakerhet kring vissa verksamhetsuppdrag samt prisjusteringar. Eftersom det har gjorts
forsiktiga periodiseringar med anledning av detta under aret forvantas dock vardboende hamta in underskottet och av-
sluta aret med ett Gverskott.



Prognos resultat 2019

Driftsammandrag, netto tkr Prognos Budget Avvikelse Bokslut
Verksamhet helar 2019 2018
Forvaltningskostnader 54 636 54 636 0
Overgripande verksamhet 28 479 28 479 0
Hemtjanst 497 311 511 311 14 000
Hemsjukvard 84 045 84 045 0
Vardbostader 720 146 726 146 6 000
Summa nettokostnader, tkr 1384617 1404 617 20 000
varav kostnader 1669 776 1689 776 20 000
varav intakter 285 159 285 159 0

Analys och kommentar

N&mnden har 2019 ett annat uppdrag som till delar tidigare fanns inom omsorgsndmnden och socialndmnden. Dessutom
ingar kostnaderna for forvaltningen i namndens budget 2019. Detta gor att en jamforelse med tidigare ar inte ar mojlig.

Budgetramen har under aret justerats da aterlamning gjorts av cirka 24 miljoner kronor avseende demografi baserat pa
befolkningsprognosen och ett tillskott har erhallits pa cirka 4 miljoner kronor i samband med pris och l6nedversynen.
Hittills har resultatet for respektive manad i genomsnitt visat pé ett dverskott mellan 2-4 miljoner kronor fér Aldre-
namnden. | prognos ovan bedoms ett Gverskott pa 20 miljoner kronor i slutet pa aret, dar budgetavvikelserna forvantas
aterfinnas i verksamheterna hemtjanst och vardboende.

Vardbostader

For att nd namndmalet god valfardstjanster med hog tillganglighet och att boendeplatser erbjuds utifrén behov péborja-
des en omstallning av vardboendeplatser januari 2018. Det har skett genom att s kallade alderdomshemsplatser stallts
om till sarskilt boende i vardbostad och sarskilt boende i vardbostad for personer med demenssjukdom. Behov finns
fortfarande av att stélla om platserna till fler med demensinriktning. Omstéllningen sker succesivt. Totalt kommer 426
platser att stallas om. For ndrvarande har ca 44 % stéllts om varav ett 50-tal i dagsléget under 2019.

Statsbidrag forvantas uppga till cirka 7 miljoner kronor for innevarande ar, en minskning jamfort med tidigare ar pa om-
kring 20 miljoner kronor. Arets statshidrag har minskat i jamférelse med tidigare pa grund av att férdelningen sker efter
andelen aldre.

Osikerhetsfaktorer i prognosen géllande vardbostader handlar bland annat om belaggningen pa vardbostadsplatserna.
Belaggningen de senaste aren har legat under 95 %, vilket ar den garanterade bestéllningsvolymen. Detta innebér ett
overskott. | samband med omstallningsarbetet okar kostnaderna per plats vilket innebar att kostnaderna pé sikt 6kar.
Namnden far inte full effekt av omstéllningen i &r vilket leder till 6verskott. Osékerheter galler ocksa kostnader for
Okade resursbehov hos enskilda individer som inte ryms inom uppdragen, betalningsansvar gentemot regionen, samt
eventuellt 6kade kostnader i samband med verksamhetsuppdrag som inte ar klara. Hogre krav pa nattbemanning samt
krav fran IVO att vardboende inte ska blanda permanenta plaster med korttidsplatser ar utmaningar for namnden som
sannolikt kommer innebara kostnadsékning pa sikt.

Ett analysarbete kring kostnadshedémningarna kring detta paga. Ett 6verskott pa 6 miljoner kronor prognosticeras.
Detta hanfors bland annat till att kostnader for Vallastaden som finns budgeterat pa helar, men boendet 6ppnade i mars
2019. P& grund av forseningen av oppnandet har en del av erséttningen aterlamnats. | samband med 6ppnandet har
andra enheter stangts och de ekonomiska konsekvenserna kommer kunna mérkas under hdsten.

Hemtjanst

Antal utforda hemtjansttimmar ar lagre an samma tid forra aret. Till foljd av detta fortsatter kostnaderna for hemtjanst
att vara lagre &n budgeterat. | prognosen har darfor justeringar gjorts for demografi. Revideringen av hemtjanstmodellen
ger helarseffekt 2020. Prognosticerat 6verskott heldr beraknas till 14 miljoner kronor med anledning av att timmarna
minskar och att den nya ersattningsmodellen inte ger full ekonomisk effekt ar 2019.

Redovisade intakter i form av hyror, ersattningar fran brukare, momsintékter avviker inte i storre omfattning de atta
forsta manaderna jamfort med budgeterade intékter. Ersattning fran migrationsverket avseende 2018 har inkommit
2019. Det finns osékerheter kring omfattningen av intéakterna kommande manader 2019 framst nar det galler ersattning
fran migrationsverket. Darfor baseras prognosen pa budgeterade intakter.



Under aret har det gjorts forsiktiga periodiseringar bade for hemtjanst och vardboende, detta i samband med minskade
kostnader for hemtjénsttimmar leder till l&gre kostnader &n uppskattat nér budgeten uppréttades.

Investeringar

varav utgifter

varav inkomster

Investeringar Redovisning| Redovisning Prognos Prognos Prognos| Investerings-| Avvikelse
Belopp tkr 31/8 2019 31/8 2019 2019 2019 2019 ram
Utgifter] Inkomster Utgifter| Inkomster Netto 2019
Enheten for IT och e-
hélsa
Licenser
Kontorsutrustningar 508
Summa investeringar 508 0 1 000 0 0 1000 0

Analys och kommentar

Investeringar presenterade i ovan tabell bestar av kontorsmabler, skapsforvaring, samt I T-utrustning. Framst har inve-
steringarna uppkommit i samband med att FoU-enheten flyttade fran lokalerna pa Drottninggatan till dess nuvarande

lokaler p& Agatan.

Uppféljning av mal och inriktning

Malredovisning

| detta avsnitt redovisas namndens malavstamning som aven framgar under avsnittet ”Samlad bedémning och analys av

ekonomi, verksamhet och personal”. Maluppfyllelsen grundas pd en sammanvagd bedomning av namndindikatorer,

férvaltningens verksamhetsplan och andra genomférda eller planerade aktiviteter. Fler resultat redovisas i ndmndens

verksamhetsberéttelse.

Erbjuda boendeformer och insatser utifran behov

Uppféljningen per den sista augusti visar att malet forvantas uppnas med hansyn till korta kder och att det finns mang-
fald av alternativ. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunévergripande malet Trygg och attraktiv kommun

ar:

e  Omstallning av platser pagar for att svara mot de behov som finns. Framforallt stalls platser om till vardbo-

stads Det ar idag en ko till trygghetsboende och forvaltningen planerar att se dver riktlinjerna fér trygghetsbo-

ende.

e  Ett utvecklingsarbete for att &n béttre ge stod till personer med demenssjuka och deras anhériga pagar inom
ramen for uppdraget samordnade demensresurser.

e Nya ersattningsnivaer inom hemtjanst ar beslutad.

Klimatsmart kommun

Uppféljningen per den sista augusti visar att malet forvantas delvis uppnas med hansyn kunskap om dagens verksam-
heter. Mojligheter till forbattring finns, ur ett klimatperspektiv, nér en del arbete kan organiseras digitalt. Det finns inga
direkta resultat som kan bidra till utveckling inom det kommundvergripande malet Ett klimatsmart Linkdping.

e Enavveckling av det tidigare arbetsséattet “omsorg om miljon” ar genomford till férman for att istéllet arbeta

utifrdn kommunens miljépolicys.

e Problem med métning av indikatorn vattenforbrukning innebar att mattet ej kommer nyttjas varfor det ar svart
vardera maluppfyllelsen

Attraktiv kommun

Uppféljningen per den sista augusti visar att malet forvantas delvis uppnas med hansyn kunskap om dagens utbud inom
aldreomsorgen och med hansyn till korta kder. Mojligheter till forbattring finns nér en del arbete kan organiseras digi-
talt. Det finns inga direkta resultat som kan bidra till utveckling inom det kommungvergripande malet attraktiv kom-

mun.
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e Arbetssattet med att erbjuda hemtjénst pa ett enkelt satt, “férenklad handlaggning” planeras inféras 2020.

e Inga brukardialoger, som planerades for i budgeten, kommer genomforas

Driva verksamhetsutveckling, regionalt, nationellt, internationellt
Uppféljningen per den sista augusti visar att malet forvantas uppnas utifran de projekt som genomfors. Resultat som
kan bidra till utveckling inom det kommundévergripande malet Stark rost — regionalt, nationell och internationellt ar t.ex.

e Med stod av EU-medel drivs projekt Evikomp med syfte att hitta nya former for kompetensutveckling av vard-
och omsorgspersonal. Detta &r en av flera aktiviteter for att mta kommande utmaningar kring kompetensfor-
sOrjning.

e  Uthildningsprojektet Arbetshoppet avslutades under varen.

Mojlighet till anpassat boende och insatser med upplevelse av trygghet och inflytande

Uppféljningen per den sista augusti visar att malet forvantas uppnas utifran de aktiviteter som genomfors. Resultat som
kan bidra till utveckling inom det kommundvergripande malet Goda villkor for ett jamlikt, meningsfullt och halsosamt
liv &r t.ex.

e  Genom regelbunden uppféljning av verksamheter och genom att analysera resultatet fran nationella brukarun-
dersdkningen foljer forvaltningen i vilken utstrackning brukare upplever trygghet och inflytande.

o  Ett fortsatt fokus finns pa handlaggningstiderna, utifran I\VO’s tillsyn. Handlaggningstiderna har minskat under
maétperioden.

o Oversyn pagér gallande hur matsituationen ytterligare kan forbattras pa sérskilda boenden.

e Arbete med analys av brukarundersokningar paborijas nar de redovisas. Metod finns och arbetet syftar till att
sprida larande och inte enbart ldsa av % svar av graden ndjdhet.

Meningsfull vardag och goda levnadsforhallanden utifran individuella férutsattningar
Uppfoljningen per den sista augusti visar att malet forvantas uppnas utifran de aktiviteter som genomfors. Resultat som
kan bidra till utveckling inom det kommunévergripande malet Goda vélfardstjanster med hdg tillganglighet ar t.ex.

e Arbete pagar med att utveckla brukarundersokningar genom digital brukarenkat och kvalitativa brukarinter-
vjuer. Arbete pagar dven med att utveckla metoder for att samla resultat av individuppféljningar pa gruppniva.

o  Nytt arbetssatt &r infort for att strukturera och optimera processen Lag om samverkan.

e Under 2019 ska brukarens delaktighet vara ett omrade som sarskilt ska foljas da antagandet ar att detta har en
paverkan pa upplevelsen av god kvalité.

Kostnadseffektiv verksamhet

Uppféljningen per den sista augusti visar att malet forvantas uppnas utifran belaggningsgraden och tillgangen till aldre-
omsorg relaterat till namndens ekonomiska status. Resultat som kan bidra till utveckling inom det kommunévergripande
malet kostnadseffektiv verksamhet tillganglighet ar t.ex.

e Arbete pagar standigt med att ha en sd hdg belaggning som mojligt parallellt som att inga langre vantetider ska
uppsta. Detta stéller krav pa alla verksamheter och utforare att hantera omstéllningar i vardagen. For nérva-
rande finns kapacitet att mota aktuella behov.

e  Enekonomi i balans och med mdjlighet till att [imna tillbaka demografiersattning

Optimerad planering

Uppféljningen per den sista augusti visar att malet forvantas uppnas utifran belaggningsgraden och tillgangen till aldre-
omsorg relaterat till namndens ekonomiska status. Resultat som kan bidra till utveckling inom det kommunévergripande
malet Hallbar ekonomi &r t.ex.

e Vallastadens vardboende har 6ppnat samtidigt har mindre enheter stangts. Totalt finns ett nettotillskott
e Omstéllning av platser pagar i syfte att tillskapa mer demensplatser for att mota behovet

e Per den 31 augusti finns det ingen individ som inte kunnat erbjudas plats pa vardboende inom 3 manader, till
demensutredningar finns dock en ko.
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Hog serviceniva med gott bemotande

Uppféljningen per den sista augusti visar att malet forvantas uppnas utifran det arbete som genomfors nar det géaller att
analysera och bearbeta resultatet fran olika typer av undersokningar eller uppféljningar. Resultat som kan bidra till ut-
veckling inom det kommunovergripande malet Hog serviceniva med gott bemétande &r t.ex.

e Arbete pagar med analys av aktuella brukarundersokningar. Handlingsplaner begars in vid laga resultat. Re-
sultatokningar uppmarksammas och arbetssatts sprids mellan utforare.

e  Brukarenkat genomfoérs under hosten for att folja upp upplevelsen av handlaggningen

Effektiv och héllbara arbetsmetoder

Uppféljningen per den sista augusti visar att malet forvantas uppnas utifran det arbete som gors nar det galler att ut-
veckla nya tjanster. Resultat som kan bidra till utveckling inom det kommungvergripande malet Effektiva och hallbara
arbetsmetoder 4r t.ex.

e Arbete pagar med att utforma saval digitala tjanster som befintliga rutiner och arbetssatt. Projekt &r inlett for
utveckling av e-ansékan som ansoker om bistand enligt Socialtjanstlagen samt automatiserat beslutsstdd. Im-
plementering av digitala verktyg for dokumentation, taligenkanning ar paborjat. Forvantad effekt ar minskade
handlaggningstider, vilket kommer att métas

Behovsstyrd utveckling av boendeformer och insatser

Uppféljningen per den sista augusti visar att malet forvantas uppnas utifran det arbete som gors nar det galler att ut-
veckla nya tjanster och stalla om verksamheter till nya inriktningar. Resultat som kan bidra till utveckling inom det
kommundévergripande malet Verksamhet med god utvecklingsformaga ar t.ex.

e Oppnandet av Vallastaden, nytt boende med 60 platser med demensinriktning, samt en dagverksamhet.

e Reviderat ersattningssystem for utveckling av demensarbetslag, hemtjénstpersonal sérskilt riktad mot demens-
sjuka.

e  Omstallning av vardbostadsplatser for att svara mot efterfragan.

e Tillsammans med regionen sker arbete med att utveckla, kvalitetssakra och paskynda utskrivningsprocessen
fran sjukhuset.

Goda arbetsplatser

Uppféljningen per den sista augusti visar att malet forvantas delvis uppnas utifran det arbete som gors nar det galler att
hantera sjukfranvaro och arbetsmiljoarbetet. Resultat som finns inom det kommundvergripande malet Attraktiv arbets-
givare &r t.ex.

e Trenden &r fortsatt negativ nar det géller sjukfranvaron. Det ar kvinnornas sjukfranvaro som dkar medan sjuk-
franvaron for man minskar. Det ar den langa sjukfranvaron som ¢kar. Detsamma galler sjukfranvaron upp till
29 ar.

e  Utvecklingsarbete pagar kring det systematiska arbetsmiljoarbetet dar dven diskrimineringslagstiftningens krav
integrerats. En ny arbetsmiljoorganisation ar inrdttad inom forvaltningen. For att sakerstélla en god arbetsmiljo
i vara lokaler pagar riskanalysarbete med stdd av sikerhetsavdelningen. Arbete med sjukfranvaron inom for-
valtningen ar ett prioriterat omrade.

Framgangsrikt chef- och ledarskap

Uppféljningen per den sista augusti visar att malet forvantas uppnas utifran det arbete som gérs nér det géller att hantera
sjukfranvaro, introduktion och arbetsmiljoarbetet. Resultat som finns inom det kommunévergripande malet Framgangs-
rikt chef — och ledarskap ar t.ex.

e Sjukfranvaron for chefer har minskat jamfort med 2017 och 2018. Det géller badde man och kvinnor d&ven om
kvinnornas sjukfranvaro fortfarande &r hogre an méannens.

e Ett nytt koncept for chefsintroduktion inom forvaltningen har tagits fram och nya chefer har fatt ta del av detta.
Genomforande av atgarder pagar kopplat till den kartlaggning som skett av gruppchefers arbetssituation. Ar-
bete pagar med att ta fram en forvaltningsrapport utifran det kommungemensamma projektet chefers forutsatt-
ningar.
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Nya vagar for (tryggad) kompetensforsorjning

Uppféljningen per den sista augusti visar att malet forvantas uppnas utifran det arbete som gérs nér det géller att hantera
personalomsattningen, internutbildningar samt organiseringen av HR stddet. Resultat som finns inom det kommunover-
gripande malet God och héllbar kompetensforsorjning ar t.ex.

e Den totala personalomsattningen har minskat i forhallande till foregaende ar. Det ar kvinnorna som star for
minskningen medan ménnens personalomséattning okat nagot.

e Forandringar inom HR-organisationen pagéar med syfte att forbattra stodet kopplat till kompetensforsorjningen.
Forvaltningen anordnar ny omgang av socialratt for de medarbetare som inte last detta i sin utbildning. Over-
syn av introduktion for medarbetare pagar.



Strategiska utvecklingsuppdrag
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Kommunfullmaktige gav i Budget 2019 med plan for 2020-2022 strategiska utvecklingsuppdrag till namnderna. Atgér-
der i enlighet med uppdragen har inarbetats i ndmndens internbudget som redovisas till kommunfullméktige i april 2019
(KF 2019-04-23). De uppdrag som ska aterrapporteras till kommunstyrelsen i sarskild ordning redovisas i nedanstaende

tabell, dessa framgar av Budget 2019 med plan 2020-2022.

Uppdrag till &ldrendmnden och social- och omsorgs-
namnden att i samrad med kommunstyrelsen utreda
mojligheterna att inféra Lagen om valfrihetssystem,
LOV, i fler delar av omsorgen for att varje person sjalv
ska kunna valja utférare samt mojliggora for privata ut-
forare att bedriva boende i egen regi. Uppdraget ska
aterrapporteras till kommunstyrelsen under 2019.

Kommungemensamma strategiska utvecklingsupp- | Status Kommentar
drag
Uppdrag till samtliga ndmnder att se dver sina avgifter | Genomfort Redovisas i samband med budgetar-
i relation till privatpersoner och foretag for 6kad trans- betet inga storre forandringar foreslas.
parens, likstéllighet och koppling mellan avgift och ut-
fort arbete.
Uppdrag till samtliga namnder att i samrad med kom- Genomfort Uppdraget hanterades i samband med
munstyrelsen specificera kostnaderna for sina centrala budgetarbetet 2020. Vid organisat-
forvaltningar och ta fram en atgardsplan for att minska ionsférandringen ser férvaltningen
dessa fran och med ar 2020. Over om den centrala férvaltningen
kan minskas.
Uppdrag till samtliga ndamnder att tydligare prioritera Pagar N&mnden beaktar detta i samband
landsbygdsutveckling och med stod fran kommunsty- med planering av &ldreomsorgens in-
relsen utveckla samarbetet mellan forvaltningarna for satser.
att 6ka kommunens samlade arbete med landsbygdsut-
veckling.
P&gar Forutsattningar ska ges i forfrag-
Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta atgarder for ningsunderlag varfor en éversyn av
att forenkla och forkorta etableringstiden for nyanlanda dessa behdver ske. Mojligheter till
praktik ar inskriven i alla avtal/verk-
samhetsuppdrag. | nya avtal som
tecknas okar kraven pa utférarna.
PAgar Arbetet har och kommer att paga for
Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta &tgarder for att forstarka traffpunkter i Linkdping.
att minska sociala skillnader och for att skapa en sam- Projekt har startas for att minska ”Di-
manhéllen kommun gitalt utanforskap”, detta for att oka
den digitala mognaden for bade med-
arbetare och medborgare som bor pa
sérskilt boende.
Namndspecifika strategiska utvecklingsuppdrag Status Kommentar
Pagar Planerad aterrapportering av utred-

ning val av avtalsform kvartal 4
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Uppfdljning av namndens verksamhet

Uppfdljning av ndmndens basverksamhet
Uppfoljning foljer plan och i december har n&mnden en kvalitetsndmnd.

10-arig lokalforsorjningsplan

Aldrenamndens forhyrda lokaler ar i huvudsak bostader fér de som bor i de ca 2100 lagenheter som finns i sarskilt bo-
ende. Utdver bostader ingar lokaler for personal och t ex lokaler for fritidsverksamhet och restaurangverksamhet. Arli-
gen uppstar behov av lokalanpassningar, férandringar och renoveringar av bostader och lokaler. Aldrenamnden faststal-
ler varje ar en lokalforsorjningsplan for att tillgodose behovet av sarskilt boende.

Upphandlingsplan
Upphandling av aldreomsorg har foljt plan.

Internkontrollplan
Internkontrollen genomfors enligt plan och redovisas i sin helhet december.

Plan for uppfoljning och insyn av verksamhet som utférs av kommunal och privat utférare
Uppfoljningar genomfors utifran faststalld plan. Resultatet och namndens slutsatser redovisas i sin helhet i december.

Personal- och kompetensforsérjningsplan

Personalomséttningen inom forvaltningen ar fortsatt hég men det har blivit ndgot lattare att rekrytera. Arbetet kring al-
ternativa kompetenser har forsvarats da det 1 juli 2019 inforts séarskilda behorighetsregler vad galler handlaggningen
inom barn-och ungdomsvard och detta forsvarar mojligheten att rekrytera.

Digitalisering pagar inom manga delar av verksamheten. Inom HR implementeras under hosten rehabstodet Adato och
det pagar planering infor inforande av LMS-system (Learning Management system) vilket kommer att underlatta plane-
ring av kompetensutvecklingsinsatser. Kompetenstrappan utvecklas kontinuerligt och under 2020 kommer utveckling
for erfarna medarbetare att vara i fokus. Inom forvaltningen pagar digitalisering inom flera omraden och tidigare arbets-
satt omprovas kontinuerligt. En pagaende aktivitet ar att skapa strukturer inom férvaltningen for att klara forvaltningens
arbetsmarknadsétagande.

Oversyn av organisationen pagar och forvéntas vara klar under varen 2020. En viktig del i detta arbete kommer att vara
att skapa en organisation som bygger pa tillit.

Fran 2020 hojs ocksa den sa kallade LAS-aldern till 68 &r. Under hosten forvantas riktlinjer om forlangt arbetsliv beslu-
tas inom kommunen. Detta forvantas bidra till att fler vill arbeta langre.

Inom ramen for projektet chefers forutsattningar har enkéat och workshop genomforts for att kartladgga behov. Detta har
resulterat i en forvaltningsrapport dar utvecklingsatgarder tagits fram. Manga av atgarderna kommer att hanteras i sam-
band med forandringsarbetet som pagar inom forvaltningen.

Objektsplan (PM3)

I objektplanen beskrivs vilka forvaltningsatgarder som ska utforas inom ramen for en beskriven organisation, bestaimda
personalresurser och tilldelade medel. Arbetet kan delas in i tre delar — vidmakthéllande, vidareutveckling och nyut-
veckling. Nedan beskrivs laget inom respektive omrade for PM3-objektet VSO — vard, Stoéd och Omsorg.

Vidmakthallande

Den storsta delen av medlen och personalresurserna gar ar till det som benamns vidmakthallande. Begreppet inkluderar
driftkostnader, anvandarstdd, utbildning, m.m. Under 2019 fokuseras arbetet pa att forbattra processer och arbetssatt for
att frigora mer resurser till vidareutveckling och nyutveckling, framst vad géller tillgénglig tid. Bland annat har en 6ver-
syn skett dver arbetssatt i kundsupporten, nya motesforum med vara viktigaste leverantorer har inforts samt arbete med

skapa nya rutiner for uppgraderingar av véra viktigaste system. | allt vasentligt finns inga avvikelser inom detta omrade.

Vidare- och nyutveckling

Just nu pagar ett 20-tal projekt inom objektet. De storre projekten utgérs av Wifi inom aldreomsorgen, nyckelfri hem-
tjanst och Valfardsteknikuppdraget.

WiFI inom dldreomsorgen &r nu infort enligt plan. MAIVOR — nyckelfri hemtjanst — &r ett projekt som foljt oss under
ett antal &r. Den sista fasen av projektet som rér mobil dokumentation pabérjas nu och kommer att skapa stor nytta ute i
verksamheten. Darefter kommer projektet att avslutas och 6verga i normal drift under 2020.
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Under 2019 startades projekt ELSA — forenklat beslutsfattande inom hemtjansten. Projektet pagar med viss forsening dé
det finns beroenden bade till ett liknande projekt inom SON avseende Ekonomiskt bistand, men aven till politiska beslut
kring riktlinjer. Projektet utgdrs av en kombination av forandring av process for beslutsfattande som frigér personalre-
surser, men ocksa en IT-komponent som innebdr att det & mojligt att soka insatser via en e-tjanst. Detta frigor tid for att
kunna fokusera mer pa uppféljning.

Slutligen pagar Valfardstekniksuppdraget som lett till att en majoritet av alla utforare och enheter fatt bade kunskap och

verktyg for att kunna anvanda digitala hjalpmedel som ett satt att forbattra omsorgen om de dldre. Under hésten pagar
ett arbete for att anvandningen fortsatter dven efter projektets avslutande
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Bilaga 1
Uppfdljning av lokalforsorjningsplan

Aldrenimnden har fattat beslut om att vardboende kommer att finnas med inriktning for demenssjuka och for somatiskt
sjuka. Omstallningen nar framforallt dlderdomshemsplatserna omvandlas till demensplatser kan ses som en del av ut-

byggnaden. Dessa omstallningar har lett till att lokalerna har fatt genomga stérre anpassningar for att kunna mota beho-
vet hos malgruppen.

Vallastadens vardboende blev fardigstallt och 6ppnades under varen 2019. Under varen 2019 avslutades WiFi-projektet
inom dldreomsorgen vilket innebar att alla boenden inom aldreomsorgen numera har tillgang till tradlost internet i ge-
mensamhets- och personalutrymmen.

Under 2019 har en inventering pabérjats av boenden inom dldreomsorgen. Inventeringens fokus ligger pa sakerhet, ytor
samt status p& kok.

Med anledning av forra arets varmebdlja sé har ett antal atgarder vidtagits infor kommande varmebdljor. Infor somma-
ren 2019 koptes 120 st klimatanldggningar. Dessa fordelades per objekt.

Inga 6vriga stora projekt ar aktuella.

Nyckeltalsredovisning — befintliga lokaler

Typ av lokal Yta per plats Lokalkostnad | Nyttjande
Belopp tkr per plats grad

Vardbostader 71 20 Max 95%

Nyckeltalsredovisning — Egna lokaler jamfoért med andra kommuner

Kommentar
Idag finns inte nationella jamforelsetal gallande yta och kostnad per plats.
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Bilaga 2

Uppfoljning av ndmndindikatorer

| denna bilaga redovisas utfall for de namndindikatorer som anvands som ett underlag i bedémningen av namndmalen.
Vid rapporteringen av utfall for indikatorerna anvands senast tillganglig statistik. Utfall redovisas kénsuppdelat nar sa
&r mojligt. Fargsattningen indikerar:

Visar att namndmalet uppfylls per helar
Visar en positiv utveckling och att namndmalet delvis uppfylls per helar
Visar pa en negativ utveckling och att namndmalet inte forvantas nas per helar

- En beddmning har inte kunnat gdras per den sista augusti

Malomrade: Samhalle
Kommunévergripande mal: Trygg och attraktiv kommun

Aug Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 | varde
Erbjuda boendeformer utifran behov Variation i boendein- Pagar Syste-
riktningar och olika matisk
team/kompetenser inom analys
hemtjénst
Kommunovergripande mal: Klimatsmart kommun
Aug Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Klimatsmart kommun Vattenforbrukning per Ej moj-
kvm lig
Arbete med koldioxid Ej foljt
neutralt Link6ping 2025 upp
Arbete med handlings- Ej foljt
plan foér minska hélso- upp
och miljoskadliga kemi-
kalier samt engangsar-
tiklar i plast
Kommunovergripande mal: Attraktiv kommun
Aug Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 | varde
Attraktiv kommun Strukturerade medbor- 2 Ej ge- 2
gardialoger med politi- nomfort.
ker och medborgare
Kommunovergripande mal: Stark rost — regionalt, nationell och internationellt
Aug Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 | varde
Driva verksamhetsutveckling, regionalt, Antal projekt med aktiv 3 3 3
nationellt, internationellt medverkan




Malomrade: Medborgare

Kommunovergripande mal: Goda villkor for ett jamlikt, meningsfullt och halsosamt liv
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Aug Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Moéjlighet till anpassat boende och insatser | Kundndjdhet inom 82,90% | 81,88% Ejge- | 85,90%
med upplevelse av trygghet och inflytande | vardboende, hemtjanst nomférd
Mén boende, hemtjénst 84,91% | 81,89%
Kvinnor boende hem- 81,90% | 82,88%
tjanst
Kommunovergripande mal: Goda valfardstjanster med hog tillganglighet
Aug Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Goda vélfardstjanster med hog tillganglig- Antal individer som ej 0 0 0 0
het erhallit erbjudande bo-
ende inom 3 manader
efter beslut
Tid i dagar fran ansokan 5 (25) 4 (26) 6 (26) 30
av vardbostad till beslut
(SABO) median (me-
del)
Kontinuitetsmatningar 95%
hemtjanst per 14 dgr pe-
riod max 12 personer
(personlig omvardnad)
Meningsfull vardag och goda levnadsfor- A_nta_l kvalitativa under- 2 1 2
2 oo L0 L A sokningar och
hallanden utifran individuella forutsatt- -
- samlad analys av indi-
ningar - A
viduppfoljningar
Malomrade: Ekonomi
Kommunovergripande mal: Kostnadseffektiv verksamhet
Namndmal Aug Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Kostnadseffektiv verksamhet Mat-
N svarig-
Bel&ggningsgrad 92 % 90 % heter ca 95%
90%
Betalningsansvar ge- Enstaka 3eller
nomsnitt dagar under indivi- farre
aret der de-
biterat
Kommunévergripande mal: Hallbar ekonomi
Namndmal Aug Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Balans mellan beldgg-
ningsgrad/ antal ind o o
Optimerad planering vantetid> 3 mén/netto- 90% 95%/
. N /0/50 0/20
tillskott av platser vard-
boende




Malomrade: Verksamhet

Kommunovergripande mal: Hog serviceniva med ett gott bemotande

Namndmal Aug Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Analys av brukarunder-
Hog servicenivd med gott bemotande sokningar pa skillnader 1 1 Pagar 1
i resultat.
Kommunévergripande mal: Effektiva och hallbara arbetsmetoder
Namndmal Aug Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Effektiv och héllbara arbetsmetoder Nya digitala tjanster Pagar 1
Kommunovergripande mal: Verksamhet med god utvecklingsférmaga
Namndmal Aug Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Behovsstyrd utveckling av boendeformer Antal projekt i syfte 4 2
och insatser att utforma insatser/
tjanster
Antal omstéllda verk- 1/9 17/120 17/40 Efter
samheter/ platser behov
vérdbostad
Malomrade: Medarbetare
Kommundvergripande mal: Attraktiv arbetsgivare
Namndmal Aug MAl-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Goda arbetsplatser Total sjukfranvaro 5,1 6.1 6,3 53
Man 5,0 4,2 1]2
Kvinnor 51 6.4 6,9
Andel heltidsanstall- 97,2 98,1 98,1 99
ningar
Man 93,8 95,8 97,4
Kvinnor 91,7 98,4 98,1
Attraktiv arbetsgivarin- Ej matt
dex (AVI)
Framgangsrikt chef- och ledarskap Hallbart medarbetaren- 74 75| Ejmatt 75
gagemang (HME)
Chefsomséttning (andel 45 3,0
tillsvidare chefer som
har borjat eller slutat,
%)
Mén -
Kvinnor 53
Chefers sjukfranvaro 51 6.1 2,78 3
Man 0,48
Kvinnor 321




Kommunévergripande mal: God och hallbar kompetensforsorjning
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Namndmal Aug Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Nya vagar for (tryggad) kompetensférsorj- | Extern personalomsatt- 54 9
ning ning
Man 7,9
Kvinnor 5,1
Overtid i 0.2 0,2 02
Man 0,4
Kvinnor 01
Balanstal chefer
Kvinnor 1,0 0,91 0,94 1,0
Chefer med utomnor- 0,77 0,79 - 1,0
disk bakgrund
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Social- och omsorgsnamnden
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Namndens uppdrag

Néamndens uppdrag avser myndighetsutévning och verkstallande inom drygt 20 olika lagrum. Socialtjanstlagen och la-
gen om stod och service (LSS) ar de dominerande. (Dessutom erbjuds insatser utan krav pa myndighetsbeslut sa kallade
serviceinsatser. )




Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjansteperson beddémning och analys

Samlad beddémning och analys av ekonomi, verksamhet och personal

Prognos Budget Avvikelse
Ekonomi, belopp tkr helar 2019
Verksamhetens nettokostnader 1467 495 1481 495 14 000
varav kostnader 1793158 1802 158 9 000
varav intakter 325663 320 663 5000
Investeringar, netto 800 800 0
Ett mindre 6verskott forvantas utifran dagens kanda faktorer.

Maluppfyllelse: Namndmal

Erbjuda boende och insatser utifran behov

Klimatsmart kommun

Driva verksamhetsutveckling, regionalt, nationellt, internationellt

Attraktiv kommun

Sambhalle

Insatser av god kvalitet

Vilfarden ska finnas vid behov

Goda uppvéxtvillkor, oavsett var man véxer upp eller vilka foraldrar man har

En utveckling till sin basta formaga

Maéjlighet till egen forsorjning

Medborgare

Hog serviceniva med ett gott bemdtande

Effektiva arbetsmetoder

Verksamhet

Behovsstyrd utveckling av boendeformer och insatser

Kostnadseffektiv verksamhet

Ekonomi

Tydliga riktlinjer for boende och insatser

Goda arbetsplatser

Framgangsrikt chef- och ledarskap

Medar-
betare

Nya véagar for (tryggad) kompetensforsorjning

| stort forvantas malen uppnas. Inom vissa omraden forvantas malen delvis uppnas.




Augusti Prognos
Basuppdrag 2018 2019 2019
Likartad niva
forvantas i
Antal pagéende arenden barn och unga IFO myn- alla omraden
dighet? 1053 1018 nedan
Antal pagéende drenden vuxna IFO myndighet? 725 776
Antal pagéende arenden familjeratt? 145 229
Antal pagéende drenden LSS AOF myndighet* 1422 1435
Antal pdgéende drenden Funktionshinder AOF 1425 1435
myndighet °

Uppgifterna visar antalet bistAndsarenden sa kallade servicearenden ar ej med. Behov finns att utveckla uppgifterna for
att fa en helhetshild 6ver hur manga individer som ar aktuella inom namndens omrade.

Augusti
Personal 2018 2019 Malvarde
Antal arsarbetare 407 -
Total sjukfranvaro 5,6 6,3 53
Extern personalomséttning 54 9

Uppgifterna ror de medarbetare som direkt eller indirekt arbetar med ndmndens uppdrag. Uppgifterna &r i vissa fall be-
raknade utifran andelar for hela forvaltningen. Svarigheter finns i analysen av skillnaderna mellan aren da uppdraget
forandrats och att uppdraget under 2018 delades mellan tva forvaltningar. Uppgifterna ovan avser social- och omsorgs-
forvaltningens medarbetare exklusive avdelningen for forsorjningsstod.

Vasentliga beslut och handelser fér verksamheten
Beslut

e Beslut om att wifi ska inforas i alla sarskilda boenden.

Handelser

e | januari blev LSS-utredningen klar och i forslaget lades om ny LSS-lagstiftning. De forandringar som fore-
slogs var tre nya insatsomraden, personlig service- och boendestdd, personligt stod till barn, forebyggande pe-
dagogiskt stod. Det foreslogs ocksa att staten skulle ta dver ansvaret for personlig assistans och att barn under
16 ar skulle ersattas med andra insatser och inte ha ratt till personlig assistans, dessa insatser skulle bekostas av
kommunerna. Inget beslut ar fattat om forandringar enligt férslaget.

o  FOr att 6ka effektiviteten i samverkan mellan lanets 13 kommuner och regionen sker en stérre omorganisation
av arbetet i samverkansforumet pa tjanstemannaniva.

e En dversyn har genomforts av aldrendmnden och social- och omsorgsnamndens lokaler for att kunna stalla om
boenden utdver nybyggnation for att mote behovet av boendeplatser inom social- och omsorgsnamndens an-
svarsomrade. Oversynen har lett till att vi kommer att kunna stalla om platser redan 2019.

e  Fran och med 1 juli 2019 finns en ny tobakslagstiftning, det innebar att tillstdnd kravs for att fa silja tobak.

e Inspektionen for vard och omsorg, IVO, genomfor tillsyn inom socialtjanstens myndighetsutévning (barn och
unga missbruk, funktionshinderomsorg och dldreomsorg).

e  LSS-utredningar kommer fran september utredas med stod av IBIC (Individens Behov | Centrum).

Kalla Treserva Arendestatistik per den 31/12 resp 30/4 fodelsear from fyller 20 under aret — innevarande &r, verksamhet IFO évrigt bistand
? Kalla Treserva Arendestatistik per den 31/12 resp 30/4, fodelsear 1900-tom fyller 21 under aret verksamhet IFO dvrigt bistand
3 Kalla Treserva Arendestatistik per den 31/12 resp 30/4 fodelsedr 1900-innevarande &r verksamhet familjeratt

“+Kalla LinQ rapport 12, urval &rendetyp FH LSS, december 2018 resp april 2019
® Kélla LinQ rapport 12, urval drendetyp FH SOL, december 2018 resp april 2019



Ekonomi

Namndens verksamheter, nettokostnader i prognosen for helar 2019
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Analys och kommentar

Jamforelser mellan &ren ar ej méjliga att gora da uppdraget forandrats i och med sammanslagningen av omsorgsnamnd
och socialndmnd samt att verksamhet dverforts till aldrendmnden.

Prognos ovan visar ett férvantat 6verskott inom verksamheterna socialpsykiatri samt personlig assistans enligt socialfor-

sékringsbalken.

Namndens intékter jan-aug 2019
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Namndens kostnader jan-aug 2019
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Analys och kommentar

Jamforelser mellan &ren ar ej méjliga att gora da uppdraget forandrats i och med sammanslagningen av omsorgsnamnd
och socialndmnd samt att verksamhet 6verforts till aldrendmnden.

De stdrsta intdktsposterna ar dvriga intakter inklusive statshidrag samt férsaljning av varor och tjanster. De storsta en-
skilda posterna ar ersattning fran migrationsverket gallande ensamkommande barn samt statsbidrag samt intakter gal-
lande arbetsmarknadsndmndens samt aldrendmndens andel av férvaltningskostnaderna.

Den storsta kostnadsposten ar kop av verksamhet dar béade interna och externa leverantérer av vard och omsorg &ter-
finns.



Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2019

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning | Redovisning | Forandring | Avvik. mot
Verksamhet 31/8 2019 31/8 2018 periodiserad
budget*
31/8 2019
Forvaltningskostnader 121 366 1239
Overgripande verksamhet 20018 3357
Individ- och familjeomsorg 288 406 -19073
varav HVB barn och unga 80 037 -23 370
varav HVB vuxna 37439 6 628
Socialpsykiatri 144 416 3584
Insatser for personer med utvecklingsstoérning 318 507 6 160
Funktionshindrade barn- och vuxna (personlig
assistans enligt socialforsékringsbalken) 39 702 9758
Funktionshindrade barn-och vuxna (LSS-in-
satser) 44 396 5827
Summa 976 811 10 852
* Periodiserad budget innebar att arets budget ar fordelad per manad efter beraknad férbrukning.
Prognos resultat 2019
Driftsammandrag, netto tkr Prognos Budget Avvikelse Bokslut
Verksamhet helar 2019 2018
Forvaltningskostnader 183 907 183 907 0
Overgripande verksamhet 33063 35063 2 000
Individ- och familjeomsorg 406 000 404 000 -2 000
varav HVB barn och unga 109 000 85 000 -24 000
varav HVB vuxna 54 100 66 100 12 000
Socialpsykiatri 217 000 222 000 5000
Insatser for personer med utvecklingsstorning 491 000 487 000 -4 000
Funktionshindrade barn- och vuxna (personlig
assistans enligt socialforsakringsbalken) 61 190 74190 13 000
Funktionshindrade barn-och vuxna (LSS-in-
satser) 75335 75335 0
Summa 1 467 495 1481 495 14 000
varav kostnader 1793 158 1802 158 9 000
varav intakter 325 663 320 663 5000

Jamforelser mellan aren ej mojliga att gora d& uppdraget forandrats i och med sammanslagningen av omsorgsnamnd

och socialndmnd.

Analys och kommentar

Jamforelser mellan aren &r ej mojliga att gora da uppdraget forandrats i och med sammanslagningen av omsorgsnamnd
och socialndmnd samt att verksamhet dverforts till a&ldrendmnden. Den verksamhet som éverforts till &ldrendmnden &r
hemtjanst for personer under 65 ar samt hemsjukvard. Dessutom ingdr numera kostnaderna for forvaltningen i ndamn-

dens budget.

Social- och omsorgsndamndens resultat t.o.m. augusti 2019 &r ett dverskott pa ca 11 mnkr. For helaret prognosticeras ett

overskott med 14 mnkr.




Inom de olika verksamhetsomradena varierar resultatet dar de storsta budgetavvikelserna ar inom socialpsykiatri, indi-
vid- och familjeomsorg samt personlig assistans enligt socialforsakringshalken. Inom individ- och familjeomsorg ingar
kostnaderna for placeringar inom HVB (hem for vard och boende) vilket tidigare ingick i socialndmndens ansvarsom-
rade.

Forvaltningskostnader

Har ingar kostnaderna for social-och omsorgsnamndens andel av social- och omsorgsforvaltningen. Forvaltningskostna-
derna prognosticerar ett nollresultat for aret.

Overgripande verksamhet

| 6vergripande verksamhet ingar kostnaderna for namnden, administrativa tjanster, foreningsbidrag, alkoholhandlagg-
ning, boende och integration samt IT-och e-hélsas inom social- och omsorgsnamndens verksamhet.

Overgripande verksamhet prognosticerar ett dverskott pd 2 mnkr. Viss osékerhet rader om samtliga planerade satsningar
gallande IT och e-hdlsa kommer till stand under aret.

Individ-och familjeomsorg

Prognosen for individ- och familjeomsorg &r ett mindre underskott. Den stdrsta budgetavvikelsen ar placeringar inom
HVB (hem for vard och boende) dar det sammanlagda underskottet berdknas till 12 mnkr.

Avvikelsen inom HVB beror framst pa att antalet placerade barn och unga har 6kat under aret. Kostnaderna prognosti-
ceras till ett underskott pd 24 mnkr avseende barn och unga. Antalet placeringar och tillika kostnaderna avseende vuxna
har minskat och prognosticeras ge ett 6verskott pa 12 mnkr. Det innebar att det sammanlagda underskottet for place-
ringar inom HVB beraknas till 12 mnkr vilket &r ldgre 4n 2018 ars bokslut. Underskottet forvantas darmed 4 mnkr lagre
an den bedémning som gjordes i delarsrapporten i april 2019. Den beslutade atgardsplanen beraknas ge resultat under
aret samtidigt som det finns flera osékerhetsfaktorer gallande kostnaderna for HVB. | prognosen har beaktande gjorts
till den efterslapning som sker av fakturering och dér det av omstandigheterna kring detta finns delar av kostnader fran
foregaende ar i arets kostnader.

Det kraftiga underskottet inom HVB balanseras av dverskott inom andra verksamheter. Detta beror dels pa att verk-
samhet ej beraknas genomfdras under éret, beroende dels pa att ny verksamhet kraver lang planeringstid samt att forsik-
tighet rader i och med den nya sammanslagna organisationen och en gemensam social- och omsorgsnamnd 2019. For-
valtningen har avvaktat med att starta ny verksamhet for att hélla totala budgeten och for att skapa utrymme for att till-
skapa fler bostédder med sarskild service. Enligt plan verkstélls dessa i slutet av 2019 och under 2020.

Totalt prognosticeras ett underskott pa 2 mnkr for individ — och familjeomsorg.

Socialpsykiatri

Socialpsykiatrin prognosticerar ett Gverskott med 5 mnkr. Overskottet forklaras fraimst av 6kade statsbidrag. En oséker-
hetsfaktor &r hur tillskapande av bostader kommer paverka arets budget beroende pa nér de ar fardigstallda for inflytt-
ning.

Insatser for personer med utvecklingsstorning

Insatser for personer med utvecklingsstdrning prognosticerar ett underskott med 4 mnkr. Kostnaderna fér boende berék-
nas ge ett éverskott medan kostnaderna for externa placeringar beréknar ett underskott.

Kostnaderna for externa placeringar minskade under forra aret jmf med tidigare &r och hittills under &ret 4r kostnaderna
stabila. Kostnaderna for externa placeringar ar dock svar att forutse da det skiljer véldigt mycket i dygnskostnad mellan
olika placeringar.

Ytterligare osékerhetsfaktorer &r eventuella ytterligare resursbehov hos de boende samt hur omstéllningen av boende-
platser kommer paverka arets budget.



Funktionshindrade barn och vuxna (personlig assistans enligt Socialférsakringsbalken, SFB)

Kostnaderna for personlig assistans enligt socialforsakringsbalken SFB har under senare ar minskat och redovisade
2018 ett kraftigt Overskott med drygt 10 mnkr. Har har kommunen kostnadsansvaret for de 20 forsta timmarna. Ef-
tersom forsékringskassan blivit mer restriktiv i sin beddmning har det inneburit en minskning av antalet personer som
far personlig assistans enligt SFB. Forsakringskassan andrade metod och rutiner kring debiteringen under hésten 2018
vilket har gjort det svart att forutse utvecklingen inom detta omrade. Prognosen for aret visar pa ett 6verskott med

13 mnkr.

Funktionshindrade barn och vuxna (LSS-insatser)

For 2018 redovisades ett underskott inom detta omrade. Antalet beviljade timmar for personlig assistans enligt LSS har
Okat p.g.a. att férsakringskassan blivit mer restriktiva i sin beddmning av personlig assistans enligt socialférsakringsbal-
ken. For 2019 har budgetmedel omfordelats vilket gor att ekonomin for aret bedéms vara i balans.



Investeringar

10

Investeringar Redovisning|Redovisning| Prognos Prognos Prognos| Investerings-| Avvikelse
Belopp tkr 31/8 2019 31/8 2019 2019 2019 2019 ram
Utgifter| Inkomster| Utgifter| Inkomster Netto 2019
Ospecificerade investe-
ringar 159 800 800
Summa investeringar 159 800 800
varav utgifter
varav inkomster

Analys och kommentar
Investeringar avser kontorsutrustningar och IT- relaterade investeringar i licenser.

Uppfdljning av mal och inriktning

Malredovisning

| detta avsnitt redovisas namndens malavstamning som aven framgar under avsnittet ”Samlad bedémning och analys av
ekonomi, verksamhet och personal”. Maluppfyllelsen grundas pa en sammanvagd bedomning av namndindikatorer,
forvaltningens verksamhetsplan och andra genomférda eller planerade aktiviteter. Fler resultat redovisas i ndmndens
verksamhetsberéttelse.

Erbjuda boende och insatser utifran behov

Uppféljningen per den sista augusti visar att malet forvantas uppnas utifran att en mangfald finns inom boenden och
insatser for att mata olika behov. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunévergripande malet trygg och
attraktiv kommun &r t.ex.

e  For att sikerstalla att boendeplatser tillskapas utifran aktuellt och framtida behov har férvaltningen kartlagd
boendeprocessen och arbetar med att skapa dndamalsenliga arbetssétt utifran den.

e Arbete har paborjats med att identifiera och félja upp personer som har utvecklats i boendeformerna och skulle
kunna flytta till ordinért boende.

Klimatsmart kommun
Uppféljningen per den sista augusti visar att malet forvantas delvis uppnés med hansyn kunskap om dagens verksam-

heter. Mdjligheter till forbattring finns, ur ett klimatperspektiv, nér en del arbete kan organiseras digitalt. Det finns inga
direkta resultat som kan bidra till utveckling inom det kommunovergripande malet Ett klimatsmart Linképing.

e Enavveckling av det tidigare arbetssattet “omsorg om miljén” ar genomford till forman for att istallet arbeta
utifrdn kommunens miljopolicys.

e  Problem med métning av indikatorn vattenforbrukning innebar att mattet ej kommer nyttjas varfor det ar svart
vardera maluppfyllelsen

Attraktiv kommun

Uppféljningen per den sista augusti visar att malet forvantas delvis uppnas utifran pagaende arbete med att utveckla den
omradesbaserade socialtjansten Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundvergripande Attraktiv kommun
kan vara:

e Social- och omsorgsforvaltningen tillsammans med Leanlink, Rad och stod arbetar i samverkan for att utveckla
den omradesbaserade socialtjansten. | nuldget gors bedémningen att forutsattningar for utokning av ytterligare
ett omrade inte finns.

e  En utvardering pagar av det nuvarande omradesarbetet som kommer ligga till grund for stallningstagande for
fortsatt utveckling av omradesbaserat socialt arbete for att mota invanarnas behov av stod.
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Driva verksamhetsutveckling, regionalt, nationellt, internationellt

Uppféljningen per den sista augusti visar att malet forvantas uppnas utifran det deltagande som finns i olika projekt pa
olika nivaer. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunovergripande malet Stark rost — regionalt, nationell
och internationellt &r t.ex.

e Regionalt pagar ett utvecklingsarbete avseende forutsattningarna att driva ett gemensamt HVB (hem for vard
och boende) i lanet.

e Med stod av EU-medel drivs projekt Evikomp med syfte att hitta nya former for kompetensutveckling av vard-
och omsorgspersonal. Detta &r en av flera aktiviteter for att méta kommande utmaningar kring kompetensfor-
sOrjning

e Yiterligare projekt som vi leder eller deltar i &r: LIFE projektet Erasmus + med fem lander, Interreg central

baltic med Lettland, nationellt utvecklings- och utbildningsprojekt Arbetshoppet, L&nsgemensam yrkesintro-
duktion BoU. Forvaltningen leder dven tva andra projekt dar andra lander deltar.

e Rethink, som handlar om att ta fram arbetsmodeller for att battre méta unga arbetsldsa personer med psykisk
ohélsa startar hdsten 2019.

e Uppf6ljning och Stod till utveckling av omradesarbete och LSS innovation.

e Videltar i Stadsmissionens nationella projekt, Valdsutsatta personer med substansbrukssyndrom. Deltagandet
sker genom representation i projektets referens grupp samt att utbildningsmaterialet har testats i verksamheten.
Utbildningsmaterialet kommer att spridas nationellt efter projektets avslut.

Goda uppvaxtvillkor, oavsett var man véxer upp eller vilka foraldrar man har

Uppféljningen per den sista augusti visar att malet forvantas uppnas utifran det arbete som bedrivs for att 6ka samver-
kan med andra aktorer inom valfardsomradet. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunévergripande malet
Goda villkor for ett jamlikt, meningsfullt och halsosamt liv &r:

e  Skolfam ar en arbetsmodell som stéarker skolresultaten for barn i familjehem. Samtliga barn som &r placerade i
familjehem kommer att ingd i arbetsmodellen. Samverkan sker och arbetsmetoderna ar under utveckling mel-
lan socialtjansten, familjehemmet och barnets skola.

e  Uppfdljning sker av att barn medverkat i forhandsbedémningar och barnavardsutredningar.

e Handlingsplan mot vald i nara relationer och hedersrelaterat fortryck, ar implementerad inom férvaltningen.
Kartlaggning av kompetensutvecklingsbehov ar genomford pa forvaltningen, myndighetsdelen. Det kommun-
gemensamma uppdraget gallande kompetensforsorjningsplan pagar.

En utveckling till sin basta formaga

Uppféljningen per den sista augusti visar att malet forvantas i stort uppnas utifran de aktiviteter som genomfors och det
forhallningssatt som arbetet praglas av Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunévergripande mélet Goda
villkor for ett jamlikt, meningsfullt och halsosamt liv &r:

e Individens behov i centrum, & som metod implementerad for ett individuellt utformat stod.

e  Ett par av indikatorerna har utgatt fran den nationella undersokningen varfor uppfoljning ej kan géras sdsom
planerats utan far goras pa annat satt

e Kvalitativa undersokningar ingdr i kvalitetsplanen och genomfars senare under aret.

Insatser av god kvalitet
Uppféljningen per den sista augusti visar att malet forvantas delvis uppnas utifran att arbete paborjats men ej an har ut-
varderats. Inga direkta resultat finns som kan bidra till utveckling inom det kommunovergripande malet Goda valfards-
tjanster med hdg tillganglighet.

e Arbete har paborjats med att ta fram en modell for systematisk uppféljning av individinsatser, for att battre

kunna bedéma behovet av insatsen och insatsformer pa aggregerad niva. En uppféljningsmetod pa individniva
inom omrédet vald i nira relationen har pabdrjats.

o  Uppfdljningsarbetet foljer kvalitetsplanen.
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Valfarden ska finnas vid behov

Uppféljningen per den sista augusti visar att malet forvantas delvis uppnas utifrén att handlaggningstiderna stabiliseras/
kortas samtidigt som fler &renden kunnat hanteras. Inga sarskilda resultat finns som bidrar till utveckling inom det kom-
mundvergripande malet Goda valfardstjanster med hog tillganglighet.

e Det finns fortsatt en problematik géllnade att handlaggning inte sker inom lagstadgad tid. Flertalet atgarder har
vidtagits och atgarder pagar med mélsattning att folja gallande lagstiftning. Nar det géller arenden enligt LSS
har betydligt fler arenden handlagts i jamfarelse med motsvarande period forra aret och de senaste manaderna
har forbattringar kunnat utlésas.

e Ungdomsmottagningen har haft véntetider pa 4 manader. Under senaste kvartalet har verksamheten forandrat
interna rutiner och arbetsstt och prioriterat unga under 21 ar. Nu kan verksamheten erbjuda alla ungdomar upp
till 26 ar besék inom en vecka.

Mojlighet till egen forsorjning

Uppféljningen per den sista augusti visar pa att malet forvantas uppnas utifran det arbete som pagar i samarbete med
Arbetsmarknadsndmnden om hur arbetet kan utvecklas. Inga sarskilda resultat som bidrar till utveckling inom det kom-
mundvergripande malet Hog egenforsorjningsgrad finns.

o Oversyn pagér med att utveckla projekt for att skapa forutsattningar for egen forsorjning alternativt studier.
Samverkan sker med Arbetsmarknadsndmnden for att tydliggdra gransdragningar mellan némndernas uppdrag
for malgrupperna

Kostnadseffektiv verksamhet

Uppfoljningen per den sista augusti visar pa att malet uppnas utifran att belaggningen &r i obalans pd manga verksam-
heter men samtidigt & ekonomin for ndmnden totalt i balans. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunéver-
gripande malet Kostnadseffektiv verksamhet ar t.ex.

e Hog belaggning i saval boende som insatser provas i samband med omstallningsarbetet for att uppna ett effek-
tivt resursutnyttjande.

e Balans rader inte nar det galler boende enligt LSS och Socialpsykiatri SOL.

e Inom verksamheten 6ppenvard i form av boendestod finns problematik avseende utforares kapacitetsformaga.
Ramupphandling av boendestdd har genomforts. En utredning planeras for att se om digitala I6sningar kan an-
véandas for att resurserna inom boendesttdet ska réacka till fler.

Tydliga riktlinjer for boende och insatser

Uppféljningen per den sista augusti visar att malet forvantas delvis uppnés utifran att koer trots allt arbete anda finns.
Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunévergripande malet Hallbar ekonomi ar:

e Analys och arbete med omstéllning av platser och insatser for att mota behov, pagar standigt och &r ett priorite-
rat omrade.

e Sex nya boende platser for stddboende har 6ppnats under aret samt fem korttidsplatser.

Hdg serviceniva med ett gott bemétande

Uppféljningen per den sista augusti visar att malet forvantas uppnas utifran det arbete som genomfors nar det galler att
analysera och bearbeta resultatet fran olika typer av undersokningar eller uppféljningar. Resultat som kan bidra till ut-
veckling inom det kommunovergripande malet Hog serviceniva med gott bemétande &r t.ex.

e Under hosten 2019 deltar delar av forvaltningens verksamheter i den nationella brukarundersdkningen, resulta-
tet redovisas 2020. Malsittningen ar att 6ka antalet som svarande pa enkaten for att fa ett mer omfattande un-
derlag for forbattrings- och utvecklingsinsatser.

e Uppfdljning av tidigare brukarundersokningar ingar i kvalitetsplanen.

e Under flera ar har det forekommit langa koer, upp till fyra manader, till ungdomsmottagningen. Utifran en
initial prioritering av yngre ungdomar, upp till 21 ar, samt bade ett internt och externt arbete med &rendepro-
cesser erbjuds idag en tid for ett forsta samtal inom en vecka, aven for ungdomar upp till 26 ar.
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Effektiva arbetsmetoder

Uppféljningen per den sista augusti visar att malet forvantas uppnas utifran det arbete som gors nar det galler att ut-
veckla nya tjanster. Resultat som kan bidra till utveckling inom det kommunévergripande malet Effektiva och hallbara
arbetsmetoder dr t.ex.

e Arbete ar paborjat med att forbattra behovsbeskrivningarna och darmed tydliggéra uppdrag till utforare, i syfte
att genomfdra mer uppfoljningar av uppsatta mal och diarmed folja effekterna av insatserna.

o | syfte att korta tiden fér dokumentation genomfors breddinférande av taligenkanning samt att mobiliteten hos
socialsekreterare 6kas genom anvéndande av bérbara datorer. Béarbara datorer ger méjlighet att dokumentera i
anslutning till moten/samtal och bidrar ocksa till hogre grad av delaktighet hos brukaren/barnet/ungdomen.

e Arbete pagar med att utveckla nya/ forandrade digitala tjanster for namndens olika malgrupper.

Behovsstyrd utveckling av boendeformer och insatser

Uppfoljningen per den sista augusti visar att malet forvantas delvis uppnas utifran inventering och paborjat arbete med
omstallning. Resultat som kan bidra till utveckling inom det kommungvergripande malet Verksamhet med god utveckl-
ingsforméga ar:

e Enanalys och 6versyn av lokalerna ar genomford i syfte att se vilka platser som skyndsamt kan stéllas om till
gruppbostader servicebostader for att mota behovet. Omstallningsarbetet pabérjas hosten 2019.

Goda arbetsplatser

Uppféljningen per den sista augusti visar att malet forvantas delvis uppnés utifran det arbete som gors nar det galler att
hantera sjukfranvaro och arbetsmiljoarbetet. Resultat som finns inom det kommundvergripande malet Attraktiv arbets-
givare ar t.ex.

e Trenden &r fortsatt negativ nar det géller sjukfranvaron. Det &r kvinnornas sjukfranvaro som ékar medan sjuk-
franvaron for man minskar. Det ar den langa sjukfranvaron som ékar. Detsamma galler sjukfranvaron upp till
29 ar.

e Utvecklingsarbete pagar kring det systematiska arbetsmiljoarbetet dar aven diskrimineringslagstiftningens krav
integreras. En ny arbetsmiljdorganisation ar inrdttad inom férvaltningen och de nya arbetsmiljoégrupperna har
bildats. For att sakerstalla en god arbetsmiljo i vara lokaler pagar riskanalysarbete med stod av sakerhetsavdel-
ningen. Arbetet med sjukfranvaron inom forvaltningen ar ett prioriterat omrade och det sker regelbundna av-
stamningar med cheferna kring atgarder.

Framgangsrikt chef- och ledarskap

Uppfaljningen per den sista augusti visar att malet forvantas uppnas utifran det arbete som gors nér det géller att hantera
sjukfranvaro, introduktion och arbetsmiljoarbetet. Resultat som finns inom det kommunévergripande mélet Framgangs-
rikt chef — och ledarskap &r t.ex.

e Sjukfranvaron for chefer minskar har minskat jamfort med 2017 och 2018. Det géller bade méan och kvinnor
aven om kvinnornas sjukfranvaro fortfarande ar hdgre &n mannens.

e Ett nytt koncept for chefsintroduktion inom forvaltningen har tagits fram och nya chefer har fatt ta del av detta.
Genomforande av atgarder pagar kopplat till den kartlaggning som skett av gruppchefers arbetssituation. En
forvaltningsrapport har tagits fram utifran det kommungemensamma projektet chefers forutséttningar dar at-
gdrder tagits fram som forvaltningen kommer att arbeta vidare med.

Nya végar for (tryggad) kompetensférsorjning

Uppféljningen per den sista augusti visar att malet forvantas uppnas utifran det arbete som gors nér det géller att hantera
personalomsattningen, internutbildningar samt organiseringen av HR stodet. Resultat som finns inom det kommundéver-
gripande malet God och héllbar kompetensforsorjning ar t.ex.

e Den totala personalomsattningen har minskat i forhallande till foregaende ar. Det ar kvinnorna som star for
minskningen medan mannens personalomséttning dkat nagot.

o Den 1 september har HR-organisationen inom forvaltningen forandrats med syfte att forbattra stodet kopplat
till kompetensforsorjningen. Forvaltningen anordnar ny omgang av socialratt for de medarbetare som inte last
detta i sin utbildning. Oversyn avseende savél den digitala som den fysiska introduktionen for medarbetare
pagar. Digitalisering av ergonomiutbildningen pagar och forvantas vara klar under hosten.



14

Strategiska utvecklingsuppdrag

Kommunfullmaktige gav i Budget 2019 med plan for 2020-2022 strategiska utvecklingsuppdrag till namnderna. Atgér-
der i enlighet med uppdragen har inarbetats i ndmndens internbudget som redovisas till kommunfullméktige i april 2019
(KF 2019-04-23). De uppdrag som ska aterrapporteras till kommunstyrelsen i sarskild ordning redovisas i nedanstaende
tabell, dessa framgar av Budget 2019 med plan 2020-2022.

Kommungemensamma strategiska utvecklings- Status Kommentar

uppdrag

Uppdrag till samtliga ndmnder att se Over sina avgif- | Genomfort Redovisas i samband med
ter i relation till privatpersoner och foretag for 6kad budgetarbetet. Inga vésent-
transparens, likstéllighet och koppling mellan avgift liga atgarder foreslas.

och utfort arbete.

Uppdrag till samtliga namnder att i samrad med kom- | Genomfort Uppdraget hanterades i sam-

munstyrelsen specificera kostnaderna for sina cen-
trala forvaltningar och ta fram en atgardsplan for att
minska dessa fran och med ar 2020.

band med budgetarbetet
2020. Vid organisationsfor-
andringen ser forvaltningen
dver om den centrala for-
valtningen kan minskas.

Uppdrag till samtliga ndamnder att tydligare prioritera
landsbygdsutveckling och med stod frdn kommunsty-
relsen utveckla samarbetet mellan foérvaltningarna for
att 6ka kommunens samlade arbete med landsbygds-

utveckling.

Pagér kontinuerligt

N&mnden beaktar detta i
samband med planering av
socialtjanstens insatser.

Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta &tgarder for
att forenkla och forkorta etableringstiden for nyan-
landa.

Pagér kontinuerligt

Forutsattningar ska ges i
forfragningsunderlag varfor
en dversyn av dessa sker.
Mojligheter till praktik ar
inskriven i alla avtal/verk-
samhetsuppdrag. Forenklat
beslutsstod dkar forutsatt-
ningarna for aktivt arbete i
samverkan mellan involve-
rade huvudman. Att sékra
effektiva processer och fri-
gora resurser for motivat-
ionsarbete och handledning
till individer/familjer.

Namndspecifika strategiska utvecklingsuppdrag

Status

Kommentar

Uppdrag till &ldrendmnden och social- och omsorgs-
namnden att i samrad med kommunstyrelsen utreda moj-
ligheterna att inféra Lagen om valfrihetssystem, LOV, i
fler delar av omsorgen for att varje person sjélv ska
kunna vélja utférare samt moéjliggéra for privata utforare
att bedriva boende i egen regi. Uppdraget ska aterrappor-
teras till kommunstyrelsen under 2019.

Pagar

Planerad aterrapportering
av utredning val av avtals-
form kvartal 4.




15
Uppfdljning av namndens verksamhet

Uppfoéljning av ndmndens basverksamhet

Med anledning av atgardsplan finns for HVB verksamheten redovisas nedanstaende sarskilt. Antalet placeringar avse-
ende vuxna har minskat tillika kostnaderna. Vid placeringar av vuxna behdvs mer ofta sérskilt avtal tecknas mot bak-
grund av 6kade somatisk problematik hos delar av malgruppen. Minskning av antalet vuxna placerade pa HVB kan del-
vis forklaras med en verksamhetsforandring, vilket konkret innebdr att planering for stod efter avslutad placering sker i
direkt anslutning till placeringen.

Antalet placerade barn och unga &r fortsatt 6ka och ligger pa en hog niva.

Okningen av sérskilda avtal barn och unga i borjan av aret forklaras med en éverprévningsprocess i samband med ge-
nomférd upphandling. Nya avtal skulle trada i kraft 180401, vilket blev forskjutet till 190101 med héanvisning till den
rattsliga processen med 6verklagning av tilldelningsbeslut. Infér sommaren dvergick HVB placeringar barn och unga
till placering i stédboende. Vardformen/placeringsformen stodboende ar ingen upphandlad verksamhet varfor sarskilda
avta tecknas. Upphandlingen HVB barn och unga innebar 6kad dygnskostnad/plats mot bakgrund av krav stalldes pa att
ta emot barn och unga med omfattande behov vilket forutsatter hog personaltithet pa HVB.

10-arig lokalforsorjningsplan
I social- och omsorgsnamndens lokalférsorjningsplan beskrivs behovet av bostadder med sérskild service fram till och
med ar 2029. Lokalforsorjningsplanen bygger péa kanda behov och den demografiska utvecklingen.

Upphandlingsplan

Namnden foljer planen. Utover planerade upphandlingar har namnden har genomfort upphandling av boendestéd for att
reducera sérskilda avtal med utforare.

Internkontrollplan
Internkontrollen genomfors enligt plan och resultatet redovisas i sin helhet i december.

Plan fér uppféljning och insyn av verksamhet som utférs av kommunal och privat utférare
Uppféljningar genomfors utifran faststalld plan. Resultatet och namndens slutsatser redovisas i sin helhet i december.

Personal- och kompetensforsorjningsplan

Personalomséttningen inom forvaltningen ar fortsatt hég men det har blivit ndgot lattare att rekrytera. Arbetet kring al-
ternativa kompetenser har forsvarats da det 1 juli 2019 inforts sarskilda behérighetsregler vad galler handlaggningen
inom barn-och ungdomsvard och detta forsvarar mojligheten att rekrytera.

Digitalisering pagar inom manga delar av verksamheten. Inom HR implementeras under hdsten rehabstédet Adato och
det pagar planering infor inforande av LMS-system (Learning Management system) vilket kommer att underlatta plane-
ring av kompetensutvecklingsinsatser. Kompetenstrappan utvecklas kontinuerligt och under 2020 kommer utveckling
for erfarna medarbetare att vara i fokus. Inom forvaltningen péagar digitalisering inom flera omraden och tidigare arbets-
satt omprovas kontinuerligt. En pagdende aktivitet ar att skapa strukturer inom férvaltningen for att klara forvaltningens
arbetsmarknadsatagande.

Oversyn av organisationen pagar och forvantas vara klar under varen 2020. En viktig del i detta arbete kommer att vara
att skapa en organisation som bygger pa tillit.

Fran 2020 hojs ocksa den sa kallade LAS-aldern till 68 ar. Under hésten forvéntas riktlinjer om forlangt arbetsliv beslu-
tas inom kommunen. Detta forvantas bidra till att fler vill arbeta langre.

Inom ramen for projektet chefers forutsattningar har enkét och workshop genomforts for att kartldgga behov. Detta har
resulterat i en forvaltningsrapport dar utvecklingsatgarder tagits fram. Manga av atgarderna kommer att hanteras i sam-
band med forandringsarbetet som pagar inom forvaltningen.

Objektsplan (PM3)

| objektplanen beskrivs vilka forvaltningsatgarder som ska utforas inom ramen for en beskriven organisation, bestamda
personalresurser och tilldelade medel. Arbetet kan delas in i tre delar — vidmakthallande, vidareutveckling och nyut-
veckling. Nedan beskrivs laget inom respektive omrade fér PM3-objektet VSO — vard, Stod och Omsorg.
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Vidmakthallande

Den storsta delen av medlen och personalresurserna gar ar till det som benamns vidmakthallande. Begreppet inkluderar
driftkostnader, anvandarstod, utbildning, m.m. Under 2019 fokuseras arbetet pa att forbattra processer och arbetssétt for
att frigora mer resurser till vidareutveckling och nyutveckling, framst vad géller tillganglig tid. Bland annat har en 6ver-
syn skett Gver arbetssatt i kundsupporten, nya motesforum med vara viktigaste leverantorer har inforts samt arbete med

skapa nya rutiner for uppgraderingar av vara viktigaste system. | allt vasentligt finns inga avvikelser inom detta omrade.

Vidare- och nyutveckling

Just nu péagar ett 20-tal projekt inom objektet. De storre projekten som berér SON avser av WiFi inom omsorgen, e-
tjanst for ekonomiskt bistdnd och Blankettfritt 2020.

WiFi inom SON. Projektet pagar och till arsskiftet raknas med att ca 25 % av projektet ar klart. Eftersom det finns
manga och sma enheter har projektet identifierat ytterligare nagra adresser som ocksa bor inga i projektet. Projektet
fortgar i dvrigt enligt plan.

Under aret har ocksa projektet pa AFI kring ny process och e-tjanst for ekonomiskt bistand gatt vidare. | september lan-
seras dock e-tjansten och ett omfattande arbete bade kring process- och IT-relaterade fragor mynnar ut i nytta fér vara
medborgare. Insikterna i projektet kommer ocksa till stor nytta i ett liknande projekt inom AoF som rér forenklat be-
slutsfattande inom &ldreomsorgen. Projektet &r forsenat, men dock med marginell fordyring.

Slutligen pagar Valfardstekniksuppdraget som lett till att en majoritet av alla utforare och enheter fatt bade kunskap och
verktyg for att kunna anvanda digitala hjalpmedel som ett satt att 6ka kvalitén i verksamheten. Under hosten pagar ett
arbete for att anvandningen fortsatter dven efter projektets avslutande. Eventuellt kommer vissa projektresurser att kvar-
sta en tid under 2020.

Projektet Blankettfritt 2020,dar en samlad insats kommer att goras for att gallra och digitalisera vara blanketter. Inom
vart omrade har vi under kartlaggningen konstaterat att det finns ca 300 blanketter. Arbetet kommer att paverkan framst
myndighetssidan.
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Bilaga 1

Uppfdljning av lokalforsorjningsplan

I lokalforsorjningsplanen framgick det att kommande projekt inte kommer att tillgodose behovet.

For att lyckas att tillgodose behovet och fa ned kon har en del atgarder genomforts. Diskussioner med Miljo- och sam-
hallsbyggnadsforvaltningen har genomforts i syfte att diskutera namndens behov och exploatering inom nya omraden.
Maten med Lejonfastigheter har hallits for utveckling och omstallning av fastigheter. Inventeringar och analyser av de
lokaler vi forhyr idag har genomforts i syfte att se om nagra lokaler kan stéllas om och anvéndas till den malgrupp dar
aktuellt behov &r storst.

I en intern kartlaggning identifierade forvaltningen enheter som kunde stéllas om inom aldreomsorgen samt tidigare
lokaler och lagenheter som anvants som boende fér ensamkommande barn for att méta behovet av boende med séarskild
service inom Social- och omsorgsnamnden. Omstéliningarna har lett till mindre anpassningar av lokalerna for att kunna
mota behovet hos malgruppen.

Resultatet av atgarderna har och kommer att leda till att fa fram fler platser. Omstéallningar innebér att lokaler som idag

inte nyttjas pa grund av avvecklade verksamheter kommer att nyttjas av andra malgrupper. Namndens mal &r att inga
lokaler eller lagenheter ska sta oanvanda.

Nyckeltalsredovisning — befintliga lokaler

Typ av lokal Yta per plats Lokalkostnad Nyttjande grad
Belopp tkr per plats

Grupp- & 79 30 >95%
servicebostader

Lokalprojekt 2019

Kommentarer

Bygget av gruppbostad i Vasterlésa blev fardigstallt 2019. Projekten i Alorp och Lilla Aby/Slaka paborjades under va-
ren 2019 och beraknas sta fardiga under 2020. Under hosten 2019 kommer man att pabdrja ett WiFi-projekt inom
Social- och omsorgsnamnden som innebér att samtliga boenden kommer att fa tillgang till tradlost internet i gemensam-
hets- och personalutrymmen.

Det péagar arbete med omstallning av lokaler for s.k. EKB (ensamkommande barn) boenden till boende med sarskild
service.

Nyckeltalsredovisning — Egna lokaler jamfoért med andra kommuner

Kommentar
Idag finns inte nationella jamforelsetal géallande yta och kostnad per plats.
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Bilaga 2

Uppfoljning av ndmndindikatorer

| denna bilaga redovisas utfall for de namndindikatorer som anvands som ett underlag i bedémningen av namndmalen.
Vid rapporteringen av utfall for indikatorerna anvands senast tillganglig statistik. Utfall redovisas kénsuppdelat nar sa
&r mojligt. Fargsattningen indikerar:

Visar att namndmalet uppfylls per helar
Visar en positiv utveckling och att namndmalet delvis uppfylls per helar
Visar pa en negativ utveckling och att namndmalet inte forvantas nas per helar

- En beddmning har inte kunnat gdras per den sista augusti

Malomrade: Samhalle
Kommunévergripande mal: Trygg och attraktiv kommun

Aug Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 | varde
Erbjuda boende och insatser utifran be- | Bredd i inriktningar Ingar i Syste-
hov pa boenden och insat- arbetet matisk
ser for specifika mal- med | analys
grupper boen-
depro-
cessen
Kommunovergripande mal: Klimatsmart kommun
Aug Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 | varde
Klimatsmart kommun Vattenforbrukning Ej mat-
per kvm bart
Arbete enligt koldi- P&gar
oxidneutralt Linko-
ping 2025
Arbete med hand- Pagar
lingsplan for minska
hélso- och miljoskad-
liga kemikalier samt
engangsartiklar i plast
Kommunovergripande mal: Attraktiv kommun
Aug Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 | varde
Attraktiv kommun Antal stadsdelar med 2 2 2 1ny
omradesbaserad soci-
altjanst
Medverka i stadsdels- 2 1 0 1
planering. (Malm-
slatt)




Kommunovergripande mal: Stark rost — regionalt, nationell och internationellt

Aug. Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 | varde
Driva verksamhetsutveckling-regionalt, | Antal projekt med ak- 3 6 3
nationellt och internationellt tiv medverkan
Malomrade: Medborgare
Kommunévergripande mal: Goda villkor for ett jamlikt, meningsfullt och halsosamt liv
Aug. Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 | varde
Goda uppvaxtvillkor, oavsett var man Utvarderade/imple- 3 3 4 4
vaxer upp eller vilka féréldrar man har | menterade samarbets-
projekt med externa
parter
Mer tid for barn och Be- | Treen-
handlaggare, samt dém- skilda
uppfoljning journaler ning | moten
for sékerstalla barn- sker per
perspektiv vid barn
arets | per ut-
slut | redning
En utveckling till sin basta formaga Antal kvalitativa pagar 2

undersokningar.

Placerade barns % 25,06% | Uppgift | Uppgift 50%

andel med avslutad (2016) | saknas | saknas
gymnasieutbildning i i

som varit placerad kolada | kolada

del av 8k 9

Placerade barns % 41,59% | Uppgift | Uppagift 55%
andel med avslutad (2016) | saknas | saknas
gymnasieutbildning i i

som varit placerad kolada | kolada

hela ak 9

Kommunévergripande mal: Goda valfardstjanster med hog tillganglighet

Mal-
Aug. | vard

Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 e
Insatser av god kvalitet Brukarundersokningar 2 2 0 2

med analys(saval av
handl&ggning som utfo-
rare av tjanst)

Uppfoljning av genomfo- 1 1
randeplaner utifran gra-
den av individuell an-
passning och individuellt
uppsatta mal

(Individuppfoljningar

med analys)

Balans i insatser i relat- Arbete | Ma-
ion till behov gallande pagar | nat-
IFO 6ppenvard- sluten- lig
vard upp-

folj-
ning




Vaélférden ska finnas vid behov Erbjudande om Behand- Foljs | Ma-
ling inom 60 dgr, Rad upp ef- | nat-
inom 10 dgr ter au- lig

gusti | upp-
folj-
ning
Dagar for forhandsbe- 66%- 14
démningar barn och dgr
unga. ©
Utredningstid i dagar BOU 121 BOU | BOU Max
(median) for barn o unga 1137 | 118 120
s_amt Tid f_ran an__solgan VUX 49 VUX
till beslut inom 6vrig VUX 348 | 34
verksamhet
LSS 130
LSS 174° LSS
161
Verkstéllda beslut gél- LSS 27 | Inom
lande boende,( uppfolj- Sol 18 3
ning galler antalet som ej man
genomfors inom tids-
grénsen)
Akutbostéder erbjuds en- 98% 99% Be- | 100
ligt géllande regler démd %
99%
Kommunévergripande mal: Hog egenforsorjningsgrad
Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Majlighet till egenforsérjning Antal individer som 19 24 Mats 20
efter projekt erhaller arligen
arbete (socialpsykia-
tri)
Malomrade: Ekonomi
Kommunévergripande mal: Kostnadseffektiv verksamhet
Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Kostnadseffektiv verksamhet Beldggningsgrad bo- >98% >98% | Bedémd 98%
ende till 98%

6 Kalla Treserva, sammanstéliningar aktualiseringslista pagaende aktualiseringar period 2017. 2018 samt 1/1 -31/8 2019 , prel arendetyp barn och

unga, aktualiseringstyp anmélan. Annat sétt, ansdkan 0-17
7 Kélla IFO LinQ, rapport 311, Urval inledningstyp, anmélan 0-17 ansokan0-17 och annat satt 0-17, resp 18-19. Medianvérde helaret
2017, 2018, samt fran 1/1 tom 30/4 2019. Avslutade utredningar

8Kalla IFO LinQ rapport 311, urval inledningstyp, ansékan 20- , anmalan/annat sétt 20, utredn LVM, helaret 2017, 2018, tom 30/4

2019 avslutade utredningar

9 Kalla LinQ AOF rapport 21, urval Arendetyp FH LSS, grupp LSSgrupp, utredning avslutad, heldr 2018, tom 30/4 2019
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Kommunévergripande mal: Hallbar ekonomi

Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Tydliga riktlinjer for boende och insat- | Balans mellan be- 98%/58 | 98%/0/
ser laggningsgrad/indivi- /6 | behov
der som ej erbjudits
plats/nettotillskott av
platser
Malomrade: Verksamhet
Kommunovergripande mal: Hog serviceniva med ett gott bemdotande
Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Hog serviceniva med ett gott bemo- Uppfoljning analys 2 2 1 3
tande av resultatskillnader i
brukarundersékningar
Ej ateraktualiserade 83 % 86% 88% 87%
arenden inom IFO 0-
20 10%
Kommunovergripande mal: Effektiva och hallbara arbetsmetoder
Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Effektiva arbetsmetoder Nya digitala (alterna- Flera 2
tivt forenklade) tjans- under
ter utveck-
ling
Kommunovergripande mal: Verksamhet med god utvecklingsférmaga
Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Behovsstyrd utveckling av boendefor- | Antal projekt i syfte 2 2 2
mer och insatser att utforma insat-
ser/tjanster for att
mota kommande be-
hov
Malomrade: Medarbetare
Kommunévergripande mal: Attraktiv arbetsgivare
Namndmal Aug. MaAl-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Goda arbetsplatser Total sjukfranvaro 5,1 6,1 6,3 53
Mén 50 4.2 12
Kvinnor 51 6,4 6,9
Andel heltidsanstall- 97,2 98,1 98,1 99
ningar
Man 93,8 95,8 97,4
Kvinnor 9.7 984 98,1
Attraktiv arbetsgivarin- Ej matt
dex (AV1)
Framgangsrikt chef- och ledarskap Hallbart medarbetaren- 74 75| Ej matt 75
gagemang (HME)

10 Kalla LinQ rapport, urval drendetyp IFO barn/vuxen. Avslutade 2016, 2017 resp. jan-augusti 2018. Urval pa alder inte mojligt i &r.




Chefsomséttning (andel 45 3,0

tillsvidare chefer som

har borjat eller slutat, %)

Mén -

Kvinnor 5,3

Chefers sjukfranvaro 51 6.1 2,78 3

Man 0,48

Kvinnor 321

Kommunévergripande mal: God och hallbar kompetensforsorjning

Namndmal Aug. MAl-

Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Nya végar for (tryggad) kompetensférsorj- | EXtern personalomstt- 54 9
ning ning

Mén 7.9

Kvinnor 5,1

Overtid 0,0 02 0,2 0,2

Mén 0.4

Kvinnor 0,1 0,1 0,1

Balanstal chefer

Kvinnor 0,93 0,92 0,94 1,0

Chefer med utomnor- 1,05 1,05 - 1,0

disk bakgrund

Man

Kvinnor

Mertid 0,3 0,2 0,2

Mén 0,6

Kvinnor 0,2

Balanstal chefer
Kvinnor

Chefer med utomnor-
disk bakgrund
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Namndens uppdrag
N&mnden ska inom kommunen svara fér kommunens ansvar och verksamhet enligt féljande:
e forskola
e forskoleklass
e grundskola
e grundsérskola
o fritidshem och dppen fritidsverksamhet
e sérskilda utbildningsformer
e annan pedagogisk verksamhet

Ovanstéende ska utforas i enlighet med vad som stadgas i skollagen och Gvriga till ansvarsomradet hérande for-
fattningar.

Namnden ar styrelse for utbildningen inom sitt ansvarsomrade och svarar for myndighetsutovning inom omradet.

Namnden fullgér de uppgifter som ankommer pa vardgivaren for den medicinska och psykologiska delen av
elevhalsan i ovanstaende verksamheter.

N&mnden ska &ven genom egna bestallningar eller i samverkan med andra kommunala eller regionala organ
svara for skolskjuts.

Namnden ska dven:
e besluta om utdelning fran vissa donationsstiftelser for skolandamal
e foretrada kommunen vid samverkan med statliga organ inom ansvarsomradet

e pauppdrag av social- och omsorgsnamnden utfora insatser enligt lagen om stéd och service till vissa
barn och ungdomar med funktionsnedsattning




Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjansteperson beddémning och analys

Samlad beddémning och analys av ekonomi, verksamhet och personal

Ekonomi, belopp tkr Prognos Budget | Avvikelse
helar 2019
Verksamhetens nettokostnader 3413304 3 424 560 11 256
varav kostnader 3828735 3826 348 -2 387
varav intakter -415 431 -401 788 13 643
Varav kommunala enheter 5032 0 5032
Investeringar, netto 22 158 24 550 2392

Barn- och ungdomsnamnden prognostiserar ett dverskott pa 6 224 tkr for helar 2019. Prognosen for investeringar ar
inom ram fér 2019. Den storsta avvikelse finns inom demografin, dar prognosen visar farre barn och elever an budgete-
rat.

Arsutfallsprognosen fér enheterna beréknas till ett dverskott pa 5 032 tkr. Overskottet beror framst pa svarigheter att
rekrytera personal med adekvat kompetens.

Maluppfyllelse: Namndmal

. Likvardiga méjligheter- Skolan &r en métesplats som bidrar till likvardighet och jamlikhet for
elever.

Lust och engagemang - Alla barn och elever kanner sig trygga i forskola/skola.
% - Maximalt larande- Alla barn och elever utmanas i sitt larande och nér sa langt som méjligt i
sé sin kunskapsutveckling.
< . Verksamheten &r koldioxidneutral genom minskat matsvinn och hallbara transporter till och
(9] 2
fran skola.
I Maximalt larande - Forskola/Skola skapar goda forutséttningar for barns och elevers larande.
- Likvardiga mojligheter- Forskola/Skola ar likvardig dar barnets/elevens bakgrund inte avgor
mojligheten att lyckas.
® Lust och engagemang- Alla barn och elever kanner sig motiverade till larande och upplever sig
g ha en god hélsa.
_§ - Maximalt larande- Vardnadshavare, barn och elever upplever en hog tillganglighet, bade fysisk
3 och digital, till forskolan/skolans utbud.
=

Maximalt larande- Foérskola/skola skapar goda forutséttningar att utveckla en utmanande och
kvalitativ undervisning

Verk-
sam-
het

Avtalstrohet

Inkdp ska folja kommunens inképspolicy och regler

Effektivt lokalutnyttjande

Arbeta med lokalplanering som leder till kostnadseffektivt nyttjande
God ekonomisk kontroll

Ekonomi i balans

Goda arbetsplatser

Framgangsrikt chefs- och ledarskap
Nya véagar for (tryggad) kompetensforsérjning

Ekonomi

Medar-
betare

Resultaten fran varterminen i arskurs 3,6 och 9 visar sasmmantaget pa sma forandringar jamfort med foregaende ar. Det
finns en tydlig nedgang géllande resultaten i matematik samt att pojkar har lagre resultat an tidigare. Analysarbete pagar
pa alla skolor for att vidta atgarder for arbete for okad maluppfyllelse. Det ar en 6kad spridning av meritvéardet mellan
eleverna, det &r fler elever med Iaga betyg och fler elever med hoga betyg. Detta &r en utveckling under flera ars tid.

Behdrigheten till yrkesprogram har minskat nagot sedan forra aret, men ligger pa malvardet for 2019.

Under 2019 har verksamhetsuppféljning utvecklats till att tydligare folja upp och analysera varje elevs resultat for att
identifiera vilka atgarder som behdver vidtas och vilket stod skolor behdver i detta arbete.



Forskolan har en ny ledningsorganisation fran och med 1 januari 2019 och har som syfte att:

- Faen hallbar organisation med likvardiga forutsattningar for chefer inom forskolan

- Getydliga roller och uppdrag for ledningsfunktionen inom férskolan

- Ge forbattrad arbetsmiljo for chefer och medarbetare i forskolan.

- Maojliggora for forskolechef att vara den pedagogiska ledare som krévs for att utveckla férskolornas kvalitet,
likvardighet och att mojliggora barns maximala larande.

Skolutvecklingsmodellen ”Skolutveckling fran mitten” har utvecklats och syftar till hogre méluppfyllelse genom kolle-
gialt larande mellan forskolors/skolors ledningsgrupper.

Begreppen #férvarjebarn/#forvarjeelev ar forankrade och anvands i verksamheten. Syftet ar att hela verksamheten arbe-
tar tillsammans for att varje barn/elev ska lyckas nd gymnasiebehorighet. Savil forskolans, fritidshemmens som skolans
betydelse for att alla barn och elever ska nd gymnasiebehorighet framhalls.

Barn- och ungdomsnamndens vision och strategi for elevhalsoarbetet ligger till grund for det fokus pa hélsoframjande
och forebyggande elevhilsoarbete som utvecklas pa kommunala skolor. Statshidraget for likvardig skola anvands for en
okad likvardighet mellan skolorna i tillgang till elevhélsans samlade kompetenser.

Kompetensforsorjning ar ett prioriterat omrade. Det ar sarskilt svart att rekrytera forskollarare och grundlarare for fri-
tidshem. Manga insatser gérs men ytterligare insatser beh6ver vidtas.

Basuppdrag (Redovisning av volymmatt Prognos
inom namndens verksamhet, inkl. fri- 15 oktober Augusti 15 oktober
stdende enheter) 2018 2019 2019
Antal barn i forskolan 8211 7742 8 082
Antal barn i pedagogisk omsorg 142 117 118
Antal elever i forskoleklass/grundskola 18 369 18 682 18 707
Antal elever i grundsarskolan 158 173 178
Antal barn i fritidshem 6 564 5745 6 450
Antal barn i 6ppen fritidsverksamhet 1327 1003 1325

Barn skrivs in i forskolan under arets alla manader, men en stor andel slutar samtidigt under sommaren darfor lagre an-
tal inskrivna barn i forskolan i augusti. De higsta antalet inskrivna barn finns i april och maj arligen.

Andelen elever i grundsérskolan dkar. Dessa elever behdver sarskilda resurser i form av kompetent personal och lokaler
utifran sina behov. | de lagre aldrarna ar de flesta dven inskrivna i fritidshem.

Antalet barn i fritidshem och 6ppen fritidsverksamhet ar som hogst i september och oktober for att, utifran tidigare ars
utfall, sedan minska i antal.

For saval forskola som fritidshem ar méatning av antalet barn i augusti inte uppgifter som vi kan dra slutsatser ifran. De
matningar som &r av intresse behdver ske i april och oktober och ett snitt av dessa utgéra underlag for analys.

| volymerna finns de barn/elever medtagna som inte ar folkbokforda Linkdping. Av dessa dr de flesta asylsdkande.

Augusti
Personal 2018 2019 Malvarde
Antal arsarbetare 4892 4824 -
Total sjukfranvaro 6,7 % 6,4% 5,2
Total personalomsattning 47 % 40% 6,0

Antalet arsarbetare har minskat jamfort med motsvarande period 2018. Minskningen beror pa férre visstidsanstallda
under tertial 2. Den uppatgdende trenden for sjukfranvaron ar bruten och sjukfranvaron ligger pd samma niva som i au-
gusti 2018. Sjukfranvaron &r dock fortfarande hogre an kommunstyrelsens beslutade malvérde och &r ett prioriterat om-
rade for Barn- och ungdomsnamnden. Aven personalomsattningen kvarstar pd samma niva.



Viktiga beslut och handelser

Statsbidrag

Statsbidrag for mindre barngrupper i férskolan samt Likvardig skola utgor stora belopp for ndmndens verksamheter. En
osakerhet finns for kommande ar géllande tilldelning. Sammantaget utgor de riktade statsbidragen en betydande del av
de medel som fordelas till verksamheten.

Ekonomi
Osikerhet om effekter av forandrad ekonomisk ram for 2020-2023 skapar osékerhet i verksamheten och paverkar lang-
siktighet och strategisk planering.

En 6versyn pagér av namndens resursfordelningssystem till verksamheten. Detta gors for att gora ersattningsprinciperna
tydliga och for att rektorer och forskolechefer ska fa battre forutsattningar till 1angsiktig och strategisk planering. For-
staelsen for hur resurser fordelas behover tydliggoras for medarbetare.

Foréndrad skolorganisation

Barn- och ungdomsnamnden har beslutat om férandringar gallande principer for placering av elever pa skolorna. Tidi-
gare har rektor tagit beslut om skolplaceringar. Fran och med hgstterminen 2019 sker placeringar av pa delegation av
sakkunniga pa Utbildningskontoret.

Rekrytering
Fortsatt svarighet att rekrytera personal, framst i férskola och fritidshem.

Systematiskt kvalitetsarbete

Utveckling av det systematiska kvalitetsarbetet pagar. En modell for verksamhetsutveckling, ’Skolutveckling fran mit-
ten”, har provats under lasaret och vidareutvecklas infor lasaret 2019/20. Fokus ar hogre maluppfyllelse for varje
barn/elev.

Laroplansférandringar
Forskolan har en reviderad laroplan som galler fran 1 juli 2019.

| skollagen infdrs nya bestdmmelser om en garanti for tidiga stodinsatser.

Heltidsmentorer

I samband med kommunfullmaktiges beslut om forandrade nettoramar for namnderna i december 2018 avsattes sar-
skilda medel for barn- och ungdomsnamnden och bildningsndmnden for heltidsmentorer. Syftet med satsningen ar att
avlasta larare for att larare ska kunna agna sig i at kiarnuppdraget, undervisning. Ett pilotarbete pagar enlig plan och
kommer féljas upp och utvérderas.

Lassatsning

I samband med kommunfullmaktiges beslut om férdndrade nettoramar for ndmnderna i december 2018 avsattes sér-
skilda medel for barn- och ungdomsnamnden for en satsning riktad till elever i forskoleklassen och arkurs 1-3. Under
hdsten genomfors insatser riktade till denna grupp. Arbetet l6per pé enligt plan.



Ekonomi

Namndens verksamheter, nettokostnader i prognosen for helar 2019 jamfort med bokslut 2018
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Analys och kommentar
Nettokostnaderna per verksamhet haller samma niva, i procent, mot budgeten for respektive ar.
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Analys och kommentar

For intakterna och kostnader ar det inga storre skillnader mellan aren férutom en skillnad i intakter for statsbidragen. D&
medel fran Migrationsverket ska hanteras enligt Radet for kommunal redovisnings rekommendationer RKR 18.1 med-
forde det att intakter som varit balanserade fran 2017 men inte forbrukats under 2018 redovisades som intakt 2018.



Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2019

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning | Redovisning | Férandring Awvik. mot
Verksamhet 31/8 2019 31/8 2018 period. budget*
31/8 2019
Barn- och ungdomsnamnden 1485 1579 94 315
Grundskola 1241957 1159 477 -82 480 34 897
Grundsérskola 52 135 43791 -8 344 -278
Forskola och annan pedagogisk verksamhet 733 360 719 460 -13 900 3130
Fritidshem och annan pedagogisk verksamhet 181 816 169 519 -12 297 12 587
Ungdoms- och fritidsverksamhet 18 937 17 270 -1 667 4651
Verksamhetssystem -349 310 659 4302
Utbildningsforvaltning 19 370 0 -19 370 -7 659
Oférdelad besparing 0 0 0 -7 281
Summa 2248 711 2111 406 -137 305 44 663
Resultat ndmndens kommunala enheter -109 742 -96 627 13115 25 654
Summa 2138970 2014779 -124 190 70 318
* Periodiserad budget innebar att arets budget ar fordelad per manad efter beraknad forbrukning.
Prognos resultat 2019
Driftsammandrag, netto tkr Prognos Budget Avvikelse Bokslut
Verksamhet helar 2019 2018
Barn- och ungdomsnamnden 2 699 2 699 0 2497
Grundskola 1902 288| 1906 466 4178 1748 202
Grundsérskola 79 631 77786 -1 845 71182
Forskola och annan pedagogisk verksamhet 1093296| 1103152 9 856 1069 530
Fritidshem och annan pedagogisk verksamhet 287 437 286 500 -937 260 626
Oppen fritidsverksamhet, férebyggande verksamhet 33439 35383 1944 61 736
Verksamhetssystem 1369 5929 4560 1330
Utbildningsforvaltning 29100 17 567 -11 533 0
Ofdrdelad besparing -10 922 -10 922 0 0
Summa nettokostnader, tkr 3418336| 3424560 6224 3215104
varav kostnader 3833767 3826348 -7 419 3711891
varav intakter -415 431 -401 788 13 643 -496 788
Resultat ndmndens kommunala enheter -5032 0 5032 -33 280
Summa 3413304| 3424560 11 256 3181824

Analys och kommentar

Kommentarer till resultat per den 31 augusti 2019

Barn- och ungdomsnamnden redovisar ett Gverskott for perioden pa 70 318 tkr.

Namndens anslagsdel redovisar ett Gverskott pa 44 663 tkr dar den storsta avvikelsen inom grundskolan, 34 897 tkr,
framfor allt beror pa demografi och outnyttjade utvecklingsmedel. Senarelagda lokalprojekt bidrar aven till Gverskottet.
Inom fritidsverksamheten beror Gverskottet pa demografi tillsammans med outnyttjade resursmedel och outnyttjade me-

del for bibass/tillaggsbelopp.

De kommunala enheterna redovisar tillsammans for perioden ett Gverskott p& 25 654 tkr. Overskottet beror pé att stats-
bidraget for mindre barngrupper i forskolan dkade till det nya laséret och att enheterna annu inte har hunnit anvanda

dessa medel.

Kommentarer till helarsprognos 2019

Barn-och ungdomsnamnden prognostiserar ett dverskott pa 11 256 tkr for helar 2019. Namndens anslagsdel prognosti-
serar ett positivt dverskott pa 6 224 tkr beroende pa att det finns outnyttjade resurs- och utvecklingsmedel da kompe-
tensutvecklingsinsatser inte har genomforts med egna medel utan finansierats med statsbidrag istéllet. Under aret har




tillampningen av beslut for bibass/tillaggsbelopp anpassats mer till gallande regelverk vilket leder till att ett dverskott
prognostiseras. | prognosen &r ramen minskad med 16 mnkr da demografiavstimning visar att det &r farre barn och ele-
ver i verksamheterna &n budgeterat.

Prognosen for helaret skiljer sig fran utfallet for perioden da beslut om insatser planeras tas i ndmnden i oktober. Medel
som kommer att anvéndas for detta &r de outnyttjade utvecklingsmedel som finns och som ger ett verskott for peri-
oden.

De kommunala enheterna prognostiserar ett dverskott pa 5 032 tkr for heldr 2019. Overskott i verksamheterna beror pa
svarigheter att rekrytera behorig personal.

Investeringar

Investeringar Redovisning | Redovisning| Prognos Prognos Prognos | Investerings- | Avvikelse
Belopp tkr 31/8 2019 31/8 2019 2019 2019 2019 ram 2019
Utgifter| Inkomster | Utgifter| Inkomster Netto

Grundskola inkl f-klass 5471 0 16 556 0 16 556 15 660 -896
Grundsérskola 0 0 0 0 0 270 270
Forskola och annan peda- 1510 0| 5502 0 5 502 7300 1888
gogisk verksamhet

Fritidshem 45 0 100 0 100 1080 980
Oppen fritidsverksamhet 0 0 0 0 0 150 150
Summa investeringar 7026 0 22 158 0 22 158 24 550 2392
varav utgifter 7026 22 158 22 158 24 550 2392
varav inkomster 0 0 0 0 0 0 0

Analys och kommentar
Investeringar beraknas falla ut i ungefarlig niva med investeringsramen for 2019.

Uppfdljning av mal och inriktning

Malredovisning
P4 ett flertal av namndens indikatorer finns d&nnu inga indikatorvérden. Det ar darfor svart att gra en samlad bedémning

av maluppfyllelsen. Ett analysarbete fortgar under hosten 2019 genom verksamhetsuppféljningar. En samlad malupp-
fyllelse kommer att kunna presenteras i samband med verksamhetsberattelse och bokslut.

Maximalt larande

Alla barn och elever utmanas i sitt Iarande och nar s& Iangt som majligt i sin kunskapsutveckling.

Forskola/Skola skapar goda forutsattningar for barns och elevers larande.

Vérdnadshavare, barn och elever upplever en hog tillganglighet, bade fysisk och digital, till forskolan/skolans utbud
Forskola/skola skapar goda forutsattningar att utveckla en utmanande och kvalitativ undervisning

e Resultaten for de kommunala skolorna i Linkdping jamfors med resultat i kommuner med liknande forutsatt-
ningar. Jamforelsen visar att Linkopings resultat i de allra flesta fall ligger pd mittenniva. Det finns behov av
att fortsatta utveckla arbetet for att oka elevernas resultat.

e Resultaten fran varterminen i arskurs 3,6 och 9 visar sammantaget pa sma forandringar jamfort med forega-
ende ar. Det finns en nedgang gallande resultaten i matematik samt att pojkar har lagre resultat an tidigare.

e Franvaron har minskat nagot i arskurs 7-9 jamfort med foregaende ar men &r fortfarande dver malvardet.

e Forskolan har okat sitt resultat marginellt gallande Utveckling och larande i insynsbeséken som genomforts
lasaret 2018-19. Nuvarande resultat ar svart att jamfora 6ver langre tid s kontrollomradena andrades forra
aret.

e  E-tjanster har utvecklats under aret med inriktning pa en blankettfri skola.
e  Eftt nytt digitalt barn och elevsystem kommer att borja inféras under hdsten 2019.

e Arbetet med Skolutveckling fran mitten - stod for forskolechef/rektors ledarskap, fortgar enligt plan med avsikt
att starka kvalitén p& undervisningen och pa sikt hoja maluppfyllelsen.




Likvardiga mojligheter
Skolan &r en motesplats som bidrar till likvérdighet och jamlikhet for elever.

Forskola/Skola ar likvéardig dar barnets/elevens bakgrund inte avgor mojligheten att lyckas.

Resultaten fran varterminen 2019 visar pa en negativ trend nar det galler behorighet till nationellt yrkespro-
gram nar det galler spridningen som ékar mellan elever boende i socioekonomiskt utsatta omraden och évriga
omraden. Den visar dven pa en okad spridning i betyg med fler elever med hdga betyg och fler elever med laga
betyg.

Ett arbete har paborjats for att starka samarbetet mellan utbildningsférvaltningen och social- och omsorgsfor-
valtningen. Detta gors for att gemensamt kunna skapa former for att mota barn och elever som lever i socialt
utsatta situationer.

Olika insatser har genomforts for att méta flersprakiga barn och elever. Insatserna har lett till okad maluppfyl-
lelse for eleverna men det finns fortfarande stora utmaningar nar det géller elever med kort skolbakgrund i
hemlandet.

Insynsbesoken vid forskolan visar att omradet som berér jamstalldhet och genus har 6kat och évertraffat det
malvérde som satts for 2019. Omradet kommer att fran och med kommande ar att benamnas Likvardighet.

Lust och engagemang

Alla barn och elever kénner sig trygga i forskola/skola.
Alla barn och elever kanner sig motiverade till larande och upplever sig ha en god hélsa.

Den érliga attitydundersokningen i forskolan visar att vardnadshavarna upplever sig trygga nér barnen finns i
forskolan och har natt uppsatt malvarde. For fritidshem och grundskola ligger resultat ndgot under malvardet.

Undersokningen visar pa att de yngre eleverna upplever arbetsklimatet mer positivt 4n foregaende ar. Det ar
dock ca 30 % av de aldre eleverna som inte uppfattar att det ar ett bra arbetsklimat pa de flesta lektionerna.

I undersokningen Om Mig i arskurs 8 anger eleverna hur de uppfattar sin halsa. Resultat visar pd samma resul-
tat som foregdende ar. Det &r en stor skillnad mellan pojkars och flickors resultat. Av flickorna svarar 67 %
positivt pa frdgan om hur de upplever sin hélsa.

Elevhélsoarbetet har starkts genom olika aktiviteter. Statsbidrag for likvardig skola anvands for att stirka elev-
hélsoarbete och elevhalsoteamen pa skolorna.

Verksamheten &ar koldioxidneutral genom minskat matsvinn och hallbara transporter till och fran skola.

| arets attitydundersokning har eleverna fatt frigan om hur de tar sig till skolan. En majoritet av eleverna i samtliga ars-
kurser gick, cyklade eller akte skolskjuts till skolan. Elever som gar pa fritids (ak 2-3)skjutsas i hogre grad i bil an de
elever som inte gar pa fritids.

Avtalstrohet
Inkop ska folja kommunens inkdpspolicy och regler

Utbildningar i inkdp och e-handel for verksamheterna pagar.
Siffran for augusti visar pa en 6kning av e-handel/avtalstrohet jamfort med 2018.

Effektivt lokalutnyttjande
Arbeta med lokalplanering som leder till kostnadseffektivt nyttjande.

Utbildningsforvaltningens samordning av barn- och ungdoms-, bildnings- och kultur och fritidsndmndens gemensamma
lokalbehov skapar forutsattningar for ett kostnadseffektivt lokalnyttjande.

God ekonomisk kontroll
Ekonomi i balans

Arbete pagar med att se dver processbeskrivningar, for att sakerstalla battre prognoser och analyser.
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Goda arbetsplatser

Barn- och ungdomsnamndens verksamheter ligger val till avseende heltidsanstallningar fér man och kvinnor
och dessa fortsatter att 6ka. Ett breddinférande av ratt till 6nskad sysselsattningsgrad har genomforts inom for-
skolans verksamheter. Det &r dock ett begransat antal medarbetare som valt att utdka sin sysselsattningsgrad.

Den negativa trenden med 6kad sjukfranvaro ar bruten men franvaron &r fortfarande mycket hog. Det &r fort-
satt inom forskola och fritidshemsverksamhet som sjukfranvaron &r hogst, ca 8,5 procent. Arbete pagar med
forbattrat forebyggande arbete inom organisatorisk och social arbetsmiljé med handledning for chefer och stéd
i bemanningsplanering och schemal&ggning.

Framgangsrikt chef- och ledarskap

Barn- och ungdomsnamndens verksamheter har en positiv trend inom detta mél och bade sjukfranvaron och
omsattningen av chefer har minskat.

Arbetet med projektet "chefers forutsattningar” fortléper enligt plan i férvaltningen och under hésten kommer
forslag till aktiviteter utifran kartlaggningen att tas fram i workshop tillsammans med samtliga chefer

Nya vagar for (tryggad) kompetensforsorjning

Barn- och ungdomsnamndens verksamheter visar ett positivt resultat inom detta mal med minskad personalom-
sattning, ett fortsatt 1agt uttag av mer- och Gvertid och ett balanstal for kvinnliga chefer om 1,0.

Behorighetsgraden &r i jamforelse med andra kommuner hdg i verksamheterna och méjligheten till nyrekryte-
ring ar god. Vissa befattningar ar dock mycket svarrekryterade framst forskollarare och grundlarare i fritids-
hem samt vissa amneslarare sdsom larare i naturvetenskapliga amnen, estetiska &mnen och sprak.

Arbete pagar for att finna nya véagar for kompetensférsorjning och arbetet med inforande av heltidsmentorer
pagar.



Strategiska utvecklingsuppdrag

11

Kommunfullmaktige gav i Budget 2019 med plan for 2020-2022 strategiska utvecklingsuppdrag till namnderna. Atgér-

der i enlighet med uppdragen har inarbetats i ndmndens internbudget som redovisas till kommunfullméktige i augusti

2019 (KF 2019-04-23). De uppdrag som ska aterrapporteras till kommunstyrelsen i sarskild ordning redovisas i nedan-
stdende tabell, dessa framgar av Budget 2019 med plan 2020-2022.

landsbygdsutveckling och med stod fran kommunsty-
relsen utveckla samarbetet mellan foérvaltningarna for
att 6ka kommunens samlade arbete med landsbygdsut-
veckling.

Kommungemensamma strategiska utvecklingsupp- | Status Kommentar

drag

Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta atgarder for Pagar En handlingsplan tas fram under hos-

att tillvarata digitaliseringens mojligheter ten 2019

Uppdrag till samtliga namnder att 6ka takten i digitali- | Pagar Ett stort utvecklingsomrade for Ut-

seringen bildningsforvaltningen &r att digitali-
sera manga av de administrativa pro-
cesserna som blanketter, uppfolj-
ningssystem, dokumentationsverktyg.
Digitalisering av dessa processer har
stor potential att effektivisera admi-
nistrativt betungade arbetsuppgifter i
verksamheten och frigdra tid for karn-
uppdraget.

Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta &tgarder for Avrapporterat | Beslut Dnr KS 2017-982

att forenkla och forkorta etableringstiden fér nyan-

landa.

Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta &tgarder for Pagar

att minska sociala skillnader och for att skapa en sam-

manhéllen kommun.

Uppdrag till samtliga namnder att se over sina avgifter | Avrapporterat | Maxtaxa for barnomsorgen anvands i

i relation till privatpersoner och foretag for 6kad trans- enlighet med riksdagens forordning.

parens, likstéllighet och koppling mellan avgift och ut- Det &r inte aktuellt att omprova max-

fort arbete. taxan for Linkopings kommun.

Uppdrag till samtliga namnder att i samrad med kom- Genomfort Uppdraget hanterades i samband med

munstyrelsen specificera kostnaderna for sina centrala budgetarbetet 2020. Vid organisat-

forvaltningar och ta fram en atgardsplan for att minska ionsférandringar ser forvaltningen

dessa fran och med ar 2020. Over om den centrala forvaltningen
kan minskas.

Uppdrag till samtliga namnder att fasa ut engangsartik- | Pagar Kommunledningsforvaltningen har

lar i plast i kommunens verksamhet till ar 2020, genom tagit fram en hanteringsordning som

att inte forlanga eller teckna nya inkopsavtal for sadana utfasningen kommer utga fran.

artiklar och ersétta med alternativ av biomassa.

Uppdrag till samtliga ndmnder att tydligare prioritera Pagar




Namndspecifika strategiska utvecklingsuppdrag Status Kommentar

Barn- och ungdomsnamnden uppdras att vidta atgarder | Pagar Barn- och ungdomsnamnden beslutar

for att forbattra elevernas kunskapsresultat, 6ka kontinuerligt om olika atgarder for att

maluppfyllelsen och 6ka likvardigheten mellan och skapa goda forutsattningar for kom-

inom skolor. munens skolor. Det handlar bland an-
nat om resursférdelning och gemen-
samma utvecklingsinsatser. Ett fort-
satt starkt systematiskt kvalitetsarbete
med sérskilt fokus pa en forbattrad
uppféljning och analys av elevernas
kunskapsresultat ar en forutsattning
for att kunna besluta om adekvata at-
garder. Likasa &r tidiga insatser och
forebyggande elevhélsa viktiga kom-
ponenter for hojd maluppfyllelse.

Barn- och ungdomsnamnden uppdras att vidta atgarder | Avrapporterat | Beslut Dnr KS 2017-982

for att minska tiden pa sprakintroduktion, utifran varje

individs forutsattningar, sa att eleverna sa snart som

mojligt gar vidare till gymnasieskolan eller annan ut-

bildning.

Barn- och ungdomsnamnden uppdras att vidta atgarder | Pagar

for att motverka konsekvenserna for barn som lever i

familjer med ekonomisk utsatthet.

Uppdrag till barn- och ungdomsnamnden och kultur- Pagar

och fritidsndmnden att utveckla nya samverkansformer

mellan skola, fritidsverksamhet och féreningsliv for att

Oka barn och ungas fysiska aktivitet.

Uppdrag till barn- och ungdomsnamnden och bild- Avslutat BOU 2019-148

ningsndmnden att i sin lokalférsorjningsplan beakta att

Kungsbergsskolan ska forbli en hogstadieskola. BIN 2019-159
KS 2019-187

Uppdrag till barn- och ungdomsnamnden att 6ka valfri- | Pagar

heten inom barnomsorgen och sakra tillgangen till

barnomsorg nattetid.

Barn- och ungdomsnamnden, bildningsndmnden (ar- Avslutat Beslut Dnr KS 2019-240

betsmarknadsnamnden), socialn&mnden och omsorgs-

ndmnden (social- och omsorgsndmnden) med barn-

och ungdomsnamnden som samordningsansvarig far i

uppdrag att ta fram en sammanstéllning och forslag till

hantering av kommunens samlade insatser for personer

med sarskilda behov. En redovisning ska lamnas till

kommunstyrelsen senast i oktober 2018.

Kommunstyrelsen, socialndmnden, omsorgsndmnden Avslutat Beslut Dnr KS 2017-982

(social- och omsorgsnamnden) éverférmyndarnamn-
den, barn- och ungdomsndmnden, bildnings-ndmnden
(arbetsmarknadsndmnden) och kultur-och fritidsndmn-
den med kommunstyrelsen som samordningsansvarig
far i uppdrag sakerstélla och rapportera insatserna av-
seende etablering av nyanlénda, flyktingar samt ensam-
kommande barn. En redovisning ska Iamnas till kom-
munstyrelsen

12
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Uppfdljning av namndens verksamhet
Uppfoljning av planer och program

10-arig lokalférsorjningsplan

Barn- och ungdomsnamnden har som malséttning att arligen fardigstélla ca 300 nya forskoleplatser och ca 400 nya
skolplatser. Planerade nya platser, har inte fardigstallts enligt plan i flera omraden bland annat p.g.a. utdragna projekte-
ringar och upphandlingar.

Den detaljerade uppfoljningen redovisas i bilaga 1.

10-arig investeringsplan
Redovisas under rubriken Investeringar.

Upphandlingsplan

For skolplattformsprojektet ar avtal tecknat for elevregister och inforande pabérjat. Upphandling av LMS (ersattare for
larplattformen Fronter) pagar och beraknas avslutas under andra halvaret 2019 och inférande under nasta ar. System for
laromedelsportal har skjutits pa framtiden pa grund av alltfor kostsamma tillgangliga system.

Internkontrollplan

Barn- och ungdomsnamndens plan for intern kontroll foljer hittills fastslagen tidplan. Inga omprioriteringar har gjorts,
samtliga planerade kontroller kommer att genomfdras.

Vissa omraden inom intern kontroll kommer att understkas med stod av en enkét som gar ut till samtliga rektorer. En-
katen kommer att genomforas under oktober. Resultatet av genomford internkontroll samt eventuella forbattringsomra-
den kommer att redovisas i samband med verksamhetsberéttelsen.

Plan fér uppféljning och insyn av verksamhet som utférs av kommunal och privat utférare
Insyn och tillsyn genomfors enligt plan.

Personal- och kompetensforsorjningsplan
o Behorighetsgraden &r generellt sett hég i grundskolan, men varierar mellan olika skolor.

e Inom forskola och fritidshem &r det idag mycket svart att rekrytera behoriga larare och behérighetsgraden ris-
kerar att sjunka under planeringsperioden. Samtidigt som behovet av att nyrekrytera ar stort &r sjukskrivnings-
talen hoga. Detta paverkar de ekonomiska forutsattningarna negativt, men framst paverkar det arbetsmiljon,
kontinuiteten och verksamhetens kvalitet.

e Namndens verksamheter star dock infor stora utmaningar vad géller kompetensforsorjning av larare Skolver-
kets lararprognos visar fortsatt pa att rekryteringsbehovet for alla larare inom de skolformer ndmnden ansvarar
for inte motsvarar det antal som examineras under planeringsperioden.

e Arbete pagar for att finna nya vagar for kompetensférsérjning och arbetet med inforande av heltidsmentorer
pagar. Ett projekt i samarbete med LIU for vidareutbildning och kompletterande pedagogisk uthildning av aka-
demiker till ldrare pagar. Planering sker for inforande av lararassistenter utifran beslutat statsbidrag.

e Yiterligare satsningar kravs for att minska sjukfranvaron i verksamheten.

Objektsplan (PM3)

De hogst prioriterade utvecklingsaktiviteterna planerade for 2019 for utbildningsforvaltningen &r inférande av nytt elev-
register och upphandling av nytt system for kunskapsuppféljning och vardnadshavarkommunikation.

Inférandet av nytt elevregister har inletts och planen &r att vuxenutbildningen ska skifta system vid arsskiftet, forskolan
i borjan av aret och grundskolan/gymnasieskolan vid lasarskiftet 2020. Arbetet ar omfattande och berdr ett flertal olika
aktorer, s& forseningar kan intraffa.

Upphandlingen av ersattare for larplattformen Fronter, system for kunskapsuppféljning och vérdnadshavarkommunikat-
ion, har pagatt under hela 2019 och beraknas avslutas i etapper under hést/vinter 2019 och bérjan 2020.

Storre avklarande utvecklingsaktiviteter under aret ar: Blankettfri lasarsstart och inforande av digitalt examinationssy-
stem for nationellt prov.



Uppfdljning av lokalforsorjningsplan
Barn- och ungdomsnamnden har som malséttning att arligen fardigstalla ca 300 nya forskoleplatser och ca 400 nya

skolplatser.
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Bilaga 1

Under januari — augusti 2019, har 130 nya forskoleplatser tillkommit. Nettotillskott 70 forskoleplatser da 60 av dessa
platser ersétter avvecklad aldre forskolebyggnad.
Under samma tid har 470 nya skolplatser tillskapats. Nettotillskott 250 skolplatser d& 220 av dessa platser ersatter av-

vecklade skolbyggnader.

Nya forskolor/skolor fardigstéllda jan-aug 2019

Verksamhet

Adress

Antal nya platser

Fastighetsagare

(brutto)
Forskola/Skola Tornhagsskolan 80+220 Lejonfastigheter
Skola Tallbodaskolan 250 Lejonfastigheter
Forskola Pav. Norrberga/Sturefors 50 Lejonfastigheter

N&mnden har i sin lokalférsorjningsplan ett stort antal nya objekt for att mota behovet av nya forskole- och skolplatser.
Planerade nya platser, har inte fardigstallts enligt plan i flera omraden bland annat p.g.a. utdragna projekteringar och

upphandlingar.

I Link6pings innerstad saknas under 2019 forskoleplatser. Totalt i kommunen &r dock antalet platser inom férskolan
tillgodosett utifran dagens behov. Inom grundskolan kommer elevokningen innebéra en brist pa platser. Utifran elevers
val av skola kommer elevplatser i Link6pings tatort saknas inom framforallt &rskurs 7-9.

Nya platser i Lokalforsérjningsplan, ej fardigstallda enligt plan

Verksamhet Adress ?E)nrﬁltg)y a platser Fastighetségare
Forskola S Ekkallan/Berga 80-100 Lejonfastigheter
Skola Vidingsjéskolan 450 Lejonfastigheter
Skola Linghemsskolan 200 Lejonfastigheter
Forskola Kvinnebyvégen 91 160 Hemso
Forskola/Skola Bankeberg, Vikingstad 400 LOU-upphandling
Skola Kungsbergsskolan 800 Lejonfastigheter

Atgardsplan

Utover planerade objekt i lokalforsorjningsplanen har barn- och ungdomsnamnden i sin lokal- och investeringsplan tagit
upp tillfalliga l6sningar i nagra av kommunens omraden som kan bli aktuella for att klara platsbehovet inom forskola

och skola.

Nyckeltalsredovisning — befintliga lokaler (belopp i tkr)

Placerade barn/elever per augusti 2019.
Maxkapacitet Forskola/Skola (augusti) = ca 1 000 platser utver antalet placerade barn i férskola och ca 600 platser ut6-
ver antalet placerade elever.



Nyckeltalsredovisning— befintliga lokaler (belopp i tkr)

Yta/plats Yta/plats Lokalkostnad Nyttjandegrad Energiforbrukning/plats
Typ av lokal

baFr]rlsgI'ev (maxkapacitet) Iplac. barn/elev
Forskola 11,4 10,3 17,8 86-99 %
Grundskola (inkl. for- o Ej redovisat av fastig-
skoleklass) 12,6 12,1 16,8 97% hetségare
Séarskola 41,9 41,9 63,2 100%

Kélla KARPLAN (Kommunens lokalregister)

Forklaring till nyckeltasredovisning

Yta = kvm BRA

Plats = per Placerade elev/barn. Per platser vid Maxkapacitet
Lokalkostnad = Total hyreskostnad exklusive moms/ar. | lokalkostnad ingar alla kostnader, inklusive el, va, varme, fas-
tighetsskatt, ev. ombyggnadstillagg osv. exklusive moms.

Nyttjandegrad, forskolor, skolor, = ”andel av maxkapacitet”

Lokalkostnader och kapacitet — planerade lokalprojekt
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Belopp, tkr 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

Forskola 171932 172498 176653|183160| 196824 204 956| 210032 | 214 817 218 410| 221 202

Grundskola 352638 335582 350315363 136| 369 216| 372515| 369 353 | 371838 375502| 378 708

Fritidshem 50 044 51810 52 214| 53155 53928 53928| 53928| 53928 53935| 53943

Grundsarskola 10 922 10768 10927 11094 11265 11580 11580 11580 11580| 11580

Summa 585536 570658 590 109610544 | 631233| 642978 | 644893 | 652 162 | 659 427 | 665 432
Kommentar

Linkoping véxer och detta medfor behov av nya forskolor och skolor. Nya bostader i nya bostadsomraden och fortat-
ning inom befintliga bostadsomraden innebar okat behov av framforallt forskola och skola i de lagre aldrarna. Barn- och
ungdomsnamnden behdéver, med utgangspunkt i namndens Strategier och stallningstaganden, skapa nya forskolor och
skolor i omraden dar elevantalet véxer och helt eller delvis, omvandla, alternativt avveckla, befintliga lokaler i omraden
dér elevunderlaget minskar.

Egna lokaler jamfort med andra kommuner

Nationella jamforelser av lokalkostnad &r problematiska eftersom kommunerna hanteraring av lokaler och organisation
och dgande varierar. Arbete pagar i natverk med jamforbara kommuner for att sakerstalla att nyckeltalsjamforelserna

blir anvandbara och adekvata.

Den slutsats som sannolikt kan dras i de nationella jamforelserna ar att Linkoping har en forhallandevis hog kostnad for

lokaler, samt att jamforbara kommuner narmar sig Linkopings kostnadsniva. Forklaringar till Linkopings hoga kost-

nadsniva ligger framst i kommunens tillvaxt och att kommunen senaste aren forhyrt ett stort antal nya lokaler.
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Nedan redovisas arskostnad for lokaler per inskrivet barn i forskolan och arskostnad for lokaler per elev i grundskolan.
Tre kommuner har valts ut dar bedémningen gjorts att redovisning av kostnader &r relativt jamfdrbar.

Lokalkostnad Forskola/inskrivet barn

30 000
25 000
20 000
15 000
10 000
2013 2014 2015 2016 2017 2018
e iNKOpINg == Uppsala Orebro

Linkoping har i jamforelse med Uppsala haft en likartad kostnadsutveckling. Orebro har i jamférelsen haft en kraftigare
kostnadsdkning. 2018 har kommunerna i stort sett samma lokalkostnad per inskrivet barn i férskolan.

Diagrammet for grundskolan visar pa problemet med jamférelsen da redovisning fran kommunerna inte sker pa likartat
satt.

Lokalkostnad Grundskola/elev

22 000

20 000
18 000 z
16 000 &/

14 000
12 000
10 000
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
e | iNKOpiNg == Uppsala Orebro

En av kommunerna sénkt sina kostnader avsevart mellan aren 2014 och 2015. Aktuell kommun har inte sankt sina kost-
nader genom att anvanda lokalerna effektivare utan att genom att redovisa och bokfora kostnader pa ett icke jamforbart
satt. 2018 har kommunerna redovisat i stort sett likartade lokalkostnader per elev. Linkoping ligger nagot hogre an de
tva jamforelse kommunerna.
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Uppfoljning av ndmndindikatorer

| denna bilaga redovisas utfall for de namndindikatorer som anvands som ett underlag i bedémningen av namndmalen.
Vid rapporteringen av utfall for indikatorerna anvands senast tillganglig statistik. Utfall redovisas kénsuppdelat nar sa
&r mojligt. Fargsattningen indikerar:

Visar att namndmalet uppfylls per helar
Visar en positiv utveckling och att namndmalet delvis uppfylls per helar
Visar pa en negativ utveckling och att namndmalet inte forvantas nas per helar

- En beddmning har inte kunnat gdras per den sista augusti

Malomrade: Samhalle
Kommunévergripande mal: Trygg och attraktiv kommun

Namndmal Namndindikator 2017 2018 Au- Mal-
gusti véarde
2019 2019

Likvardiga mojligheter- Skolan &r en motes- Behdrighet till yrkespro- 58 % 52 % 49 % 60 %

plats som bidrar till likvardighet och jamlikhet | gram uppdelat pé elever

for elever. boende i socioekonomiskt

utsatta omraden (1)
gentemot évriga omraden
2).

1. Socioekonomiskt ut-
satta omraden

2. Ovriga omréden 82 % 88 % 86 % 89 %
Skillnad (procentandelar) 24 36 37 29
Lust och engagemang - Alla barn och elever Trygga vardnadshavare 95 % i.u. 96 % 96 %
kanner sig trygga i forskola/skola. till barn i forskolan
Trygga elever i arskurs 2- 1LU. Ak 2-3: Ak 2-3: Ak 2-3:
9 93,1 % 92 % 96 %
Ak 4-6: Ak 4-6: Ak 4-6:
93 % 93 % 95 %
Ak 7-9: Ak 7-9: Ak 7-9:
92,7 % 93 % 94 %
Trygga elever pa fritids- 1.U. 95 94 97,5 %
hemmet, &k 2-3
- | Maximalt larande- Alla barn och elever utma- | Frénvaro 8k 1-6, over 15 6% 8,5 % 8% 5%
nas i sitt ldrande och nér s Iangt som majligt | % (V)
i sin kunskapsutveckling. Frénvaro ak 7-9, over 15 1:21% | 1:22% | 1:20% 1:18%
% (1) resp. 40 % (2) (vt) 2:3% 2:4% 2: 34 % 2:2%
Meritvarde i arskurs 9, 218,1 221,6 2225 220
kommunala skolor
Behdrighet till yrkespro- 78,8 % 81,4 % 80,1 % 80 %
gram, kommunala skolor
@
Kommunovergripande mal: Klimatsmart kommun
Au-
gusti Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 varde
. Verksamheten &r koldioxidneutral genom mins- Minskat matsvinn (tallriks- 7% 6 % iu. 50
kat matsvinn och hallbara transporter till och fran | svinn %)
skola. Okad mobilitet (hallbara Vérden
transporter till och fran tas fram
skola) under
2019




18

Malomrade: Medborgare
Kommunovergripande mal: Goda villkor for ett jamlikt, meningsfullt och halsosamt liv

Au-
gusti Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Maximalt ldrande - Forskola/Skola skapar goda | Elever i dk 1 som kan lasa 92,4 % 91 % 89,4 % 94 %
forutsattningar for barns och elevers larande. (SV/SVA)
Elever i ak 3 som har Kklarat 70 % 70 % iu. 74 %
alla delprov i NP i
SV/SVA, MA
Betygspoang ak 6, SV (1), 1: 14,0 1:14,2 1:13,9 1: 14,5
SVA (2), MA (3) 2:6,1 2:8,2 2:6,7 2:6,5
3:12,9 3:13,3 3:12.9 3:13,1
- Likvardiga mgjligheter- Forskola/Skola ar lik- | Minskad skillnad andel in- 4 4% i.u 35%
vardig dar barnets/elevens bakgrund inte avgor | SKrivna bam i forskola och
mojligheten att lyckas. pedagogisk omsorg utifran
boende; (A) socioekono-
miskt utsatta omraden
gentemot samtliga omra-
den. (Avstdmningspunkt
15 oktober)
Det kommungemensamma 31 3,6 3.8 37
resultatet som rér “genus
och jamstalldhet" fran in-
synshesoket i forskolan ska
oOka.
Meritvarde ak 9 utifran for- 1: 200 - iu 1: 205
&ldrars utbildningsbak- 2:247.2
grund; hogst gymnasial (1) Skillnad: 2:249
och eftergymnasial (2) 47,2
Lust och engagemang- Alla barn och elever kan- Bra arbetsklimat pé de 1.U. 1:79,7% 1:83 % 1:85%
ner sig motiverade till larande och upplever sig | flesta lektionerna; 2:71,6% 2:71% | 2:78%
ha en god halsa. &k 2-3 (1), &k 4-6 (2), &k 7- 3:683% | 367% | 3:72%
9 (3)
Elevers uppfattning om sin 1: 80 % 1:79% i.u. 1:83%
halsa (&k 8), andel positiva 2:62% 2:67% 2:67%
svar. Pojkar (1), flickor (2)
Kommunovergripande mal: Goda valfardstjanster med hog tillganglighet
Aug. Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 varde
- Maximalt lirande- Vardnadshavare, barn och Andel inskrivna barn i for- 86 % 86 % i.u. 88 %
elever upplever en hag tillganglighet, bade fysisk 5"0'&10;*1 PegéiQ%QISk om-
L sorg 1-5 ar. (Avstdmnings-
och digital, till forskolan/skolans utbud. punkt 15 oktober)
Malomrade: Ekonomi
Kommunévergripande mal: Kostnadseffektiv verksamhet
Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
E-handelstrohet. Andelen inkop via ramavtal 28 % 41,7 % 90 %
Inkop ska folja kommunens inkdpspolicy och reg-
ler.
Effektivt lokalutnyttjande Lokalernas andel av totala 18 % 16,7 % i.u. | Skainte
Arbeta med lokalplanering som leder till kost- kostnaden (tas fram | Oka
nadseffektivt nyttjande till ars-
bokslut)
Lokalyta per elev/barn Saknas - - Ska inte
vérde! oka

1| kommunens hyresavtalsregister KARPLAN finns idag ingen méjlighet att registrera kapacitet for skolor och darmed fa ut nyckeltal area
per plats, lokalkostnad per plats och nyttjandegrad.



Kommunévergripande mal: Hallbar ekonomi
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Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
God ekonomisk kontroll Avvikelse mot budget 067% | 212% 31% >0
Ekonomi i balans -
Malomrade: Verksamhet
Kommunovergripande mal: Verksamhet med god utvecklingsférmaga
o Mél'
Namndmal Aug. | varde
Namndindikator 2017 2018 2019 2019
Maximalt larande- Férskola/skola skapar goda Andel legitimerade fors- 40 % 37% | iu 44 %
forutsattningar att utveckla en utmanande och kollararenl forskolan
kvalitativ undervisning Resultat "Utveckling och 4.8* 3,7 3.8 5,2
larande” frén insynsbesok
forskolan (ska 6ka).*kon-
trollomraden andrade
Andel undervisningsgrup- - | i 1:93%
per med behoriga larare i 2:56 %
Svenska (1), SVA (2) re- 3:90 %
spektive matematik (3), ak
1-9.
Andel larare med inrikt- Kartlagg-
ning fritidshem eller fri- ning ge-
tidspedagoger med fri- nomfors
tidspedagogexamen.
Andel undervisande larare 35% 40 %
i grundsérskolan som &r ut-
bildade speciallérare samt
har en legitimation for
grundsérskolan i de &mnen
och arskurser de undervisar
i.
Malomrade: Medarbetare
Kommunévergripande mal: Attraktiv arbetsgivare
Mal-
varde
Namndmal Aug. | 2019
Namndindikator 2017 2018 2019 KS
Goda arbetsplatser Total sjukfranvaro % 5,8% 6,7% 6,4 5,2
Man 3,7% 4,2% 4,2 4,2
Kvinnor 6,2% 7,3% 6.9 5,6
Andel heltidsanstallningar 82,0
% 87,3% 88,5% 89,7
Mén 92,4% 92,5% 93,4
Kvinnor 86,3% 87,7% 88,9
107 111 112
Attraktiv arbetsgivarindex (Lkpg
(AVI) kommun) .U
Framgangsrikt chef- och ledarskap - 77 78
(Utb.for-
Hallbart medarbetarenga-  valt-
gemang (HME) ningen) LU
Chefsomséttning (andel
tillsvidare chefer som har
bérjat eller slutat, %) 2,9% 2,1% 1,0%
Man 4,1% 3,1% B
Kvinnor 2,8% 2,0% 13%
Chefers sjukfranvaro 2,59% 2,78% 2,55% 24
Mén 2,70% 2,53% 2,5% 11
Kvinnor 2,57% 2,82% 2,56% 31




20

Kommunovergripande mal: God och hallbar kompetensforsorjning

Nya vagar for (tryggad) kompetensforsorjning Total personalomséttning | 6,4% 4,7% 4.0% 6,0

Mén 6,0% 3,8% 4,6%
Kvinnor 6,3% 4,9% 3,9%

0,2%/ 0,2%/ 0,6
Mertid/évertid 0,2%/0,1% | 0,1% 0,1%

0,2%/ 0,2%/
Man 0,3%/0,2% | 0,2% 0,1 %

0,2% 0,2%/
Kvinnor 0,2%/0,1% | /0,1% 0,1%
Balanstal chefer
Kvinnor 1,03 1,03 1,01 0,96
Chefer med utomnordisk 0,4
bakgrund 0,26 0,32 1.U

Fotnot: Resultatet avser medarbetare i de verksamheter namnden ansvarar for. Malvarden for 2019 som redovisas av-
ser de malvarden som beslutats av kommunstyrelsen.
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Namndens uppdrag

N&mnden ska inom kommunen svara for kommunens ansvar och verksamhet enligt féljande:

o gymnasieskola

° gymnasiesarskola

. kommunal vuxenutbildning
. sérskild utbildning for vuxna
. sérskilda utbildningsformer

. uppdragsutbildning

. det kommunala aktivitetsansvaret for 16 till 20-aringar
. administrera kommunens feriearbeten for ungdomar

Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjansteperson beddémning och analys

Bildningsndmnden ekonomiska helérspro_gnos visar ett verskott p& + 30,7 mnkr dar det ekonomiska resultatet t o m
augusti visar ett dverskott pa 38,1 mnkr. Overskottet beror framst pa lagre efterfragan pa grundlaggande och gymnasial
vuxenutbildning, lokalanpassningar som inte genomforts enligt tidplan och farre feriejobb &n budgeterat.

Examensgraden for avgangseleverna pa nationella program inom gymnasieskolan uppvisar en relativt stor 6kning jam-
fort med 2018. Den totala examensgraden for lasaret ar 90 %. Vid uppdelning av examensgraden utifran kén kan kon-
stateras att det &r pojkarna som star for uppgangen, fran 82 % 2018 till 92 % 2019.

Samlad beddémning och analys av ekonomi, verksamhet och personal

Ekonomi, belopp tkr Prognos Budget | |




helar 2019 Awvi-

kelse

Verksamhetens nettokostnader 766 531 797 215 30 684
varav kostnader 980 645 1 005 595 24 950
varav intakter 214 114 208 380 5734
varav kommunala enheter 1715 0 1715
Investeringar, netto 5150 7750 2 600

Bildningsnamnden prognostiserar ett dverskott pa + 30,7 mnkr. Den storsta avvikelsen finns inom vuxenutbildningen
och beror pa lagre efterfragan pa grundlaggande och gymnasial vuxenutbildning. Aven gymnasieskolan prognostiserar
ett overskott.

Beddmning av maluppfyllelse: Namndmal

Skolan ar en métesplats som minskar segregationen

halle

£
3 Skolan &r en trygg och trivsam miljé med arbetsro

Alla elever i gymnasieskolan och gymnasieséarskolan utmanas i sitt larande sé att de
ndr s& langt som mojligt i sin utveckling

Alla elever i gymnasieskolan nér gymnasieexamen

Studerande, i gymnasieskolan- och gymnasiesarskolan och inom vuxenutbildningen
far en kvalitativ kontakt med arbetslivet

Alla studerande i vuxenutbildningen tilldgnar sig goda kunskaper i de kurser som in-
gar i elevens individuella studieplan.

Medborgare

Alla elever far adekvat digital kompetens och alla larare anvander digitala verktyg i
undervisningen

Verk-
samhet

God ekonomisk kontroll. Ekonomi i balans.

E-handelstrohet. Inkdp ska folja kommunens inkdpspolicy och regler.

Ekonomi
]

Effektivt lokalutnyttjande. Lokalplanering som leder till kostnadseffektivt nyttjande.
Goda arbetsplatser

Framgangsrikt chef- och ledarskap

Medarbe-
tare

Nya végar for (tryggad) kompetensforsérjning

Den sammantagna maluppféljningen av bildningsnamndens mal for 2019 visar en positiv utveckling for de tillgangliga
matten och att flera namndmal delvis forvantas uppnas. Framforallt har examensgraden fran gymnasieskolan dkat mar-
kant for pojkar. De indikatorer som mdéjliggdr en nationell jamforelse ar forst tillgdngliga under senare delen av hdsten
och kommer presenteras i bokslutet for 2019. Inom vuxenutbildningen noteras en nedgang i maluppfyllelse for den
grundlaggande vuxenutbildningen medan den gymnasiala vuxenutbildningens resultat ligger pa samma niva som 2018.
Uppféljning av hela verksamhetsaret 2019 genomfors i samband med bildningsnamndens verksamhetsberattelse.

Prognos Augusti Augusti
Basuppdrag 2019 2019 2018
Antal elever i kommunala gymnasieskolor 4 400 4430 4108
Antal elever i kommunala gymnasieséarsko-
lor 115 112 113
Antal elever i vuxenutbildning 3800 3797 ILU.
Antal elever i sarskild utbildning for vuxna 37 37 ILU.
Antal ungdomar i det kommunala aktivitets-
ansvaret 620 608 574




Antal feriearbeten 345 345 915

Uppfdljningen av ndmndens basuppdrag ovan visar volymer inom bildningsndmndens verksamheter. Befolkningsok-
ningen av gruppen 16-18-aringar medfor en elevokning inom gymnasie- och gymnasiesarskolan och beréknas fortsatta
under 2019 och sammanfaller med ett hogt soktryck pa kommunala gymnasieskolor. Inom vuxenutbildningen noteras
ett svagt sjunkande elevantal jamfort med tidigare ar vilket forvantas ligga pd samma niva under 2019.

Antalet individer inom mélgruppen for det kommunala aktivitetsansvaret har stigit nadgot mellan avstimningspunkterna
31 augusti 2018 och 31 augusti 2019. Utvecklingsarbete dar férebyggande insatser och samarbete med gymnasiesko-
lorna kring dessa ungdomar utgér viktiga omraden att arbeta vidare med. Vidare behéver samarbete med andra parter
fortsatt utvecklas, detta da vagen mot utbildning kan behdva ga via t e x praktik eller annan motiversskapande och/ eller
halsoframjande verksamhet. Det finns ocksa ett behov av att utveckla ett &andamalsenligt uppfoljningssystem inom det
kommunala aktivitetsansvaret for att battre kunna folja malgruppen och vidta lampliga atgarder.

Bildningsndmnden upphévde i mars 2019, tidigare antagna riktlinjer for kommunens feriearbeten for unga. Beslutet
togs bland annat av att delar av riktlinjerna stod i strid med kommunallagen och Sveriges kommuner och landstings
(SKL) rekommendationer. Sommaren 2019 har feriearbeten bara erbjudits i den kommunala verksamheten konsekven-
sen har blivit att det blivit farre antal platser. Totalt har 345 platser funnits tillgéngliga. Férdelningen mellan pojkar och
flickor har varit 164 pojkar respektive181 flickor. Enligt en forsta utvardering har det fungerat mycket bra och flera
ungdomar har erbjudits timanstallningar pa sina arbetsplatser. | samband med beslutet i mars 2019 gav bildningsnamn-
den skolchefen i uppdrag att utreda forutsattningar for utveckling av feriearbete i Linkdpings kommun infor 2020.

Augusti Augusti Malvarde
Personal 2019 2018 helar (KS)
Antal tillsvidare anstéllda 733 788 -
Total sjukfranvaro 5,6 4,7 5,2
Total personalomsattning 4,0 4,3 6,0

Uppféljningen av medarbetarperspektivet visar pa att verksamheten fortsatter att vaxa och antalet arsarbetare har 6kat.
Personalomséttningen har okat nigot. Den indikator som visar en negativ trend &r sjukfranvaron. Det ar framforallt
langtidsfranvaron som okar och framst for medarbetare 50 ar och aldre.

Viktiga beslut och handelser
Beslut

e  Utokning av programutbudet inom gymnasieskolan pa Birgittaskolan fran hasten 2020

e  Kommunstyrelsen uppdrog till utbildningsdirektdren att ta fram en samordnad bild géllande struktur och loka-
lisering for framtidens grundskolor och gymnasieskolor i Linkdpings tatort (BIN 2019-146). Detta beslut med-
forde att pagéende lokaliseringsprojekt for ny gymnasieskola pausades.



Héndelser
o  Okad examensgrad for avgangsklasserna i gymnasieskolan 2019

Oversyn av bildningsndmndens mal infor 2020
Inférande av heltidsmentorer

Inférande av auktorisationssystem inom vuxenutbildningen

Utokning av programutbudet inom gymnasieskolan pa Birgittaskolan fran hosten 2020

I juni 2019 tog Bildningsnamnden beslut om att fran och med lasaret 2020/21 erbjuda ytterligare tva nationella gymna-
sieprogram pa Birgittaskolan. Barn- och fritididsprogrammet som flyttas fran Anders Ljungstedts gymnasium och eko-
nomiprogrammet som i och med beslutet kommer erbjudas pé ytterligare en kommunal gymnasieskola. Att fler program
erbjuds pa Birgittaskolan kommer kunna méta en del av den brist Linképings kommun idag har av utbildningsplatser pa
de kommunala gymnasieskolorna. 2018 tog bildningsnamnden beslut om att Birgittaskolan i huvudsak ska erbjuda
gymnasieutbildningar. Bada besluten kommer kunna bidra till att Birgittaskolan blir en attraktiv gymnasieskola med ett
brett programutbud.

Okad examensgrad for avgangsklasserna i gymnasieskolan 2019

| arets resultatuppfoljning av avgangseleverna noteras en relativt stor ékning i examensgrad jamfort med 2018. Den to-
tala examensgraden for ldsaret ar 90 %. Vid uppdelning av examensgraden utifran kon kan konstateras att det &r poj-
karna som star for uppgang, fran 82 % 2018 till 92 % 2019.

Under hosten kommer utbildningsforvaltningen genomfora resultatdialoger samt kvalitetsseminarier med samtliga kom-
munala gymnasieskolor inom ramen for ndmndens systematiska kvalitetsarbete. Vid dessa tillfallen analyseras skolor-
nas totala resultat dar aterkoppling sker till bildningsnamnden i samband med namndens verksamhetsberéttelse.

Oversyn av bildningsnamnden mal infér 2020

Kommunfullmaktige beslutade i januari 2018, § 10, en modell for mél- och verksamhetsstyrning i Link6pings kommun.
Modellen for mal- och verksamhetsstyrning ska se till att det finns en tydlig koppling mellan de kommunévergripande
malen som faststills i kommunfullméktige, namndmal och de aktiviteter som genomfors pa forvaltningen och i verk-
samheten.

Bildningsndmnden gav i april 2019, § 39, utbildningsforvaltningen i uppdrag att genomfora en éversyn av ndmndens
mal infor beslut om internbudget 2020 i oktober 2019. Syftet med uppdraget ar bland annat att tydliggéra malkedjan
fran de nationella malen for skolan till de kommunala och enhetsspecifika malen.

Skolchef beslutade under varen 2019 att alla skolenheter ska ha egna verksamhetsplaner med tydligt koppling mot
namndmalen. Malkedjan fran de kommunovergripande malen ner till skolenheternas egna verksamhetsplaner har i syfte
att pa ett tydligt satt identifiera mal och aktiviteter som kan leda till hogre méluppfyllelse for elever inom vuxenutbild-
ningen, gymnasieskolan och gymnasiesérskolan.

Heltidsmentorer

I samband med kommunfullmaktiges beslut om férandrade nettoramar for ndmnderna i december 2018 avsattes sar-
skilda medel for barn- och ungdomsndmnden och bildningsndmnden for heltidsmentorer.

Under varen 2019 tog berdrda enheter inom gymnasieskolan, Birgittaskolan och Anders Ljungstedts gymnasium, fram

en plan for genomforande. Fran och med hostterminen 2019 finns fyra heltidsmentorer pé Birgittaskolan och pd Anders
Ljungstedt fem heltidsmentorer. Heltidsmentorernas huvuduppdrag kommer att riktas mot olika elevstodjande atgarder
inom mentorsuppdraget. Satsningen kommer att féljas upp och utvérderas.

Inférande av auktorisationssystem inom vuxenutbildningen

Bildningsndmnden gav uthildningsférvaltningen i december 2018 i uppdrag att infora ett auktorisationssystem for den
del av vuxenutbildningen som bedrivs av externa utbildningsanordnare. Uppdraget innebar dven en dversyn av utbild-
ningsutbud, ekonomiska villkor samt administrativa rutiner for vuxenutbildningen som helhet. Utbildningsférvaltningen
har under 2019 arbetat med att inféra auktorisationssystemet dér utbildningsstart for de auktoriserade anordnarna kom-
mer att ske 1 januari 2020.

Utbildningsforvaltningen har under sommaren 2019 annonserat auktorisationen via e-Avrop dér utbildningsanordnare
erbjuds Iamna ansokan om att auktoriseras som utforare av vuxenutbildning i Linkdping. Hosten 2019 inleds med en
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utvardering av inkomna ansokningar dar bildningsndamnden kommer presenteras forslag pa vilka anordnare som aukto-
riseras vid sitt sammantréde i oktober. Déarefter foljer en etableringsfas for de auktoriserade anordnarna som bildnings-
namnden véljer att godkénna.

Ekonomi

Namndens verksamheter, nettokostnader i prognosen for heldr 2019 jamfort med bokslut 2018
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Analys och kommentar

Stapeldiagrammet visar nettokostnaderna for namndens olika verksamheter for prognos 2019 och bokslut 2018. Belopp
i mnkr. Gymnasieskolan har jamfort med 2018 fatt utokad ram for demografi cirka 8 mnkr, utdkad ram for att admini-
strera feriearbeten 10,7 mnkr samt utokad ram for busskort till gymnasieungdomar 14,6 mnkr. Under 2018 hade vuxen-
utbildningen extra ordinara intakter som bidrog till att nettokostnaderna blev laga.

Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2019

Driftsammandrag, tkr Redovisning | Redovisning | Foérandring| Awvik. mot
Verksamhet 31/8 2019 31/8 2018 periodiserad
budget*
31/8 2019
Bildningsndmnden 1019 735 -284 138
Gymnasieskola 385 281 362 848 -22 433 18 106
Gymnasiesarskola 29 023 25610 -3413 953
Vuxenutbildning 65 221 48 141 -17 080 21779
Uppdragsutbildning 0 0 0 0
Utbildningsforvaltningen 5361 0 -5 361 686
Reserv for oférutsedda utgifter/medel att for-
dela senare 0 0 0 0
Ofdrdelad pris och I6nejustering 0 0 0 0
Summa 485 904 437 334 -48 570 41 662
Resultat ndmndens verksamheter = kommu-
nala enheterna -14 804 -22 322 -7 518 -3 558
Summa, inkl kommunal verksamhet 471 100 415012 -56 088 38 105

* Periodiserad budget innebar att arets budget ar fordelad per manad efter beraknad férbrukning.

Verksamhetsforandringar mellan aren 2018 och 2019

Bildningsnamndens uppdrag har forandrats jamfort med &r 2018. Verksamheten arbetsmarknad- och integrationsinsat-
ser finns numera inom arbetsmarknadsnamndens ansvarsomrade och uppdragen feriearbete for gymnasieungdomar och
skolskjutsar finns numera inom bildningsndmndens ansvarsomrade. Vidare finns medel for utbildningsforvaltningen
under respektive namnd fran och med &r 2019. Verksamhetsforandringarna gor att redovisning per den 31 augusti 2019
inte ar helt jamforbara med redovisningen per den 31 augusti féregaende ar.



Prognos resultat 2019

Driftsammandrag, netto tkr Prognos Budget Avvikelse Bokslut
Verksamhet helar 2019 2018
Bildningsndmnd 1535 1735 200 1502
Gymnasieskola 596 995 609 995 13 000 558 107
Gymnasiesarskola 45515 45915 400 40 206
Vuxenutbildning/Sarvux 112 500 130 500 18 000 76 773
Uppdragsutbildning 0 0 0 0
Utbildningsforvaltningen 8 270 9070 800

Reserv for oférutsedda utgifter/medel att férdela senare 0 0 0 0
Ofdrdelad pris och I6nejustering 0 0 0

Summa nettokostnad tkr 764 815 797 215 32 400 676 588
varav kostnader 978 929 1005 595 26 666 926 213
varav intakter -214 114 -208 380 5734 -249 625
Namndens verksamheter -1715 0 -1715 9 969
Summa nettokostnad tkr, inkl kommunal verksamhet 766 531 797 215 30 684 686 557

Analys och kommentar

Kommentarer till resultat per den 31 augusti 2019

Resultatet per den 31 augusti 2019 for hela bildningsnamndens ansvarsomrade visar ett dverskott pa 38,1 mnkr jamfort
med budget, varav namndens anslagsdel redovisar ett 6verskott pa 41,7 mnkr och de kommunala enheterna ett under-
skott pa 3,6 mnkr. Den storsta avvikelsen for perioden pa namndens anslagsdel beror pa lagre efterfragan pa grundlag-
gande och gymnasial vuxenutbildning. Resultat och helarsprognos for de kommunala enheterna finns i bilaga 3, Kom-
munala enheter resultat och helarsprognos 2019.

Kommentarer till heldrsprognos 2019

Bildningsnamnden beraknas gora ett 6verskott pa 30,7 mnkr for heldr 2019 dar namndens anslagsdel prognostiserar ett
overskott pa 32,4 mnkr till foljd av lagre efterfragan pa vuxenutbildning samt lagre kostnader for feriearbeten an budge-
terat. For de kommunala enheterna prognostiseras ett underskott pa 1,7 mnkr.

Gymnasieskolan Helarsprognosen for gymnasieskolan ar ett dverskott pa 13 mnkr. Den storsta avvikelsen ar for feriear-
beten. Bildningsndmnden upphévde i mars 2019 tidigare antagna riktlinjer fér kommunens feriearbeten. Beslutet togs
bland annat av att delar av riktlinjerna stod i strid med kommunallagen och Sveriges kommuner och landstings (SKL)
rekommendationer. En konsekvens av detta ar att kommunen endast erbjéd feriearbeten i de kommunala verksamhet-
erna och inom de kommunala bolagen, vilket innebar att antalet feriejobb sjonk betydligt mellan 2018 och 2019.

Vuxenutbildning Vuxenutbildningen prognostiserar ett 6verskott pa 18 mnkr till foljd av lagre efterfragan an budgete-

rat.

Investeringar

Investeringar Redovisning | Redovisning Prognos Prognos Prognos | Investerings- | Avvikelse
Belopp tkr 31/8 2019 31/8 2019 2019 2019 2019 ram

Utgifter | Inkomster Utgifter | Inkomster Netto 2019
Gymnasieskola 774 0 0 3750 4750 1000
Gymnasiesarskola 87 0 0 100 100 0
Vuxenutbildning 0 0 1000 1000 0
Uppdragsutbildning 0 0 0 100 100
O_f('jrdelad investe- 300
ringsram 0 0 1800 1500
Summa investeringar 861 0 0 0 5150 7 750 2 600
varav utgifter 861 0 0 0 5150 7 750 2 600
varav inkomster 0 0 0 0 0 0 0




Analys och kommentar

Bildningsnamndens investeringsram anvands for ateranskaffning/anskaffning av inventarier samt till maskiner som an-
vands i undervisning. De kommunala enheterna har hittills i &r onskat en lagre investeringsram an den som bildnings-
namnden blivit tilldelad. Prognosen for investeringar visar att 2 600 tkr inte kommer att anvandas for helar 2019.

Uppfdljning av mal och inriktning
Malredovisning

Skolan &r en métesplats som minskar segregationen

Segregationen pa de kommunala gymnasieskolorna avseende andel elever med utlandsk bakgrund och andelen elever
med utlandska foraldrar har ckat fran lasaret 2017/18 till lasaret 2018/19. Variationen i andelen flickor pa de kommu-
nala gymnasieskolorna ligger pa likvardig niva med foregaende lasar. Ovanstaende tre indikatorer &r i hog utstrackning
beroende av skolornas programutbud. De kommunala gymnasieskolorna har ett fortsatt hdgt soktryck, hdga meritvérden
till &rskurs 1 forvantas aven ha en inverkan pa de tre ovanstaende indikatorerna.

Skolan &r en trygg och trivsam miljo med arbetsro

Ovanstaende mal anknyter till tre av fragorna i bildningsnamndens elevenkat. Index for fragorna “Jag trivs i min skola”
och "Jag har studiero pa lektionen™ visar pa en 6kning jamfort med foregaende ar. Den tredje fragan ”Jag kanner mig
trygg i skolan” visar dock en svagt negativ trend. Utvecklingsarbete inom elevhalsan pa de olika gymnasieskolorna, dar
trivsel, trygghet och studiero utgor viktiga delar, forvantas skapa forbattrade forutsattningar for 6kad maluppfyllelse.

Alla elever i gymnasieskolan och gymnasieséarskolan utmanas i sitt larande sa att de nar sa langt som mojligt
i sin utveckling

Indikatorerna kopplade till ovanstaende mal kan forst foljas upp i bildningsnamndens verksamhetsberattelse da nation-
ella nyckeltal inom gymnasieskolan forst publiceras i december 2019.

Alla elever i gymnasieskolan nar gymnasieexamen

Examensgraden for elever i avgangsklassen har 6kat sedan foregéende laséar. Den totala examensgraden for lasaret dr 90
%. Det &r framfor allt pojkar som har dkat sin examensgrad. Examensgraden for pojkar har 6kat med tio procentenheter
till 92 %. Nedan visas examensgraden dver tid for pojkar och flickor.

Andel examen, nationella program (avgangsklasser) per kon
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Flera indikatorer kopplade till ovanstdende mal kan forst foljas upp i bildningsnamndens verksamhetsberéttelse da nat-
ionella nyckeltal inom gymnasieskolan forst publiceras i december 2019.

Uppféljning har genomforts av samtliga elevers totala franvaro for lasaret 2018/19. Den totala franvaron for eleverna i
gymnasieskolan visar en mindre nedgang, dock finns fortfarande en storre variation mellan de kommunala gymnasie-
skolorna dar Berzeliusskolan och Anders Ljungstedts gymnasium 6kar sin narvaro jamfort med foregaende lasar. Sko-
lornas arbete med att minska franvaron i gymnasieskolan fortgar. Utifran tidigare erfarenheter av heltidsmentorer har
dessa forutsattningar att bidra till en 6kad narvaro, bland annat genom kontinuerlig uppféljning av franvarande elever
och skyndsamt agerande fran skolorna vid franvaro.



Studerande, i gymnasieskolan- och gymnasiesarskolan och inom vuxenutbildningen far en kvalitativ kontakt
med arbetslivet

For indikatorn kopplad till Ung Féretagsamhet finns annu ingen data tillganglig for 2019. Redovisning av indikatorn
kan ske i december. Uppféljning fran 2018 visar att antal elever som far méjlighet att valja att delta i Ung Foretagsam-
het 6kar. Samtliga av kommunens skolor har en plan for att eleverna ska ges mojlighet till kontakter med arbetslivet i
form av Arbetsplatsforlagt larande (APL), praktik eller studiebesok.

| auktorisationsunderlaget som antogs av bildningsndmnden i mars 2019 fér kommunal vuxenutbildning stélls hdgre
krav pa externa utbildningsanordnares arbete med bland annat APL och branschrad.

Alla studerande i vuxenutbildningen tillagnar sig goda kunskaper i de kurser som ingér i elevens individuella
studieplan

Indikatorerna kopplade till ovanstdende mal kan forst foljas i bildningsnamndens verksamhetsberattelse. Utbildnings-
forvaltningen har genomfort en uppfoljning av resultaten inom den grundldggande och gymnasiala vuxenutbildningen
for forsta halvéret 2019. Resultaten inom den gymnasiala vuxenutbildningen for forsta halvaret 2019 visar mindre for-
andringar jamfort med 2018 (andel godkéanda 2018 helar: 86 %, andel godkénda 2019 halvar: 85 %). Inom den grund-
laggande vuxenutbildningen noteras en nedgang i andelen godkénda fran 86 % (2018 helar) till 82 % for forsta halvaret
2019.

Andel godkédnda kommunal vuxenutbildning januari - juni
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Alla elever far adekvat digital kompetens och alla larare anvander digitala verktyg i undervisningen

Indikatorn "Min kunskap om digitala arbetssatt okar genom undervisningen” pavisar en okning i bildningsnamndens
elevenkat 2019. Indikatorn "Digitala verktyg anvands ofta i undervisningen™ visar en minskning jamfort med forega-
ende ar. Nedgangen kan delvis forklaras med resultaten fran yrkesprogrammen, dar narmare analys av enkatresultaten
visar att indikatorn minskar per arskurs for elever pa yrkesprogram. Detta indikerar att digitala verktyg anvands i
mindre utstrackning i undervisning inom yrkesamnen, vilket bor vara ett identifierat utvecklingsomréde for berérda sko-
lor.

Goda arbetsplatser
e Namndens verksamheter nar upp till kommunstyrelsens beslutade malvarden, dock visar namnden en negativ
trend avseende sjukfranvaro.

o  Okningen &terfinns framst inom gruppen langtidssjukskrivna medarbetare, 50 &r eller &ldre. Framst bland med-
arbetare i stodfunktioner, men &ven till i larargruppen. Atgarder pagér for att utveckla det férebyggande arbets-
miljoarbetet samt for att battre finga tidiga signaler pa ohalsa.

e Andelen heltidsanstélliningar ar 93,3 % och den genomsnittliga sysselsattningsgraden ar 98 % vilket ar hogt.

Framgangsrikt chef- och ledarskap
e Namndens verksamheter visare en positiv trend inom malomradet

e  Chefsomsittningen och chefers sjukfranvaro har minskat. D& gruppen chefer &r liten inom bildningsndmnden
gor en enstaka individs sjukfranvaro stor paverkan pa det statistiska resultatet.

e Arbetet med projektet "chefers forutsattningar” fortléper enligt plan i férvaltningen och under hésten kommer
workshops genomforas for att ta fram forvaltningsspecifika utvecklingsaktiviteter utifran genomford kartlagg-
ning
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Nya vagar for (tryggad) kompetensforsorjning
e Namndens verksamheter nar upp till kommunstyrelsens beslutade malvarden, dock visar namnden en nagot
Okad personalomséttning.

e Behdrighetsgraden ar hog i verksamheterna och méjligheten till nyrekrytering ar god. Vissa befattningar ar
dock mycket svarrekryterade t.ex. larare i ekonomi, data, legitimerade yrkeslarare och ldrare i estetiska &mnen
och moderna sprék.

e Arbete pagar for att finna nya vagar for kompetensforsorjning och arbetet med inférande av heltidsmentorer
pagar.

e Andelen kvinnliga chefer 6kar men ligger fortfarande nagot under malvardet for 2019.



Strategiska utvecklingsuppdrag

11

Kommunfullmaktige gav i Budget 2019 med plan for 2020-2022 strategiska utvecklingsuppdrag till namnderna. Atgér-
der i enlighet med uppdragen har inarbetats i ndmndens internbudget som redovisas till kommunfullméktige i april 2019
(KF 2019-04-23). De uppdrag som ska aterrapporteras till kommunstyrelsen i sarskild ordning redovisas i nedanstaende

tabell, dessa framgar av Budget 2019 med plan 2020-2022.

relsen specificera sina kostnader for sina centrala forvalt-
ningar och ta fram en atgardsplan for att minska dessa fran
och med ar 2020.

Kommungemensamma strategiska utvecklingsupp- | Status Kommentar

drag

Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta atgarder for att for- | Genomfort Budgetuppdraget Forenkla och férkorta

enkla och forkorta etableringstiden fér nyanlanda. etableringstiden for nyanlanda har ge-
nomfdrts tillsammans med barn- och ung-
domsnamnden, omsorgsnamnden, social-
nadmnden och kultur- och fritidsndmnden.
Totalt gav uppdraget upphov till 21 olika
atgarder inom fem namnder dar samtliga
har genomforts. For bildningsndmndens
del genomférdes riktade kompetensut-
vecklingsinsatser, utveckling av digitala
verktyg, utveckling av studiehandledning,
sommarskola samt simskola.
Kommunstyrelsen godkande i mars, §
100, slutredovisningen av budgetuppdra-
get (KS 2017-982).

Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta atgarder for att Pagar I arbetet med att tillskapa fler gymnasie-

minska sociala skillnader och for att skapa sammanhéllen platser mot bakgrund av elevokningen tas

kommun. hansyn till att framtida utbildningsutbud
ska bidra till minskade sociala skillnader
mellan Bildningsndmndens olika verk-
samheter. Bildningsnd&mnden tog i juni
2019 beslut om att flytta barn- och fritids-
programmet samt 6ppna ekonomipro-
grammet pa Birgittaskolan fran och med
lasaret 2020/21. Detta kan bidra till en
jamnare fordelning mellan yrkesprogram
och hégskoleforberedande program vilket
i sin tur inverkar pa gymnasieskolans seg-
regation.

Samtliga namnder far i uppdrag att redovisa en férdjupad Genomfort Uppdraget redovisades i oktober 2018 och

analys av vilket stéd som behdvs for att klara nya vagar till finns i bilaga 8, Strategiska utvecklings-

kompetensforsorjning med fokus pa digitalisering, nya satt uppdrag kompetensforsorjning bildnings-

att organisera arbetet och professionsanalyser. En fordjupad nadmnden 2019.

analys ska speciellt goras utifran komplexiteten i att rektor

&ger sin inre organisation. En redovisning ska I&mnas till

kommunstyrelsen senast i oktober 2018.

Uppdrag till samtliga namnder att oka takten i digitaliserings- | Pagér Under hosten 2019 och under 2020 kom-

arbetet. mer flera IT-system/IT-program att upp-
handlas och implementeras for att stodja
och skapa forutséattningar till att 6ka tak-
ten i digitaliseringsarbetet. Arbetet med
att upphandla och implementera dessa IT-
system/IT-program pagar men ar tidskra-
vande processer, vilket har medfort att
tidsplanen har blivit justerad.

Uppdrag till samtliga nd&mnder att se éver sina avgifter i relat- | - Uppdraget &r inte tillampligt for bild-

ion till privatpersoner och foretag for kad transparens, lik- ningsndmndens verksamheter.

stéllighet och koppling mellan avgift och utfort arbete.

Uppdrag till samtliga namnder att fasa ut engangsartiklar i Pagar Kommunledningsférvaltningen har tagit

plast i kommunens verksamhet till &r 2020, genom att inte fram en hanteringsordning som utfas-

forlanga eller teckna nya inkopsavtal for sddana artiklar och ningen kommer utga fran.

ersétta med alternativ av biomassa.

Uppdrag till samtliga namnder att i samrad med kommunsty- | Pagar Uppdraget hanterades i samband med

budgetarbetet 2020. Vid organisationsfor-
andringar ser forvaltningen dver om den
centrala forvaltningen kan minskas.




Uppdrag till samtliga nd&mnder att tydligare prioritera lands-
bygdsutvecklingen och med stéd fran kommunstyrelsen ut-
veckla samarbetet mellan férvaltningarna for att 6ka samar-
betet mellan forvaltningarna for att 6ka kommunens samlade
arbete med landsbygdsutveckling.

Uppdraget &r inte tillampligt for bild-
ningsndmndens verksamheter.

Namndspecifika strategiska utvecklingsuppdrag

Kommentar

Bildningsndmnden uppdras att vidta &tgérder for att forbattra
alla elev- och studieresultat inom gymnasieskola och kom-
munal vuxenutbildning.

I januari 2019 startades ett utvecklingsar-
bete for att 6ka méaluppfyllelsen for elever
som studerar pa introduktionsprogram.
Malet for utvecklingsarbetet &r att de
olika introduktionsprogrammens syfte och
mal ska bli tydligare, att det ska finnas
olika inriktningar som méter elevgrup-
pens mycket skiftande forutséttningar.
Projektet pausades under varen pa grund
av sjukskriven projektledning men har un-
der hosten aterigen kommit igang.

En forutsattning for 6kad maluppfyllelse
ar dkad narvaro hos eleverna inom gym-
nasieskolan. Okad narvaro &r ett priorite-
rat omrade inom gymnasieskolan. Utifran
tidigare erfarenheter av heltidsmentorer
kan dessa bidra till 6kad narvaro, bland
annat genom kontinuerlig uppféljning av
frénvarande elever och ett skyndsamt age-
rande vid franvaro. Under hosten 2019
kommer antalet heltidsmentorer inom
gymnasieskolan att 6ka.
Utbildningsforvaltningen har fortsatt ar-
betet med att utveckla det systematiska
kvalitetsarbetet inom vuxenutbildningen.
Uppfoljning av resultaten sker kontinuer-
ligt dér varje anordnare ges visualiserad
statistik kopplat till maluppfyllelse. Cent-
rum foér vuxenutbildning arbetar med att
bygga upp ett stodteam i syfte att kunna
mota elever i behov av stdd som l&ser
inom vuxenutbildningen. Genom att er-
bjuda stod till denna grupp forvantas
maluppfyllelsen oka.

Bildningsnamnden uppdras att sékerstélla att de verksamhets-
specifika namndmalen inom kommunal vuxenutbildning &r
uppféljningsbara med goda mdjligheter att méta elev- och
studieresultat.

Genomfort

Utbildningsférvaltningen har utvecklat re-
sultatuppféljningen inom den kommunala
vuxenutbildning dér statistik nu &r till-
ganglig béade for bildningsnamnden och
skolorna i syfte att utvardera och utveckla
verksamheten. Ett nytt elevadministrativt
system kommer att inforas under hosten
2019 vilket kommer erbjuda stérre moj-
ligheter till uppféljning av resultat inom
vuxenutbildningen, bade pa 6vergripande
niva samt pa skolniva.

Bildningsndmnden uppdras vidta atgarder for att minska ti-
den pa sprakintroduktion, utifrdn varje individs forutsatt-
ningar, s att eleverna sa snart som méjligt gar vidare till
gymnasieskolan eller annan utbildning.

Pagéende

I bokslutet 2018 gjordes en langre redo-
visning av uppdraget. Antalet elever inom
sprakintroduktionen minskar nu succes-
sivt. En omarbetning av programplanen
for sparintroduktionen gors under 2019.
Utvecklingen av programmet fokuserar nu
pé 6vergéangen till vuxenutbildningen och
att de ungdomar som inte hinner Kklart sina
studier inom gymnasieskolan far bra moj-
ligheter inom vuxenutbildningen.

Bildningsndamnden uppdras vidta atgarder for att motverka
ekonomisk utsatthet i barnfamiljer.

Genomfort

Uppdraget redovisades i internbudgeten
2019, Dnr BIN 2018-312
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Uppfdljning av namndens verksamhet
Uppfoljning av planer och program

10-arig lokalférsorjningsplan

I mars 2019 avbréts den pagaende lokaliseringsutredningen for en ny gymnasieskola pa grund av att kommunstyrelsen i
april 2019 gav utbildningsdirektéren i uppdrag att ta fram en samordnad bild géllande struktur och lokalisering av fram-
tidens grundskolor och gymnasieskolor i Linkdpings tatort. Fas 1 av utredningen ska redovisas i oktober 2019. Parallellt
med denna utredning péagar arbetet med att bereda plats for fler gymnasieelever pé Birgittaskolan samt forbereda for
omlokalisering av vuxenutbildningen pé Birgittaskolan.

Projektet Nya Vasahallen som ska ge utokat utrymme for idrottsundervisning samt platser i matsal for Berzeliusskolan
och Katedralskolan, &r forsenat. Forseningen beror pa 6verklagan pa bygglovet. Fastighetsagaren har meddelat att pro-
jektet ar forsenat med cirka 6 méanader. Detta innebér att berdrda skolor kommer att f& det fortsatt trangt i befintliga
matsalar och befintlig idrottshall.

Arbetet med att forbattra ventilationen i Katedralskolan &r forsenat fran tidigare plan. Kostnaderna for arbetet har ifra-
gasatts, men forseningen beror &ven pa att utredningar kring byggnadernas historiska véarde har pagatt en langre tid. Ar-
betet var tidigare planerat att starta under sommaren 2019, men planeras nu bdrja under oktober/november 2019.

10-arig investeringsplan
Redovisas under rubriken Investeringar.

Upphandlingsplan

For skolplattformsprojektet ar avtal tecknat for elevregister och inforandet ar pabérjat. Upphandling av LMS (Erséattare
for larplattformen Fronter) pagér och berdknas avslutas under andra halvaret 2019. Upphandling av ldromedelsportal
har skjutits pa framtiden p& grund av alltfor kostsamma tillgangliga system. Alternativa losningar utvérderas. Arbetet
med nytt gymnasieantagningssystem ar inlett och upphandling ska pabérjas under hosten med planerad avtalstecknande
under senare delen av 2020.

Internkontrollplan

Bildningsndmnden faststallde i mars 2019, § 22, ndmndens internkontrollplan for 2019. Bildningsndmndens egna in-
ternkontrollpunkter spanner éver samtliga av namndens ansvarsomraden och tas fram mot bakgrund av genomférd risk-
och visentlighetsbeddmning, resultat av foregdende &rs internkontrollrapport samt i dialog med namndens internkon-
trollrepresentanter och ordférande.

Namnden antog totalt 10 egna internkontrollpunkter i november 2018. | planen anges att tva av dessa punkter ska grans-
kas bade i april och oktober:

e  Granskning avseende statshidrag till flyktingverksamhet

o Kontroll av rutiner som sékerstaller att kommunen far del av de ersattningar som man har rétt till
inom respektive omrade.

e Kontroll att flyktingar far borja sfi inom en manad efter det att de stéllt sig i sfi-ko

Utbildningsforvaltningen redovisade vid namndens sammantrade i juni 2019 en halvarsavstamning bestdende av tva
rapporter kopplade till ovanstdende punkter.

Rapporten kopplat till forsta punkten synliggor brister i atersdkningen av statliga ersattningar for utbildningskostnader.
Rekommenderade atgarder utgdrs bland annat av en 6kad regional samordning, revidering av befintliga rutiner for regi-
strering av nyanlénda elever i kommunens elevadministrativa system samt éversyn av utbildningsforvaltningens auto-
matiserade rapporter for atersokning av erséttning for erséttning fran Migrationsverket. Atgarderna planeras att genom-
foras snarast.

Rapporten kopplat till andra punkten rorande att flyktingar far borja sfi inom en manad efter att de stallt sig i ko visar att
flera individer fatt vanta langre &n en manad under perioden 1 december 2018 till 30 april 2019. Internkontrollpunkten
forslas granskas pa nytt under hsten 2019 enligt bildningsnamndens internkontrollplan dar eventuella atgarder da fore-
slas vidtas.

Under januari 2019 fick Utbildningsforvaltningen signaler om felaktig hantering inom ekonomiomréadet p& Katedralsko-
lan. Efter en forsta kontroll framkom information som motiverade en djupare granskning i syfte att fa en klarare bild
over hur hanteringen av ekonomin fungerat. Granskningen fardigstalldes under varen 2019 och visade bland annat pa
brister och évertradelser av kommunens regler gillande hantering av inkGp, representation, tjansteresor och andra fragor
kopplade till ekonomistyrningen.
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Bildningsnamnden reviderar mot bakgrund av ovanstaende namndens internkontrollplan for 2019 med kontrollpunkter
inom ekonomi- och personalomradet. Dessa forvantas kvarsta aven i namndens internkontrollplan for 2020.

Plan fér uppfdljning och insyn av verksamhet som utférs av kommunal och privat utférare

Bildningsndmnden beslutade i december 2017, § 175, om en handlingsplan for huvudmannens systematiska kvalitetsar-
bete. Planen anger hur och ndr mal, uppféljningar och utvérderingar ska ske under aret samt hur verksamhetens resultat
och analys aterkopplas till huvudmannen.

Av skollagen framgér att varje huvudman systematiskt och kontinuerligt ska planera, folja upp och utveckla verksam-
heten. Huvudmannen har alltsa det dvergripande ansvaret for att ett kvalitetsarbete kommer till stind. Huvudmannens
ansvar innebdr bland annat att férdela resurser och organisera verksamheten utifran lokala forutsattningar.

Utbildningsforvaltningen har genomfort uppféljning av samtliga verksamheter enligt namndens handlingsplan for hu-
vudmannens systematiska kvalitetsarbete. Resultat av samtliga uppféljningar delges namnden kontinuerligt under varje
verksamhetsar.

Personal- och kompetensférsérjningsplan
o N&mndens verksamheter har i hdg utstrackning kunnat bemanna verksamheterna med utbildade medarbetare
och behdrighetsgraden ar hog. Vissa befattningar ar dock mycket svarrekryterade t.ex. larare i ekonomi, data,
legitimerade yrkeslarare och larare i estetiska &mnen och moderna sprak.

e Namndens verksamheter star dock infor stora utmaningar vad géller kompetensforsorjning av larare. Skolver-
kets lararprognos visar dock fortsatt pa att examinationsbehovet for gymnasielarare och larare inom vuxenut-
bildning inte motsvarar det antal som examineras.

e Arbete pagar for att finna nya vagar for kompetensforsorjning och arbetet med inférande av heltidsmentorer
pagar. Ett projekt i samarbete med LIU for vidareutbildning och kompletterande pedagogisk utbildning av aka-
demiker till larare pagar.

e Yiterligare satsningar kravs for att minska sjukfranvaron i verksamheten.

Objektsplan (PM3)

De hogst prioriterade utvecklingsaktiviteterna planerade for 2019 for utbildningsforvaltningen ar inférande av nytt elev-
register och upphandling av nytt system for kunskapsuppféljning och vardnadshavarkommunikation.

Inforandet av nytt elevregister har inletts och planen ar att vuxenutbildningen ska skifta system vid arsskiftet, forskolan
i borjan av aret och grundskolan/gymnasieskolan vid lasérskiftet 2020. Arbetet 4r omfattande och beror ett flertal olika
aktdrer, sa forseningar kan intraffa.

Upphandlingen av ersattare for larplattformen Fronter, system for kunskapsuppféljning och vardnadshavarkommunikat-
ion, har pagatt under hela 2019 och beraknas avslutas i etapper under host/vinter 2019 och bérjan 2020.

Storre avklarande utvecklingsaktiviteter under aret ar: Blankettfri lasarsstart och inférande av digitalt examinationssy-
stem for nationellt prov.
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Bilaga 1

Uppfdljning av lokalforsorjningsplan

I mars 2019 avbréts den pagaende lokaliseringsutredningen for en ny gymnasieskola pa grund av att kommunstyrelsen i
april 2019 gav utbildningsdirektéren i uppdrag att ta fram en samordnad bild géllande struktur och lokalisering av fram-
tidens grundskolor och gymnasieskolor i Linkdpings tatort. Fas 1 av utredningen ska redovisas i oktober 2019. Parallellt
med denna utredning pagar arbetet med att bereda plats for fler gymnasieelever pa Birgittaskolan samt forbereda for
omlokalisering av vuxenutbildningen pa Birgittaskolan.

Bildningsnamnden star den kommande 10-arsperioden infor ett stort omstallningsbehov vad géller lokaler.

Nuvarande kapacitet i de kommunala gymnasieskolorna understiger behovet av gymnasieplatser pa framst de hogskole-
forberedande programmen. Inom den 10-arsperiod som lokalférsorjningsplanen avser syns att kapaciteten understiger
behovet under hela planperioden och att underskottet 6kar successivt.

Eventuell avvikelse fran lokalforsorjningsplanen

Bildningsnamndens lokalforsérjningsplan 2019-2028 visade pé en 6kning enligt prognos med 1130 elever under tio ars-
perioden. Till denna 6kning tillkommer de nuvarande 1044 elever som beh6ver omlokaliseras fran Anders Ljungstedts
gymnasium. Det totala behovet av nya uthildningsplatser ar 2174, bade pa yrkesprogram och hogskoleférberedande
program. | dagsléget finns endast mojlighet att utdka platsantalet pa befintliga program pa yrkesprogrammen pa Anders
Ljungstedts gymnasium. P& 6vriga kommunala gymnasieskolor finns inga majligheter att utcka platsantalet pa befint-
liga program.

2019-03 togs beslut i bildningsnamnden § 27 att begéra tillstand fran kommunstyrelsen till bildningsnamnden att revi-
dera utformningen av Nya Kungsberget. Bildningsnamnden begarde fran kommunstyrelsen tillstnd att fa upphéva tidi-
gare beslut om gymnasieskola i Nya Kungsberget. Det betyder att inga gymnasieplatser planeras vid Nya Kungsberget.

2018-06-14 § 85 togs beslut i bildningsndmnden att [&mna in en lokaliseringsutredning for ett nytt yrkesgymnasium
med plats fér 1570 elever. Denna lokaliseringsutredning ar nu pausad och istéllet &r den inforlivad i ett nytt uppdrag for
struktur och lokalisering av framtida grundskolor och gymnasieskolor i Linkopings centralort med sikte p& 2035.

Projektet Nya Vasahallen som ska ge utdkat utrymme for idrottsundervisning samt platser i matsal for Berzeliusskolan
och Katedralskolan, r forsenat. Forseningen beror pa dverklagan pa bygglovet. Fastighetsagaren har meddelat att pro-
jektet ar forsenat med cirka 6 manader. Detta innebdr att berdrda skolor kommer att fa det fortsatt trangt i befintliga
matsalar och befintlig idrottshall.

Arbetet med att forbattra ventilationen i Katedralskolan ar forsenat fran tidigare plan. Kostnaderna for arbetet har ifra-
gasatts, men forseningen beror dven pa att utredningar kring byggnadernas historiska vérde har pagatt en langre tid.
Byggnadens historiska varde far till foljd att en renovering av ventilationen behdver goras varsamt samtidigt som verk-
samheten ska pagé i byggnaden.

Atgéardsplan

o Arbeta med uppdraget for struktur och lokalisering av framtida grund- och gymnasieskolor i Link&pings centralort med

sikte p& 2035. Uppdragets forsta fas presenteras i oktober.

Omlokalisering av barn- och fritidsprogrammet till Birgittaskolan

Omlokalisering av vuxenutbildningen for att bereda fler gymnasieplatser pa Birgittaskolan

Inforande av ekonomiprogrammet pa Birgittaskolan

Projektering samt genomférande av forbéttring av ventilation pd Katedralskolan. Atgarden méjliggor att elevantalet kan

bibehallas

e Forhyrning av ytterligare lokalytor néra befintliga gymnasieskolor. Atgarden frigér ytor inom befintliga skolor fér under-
visning.

o Nybyggnation av ytterligare lokalytor nara Berzeliusskolan for att mgjliggéra moderna lokaler till teknik- och naturveten-
skaplig undervisning, samtidigt som ytor i befintlig skola frigdrs for flera elever.

e Fardigstillande av Nya Vasahallen inom kommande tva lasar for att mojliggora fler platser i matsal och idrottshall for gym-
nasie- och grundskoleelever
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Utmaningar och mojligheter

Utmaningarna kan delas in i flera delar:

o0 Den demografiska elevokningen inom gymnasieskolan medfor att det kommer behéva tillskapas
nya utbildningsplatser inom gymnasieskolan de kommande aren, dar storst efterfragan aterfinns pa
utbildningsplatser for hogskoleférberedande program.

0 Mer effektivt lokalutnyttjande i framtida lokaler.

0 Anders Ljungstedts gymnasiums utbildningar behdver omlokaliseras utifran kommande stadsbe-
byggelse, ineffektivt lokalutnyttjande och Ostlankens dragning.

o0 Finansiering av modernisering av befintliga lokaler

0 Samnyttjande av kommunala lokalresurser

0 Lejonfastigheters utékade uppdrag

Lejonfastigheters utdokade uppdrag

Kommunstyrelsen har under 2018 gett Lejonfastigheter ett uppdrag att ta fram ett férslag for att samordna samtliga
nadmnders organisation och processer gallande lokalforsorjning.

Syftet med forandringen ar de krav som finns pa en kostnadseffektiv och &ndamalsenlig lokalforsorjning i Linkdpings
kommun. Forslaget ska sékerstélla att kommunens verksamheter erbjuds andamalsenliga och kostnadseffektiva lokaler
och att det totala fastighetskapitalet utnyttjas pa bésta sétt.

Under 2019 kommer arbete ske med att ta fram en struktur fér en ny organisation samt tydliggdra hur ansvar och man-
dat fordelas mellan ndmnder och Lejonfastigheter.

Kommunstyrelsens tidplan innebér att en ny organisation for kommunens lokalforsérjning ska implementeras fr.o.m.
2020-01-01.

Nyckeltalsredovisning — befintliga lokaler (program)

Typ av lokal MBI LT ﬁ’(l\?rtz Lokalkostnad S:I;Ertksli Nyttjandegrad
Hogskoleforberedande program 11 13350 | *Se kommentar
Yrkesforberedande program 21 23611
Introduktionsprogram 20 22913

*Kapaciteten och diarmed nyttjandegraden pa respektive skola ar beroende av dess programutbud. Nyttjandegraden avgors dven av
fortatning samt huruvida samtliga platser pa skolans program ar fyllda. Utbildningar inom gymnasieskolan stéller olika krav pa yta
per elev samt lokalernas utformning. Kapaciteten baseras i detta fall pa skolornas teoretiska kapacitet, dvs. utifran de utbildningar
som lokalerna ar anpassade for.

Nyckeltalsredovisning — befintliga skollokaler (per skola)

Kapacitet skolor

Antalet platser

Nyttjande grad

Anders Ljungstedts gymnasium

1 500 platser

*Se kommentar

Berzeliusskolan 900 platser 100%

0p (* -
Birgittaskolan 470 platser 87% (*Se kommtear;)
Folkungaskolan 700 platser 114,90%

Katedralskolan 1 350 platser 100%
*Redovisad nyttjandegrad &ar beroende av respektive skolas programutbud vilket &r avgérande fér skolornas méjliga platsantal. Bild-
ningsnamnden faststaller efter samrad med gymnasieskolorna antal platser per program infér varje nytt lasar vilket gors i syfte att i
mojligaste man mota elevernas forstahandsval. Lokalutnyttjandet pa Folkungaskolan, Katedralskolan och Berzeliusskolan ar i dagsla-
get maximalt i férhallande till skolornas kapacitet.
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Tabellen visar gymnasieskolans planerade lokalprojekt och de 6kade driftkostnader som de medfar for aren 2020 till

2029.
) : Ar Ar Ar Ar Ar Ar Ar Ar Ar Ar| .

Planerade lokalprojekt, belopp tkr Kapacitet | p0p0 | 2021 | 2022 | 2023| 2024| 2025| 2026| 2027| 2028| 2029 | PO
Utokning av gymnasieskolan pa Bir- Ar 2020 = 300
gittaskolan Ar2021=600| 4045| 8089 | 8089 | 8089 | 8089 | 8089 8089 8089 8089 8089 1
Anders Ljungstedts gymnasium dkad
hyra for ers "Téltet" Fr o m 2020-01-01 Arbetsmiljokrav 338 338 338 338 338 338 338 338 338 338 1
Anders Ljungstedts gymnasium dkad
hyra for ventilation Malmen Arbetsmiljokrav 350 1
Folkungaskolan anpassning matsal/kék Arbetsmiljokrav 204 490 490 490 490 490 490 490 490 490 1
Katedralskolan ventilationsatgérder inkl
paviljong Arbetsmiljokrav 283 | 1700 | 1700 | 1700| 1700 | 1700 1700 1700 1700 1700 1
Katedralskolan utékning vaktmastarbo- Lérararbetsplatser
staden och elevkafé 482 482 482 482 482 482 482 482 482 482 1
Nya Vasahallen (1 hall) Fr om 2020-11-
01 Arbetsmiljokrav 550 | 3300| 3300| 3300| 3300| 3300 3300 3300 3300 3300 1
Komplettering matsal nya Vasahallen Se kommentar * 935 935 935 935 935 935 935 935 935 935 1
Berzeliusskolan labbsalar TE + NA Fr
om 2020-08-01 Se kommentar * | 1009 | 2420 | 2420 | 2420 | 2420 | 2420 2420 2420 2420 2420 1
Reserv moderniseringar och anpassning
av befintliga lokaler 4000 | 6000 | 8000 8 000 8 000 8000 8000 1
Erséattning for befintliga utbildningsplat-
ser ALG samt demografisk elevokning 13204 | 26540 | 39612 | 39612 1
Avveckling Anders Ljungstedts gymna-
sium -11061 | -22233 | -33184 | -33184
Fordyring Bidrag pa lika villkor fri-
stdende skolor 2704 | 5859 | 5859 | 7179 | 7839 | 8499 9206 9920 | 10620 | 10620
Summa 10900 | 23613 | 23613 | 28933 | 31593 | 34253 | 37103 | 39981 | 42802 | 42802
Ram/Resursfordelning demografi 15287 | 20378 | 25049 | 29206 | 32397 | 35594 | 38781 | 38781 | 38781 | 38781
Differens 4387 | -3236 | 1436 273 804 | 1341 1678 | -1200| -4021| -4021

*tillfor yta som idag saknas och som kommer alla elever pa skolan till del

Gymnasieskolan omfattas av kommunens resursfordelning for demografiska forandringar. Pa raden ram/resursfordel-
ning demografi syns den beréknade utokning av gymnasieskolans budgetram for lokaler. Utokningar av platser samt
anpassningar ar nodvandiga for att kunna mota det 6kade elevantalet och de arbetsmiljokrav som stalls pa kommunens
lokaler. Ar 2021 far bildningsndmnden omprioritera inom ram for att hitta finansiering for nédvandiga anpassningar och
utékningar. Det samma géller i slutet planperioden.

Nyckeltalsredovisning — planerade lokalprojekt

Yta per plats Lokalkostnad per plats, .
Typ av lokal Nyttjande grad
o kvm belopp kr o .
Utokning av gymnasieskolan pa Birgittaskolan - hyra inkl
anpassning, 300 platser + 300 platser 13 12 708 *Se kommentar
Erséttning for befintliga utbildningsplatser Anders Ljungs-
tedts gymnasium samt demografisk elevokning 13 26 000 Planerade lokaler

*Redovisad nyttjandegrad &ar beroende av Birgittaskolans programutbud. Antalet gymnasieplatser utfkas har med 300+300 under en
tre-ars period. En konsekvens av detta ar omlokalisering av befintliga elever inom vuxenutbildningen. Nyttjande graden ar darfor

svar att faststélla i dagslaget.
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Nyckeltalsredovisning — Egna lokaler jamfoért med andra kommuner

Lokalkostnad per elev 2018 (Kolada)
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Nationella jamforelser av lokalkostnad ar problematiska eftersom programutbud, nyttjandegrad, lokalbestéand samt hur
kommunerna hanterar sin lokalforhyrning och &gande varierar stort. Eftersom det saknas tydliga nationella riktlinjer om
vad som ska rapporteras in tolkas detta olika i kommunerna. Arbete pagar i natverk med jamforbara kommuner for att
sékerstalla att nyckeltalsjamfdrelserna blir anvandbara och adekvata.

Tillganglig statistik gallande kostnader per i elev i gymnasieskolan 2018 visar att Linkdpings lokalkostnader per elev
ligger i dvre spannet av de jamférbara kommunerna, dar liknande kommuner a&r Umed, Uppsala, Vésteras och Orebro.



Uppfoljning av ndmndindikatorer

| denna bilaga redovisas utfall for de namndindikatorer som anvands som ett underlag i bedémningen av namndmalen.
Vid rapporteringen av utfall for indikatorerna anvands senast tillganglig statistik. Utfall redovisas kénsuppdelat nar sa
&r mojligt. Fargsattningen indikerar:

Visar att namndmalet uppfylls per helar

Visar en positiv utveckling och att namndmalet delvis uppfylls per helar

Visar pa en negativ utveckling och att namndmalet inte forvantas nas per helar

- En beddmning har inte kunnat gdras per den sista augusti

2 Bed. av
:\gzlgm- malupp-
fyllelse
Samhalle
Medbor-
gare

Namndmal

Skolan &r en métesplats
som minskar segregat-
ionen

Skolan ar en trygg och
trivsam miljé6 med ar-
betsro

Alla elever i gymnasie-
skolan och gymnasie-
sarskolan utmanas i sitt
larande sa att de nar sa
l&ngt som méjligt i sin
utveckling

Alla elever i gymnasie-
skolan nar gymnasieex-
amen

Namndindikator

Variationsvidden (range) av re-
spektive segregationsmatt (an-
del kvinnor, andel elever med ut-
landsk bakgrund och andel ele-
ver med hogutbildade foraldrar)
pa kommunala gymnasieskolor
ska minska

Andel flickor

Andel elever med utlédndsk bak-
grund
Andel elever med hogutbildade
foraldrar
Index for frdgan “jag kanner mig
trygg i skolan” ska 6ka

Index for frgan "jag trivs i min
skola” ska 6ka

Index for frdgan “jag har studiero
pa lektionen” ska oka

Den genomsnittliga betygspo-
angen (elever med examen,
kommunala skolor) ska 6ka

Andelen elever som gar fran in-
troduktionsprogram till nationellt
program inom ett &r (kommunala
skolor) ska 6ka

Andel flickor respektive pojkar
inom det kommunala aktivitets-
ansvaret som paborjar eller ater-
gar till studier

Andelen elever som nar examen
inom fyra &r (kommunala skolor)
ska 6ka

Andelen elever i avgangsklas-
serna som nar examen (kommu-
nala skolor) ska 6ka

Franvaron ska arligen minska for
flickor respektive pojkar

2017

40,6
24,9

49

82,2

81,3

64,8

14,9

31%

Uppgift
saknas

71 %,

75%
(F)
69%
(P)
84%
86 %
(F)

82 %
(P)
13,0%
F
13,1%
(P)

2018

33,9
24,8

48,2

83,3

82,5

67,7

15

32%

33%

78%
78% (F)

77 (P)

85%
88% (F)

82% (P)

12,5% (F)
12,5% (P)

19

Bilaga 2

Maluppfyl- a
lelse per 30 Wl
; véarde

augusti 2019

2019

33,7 31,9

32,3 17,6

48,8 46,2

82,8 83,5

84 83

70,4 70

I.U. 15,1

I.U. 33%

35% 33%

46% Flickor

54% Pojkar

I.U. 7%

.U.

I.U.

90% 86%

88% (F)

92% (P)

12,7% (F) 12,0%

12,1% (P) | (F)
12,0%
(P)



Ekonomi

Verksam-
het

Medarbe-
tare

Studerande, i gymnasie-
och gymnasiesarskolan
och inom vuxenutbild-
ningen far en kvalitativ
kontakt med arbetslivet

Alla studerande i vuxen-
utbildningen tillagnar sig
goda kunskaper i de
kurser som ingar i ele-
vens individuella studie-
plan.

God ekonomisk kontroll.
Ekonomi i balans.

E-handelstrohet. Inkép
ska f6lja kommunens in-
kopspolicy och regler.

Effektivt lokalutnytt-
jande. Lokalplanering
som leder till kostnads-
effektivt nyttjande.

Alla elever far adekvat
digital kompetens och
alla larare anvander di-
gitala verktyg i undervis-
ningen

Goda arbetsplatser

Framgangsrikt chef- och
ledarskap

Alla skolor har en plan for hur
samtliga elever ges mgjlighet till
kontakter med arbetslivet i form
av till exempel APL, praktik eller
studiebesok

Andelen flickor och pojkar som
deltar i Ung Foretagsamhet (UF)
ska oka

Andelen godkénda studerande
som fullféljt gymnasiala kurser
inom vuxenutbildningen ska tka

Andelen godkénda studerande
som fullféljt grundlaggande kur-
ser inom vuxenutbildningen ska
Oka

Andelen elever som slutfort kurs
inom svenska for invandrare (sfi)
ska Oka

Awvikelse fran budget, i %

E-handelstrohet i %

Lokalernas andel av totala kost-
naden

Index for fragan "Digitala verktyg
anvands ofta i undervisningen”
ska Oka

Medelvarde for fragan "Min kun-
skap om digitala arbetssatt 6kar
genom undervisningen” ska 6ka

Total sjukfranvaro (%)
Man
Kvinnor
Andel heltidsanstallningar (%)
Man
Kvinnor

Attraktiv arbetsgivarindex (AVI)

Hallbart medarbetarengage-
mang (HME)

Chefsomsattning (andel tillsvi-
dare chefer som har borjat eller
slutat, %)

Man

Kvinnor

Chefers sjukfranvaro
Man
Kvinnor

100%

22%

129%(
F)
109%(
P)
85%

90%

59%

1,0%

Saknas

4,8

2,7

92,5
96,4
90,4

107

Lkpg
kom-

mun

1,4
1,7
11

100%

25%,13%
(F).12% (P)

86%

86%

I.U.

75%

1,50%

15,50%

84,5

71,1

51

2,6
6,6
92,4
95,8
90,6

111
Utb. forvalt-
ningen

77 (utbfor-
valtningen)

3,0

1.1

1,7

1,2
2,1

100%

29%
14% (F)

15% (P)

85% (halvar)

82% (halvar)

72%

42,1%

86,2

73,4

5,6

3,0
7,1
93,2
96,6
91,3
.U

1,49
0,45
2,23

20

100%

35%

88%

91%

90%

Ska
inte 6ka

84,5

72

5,2

4,2
5,6
82

112

78

2,4
11
3,1



Nya vagar for (tryggad) | Total personalomséttning
kompetensforsorjning

Man
Kvinnor
Mertid vertid
Man
Kvinnor
Balanstal chefer
Kvinnor

Chefer med utomnordisk bak-
grund

3,7

4,3
3,5
0,1/0,3
0,1/0,4
0,2/0,2

0,7
0,17

4,0

3,1
4,5
0,1/0,3
0,1/0,5
0,1/0,2

0,77
0,2

4,3

34

4,1
0,1/0,3
0/0,4
0,1/0,2

0,89
.U

21

6,0

0,6

0,1/0,1

0,96
0,4

Fotnot: Resultatet som redovisas under malomréde medarbetare avser medarbetare i de verksamheter namnden ansva-

rar for. Malvarden for 2019 som redovisas avser de malvarden som beslutats av kommunstyrelsen.
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Kultur- och fritidsnamnden
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Namndens uppdrag

Kultur- och fritidsnamnden ska enligt Link6pings kommuns reglemente (KF 2019-01-22 § 17, Dnr KS 2017-458) inom
kommunen svara for kommunens allménkulturella- och museiverksamheter samt for kommunens fritids-, idrotts- och
friluftsverksamhet. Vidare ska ndmnden beakta den allménna utvecklingen inom kultur- och fritidssektorn och ta erfor-
derliga initiativ for att bereda kommuninvénarna ett tillfredsstallande utbud av kultur- och fritidsverksamhet och besluta
om utdelning fran vissa donationsstiftelser.




Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjansteperson beddémning och analys

Delarsrapporten &r en uppféljning av Kultur- och fritidsnamndens internbudget och forvaltningens verksamhetsplan och
har fokus pa avvikelserapportering. Forvaltningschefen/ndamndansvarig tjansteperson redovisar under nedanstaende ru-
briker sin samlade bedémning och analys av verksamheten. Syftet med den samlade beddmningen &r att ge en bild om
resurserna har anvants andamalsenligt och effektivt i linje med malen for god ekonomisk hushallning.

Samlad beddémning och analys av ekonomi, verksamhet och personal

Namnden prognostiserar for helaret 2019 ett resultat i balans. For resultatenheterna sa aterfinns ett prognostiserat dver-
skott inom kulturscener och ungdom som delvis beror pa att uppstarten av Agora forsenats. Detta har inneburit att fler-
talet av investeringarna skett senare &n planerat med féljden att kostnaden for kapitaltjanst for 2019 blir Iagre &n budge-
terat. Det prognostiserade dverskottet inom enheten beror dven pa att ungdomsverksamheten, som 2019 flyttats fran
Barn och ungdomsnamnden, varit under forandring och darfor under varen varit restriktiv med att anstélla personal.
Fran hosten 2019 &r en ny organisationen inom ungdomsverksamheten driftsatt. Utifran planerad verksamhet berdknas
overskottet for kulturscener och ungdom att for heldret 2019 bli 1,5 miljoner kronor. Fér 2020 beraknas samtliga verk-
samheter inom enheten vara i full drift.

Flera uppgifter avseende namndens basuppdrag saknas per den 31 augusti. Enligt prognosen har namndens kostnad for
kultur- respektive fritidsverksamhet 6kat for bada omrédena. Okningen inom kulturverksamheten beror bland annat pa
att verksamhetsbudgeten for Agora tillkommit i namndens ram fran och med 2019. Den stora dkningen inom fritids-
verksamheten beror framst pa att ramen for Fritidsverksamhet 13-16 ar flyttades dver fran Barn- och ungdomsnamnden
budgetram till Kultur- och fritidsnamndens budgetram fran och med 2019, samt satsningar inom idrott. Kultur- och fri-
tidsndmndens aktiviteter sker dverlag i enlighet med verksamhetsplanen. Avvikelserna avser framst forseningar pa
grund av begransade personella resurser. Merparten av aktiviteterna och de strategiska utvecklingsuppdragen kommer
att genomfaras under 2019. Endast ett fatal aktiviteter och tva av strategiska utvecklingsuppdragen genomfors inte un-
der 2019.

Inga storre avvikelser finns att rapportera avseende personal och kompetensforsorjningen.

I tabellerna nedan redovisas namndens samlade bild av ekonomi, verksamhet och personal. Innehallet i tabellerna kom-
menteras sarskilt utifran vasentliga avvikelser gentemot internbudget och forvaltningens verksamhetsplan.

Prognos Budget Avvikelse
Ekonomi, belopp tkr helar 2019
Verksamhetens nettokostnader 357 112 357 112 0
varav kostnader 397 303 397 503 200
varav intakter 40191 40 391 -200
Investeringar, netto 28 247 42 350 14 103

Kommentar: Avvikelsen gallande investeringar beror framst pa att Vasahallbyggnationen och Wahlbecksprojektet blivit
férsenade/framskjutna.

Fargsattningen indikerar?:
Malnivan (forvantas) uppnas eller dvertraffas.

Positiv utveckling ses men att malnivan inte kommer att uppnas.

. R6d markering innebar att mélnivén inte uppnas.

Maluppfyllelse: Namndmal

En medskapande kultur- och fritidsverksamhet

halle

£
A Inkluderande métesplatser och anlaggningar

Miljévanlig verksamhet

Attraktiva métesplatser, anlaggningar och besoksmal

Hog kvalitet avseende uttrycksformer inom kultur och fritid

Utmanande och inspirerande kultur- och fritidsutbud

S oo Okad kunskap om kulturella uttrycksformer

! Fargsattningen aterfinns i anvisningarna for samtliga namnders delarsuppfoljning.



Kultur-, idrotts- och fritidsutbud for alla

Tillgangliga métesplatser och anlaggningar

Hog digitaliseringsgrad

Verk
sam-
het

Moéjlighet till eget skapande inom kultur- och fritid

Kostnadseffektivt nyttjande av lokaler, anlaggningar och arenor

Eko-
nomi

Goda arbetsplatser

Framgangsrikt chef- och ledarskap

Medar-
betare

Nya vagar for (tryggad) kompetensférsorjning

Kommentar: Flera av ndmndens indikatorer kan inte redovisas per den 31 augusti. Resultatet av genomforda aktiviteter i
forvaltningens verksamhetsplan ligger till grund for bedémning av maluppfyllelse. Arbetet med namndens mal pagar i
stort enligt planering. Avvikelser som aterfinns inom perioden — se under rubrik Uppféljning av mal och inriktning.

Basuppdrag Prognos Augusti Augusti
2019 2019 2018
Medlemmar i féreningar med kommunalt stéd i Linkdping i.u 25 663 (helar)
Antal askadare vid lansteatern i Linkoping iu iu
Antal besokare Linkdpings Stadsbibliotek (fysiska besok) 462 281 481 766
(748 589 helar)
Antal utldnade bocker i Linkopings Stadshibliotek iu 851 847 (helar)
N&mndens kostnad for kulturverksamhet (tkr) 192 499 iu 185 437 (helar)
Namndens kostnad for fritidsverksamhet (tkr) 163 222 i.u 112 581 (helar)
Jamforelse kronor per invanare for fritidsverksamhet 2 iu 1 151 (helar)
Jamforelse kronor per invanare for kulturverksamhet® i.u 1 366 (helar)
Antal invanare per tavlingshall* 10211 10211 10 065
Antal timmar/vecka har huvudbiblioteket 6ppet utdver tiden 41 41 41
08-17 pa vardagar®
Antal timmar/vecka har simhallen Gppet utéver tiden 08—17 pé 27 27 27
vardagar®

Kommentar: Flera uppgifter avseende ndmndens basuppdrag saknas per den 31 augusti. Enligt prognosen har ndmndens
kostnad for kultur- respektive fritidsverksamhet 6kat for bdda omradena. Okningen inom kulturverksamheten beror
bland annat pa att verksamhetsbudgeten for Agora tillkommit i nAmndens ram fran och med 2019. Den stora 6kningen
inom fritidsverksamheten beror framst pa att ramen for Fritidsverksamhet 13-16 ar flyttades dver fran Barn- och ung-
domsnamnden budgetram till Kultur- och fritidsnamndens budgetram fran och med 2019, samt satsningar inom idrott.
Prognosen for 2019 visar dven att antal invanare per tavlingshall kommer att 6ka i jamfcrelse med 2018. Gallande den
minskade besokssiffran for stadsbiblioteket kan det patalas att en allman trend i Sverige ar att de fysiska bestken mins-
kar nagot. Vidare har Ryds bibliotek varit stangt under delar av 2019 vilket paverkat besdksantalet negativt. Namndens
bedémning &r dock att inga storre ovantade avvikelser véantas rapporteras for 2019 avseende basuppdragen.

2 Nettokostnad for fritidsverksamhet, dividerat med antal invanare totalt 31/12. Med nettokostnad avses bruttokostnad minus brutto-
intakt. Avser allman fritidsverksamhet, idrotts- och fritidsanlaggningar samt fritidsgardar. Avser samtlig regi. Kalla: SCB:s Raken-
skapssammandrag.

3 Nettokostnad for kulturverksamhet, dividerat med antal invanare totalt 31/12. Med nettokostnad avses bruttokostnad minus brutto-
intdkt. Avser stdd till studieorganisationer, allmén kulturverksamhet, bibliotek samt musik- och kulturskola. Avser samtlig regi.
Kaélla: SCB:s Rékenskapssammandrag.

41 Linkoping finns idrottshallar som klassificeras som tévlingshallar. Nagra av hallarna har inte linjerat métt 40*20 men har dispens
fran respektive férbund.

5 Detta ar ett utvecklingsnyckeltal (U09402) i Kolada. Resultat for 2018 &r inte tillgangligt. Kélla: Egen undersékning i kommunen.
6 Detta ar ett utvecklingsnyckeltal (U09404), i Kolada. Resultat for 2018 ar inte tillgangligt. Kéalla: Egen undersékning i kommunen.



Augusti Augusti Malvarde
Personal 2019 2018 helar
Antal tillsvidare anstallda 237 161 -
Total sjukfranvaro 6,2 7,3 6,5 %
Personalomsattning 2,8 5,8 8,0 %

Kommentar: Antal arsarbetare har okat vasentligen fran 2018 till april 2019 da Fritidsverksamhet 13-16 fran och med
2019 ansvaras av Kultur- och fritidsnamnden. Den totala sjukfranvaron ligger nagot lagre &n malvardet. Olika arbets-
miljoinsatser har vidtagits for att minska sjukfranvaron ytterligare.

Strategiska utvecklingsuppdrag

Kommungemensamma strategiska utvecklingsuppdrag
For de kommungemensamma strategiska utvecklingsuppdragen aterfinns avvikelse inom uppdragen:

Oversyn av namndens avgifter i relation till privatpersoner och féretag for ékad transparens, likstallighet och
koppling mellan avgift och utfért arbete. Uppdraget har forsenats och planeras vara genomfért kvartal 4.

Prioritering av landsbygdsutveckling. Genomlysning av pagaende/planerade aktiviteter for landsbygdsutveckl-
ing har forsenats ytterligare (planerad till kvartal 2) och genomférs under kvartal 4.

I 6vrigt genomfdrs de strategiska kommundvergripande uppdragen enligt planering.

Namndspecifika strategiska utvecklingsuppdrag
For de namndspecifika strategiska utvecklingsuppdragen aterfinns avvikelser inom uppdragen:

Vidta atgarder for att mota efterfragan och 6ka nyttjandegraden av lokaler, anlaggningar och arenor. Arbete
med statistikfunktionen for sddana matningar i systemet for lokalbokning och bidrag (InterbookGo) pagar.
Vidare pagar arbete med nya principer for fordelning av tider i idrottshallar. Uppdraget planeras vara genom-
fort kvartal 4, vissa mindre avvikelser kan férekomma.

Minska andelen kommunalt driven kultur- och fritidsverksamhet och istéllet mgjliggora for civilsamhallet att
driva verksamheten. En 6versyn av hela verksamheten ska genomforas under kvartal 4 2019. | dversynen ingar
utredning av verksamhetsinnehall, effekter/ konsekvenser samt forslag till fortsatt former for kultur- och fri-
tidsverksamheten.

Tydliggdra barn- och ungdomsperspektivet samt 6ka samarbetet med civilsamhallet gallande fritidsverksam-
het. Uppdraget har paborjats genom framtagande av en barn- och ungdomsstrategi som bland annat syftar till
att tydliggora barn- och ungdomsperspektivet och hur samarbetet med civilsamhéllet kan 6ka. Strategin berak-
nas vara klar under kvartal 3 2020.

Gemensam riktlinje for foreningsstod i kommunen i syfte att demokratisékra foreningsstodet. Uppdraget har
forsenats och genomférs under kvartal 4 2019.

Viktiga beslut och handelser

Beslut
—  Kulturpolitiskt program for Link6pings kommun, faststalldes i Kommunfullméktige 2019-04-23, KF § 162.
- Beslut gallande investeringar aterfinns under uppféljning av den 10-ariga investeringsplanen.

Handelser

Kommunen har utsetts till Sveriges mest jamstallda idrottskommun 2019 av tidningen Sport & Affarer.

Fritidsverksamhet 13-16 ar ansvaras fran och med i januari 2019 av Kultur- och fritidsnamnden (Fritidsverk-
samhet 13-16 ar ansvarades innan dess av Barn- och ungdomsnamnden).

Nya simhallen — arbetet med ett framtagande av hyresavtal pagar. Byggnation av anlaggningen har paborjats.

Byggnation och verksamhetstart — Agora invigdes (efter férsenad byggnation och verksamhetsstart) under
forsta halvéret. Vidare har byggstarten av nya Vasahallen och idrottshallen i Vist (Sturefors) férsenats. Aven
ombyggnation av Wahlbeckshallen ar framflyttad. Forseningarna har paverkat namndens lokal- och investe-
ringsplan. Granulatfri konstgrasplan i Ekangen fardigstéalldes under maj 2019.

Nya organisationsstruktur — for att méta upp kommuncentrala uppdrag samt uppdrag fran namnden aterfinns
fran och med arsskiftet tva nya resultatenheter: Forvaltningskontoret samt Anlaggningsdrift och lokalbokning.

Yteffektivisering av kontorsarbetsplatser — Kultur- och fritidsforvaltningen har pabérjat arbetet med effektivi-
sering av kontorsplatser. Arbetet vid Kultur- och fritidskontoret beréknas vara klart november 2019. Arbetet
med yteffektivisering har aven paborjats vid huvudbiblioteket.



Ekonomi

Namndens verksamheter, nettokostnader i prognosen for helar 2019 jamfort med bokslut 2018
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Analys och kommentar

Mellan dren 2018 och 2019 har namnden tillforts medel till tva nya budgetposter, forvaltning samt fritidsverksamhet
(ungdomsverksamhet). Detta innebér att dessa poster ej har nagon jamforelsepost 2018. | internbudgeten for 2019 har
museiverksamheten tilldelats 2 mnkr, idrotts- och friluftsanldggningar 3 mnkr, féreningsbidrag uttkats med 1,7 mnkr
samt allmankultur utokats med 1,3 mnkr. Till 2019 har effektiviseringskrav pa -1,4 mnkr fordelats pa namndens olika
resultatenheter. Utdver detta har &ven ramminskningar genomforts for fritidsverksamheten, -1,5 mnkr, kulturskolan, -
0,4 mnkr, biblioteket, -0,4 mnkr. Posten for resursmedel och information har minskats med -0,7 mnkr. En omférdelning
fran budgetposten allmankultur till posten motesplatser har skett da verksamheten flyttat in pa Skylten.



Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2019

Driftsammandrag, netto Redovisning | Redovisning | Férandring Avvikelse
Verksamhet 31/8 2019 31/8 2018 mot periodi-
serad bud-
get*
31/8 2019
Kultur- och fritidsnamnden 830 846 16 -8
Kultur- och fritidsférvaltningen 7681 0 -7 681 -18
Resursmedel, information och internationellt 2043 3705 1662 -20
samarbete
Museiverksamhet 13125 11726 -1 399 0
Regional kulturverksamhet 32591 36 488 3897 -15
Allman kultur 8 052 1899 -6 153 -126
Bibliotek 44 053 44 134 81 85
Kulturskolan 16 793 17 068 275 177
Konstverksamhet 3341 3687 346 -44
Métesplatser 11 059 14 355 3296 1
Fritidsverksamhet 26 367 0 -26 367 -7
Idrotts- och friluftsanlaggningar 56 576 52 607 -3 969 -65
Foreningsstod 11417 10738 -679 6
Pris och lénejusteringsmedel 0 0 0 0
Summa 233 927 197 253 -36 674 -33
Resultat namndens verksamheter -5 7500 -6 1209 -370 1575
Summa, inkl kommunal verksamhet 228 177 191133 -37 044 1542
* Periodiserad budget innebar att &rets budget ar fordelad
per manad efter beraknad forbrukning
Y Minustecken = positivt resultat/nettointakt
Prognos resultat 2019
Driftsammandrag, netto Prognos Budget Avvikelse Bokslut
Verksamhet helar 2019 2018
Kultur- och fritidsnamnden 1204 1204 0 1201
Kultur- och fritidsfoérvaltningen 11 622 11 622 0 0
Resursmedel, information och internationellt 7919 7919 0 8 743
samarbete
Museiverksamhet 19 687 19 687 0 17 589
Regional kulturverksamhet 44 609 44 609 0 0
Allman kultur 13 594 13 594 0 54 923
Bibliotek 66 207 66 207 0 66 251
Kulturskolan 25 455 25 455 0 25 876
Konstverksamhet 5171 5171 0 5108
Métesplatser 16 304 16 304 0 20512
Fritidsverksamhet 39 041 39 041 0 0
Idrotts- och friluftsanlaggningar 84 808 84 808 0 80518
Foreningsstod 20708 20708 0 18 497
Pris och lénejusteringsmedel 783 783 0 0
Summa nettokostnad tkr 357 112 357 112 0 299 218
varav kostnader 397 303 397 503 200 343 472
varav intakter 40191 40 391 -200 44 254
Resultat namndens verksamheter -1500% 0 1500 -14529
Summa nettokostnad tkr, inkl kommunal
verksamhet 355 612 357 112 1500 297 766

9 Minustecken = positivt resultat/nettointakt




Avvikelse mot budget per resultatenhet

Belopp tkr Awvvikelse Prognos
mot periodi- helar

serad bud-

get 31/8

2019
Konstenheten -359 0
Kulturskolan 531 0
Kulturscener och ungdom 1081 1500
Anléggningsdrift och lokalbokning -43 0
Friluftsmuseet Gamla Linkdping 123 0
Stadsbiblioteket 287 0
Férvaltningskontor -46 0
Summa 1575 1500

Analys och kommentar

Kultur- och fritidsnamnden redovisar den 31 augusti ett positiv resultat om 1,5 mnkr jamfért med den periodiserade
budgeten. Namnden redovisar ett underskott om 33 tusen kronor och resultatenheterna ett verskott om 1,5 mnkr.
Namnden prognostiserar for heldret 2019 ett resultat i balans. For resultatenheterna sa aterfinns ett prognostiserat 6ver-
skott inom kulturscener och ungdom som delvis beror pa att uppstarten av Agora forsenats. Detta har inneburit att fler-
talet av investeringarna skett senare &n planerat med féljden att kostnaden for kapitaltjanst for 2019 blir Iagre &n budge-
terat. Det prognostiserade 6verskottet inom enheten beror dven pa att ungdomsverksamheten, som 2019 flyttats fran
Barn och ungdomsnamnden, varit under forandring och darfor under varen varit restriktiv med att anstalla personal.
Fran hosten 2019 ar en ny organisation inom ungdomsverksamheten driftsatt. Utifran planerad verksamhet beraknas
overskottet for kulturscener och ungdom att for helaret 2019 bli 1,5 mnkr. Fér 2020 beraknas samtliga verksamheter

inom enheten vara i full drift.

Kommundirektérens uppdrag

Med anledning av den stora férandringen mellan nd&mndernas oktoberprognos och bokslut 2018 fick kommundirektéren
i uppdrag att kvalitetssékra uppféljnings- och prognosprocessen nar kommunstyrelsen behandlade det preliminéra boks-
lutet. Kommunledningsforvaltningen och férvaltningarna kommer att tillsammans arbeta med att sakerstalla ett struktu-
rerat och systematiskt arbete med uppféljning och prognoser. Férvaltningarna kommer att ta fram rutinbeskrivningar

som stdms av med kommunledningsforvaltningen.

Investeringar

Investeringar Redovisning Redovisning Prognos| Prognos Prognos| Investeringsram Avvikelse
Belopp tkr 31/8 2019 31/8 2019 2019 2019 2019 2019

Utgifter Inkomster Utgifter Inkomster Netto
Idrotts- och friluftsalaggningar
Ateranskaffning idrott 623 0 700 0 700 700 0
Konstgrasplan Skaggetorp 0| 0| 7 500 0 7 500 7 500 0
Byte av konstgréas 1 840 0| 4100 0 4100 6100 2000
Vasahallen 0 0 0 0 0 4 000 4 000
Ryd konstgras 0| 0| 0| 0 0 4000 4000
Wahlbeckshallen 0 0 0 0 0 1500 1500
Eké&ngen, konstgrés och motionsspar 822 0| 5 000 0 5000 5000 0
Kulturscener och ungdom
Ateranskaffning 33 0| 100 0 100 100 0
Inventarier Agora 8 052 0 9 900 0 9900 9900 0
Museiverksamhet
Ateranskaffning 97 0 100 0 100 100 0
Elbil 207 0| 207 0 207 200 -7
Konst
Konstinkop 0| 0| 50 0 50 50 0
Kulturskolan
Ateranskaffning 0| 0| 190 0 190 190 0
Bibliotek
Ateranskaffning 0| 0| 400 0 400 400 0
Ej fordelad investeringsram 0 0 2610 2610
Summa investeringar 11 674 0| 28 247 0 28 247 42 350 14 103
varav utgifter 11 674 0| 28 247 0 28 247 42 350 14 103
varav inkomster 0| 0| 0 0 0 0




Analys och kommentar

For perioden har Kultur- och fritidsnamnden totalt genomfort investeringar om 11,6 mnkr och bestar framst av inventa-
rier till Agora. Under perioden har konstgraset pa Linkoping Arena bytts ut. Prognosen for 2019 ar 28,2 mnkr och inne-
bar att ett investeringsutrymme om 14,1 mnkr inte kommer att forbrukas under aret. Det beror framst pa att VVasahallen
och Wahlbeckshallen har blivit forsenade/framskjutna i tid. Dessa kommer dock att begaras fa flyttas fram till aktuellt
ar. Aven medel gallande konstgrasbyte pa Skarpans fotbollsplan kommer att begaras framflyttade i tid d& konstgraset
inte beddéms behodvas bytas ut an.

Uppféljning av mal och inriktning

Malredovisning

| detta avsnitt redovisas namndens malavstamning som aven framgar under avsnittet ”Samlad bedémning och analys av
ekonomi, verksamhet och personal”. Maluppfyllelsen grundas pa en sammanvagd bedomning av namndindikatorer,
forvaltningens verksamhetsplan och andra genomférda eller planerade aktiviteter. Fler resultat redovisas i ndamndens
verksamhetsberéttelse.

Namndmal 1, En medskapande kultur- och fritidsverksamhet

Uppféljningen per den sista augusti visar pa en positiv utveckling inom omradet dar namndmalet férvantas uppnas un-
der aret. Arbete pagar i stort enligt planering. Inga storre avvikelser finns att rapportera. Tillfalliga medel fran de stat-
liga medel som kommunen erhallit fran Tillvaxtverket for insatser mot segregation &r vid tidpunkt for delarsuppfolj-
ningen inte beslutade, varfér utveckling av métesplats i Berga (arbetsnamn Berga By) till viss del har férsenats.

Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunévergripande malet Trygg och attraktiv kommun &r:

»  Kultur- och fritidsnamnden har under aret utifran resultat fran medborgardialoger arbetat med att utveckla en
mdtesplats i stadsdelen Berga (arbetsnamn Berga By). Insatsen innebar utformning av utemilj6é och anvand-
ning av lokaler i samordning mellan berérda kommunala verksamheter.

e Under de forsta tre kvartalen har en omorganisering av ungdomsverksamheten 13-25 ar genomforts. Arbets-
grupper har tillsatts for ta fram nya arbetssatt for 6kad delaktigheten hos ungdomar.

* Ny samverkan och nya samarbeten for 6kad delaktighet inom och med foreningslivet och de kreativa aktérerna
har uppmuntrats och pabdrjats. Vid Kulturscenerna har detta inneburit en utveckling av bland annat program-
verksamheten.

Namndmal 2, Inkluderande motesplatser och anlaggningar

Uppféljningen per den sista augusti visar pa en positiv utveckling inom omradet dar namndmalet férvantas uppnas un-
der aret. Arbete pagar i stort enligt planering och inga stérre avvikelser finns att rapportera.

Tillgangligheten vid anldggningar, motesplatser och arenor uppfyller lagkrav men for att det ska beddmas vara en hog
tillganglighet sé finns behov av ytterligare atgarder sdsom handikappanpassningar for personer med syn- och hérselned-
sattning. Tillganglighetsanpassning av framst aldre métesplatser och anlaggningar innebér en sé kallad lokalanpassning
dar kostnaden for ombyggnation laggs pa Kultur- och fritidsnamndens hyreskostnad. Vid Friluftsmuseet Gamla Linko-
ping finns byggnader som av kulturhistoriska skal inte gér att tillganglighetsanpassa. | méjligaste man anpassas utemil-
joerna vid dessa byggnader.

Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundvergripande malet Trygg och attraktiv kommun &r:

«  Kultur- och fritidsnamnden har arbetat med att bibehalla ungdomsverksamhetens HBTQ-certifiering. Stort fo-
kus har lagts pa trygghet avseende inre och yttre milj6 vid kulturarenor och ungdomsverksamheten.

e | syfte att 6ka inkludering genomfors kontinuerliga dialogforum med medborgare, studieférbund och samar-
betspartners vid Agora i Sk&ggetorp. Nya samverkansformer uppmuntras inom och med féreningslivet och de
kreativa aktorerna.

Namndmal 3, Miljovanlig verksamhet

Uppféljningen per den sista augusti visar pa en positiv utveckling inom omréadet dar namndmalet delvis forvantas upp-
nas under aret. Arbete pégar i stort enligt planering. Aktiviteten om att utreda klimatanpassad belysning i motionsspér
har forsenats da andra utredningar varit prioriterade. M6jligheten att 6ka egenproduktion av foder till djuren vid Fri-
luftsmuseet Gamla Linkdping har utretts. Resultatet visar att detta inte ar genomforbart, pa grund av bland annat en lag
kvalitet i slutprodukten.

Kultur- och fritidsnamnden har tagit fram riktlinjer nar det géller miljoatgarder pa bade nya och befintliga konstgraspla-
ner. Riktlinjerna ar vid tidpunkt for delarsuppféljningen inte beslutade i Kultur- och fritidsnamnden. Aktiviteten att ge-
nomlysa namndens anvindning av kemiska amnen, produkter och artiklar pabérjas under kvartal 3.
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Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunévergripande malet Klimatsmart kommun &r:

e Kaultur- och fritidsnamnden har i enlighet med handlingsplan fér kemikalieprogram tagit fram riktlinjer néar det
galler miljoatgarder pa bade nya och befintliga konstgrasplaner. Namnden har ut6ver detta vidtagit flera atgar-
der pa befintliga konstgrasplaner, exempelvis minimerat spridning av mikroplaster genom utékning av snéupp-
lag, installation av borststationer samt informerat féreningar och entreprenérer om mikroplaster med mera.
Den nya konstgrésplanen i Ekéngen ar en granulatfri konstgrésplan och vid upphandling av ny konstgrésplan i
Skaggetorp efterfragas ett fylinadsmaterial som ar biologiskt nedbrytbart.

«  Atgérder som genomférs i enlighet med handlingsplan fér handlingsplan for koldioxidneutralitet &r bland annat
Swedish Welcome (hallbarhetscertifiering av turismverksamhet), bidrag till miljoanpassning av foreningsagda
anlaggningar och miljokrav vid upphandling av drift och skotsel (idrott) i enlighet med policy.

Namndmal 4, Attraktiva métesplatser, anlaggningar och besoksmal

Uppféljningen per den sista augusti visar att namndmalet delvis forvantas uppnas under aret. Utredning om utveckling
av Ryd motionscenter har forsenats bland annat med anledning av att namnden invéntat resultatet fran utredningar om
egenorganiserad idrott som genomfardes under varen 2019. Utredningen planeras att paborjas under sista kvartalet
2019. Resultatet av denna kommer att kunna presenteras forst under 2020. Férsening har &ven skett vad galler nytt mot-
ionsspar i Ekangen.

I redovisningen framkommer det att antal digitala besok vid Stadsbiblioteket har 6kat mellan augusti 2018 och augusti
2019. Biblioteket har aven under flera &r medvetet satsat pa digitala tjanster. Ddremot har antalet fysiska besok minskat
mellan motsvarande period som ovan namnt, vilket kan férklaras genom Ryds bibliotek varit stdngt under delar av 2019
vilket paverkat besoksantalet. Det ar dven en allmén trend nationellt att antal fysiska besok till biblioteken minskar.

Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunévergripande malet Attraktiv kommun &r:

»  Kultur- och fritidsndmnden arbetar med att ta fram en strategisk plan for Friluftsmuseet Gamla Linkdping
2019-2022 (se bilaga 8 Kultur- och fritidsnamndens internbudget 2019) som bygger pé den tidigare utred-
ningen avseende friluftsmuseets framtid.

«  Projektering av nya idrottsanlaggningar exempelvis ny simhall, ny konstgrésplan i Skaggetorp, Nya Vasahal-
len, Nya idrottshallar i Vikingstad, Sturefors och Berga och Ryd Sportcenter. Projekteringen befinner sig i
olika faser. Se mer under rubrik Uppféljning av planer och program/10-arig lokalforsorjningsplan.

Namndmal 5, Hog kvalitet avseende uttrycksformer inom kultur och fritid

Uppféljningen per den sista augusti visar pa en positiv utveckling inom omréadet dar namndmalet delvis forvantas upp-
nas under aret. Vidareutveckling av koncept for offentligt centralt kulturomrade (MaxMix) kommer inte att genomféras
under 2019 dé byggprojektet bordlagts av Sankt Kors.

Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundvergripande malet Attraktiv kommun ar:

»  Kaultur- och fritidsndmnden erbjuder Linkdpings medborgare ett brett kulturliv med bred representation. Vid
kulturarenorna uppmuntras bada professionella och icke professionella kulturutdvare. Lokala utdvare stéttas
och ges utbildning genom bland annat andamalsenliga lokaler, residens och folkbildande insatser.

Namndmal 6, Utmanande och inspirerande kultur- och fritidsutbud

Uppfodljningen per den sista augusti visar att namndmalet delvis foérvantas uppnas under aret. Utveckling av “artist in
residence”-konceptet planeras att paborjas under 2020. Avvikelse beror pa utvald konstnar inte kunde pabdrja sin vis-
telse vilket kréver en omstart av projektet.

Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundvergripande malet Attraktiv kommun ar:

e Kultur- och fritidsndmnden arbetar med att utveckla formerna for en ny kulturfestival med malsattning for ge-
nomférande under 2020.

»  Utveckling av konst pa alternativa arenor (Wow-projekt, parkeringshus) slutfors under kvartal 3.
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Namndmal 7, Okad kunskap om kulturella uttrycksformer
Uppféljningen per den sista augusti visar att namndmalet forvantas uppnas under éret.

Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunévergripande malet Goda villkor for ett jamlikt, meningsfullt och
halsosamt liv &r:

» Dialoger med studieférbund &r initierade i syfte att skapa en strategisk samverkan mellan Kultur- och fritids-
ndmndens verksamheter och studieférbund.

»  Utveckling av programverksamheten har skett genom bland annat ny samverkan och nya samarbeten inom och
med foreningslivet och de kreativa aktorerna. Se aven under Namndmal 1, En medskapande kultur- och fritids-
verksamhet.

Namndmal 8, Kultur-, idrotts- och fritidsutbud for alla

Uppféljningen per den sista augusti visar att namndmalet forvantas uppnas under aret. Handlingsplanen for det Idrotts-
politiskt programmet for Linkopings kommun planeras att beslutats i Kommunstyrelsen under 2019. Arbete pagar med
att ta fram en plan for att bland annat foérenkla for forskolor och skolor att kunna ta del av Kultur- och fritidsnamndens
kulturutbud foér barn och unga. Den nya planen ligger till grund for det IT-stéd som planeras upphandlas under kvartal
4,

Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunévergripande malet Goda villkor for ett jamlikt, meningsfullt och
halsosamt liv &r:

«  Utredningar med konkreta forslag pa atgarder om jamstalld idrott och egenorganiserad idrott har genomforts
under varen 2019. Resultatet fran utredningarna visar dven pa ett behov av att utveckla det kommunala stodet
till den egenorganiserade idrotten. En forutséttning for den egenorganiserade idrotten &r funktionella, trygga
och sékra mdtesplatser och anldggningar.

«  Extra deltagarstod for flickor inom verksamhetsbidraget betalades ut for forsta gangen i juni 2019. I praktiken
innebar det ett differentierat deltagarstod genom att flickor erhaller ett nagot hogre belopp per aktivitetstillfalle
med malet att skapa ett jamstallt stod pa strukturniva.

« Dialog med kommunala bolag om jamstalld sponsring pagar.

Namndmal 9, Tillgangliga métesplatser och anlaggningar

Uppféljningen per den sista augusti visar att namndmalet forvantas uppnas under aret. Handlingsplan for utveckling av
biblioteken for att starka det demokratiska uppdraget kommer att genomféras inom arbetet med ny Biblioteksplan for
Linkdpings kommun.

Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundvergripande malet Goda villkor for ett jamlikt, meningsfullt och
halsosamt liv &r:

»  Merdppet vid ett nérbibliotek har genomforts, vilket resulterar i en 6kad tillganglighet vid ett av nérbiblio-
teken.

«  Kulturskolans verksamhet nar barn och ungdomar fran samtliga kommundelar och bedrivs dven i samtliga
kommundelar. Utbudet av verksamhet skiljer sig mellan kommundelarna vilket bland annat beror pa efterfra-
gan och tillgang till lokaler.

« Tillgangligheten vid anldggningar, métesplatser och arenor uppfyller lagkrav. Kultur- och fritidsndmnden ser
dock att det finns forbattringsbehov for exempelvis syn- och horselnedsattning. Se aven namndmal 2, Inklude-
rande motesplatser och anlédggningar

«  Utredningar med konkreta forslag pa atgarder om jamstalld idrott och egenorganiserad idrott har genomforts
under varen 2019. En forutsattning for den egenorganiserade idrotten ar funktionella, trygga och sikra maétes-
platser och anlaggningar. Se aven namndmal 8, Kultur- fritids- och idrottsutbud for alla.

Namndmal 10, Kostnadseffektivt nyttjande av lokaler, anlaggningar och arenor
Uppféljningen per den sista augusti visar att namndmalet delvis forvantas uppnés under éret.

Kultur- och fritidsnamnden ser att IT- systemet InterbookGo anvands for bidragshantering for idrottsféreningar men att
bidragshantering av kulturfreningar inte hanteras inom systemet idag. Arbete med att utveckla statistikfunktionen i
InterbookGo pagar fortfarande och enligt avtal ska full leverans av systemet ske under hosten 2019. Se &ven under ru-
brik strategiska utvecklingsuppdrag.
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Vad galler utveckling av processen for lokalforsérjningsplan och 6versyn av avgifter inom idrotten s& har detta forse-
nats och beraknas genomforas under senare delen av kvartal 3 respektive kvartal 4. Oversyn av principer for férdelning
av tider i idrottsanlaggningar paborjas arbetet i september och berdknas kunna avslutas forst under kvartal 4. De nya
principerna for inomhushallar planeras att gélla fran och med varen 2020. Samtliga forseningar beror pa personella re-
surser.

Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundvergripande malet Kostnadseffektiv verksamhet ar:

e Utbildning i och information om det nya IT- systemet InterbookGo har genomforts och allt fler idrottsfor-
eningar anvander systemet for att ansdka om bidrags och bokning av bland annat anldggningar, idrottshallar
och lokaler.

»  Struktur och arbetsordning for att forbattra den ekonomiska uppféljningen har genomforts.

Namndmal 11, Hog digitaliseringsgrad

Uppfaljningen per den sista augusti visar att namndmalet delvis forvantas uppnas under aret.

Upphandling av nytt IT-system for barnkulturgaranti har férsenats men beréknas kunna genomfdras under kvartal 4.
Implementering av systemet och plan for barnkulturgaranti kommer dock inte att kunna genomféras forran under 2020.

Forseningen beror framst pa arbete infor en eventuell upphandling dar samordning mellan flera verksamheters (Kulturs-
kolan, Friluftsmuseet Gamla Linkdping, Kulturscener och ungdom) behov av I1T-stdd har utretts.

Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundévergripande malet HGg serviceniva med ett gott bemétande ar:

*  Kultur- och fritidsndmnden har genomfort en forstudie for att utveckla en digital kreativ verkstad inom Linko-
pings stadshibliotek. Férstudien har dven inkluderat andra kommunala verksamheter. Arbete pagar nu med att
genomfora inférandet av en digital kreativ verkstad.

»  Utveckling av digitalt berattande vid Friluftsmuseet Gamla Linkoping &r pagéende, bland annat genom spar i
staden”.

»  Utveckling av ny webbplats for Friluftsmuseet Gamla Linkdping.

Namndmal 12, Mojlighet till eget skapande inom kultur och fritid

Uppfoljningen per den sista augusti visar att namndmalet delvis férvantas uppnas under aret. Arbetet med framtagande
av en struktur for idé- och innovation for att framja standiga forbattringar och ett processorienterat arbetssatt pabdrjades
men har inte slutforts. Detta beror pa att implementeringsfasen har bedomts vara resurskravande och utifran effektivise-
ringskrav och kommande kostnadsdampande atgérder prioriteras andra insatser.

Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundvergripande malet Verksamhet med god utvecklingsférméga ar:

Enstruktur for att utveckla arbetet med social hallbarhet har tagits fram. Strukturen omfattar saval inkludering
som systematiskt arbete utifran barnkonventionen.

Namndmal 13 Goda arbetsplatser (beslutas av Kommunstyrelsen)

Uppfoljningen per den sista augusti visar att namndmalet forvantas uppnas under aret. Arbete med utveckling av ge-
mensam introduktion pagar och planeras vara klar under kvartal 4 2019. Béattre uppfdljning, analys, stod och organisat-
ion for hantering av sjukfranvaro ar forsenat. Nytt kommundévergripande rehabiliteringssystem kommer att inforas kvar-
tal 3.

Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundvergripande malet Attraktiv arbetsgivare ar:

«  Utveckling av Puls och passion for den goda medarbetaren sker kontinuerligt utifran planering av arlig forvalt-
ningsdag.

» Ny struktur och information pa linweb i syfte att férbattra kommunikation/information internt med fokus pa
kommunens saval som forvaltningens styrning, ledning, mal och HR-fragor.
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Namndmal 14 Framgangsrikt chef- och ledarskap (beslutas av Kommunstyrelsen)

Uppféljningen per den sista augusti visar att namndmalet forvantas uppnas under aret. Projekiet Chefers forutsattningar
ar pagaende och arbete pagar enligt planering.

Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunovergripande malet Attraktiv arbetsgivare ar:

e Ny modell for att minska sarbarheten for stodfunktioner i forvaltningen har tagits fram. Detta innefattar bland
annat ekonomi- och ndmndfunktioner.

»  Enorganisationsstruktur for namndens kvalitetsarbete bestaende av en styrgrupp (forvaltningsledningen) och
en kvalitetsgrupp med representanter fran namndens samtliga verksamheter har implementerats under 2019.

Namndmal 15 Nya vagar for (tryggad) kompetensforsorjning (beslutas av Kommunstyrelsen)
Uppfaljningen per den sista augusti visar att namndmalet forvantas uppnas under aret.

Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundvergripande malet God och hallbar kompetensforsorjning &r:

e Arbetet med det kommundvergripande projektet Ratten till hogre dnskad sysselséttningsgrad ar genomfort vid
Linkopings stadshibliotek och pagar inom dvriga av namndens verksamheter. Inférandet medfér betydande
kostnadstkningar om arbetet inte organiseras ratt. For att tillgodose resurstid och effektivisera bemanningspla-
neringen pagar ett inforande av schemahanteringssystem. Implementeringen behover kombineras med att
minska antalet deltidsanstéllda, dock finns flertalet medarbetare som dnskar arbeta deltid.



Strategiska utvecklingsuppdrag

Kommunfullméktige gav i Budget 2019 med plan fér 2020-2022 strategiska utvecklingsuppdrag till Kultur- och fritids-

namnden. Atgérder i enlighet med uppdragen har inarbetats i namndens internbudget som redovisas till kommunfull-

maktige i april 2019 (KF 2019-04-23). De uppdrag som ska aterrapporteras till kommunstyrelsen i sarskild ordning re-
dovisas i nedanstaende tabell, dessa framgar av Budget 2019 med plan 2020-2022. Redovisningen innehaller en avrap-

portering om uppdragen ar genomforda eller kvarstar samt vad eventuella avvikelser beror pa.

Kommungemensamma strategiska utvecklingsupp-
drag

Status

Kommentar

Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta &tgarder for
att tillvarata digitaliseringens mojligheter

Pagar

Se namndmal 11, Hog digitaliserings-
grad och strategiskt utvecklingsupp-
drag Uppdrag till samtliga ndmnder
att oka takten i digitaliseringsarbetet
samt under rubrik Objektsplan (PM
3).

Genomlysningen enligt verksamhets-
planen av samtliga arbetsuppgifter for
en eventuell digital anpassning kom-
mer inte att slutféras pa grund av be-
gransade personella resurser.

Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta &tgarder for
att forenkla och forkorta etableringstiden for nyanlanda

Pagar

Uppdraget hanteras bland annat inom
kulturskolans verksamheter Kultur for
nyanlédnda samt Kulturpuls vars hu-
vudsyfte ar att genom kultur framja
integrationen fér barn och ungdomar
med annan bakgrund och/eller barn i
socioekonomiskt utsatta omraden.

Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta atgarder for
att minska sociala skillnader och for att skapa en sam-
manhallen kommun

Pagar

Arbete med utveckling av métesplats
i stadsdelen Berga (arbetsnamn Berga
By) ar pagéende och Kultur- och fri-
tidsnamnden arbetar utifran resultat
frdn medborgardialoger med att ut-
veckla en motesplats i samverkan
med andra berérda kommunala verk-
samheter. Namnden har anordnat lov-
verksamhet ibland annat Ryd, Berga
och Skaggetorp. Annan atgard ar att
genomftra en dversyn av avgifter vid
Kulturskolan, vilket planeras till kvar-
tal 4 2019. Arbetsgrupper inom ung-
domsverksamheten har tillsatts for ta
fram nya arbetssétt for 6kad delaktig-
heten hos ungdomar.

Samtliga namnder far i uppdrag att redovisa en fordju-
pad analys av vilket stdd som behdvs for att klara nya
vagar till kompetensforsorjning med fokus pa digitali-
sering, nya satt att organisera arbetet och professions-
analyser. En fordjupad analys ska speciellt goras for ut-
bildningssektorn utifran komplexiteten i att rektor ager
sin inre organisation.

Genomfort

Uppdraget & genomfort. Redovisats
till kommunstyrelsen i oktober 2018
§132, (KOF 2018-11). Se bilaga 9 till
Kultur- och fritidsndmndens intern-
budget 2019 med plan 2020-2022.

Uppdrag till samtliga nédmnder att 6ka takten i digitali-
seringsarbetet

Se namndmal 11, Hog digitaliserings-
grad och strategiskt utvecklingsupp-
drag Uppdrag till samtliga némnder
att 6ka takten i digitaliseringsarbetet
samt under rubrik Objektsplan (PM
3).




Uppdrag till samtliga namnder att se Gver sina avgifter | Pagar Uppdraget planeras vara slutfort un-

i relation till privatpersoner och foretag for 6kad trans- der kvartal 4.

parens, likstéllighet och koppling mellan avgift och ut-

fort arbete.

Uppdrag till samtliga namnder att fasa ut engangsartik- | Pagar Kommunledningsforvaltningen har

lar i plast i kommunens verksamhet till ar 2020, genom tagit fram en hanteringsordning som

att inte forlanga eller teckna nya inkopsavtal for sadana utfasningen kommer utga fran. Upp-

artiklar och ersétta med alternativ av biomassa. draget enligt hanteringsordning har
pabarjats under september 2019.

Uppdrag till samtliga namnder att i samrad med kom- Genomfort Uppdraget hanterades i samband med

munstyrelsen specificera kostnaderna for sina centrala budgetarbetet 2020.

forvaltningar och ta fram en atgardsplan for att minska

dessa fran och med ar 2020.

Uppdrag till samtliga ndmnder att tydligare prioritera Pagar Genomlysning av pagaende/planerade

landsbygdsutveckling och med stod fran kommunsty- aktiviteter for landsbygdsutveckling

relsen utveckla samarbetet mellan foérvaltningarna for pagar och planeras att slutféras under

att 6ka kommunens samlade arbete med landsbygdsut- kvartal 4 2019.

veckling.

Namndspecifika strategiska utvecklingsuppdrag Status Kommentar

Kultur- och fritidsnamnden uppdras att vidta atgarder Pagar Arbete med att utveckla statistik-

for att mota efterfragan och 6ka nyttjandegraden av lo- funktionen i InterbookGo (1T-stod for

kaler, anl&ggningar och arenor. lokalbokning och bidragshantering)
pagar.
Arbete med nya principer, i syfte att
fa en mer rattvis och jamstalld hante-
ring av fordelning av tider i idrotts-
hallar, har pabdrjats och borjar imple-
menteras under 2020.

Kommunstyrelsen, socialndmnden, omsorgsndmnden Genomfort Uppdraget a&r genomfért. Samman-

(social- och omsorgsnamnden) dverférmyndarnamn- fattning rapporterades till Kommun-

den, barn- och ungdomsnamnden, bildningsnamnden styrelsen i oktober 2018 §132, Kul-

(arbetsmarknadsnamnden) och kultur- och fritidsnamn- tur- och fritidsndmndens internbudget

den med kommunstyrelsen som samordningsansvarig 2019 med plan 2020-2022, (KOF

far i uppdrag sakerstélla och rapportera insatserna av- 2018-11). En slutgiltig redovisning

seende etablering av nyanlénda, flyktingar samt ensam- har 1amnats till Kommunstyrelsen

kommande barn. fran Omsorgsnamnden da de hade i
budgetuppdrag att samordna den slut-
liga redovisningen till Kommunsty-
relsen.

Uppdrag till barn- och ungdomsnamnden och kultur- P&gar Uppdraget planeras att genomforas

och fritidsnamnden att utveckla nya samverkansformer inom ramen for handlingsplanen for

mellan skola, fritidsverksamhet och foreningsliv for att det Idrottspolitiska programmet. Ater-

6ka barn och ungas fysiska aktivitet. rapportering av uppdraget sker vid
uppféljning av handlingsplanen.

Uppdrag till kultur- och fritidsndmnden att inom Lin- Kvarstar Kommunstyrelsen har inom ramen

kopings kommuns bestallning av verksamhet fran
Scenkonstbolaget oka kulturutbudet pa aldre- och LSS-
boenden vasentligt.

for sitt budgetuppdrag dialog med 6v-
riga agare och ett nytt uppdragsavtal
for 2020-2023 beslutas under hosten
2019. Uppdragsavtalet ligger till
grund for den verksamhetsbestall-
ningen som beslutas av Kultur- och
fritidsnamnden. Namnden kommer
utifran verksamhetsbestallningen
verka for att Scenkonst Ost AB ut6-
kar utbudet for malgruppen. Uppdra-
get planeras vara slutfort kvartal 4.

15
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Uppdrag till kultur- och fritidsndmnden att minska an- | Kvarstar En 6versyn av hela verksamheten ska
delen kommunalt driven kultur- och fritidsverksamhet genomforas. | dversynen ingar utred-
och istéllet mojliggora for civilsamhallet att driva verk- ning av verksamhetsinnehall, effekter
samheten. och konsekvenser samt forslag till

fortsatt former for kultur- och fritids-
verksamheten. Oversynen kommer att
genomforas under kvartal 4 2019.

Uppdrag till kultur- och fritidsndamnden att vidta atgar- | Pagar Uppdraget pabdrjas under september
der for att tydliggdra barn- och ungdomsperspektivet 2019. Arbetet innebar att arbeta fram
samt dka samarbetet med civilsamhallet géllande fri- en barn- och ungdomsstrategi som
tidsverksamhet for barn och ungdomar i &ldern 10-25 bland annat syftar till att tydliggéra
ar. barn- och ungdomsperspektivet och

hur samarbetet med civilsamhallet
kan Oka. Strategin beréknas vara klar
under kvartal 3 2020.

Uppdrag till kultur- och fritidsnamnden att i samrad Pagar Arbetet med en gversyn av en gemen-
med berdrda ndmnder ta fram en gemensam riktlinje sam riktlinje i samrad med berorda
(fér beslut i kommunfullmaktige) for foreningsstod i namnder paborjas under september
kommunen i syfte att demokratisdkra féreningsstddet 2019 och planeras kunna tas upp for
sd att inte antidemokratiska foreningar och organisat- beslut i Kommunfullmaktige under
ioner ges bidrag. kvartal 1 2020.

Uppfdljning av namndens verksamhet
Uppfoljning av planer och program

10-arig lokalférsorjningsplan

| dagslaget finns det tvd pagaende byggnationer. Det ar Vasahallen, som dock ar férsenad pa grund av dverklagan men
berdknas sta fardig under 2021. Byggnationen av en ny simhall har paborjats och beraknas sta fardig under 2022.
N&mnden har fattat ett utredningsbeslut gallande en idrottshall i Vikingstad samt ett inriktningsbeslut géllande Ryd
Sportcenter (Wahlbeckshallen och talt éver konstgrés). For projektet géllande Idrottshall och erséttningsbibliotek i Vist
sd dr nasta steg att skriva under ett hyresavtal. Under hosten kommer konstgrasplan i Linghem, omkladningsrum i
Eké&ngen, idrottshall i Berga samt upprustning av Ryds motionscenter laggas fram for utredningsbeslut av nd&mnden.
Projekt gallande idrottshall Kungsberget och konstgrasplan i Ljungsbro finns d&ven med under den narmaste fyra ars pe-
rioden. Samtliga projekt ovan beraknas rymmas inom ram utifran att namnden véljer att prioritera dessa projekt i intern-
budget.

10-arig investeringsplan
Redovisas under rubriken Investeringar.

Upphandlingsplan

Driftavtal for foljande avlaggningar och arenor kommer att forslas forlangas med ett ar vilket innebér att upphandlingen
for dessa anlaggningar och arenor skjuts fram ett ar. Anlaggningar och arenor som avses ar foljande: friidrottsarena -
Campus Valla, Ryd konstgras, 6vriga fotbollsplaner, Hangaren, Ljungsbro fritidscenter och skolidrottshallar.

Internkontrollplan
Kultur- och fritidsnd&mnden antog i november 2019, § 149 (dnr KOF 2018-419) ndmndens internkontrollplan for 2019.

Utifran resultatet av namndens internkontrollarbete for 2018 och utifran véasentlighet och riskanalys beslutades nedan-
staende kontrollmoment till 2019 ars internkontrollplan for Kultur- och fritidsnamnden. Inga kommundvergripande
kontrollpunkter for 2019 finns. Kultur- och fritidsndmndens Internkontrollplan 2019 finns i sin helhet som Bilaga 4 till
Internbudgeten 2019.

Granskning av att kommungemensamma rutiner for Linkdpingsforslag foljs
Granskning av att kommungemensamma rutiner for Linkopingsforslag foljs avseende handlaggningstid fran att forslag
inkommer till stdllningstagande och beredningsprocessen.
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Kommentar: Vid granskning av ndmndens hantering av inkomna Link6pingsforslag foljs Tillampningsanvisningar for
Linkopingsforslaget (KS 2015-642) med bilaga Hantering av Linkdpingsforslag i Linkopings kommun. Avvikelse ater-
finns vad galler att forvaltningen haller kommunstyrelsens diarium uppdaterat om vad som hander med forslaget under
handlaggning. | och med att avvikelsen framkommit kommer forvaltningen sékerstalla att rutinen framéver efterlevs.

Till och med den 31 augusti har totalt 14 Linkopingsforslag inkommit till Kultur- och fritidsnamnden. Tva (2) av dessa
forslag &r avslutade i diariet per den 31 augusti varav 1 av dem har dverforts till annan forvaltning. Handldggningstid
fran att forslag inkom till stallningstagande var cirka 3 manader. Forvaltningen ser att handlaggningstiden behover bli
kortare men behdver stélla detta mot befintliga personalresurser.

Granskning av hur namndbeslut féljs upp

Kommentar: Narmare granskning av hur namndbeslut féljs upp har inte hunnit genomféras. Vid 6vergripande dversyn
av ndmndens protokoll framkommer det emellertid att uppféljningsérenden finns vid ndmndens sammantréden i januari,
februari, mars och maj. En slutlig granskning for helaret sker i samband med &rsredovisning.

Granskning av att kommunens regler for klimatkompensation efterféljs vid kontering av fakturor for resor - fordons-
bréansleleverantdr vid enheten Friluftsmuseet Gamla Linkdping

Kommentar: Gallande fakturor fran fordonshransleleverantorer sa har samtliga 9 stycken kontrollerats och samtliga ar
korrekta.

Gallande fakturor for resor sa har samtliga 32 resefakturor granskats. En av fakturorna ar felkonterad dock har detta in-
neburit att namnden betalat ndgot mer for klimatkompensation da tagresa konterats som flygresa. Felaktigheten kommer
att korrigeras.

Granskning av att kommunens rutiner for inképskort tillampas riktig gallande korrigering av moms utifran bifogade
kvitton vid enheten Friluftsmuseet Gamla Linkdping

Av de totalt 18 kontrollerade verifikationerna saknas det 1 kvitto, resterande ar korrekt hanterade. Verifikationsnummer
framgar vid samtliga fakturakopior med kvitton.

Gallande momsen s& &r 5 stycken fakturor inte korrekt justerade. Samtliga felaktigheter kommer att korrigeras. Vid en
genomgang av kontrollerade verifikationer framgar att merparten bestar av smainkép med mindre belopp och att mom-
sen ofta ar manuell felrakning, exempelvis raknats tva ganger. Férvaltningen kommer att kvalitetssakra att rutinen gal-
lande momskorrigering for betalkort foljs for Friluftsmuseet Gamla Linkdping. Uppféljning kommer att ske med berérd
personal.

Granskning av att Kultur- och fritidsndmndens rutiner fér nya bidragsformer for idrottsféreningar foljs

Granskning av att rutiner fér nya bidragsformer for idrottsforeningar foljs avseende, hur uppféljning sker, vilka effekter
kan ses och hur de nya bidragen & mer d&ndamalsenliga utifran mal och strategiska utvecklingsuppdrag.

Kommentar: Samtlig bidragshantering for barn- och ungdomsféreningar inom idrotts- och fritidsomréadet sker frén och
med 2019 i InterbookGo (lokal- och bidragshanteringsystem). Rutinen for de nya bidragsformerna verksamhetsbidrag,
anlaggningsbidrag och utvecklingsbidrag beddms hitintills fungera tillfredsstallande. Granskning av rutinerna for upp-
féljning sker i samband med internkontrollrapporten 2019.

Verksamhetsbidraget innebér ett differentierat deltagarstod genom att flickor erhaller ett ndgot hogre belopp per aktivi-
tetstillfalle med malet att skapa ett jamstallt stod pa strukturniva. Resultatet visar att mer bidrag utgatt till flickors idrot-
tande 2019. Verksamhetsbidraget ligger i linje med namndens mal Kultur-, idrotts- och fritidsutbud for alla.

Inom anldggningsbidrag prioriteras bidrag for investeringar som framjar miljoforbattringar och energieffektivitet samt
investeringar som ligger i linje med de utstakade malsattningarna i det idrottspolitiska programmet for Linképings kom-
mun och som riktar sig mot dess 6vergripande omréaden, fokusomraden och prioriterade grupper. Anlaggningsbidraget
&r i det nya systemet bredare i och med att &ven investeringar som ligger i linje med det idrottspolitiska programmet &r
sOkbara. Resultatet av anldggningsbidraget rapporteras i internkontrollrapporten 2019. Anldggningsbidraget ligger i
linje med namndens mal Kultur-, idrotts- och fritidsutbud for alla och Miljévanlig verksamhet samt handlingsplanen for
Koldioxidneutralt Linkdping.

Utvecklingsbidraget utgdr den storsta forandringen jamfort med det gamla bidragssystemet. Utvecklingsbidraget &r inte
normativt med ett fast regelverk utan definieras som ett kvalitativt och dialogbaserat bidrag. Det syftar till kvalitetshoj-
ningar och utvecklingsarbete i linje med kultur- och fritidsndmndens mal och det idrottspolitiska programmet. Resulta-
tet bedoms hitintills vara god d& Kultur- och fritidsforvaltningen noterat en stor spridning bland de utvecklings- och
utbildningsinsatser, uppstartsverksamheter, projekt med mera for vilka féreningarna har ansékt om. Slutlig redovisning
sker i samband med internkontrollrapporten 2019.
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Forvaltningen kan annu inte identifiera att den digitala hanteringen har resulterat i tids- och resursbesparande effekter
inom forvaltningen. Arbetet med implementeringen av InterbookGo har varit och &r fortfarande tidskravande. Att bidra-
gen hanteras digitalt ligger i linje med kommund&vergripande strategiska utvecklingsuppdrag som ror digitalisering samt
namndens mal Hog digitaliseringsgrad.

Plan fér uppféljning och insyn av verksamhet som utférs av kommunal och privat utférare

Inga vasentliga avvikelser vad galler uppféljning och insyn av verksamhet som utférs av kommunala och privata utfo-
rare kan hitintills rapporteras. Under varen har arbete med uppféljnings- och kvalitetsarbete pa strukturell niva for 6kad
effektivitet och transparens pabarjats. Ett led i detta arbete ar uppfoljning och insyn av privata samt kommunala utforare
samt att integrera nd&mndens internkontroll ytterligare i uppféljning och insyn.

Personal- och kompetensforsorjningsplan

Inga storre avvikelser finns att rapportera hitintills. Kultur- och fritidsforvaltningen hanterar kompetensforsérjningen
bra och det finns ett relativt gott inflode av kandidater vid rekryteringarna.

Utifran nuldget sa ligger utmaningarna i rekrytering av utbildade bibliotekarier och fritidsledare dar sokbasen &r otill-
fredsstéllande, men fortfarande hanterbar. Arbetet med att vara en attraktiv arbetsgivare bade ur perspektivet behalla
medarbetare samt attrahera nya behover fortsatta. Bland annat behdver kompetensen ses éver sa att den anvands pa ratt
satt, att modern teknik utnyttjas och verkar for ett hallbart medarbetarskap samt ledarskap. Inforande av ritt till onskad
hogre sysselséttningsgrad innebéar betydande kostnadsokningar om arbetet inte organiseras ratt. Forvaltningen ser dver
inforande av schemahanteringssystem for att tillgodose resurstid och effektivisera bemanningsplaneringen. Implemente-
ringen behdver kombineras med att minska antalet deltidsanstéllda, dock finns flertalet medarbetare som 6nskar arbeta
deltid.

Objektsplan (PM3)
Overgripande mal for objekt Utbildning, kultur och fritid och arbetsmarknad for &r 2019-01-01 — 2019-12-31 som ror
Kultur- och fritidsndmnden &r att mottagning av 1T-stdd for kulturskolan och barnkulturgarantin ska hanterats.

Status for IT-stod Kulturskolan
Upphandling har genomfoérts och nytt elevregister och elevhantering samt digital elevplattform berdknas vara imple-
menterat vid arsskiftet.

Status for 1T-stod barnkulturgaranti

Upphandling av nytt IT-system for barnkulturgaranti planeras genomféras under kvartal 4. Implementering av systemet
och plan for barnkulturgaranti kommer dock inte att kunna genomforas forran under 2020. Férseningen beror framst pa
arbete infor en eventuell upphandling dar samordning mellan flera verksamheters (Kulturskolan, Friluftsmuseet Gamla
Linkdping, Kulturscener och ungdom) behov av IT-stdd har utretts.

Kultur- och fritidsnamnden har under 2019 dven:

»  Genomfort en forstudie for att utveckla en digital kreativ verkstad inom Linkdpings stadsbibliotek. Forstudien
har dven inkluderat andra kommunala verksamheter. Arbete pagar nu med att genomféra inforandet av en digi-
tal kreativ verkstad,

« utvecklat digitalt berattande vid Friluftsmuseet Gamla Linkoping ar pagaende, bland annat genom spar i sta-
den”,

« utvecklat nya webbplatser for Friluftsmuseet Gamla Linkoping (pégar) och kulturscener,
» genomfort Merdppet vid ett narbibliotek, vilket resulterar i en 6kad tillganglighet vid ett av narbiblioteken,

e deltar i arbetet med Blankettfritt Linkdping 2020 (inkluderar bland annat bidragshantering for kulturfor-
eningar),

» digitaliserat bidragshanteringen genom InterbookGo for samtliga idrottsféreningar, och

e digitalisering av vissa av Kultur- och fritidsndmndens sjébad genom temperaturmétning digitalt som publiceras
pa kommunens hemsida.
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Bilaga 1

Uppfoljning av lokalférsorjningsplan
Nyckeltalsredovisning — befintliga lokaler (belopp i tkr)

Yta* |Hyreskosthad™ |Kostn/kvm™|Antal |[Nyttjandegrad |Antal bestk
Museiverksamhet
Museum (inkl Valla fitidsomr) 11 340 2 792 360 1
Bibliotek
Huwvudbibliotek 12 861 23 254 631 1
Integrerade bibliotek 380 496 735 3
Narbibliotek 1690 2 085 077 6
Kulturskola
Kulturskola 2197 2 050 142 1
Konst
Ateljé 3120 3744 742 3
Konsthall 1272 962 759 1
Allman kultur
Danslokal 634 870 149 1
Scen 606 973 858 1
Ungdomsverksamhet
Kulturhus frunga 180 766 344 2
Verksamhetshus for unga vuxna 713 729 484 3
Fritidsgard 4 633 5849 755 13
Motesplatser
Agora 1490 3573 900 1
ldrott- friluftsanldggningar samt tempererade bad
Aktivitetshus 2 426 1369 710 1
Fotboll omkladning 422 564 2
Fotbollshall 3630 1229 016 1
Fotbollsplaner 13 252 11 887 577 15
Friidrottsarena 800 6191 114 1
Friidrottshall 5200 4 757 615 1
Faktningslokal 240 96 200 1
Idrottshall 10 271 5985 297 5
Isyta 1633 1679 161 5
Konstgras plan 4
Motions- och frilutsanlaggning 2
Skyttecentrum
Ridanlaggning 8 795 10 519 084 2
Simanlaggning 13 108 13 025 648 2
Sjobad
Skolidrottshallar 8 743 10 822 568 10

* Utgér fran det som &r registrerat i kommunens lokalforhymingssystem (KARPLAN).

Forklaring till nyckeltasredovisning

Yta = kvm BRA
Plats = elev, boende (maxkapacitet)

Lokalkostnad = Total hyreskostnad exklusive moms/ar. | lokalkostnad ingar alla kostnader i Karplan, dvs. inklusive el,
va, varme, fastighetsskatt, ev. ombyggnadstillagg osv. exklusive moms. Lokalplaneringen bistar med rapporter.

Nyttjandegrad, idrottshallar = Bokade timmar/Mgjligt bokade timmar/ar
Nyttjandegrad, boenden, férskolor, skolor, administrativa lokaler = ’andel av maxkapacitet”
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Kommentar

Lokalkostnader och kapacitet — planerade lokalprojekt

Lokal 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 Prio
Finansierat inom ram:

Ersattningshbibliotek Sturefors 47 47 47 47 47 47 47 47 47 47
Idrottshall Sturefors 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500
Idrottshall Vasahallen 4585 4585 4585 4585 4585 4585 4585 4585 4585
Idrottshall Vikingstad 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000
Idrottshall Ryd, Wahlbeckshallen 350 700 700 700 700 700 700 700 700 700
Talt dver konstards, Ryd (investering) X

Simhall ny 30 603 61206 61206 61206 61206 61206 61206 61206
Delvis finansierat inom @m:

Mdtesplats Berga By, inkl bibliotek 2937 2937 2937 2937 2937 2937 2937 2937 2937 2937
Finansiering utom ranmt

Allaktivitetshus Lambohov 400 400 400 400 400 400
Hangaren anpassning till kiatring 1100 1100 1100 1100 1100 1100
Idrottshall Kungsberget 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000
Idrottshall Muttiarena 12 600 12 600 12600 12 600 12 600 12600
Idrottshall Djurgarden 2000 2000 2000 2000 2000 2000
Idrottshall Ljungsbro 2000 2000 2000 2000 2000
Idrottshall Berga 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000 2000
Idrottshall O Vasastaden 2000 2000
Idrottshall Ek&ngen 2000 2000 2000 2000 2000
Idrottshall Linghem 2000 2000 2000 2000 2000
Orrkl&dningsrum Ekangen 400 400 400 400 400 400 400 400 400
Idrettshall Ekholmen 2000 2000 2000 2000 2000
Ishall ny 6 000 6000 6000 6000 6000
Tinnerbacksbadet utveckling, inkl nytt reningsverk 6 604 6 604 6604 6 604 6 604 6604
Konstgrasplan Djurgarden (irvestering) X

Konstgrasplan Ljungsbro (investering) X

Konstarasplan Linghem (investering) X

Kufturyta, eqet skapande Ryd/'W ahibecksomr 500 500 500 500 500 500
Kulturscen, ny 2000 2000 2000 2000 2000 2000
Ryds motionsanldggning (investering) X

Besdkscenter Friluftsmuseet Gamla Linképing

Summa 3334 10169 44772 77375 102 579 116579 116 579 116 579 118579 118 579
Ram 1367 7802 40 405 71008 71008 71008 71008 71008 71008 71008
Differens 1967 2 367 4 367 6 367 385N 45 571 45571 45 571 47 571 47571
Kommentar

Idrottshall Ryd, Wahlbeckshallen samt talt dver konstgras (2020)

Inriktningsbeslut fattat under maj 2019. Inga avvikelser i dagslaget. Tillkommande kostnader beddms rymmas inom
namndes ram for idrottsanlaggningar fran 2020.

Lejonfastigheter har fatt uppdraget att projektleda och projektera utvecklingen av Ryd Sportcenter genom att bland an-
nat ta fram mer exakta kalkyler, skisser, ritningar, hantera bygglovsansdkningar etc.

Utvecklingen av omradet innebér att foreningar inomhusidrott far ytterligare tre fullstora planer att bedriva verksamhet
pa. Ett talt (Airdome) 6ver befintlig konstgrasplan innebér att fotbollsforeningar far majlighet att bedriva verksamhet pa
en vaderskyddad fullstor konstgrasplan.

Konstgrasplan Linghem (2020)

Utredningsbeslut planeras komma upp till ndmnden i oktober. Tillkommande kostnader bedéms rymmas inom namn-
dens medel for idrottsanlaggningar fran 2020.

Utredningen kommer i forsta hand att handla om lokaliseringsalternativ for en ny konstgrasplan i Linghem. I dag finns
en omfattande fotbollsverksamhet i Linghem och foreningen saknar i dag forutsattningar att, i naromradet, spela fotboll
pa vinterhalvaret. En konstgrasplan i Linghem innebar ocksa farre resor for traningar och att fler tider blir lediga pa be-
fintliga konstgrasplaner.

Idrottshall Vasahallen (2021)

Byggnation pabdrjad 2019. Medel for hyra och drift hamtas hem fran kommunstyrelsen vid driftstart. Byggs i samar-
bete med Barn- och ungdomsndmnden samt bildningsnamnden.

Byggnationen har startat men blivit forsenad pé& grund av 6verklagan. Det finns i dag ett stort behov av fler idrottshallar
i centrala Linkoping. Nya Vasahallen innebér tva fullstora idrottshallar dér en av hallarna (planerna) anpassas for trupp-
gymnastik. Linkoping har tvé stora gymnastikforeningar som i dag saknar forutsattningar att bedriva truppgymnastik.
En samlad anlaggning med tva fullstora planer mojliggér ocksa for turneringar och cuper.
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Idrottshall och Ersattningsbibliotek Sturefors (2021)

Néamnden beslutar i september om fdrvaltningschefens rétt att skriva under hyresavtal. Byggs i samarbete med Barn-
och ungdomsnamnden.

Den nya idrottshallen i Sturefors blir en fullstor idrottshall med laktarkapacitet. Det finns ett omfattande foreningsliv i
Sturefors med bland annat fotboll, innebandy och gymnastik. En verksamhetsanpassad idrottshall kommer skapa bra
forutsattningar for befintligt foreningsliv och méjligheter for utveckling. En ny idrottshall innebar ocksa battre mojlig-
heter for skolornas idrottsundervisning i Sturefors.

Omkladningsrum Ekangen (2021)

Utredningsbeslut planeras komma upp till ndmnden i oktober. Tillkommande kostnader bedéms rymmas inom namn-
dens medel for idrottsanlaggningar fran 2021.

Véren 2019 togs en ny konstgrasplan i Ekangen i drift efter manga ars arbete med bland annat markkop. Féreningen i
Ekangen har under l1ang tid saknat bra forutsattningar att bedriva fotbollsverksamhet. For att gora anlaggningen kom-
plett behdver en servicebyggnad uppféras med omkladningsrum, samlingslokal, kiosk, kansli och toalett. | dag saknas
dessa faciliteter helt. Det finns i anslutning till planen utrymme fér en sadan byggnad.

Idrottshall Vikingstad (2022)

Utredningsbeslut fattades i maj 2019 och ett genomférandebeslut l1aggs fram till ndmnden under september 2019. Till-
kommande kostnader bedéms rymmas inom namndens medel for idrottsanlaggningar fran 2022. Byggs i samarbete med
Barn- och ungdomsnamnden.

I samband med upphandling av ny skola i Vikingstad finns en option om byggnation av en fullstor idrottshall i anslut-
ning till den nya skolan. Vikingstad har ett utbrett féreningsliv som i dag saknar en verksamhetsanpassad idrottshall.
Vikingstad &r en landshygdsort med bade befolknings6kning och exploatering av nya bostader.

Ny simhall (2022)

Paborjad byggnation under september 2019. Namnden har tilldelats medel for tillkommande hyreskostnader fréan halv-
aret 2022.

Nuvarande simhall & gammal och sliten och det saknas i dag simytor och tider for bade féreningsliv och allméanhet. En
ny modern, trygg och saker simhall innebar battre mojligheter for bade simidrott, motionssim, simskoleundervisning
och rekreationsbad.

Idrottshall Berga (2022)

Ett utredningsbeslut laggs fram till ndmnden under september 2019. Tillkommande kostnader beddms rymmas inom
ndmndens medel for idrottsanlaggningar inom plan fér 2022. Byggs i samarbete med Barn- och ungdomsndmnden.

Det finns ett stort behov av fler idrottshallar pa flera platser i Linkoping och i de sodra stadsdelarna &r detta behov extra
stort. | samband med framtagande av en ny detaljplan i anslutning till Skarpan i Berga, utreds lokalisering av en ny full-
stor idrottshall som ska serva bade féreningsliv och narliggande skolor. Berga &r en stadsdel som berédknas vaxa med
tusentals nya invanare inom kommande 10-arsperiod.

Idrottshall Kungsberget (2023)

Inga beslut tagna. Tillkommande kostnader bedéms rymmas inom ndmndes medel for idrottsanldggningar enligt plan
fran 2023. Byggs i samarbete med Barn- och ungdomsnamnden.

Behovet av fler idrottshallar i centrala Linkoping ar stort, bade for Linkopings foreningsliv men ocksa for att de centrala
skolorna ska kunna bedriva idrottsundervisning. Nar Kungsbergsskolan byggs om for att erbjuda fler elevplatser finns
ocksa ett behov av en idrottshall. D& behovet av verksamhetsanpassade idrottshallar ar sa stort foreslas denna bli fullstor
med laktare.

Konstgrasplan Ljungsbro (2023)

Inga beslut tagna. Tillkommande kostnader beddms rymmas inom ndmndes medel for idrottsanldggningar enligt plan
frén 2023.

Ljungsbro saknar i dag en konstgrasplan och darmed forutsattningar att bedriva fotbollsverksamhet under vinterhalv-
aret. Foreningen har svart att fa tider pa de centrala konstgrasplanerna. En konstgrasplan i Ljungsbro kommer innebara
att fler far mojlighet att spela fotboll under stérre delen av aret samt att foreningen slipper éka in till Linkoping for att
tréna.
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Ryds motionsanlaggning (2023)
Ett utredningsbeslut laggs fram till nAmnden under september 2019. Osékerhet finns kring resursbehov vilket utred-
ningen vantas ge svar pa.

Utredningen kommer ocksa att presentera forslag pa hur anlaggningen kan utvecklas for att bli mer tillganglig, trygg,
saker och dndamalsenlig.

2024-2029

Resterande artal i 10-arsplanen visar pa de behov av lokaler som bedéms finnas under aren 2024 till 2029. Kring dessa
ar inga beslut fattade och da internbudgeten omfattar ett plus tre ar finns i dagslaget ingen finansiering av dessa projekt.



Uppfoljning av ndmndindikatorer
| denna bilaga redovisas utfall for de namndindikatorer som anvands som ett underlag i bedémningen av namndmalen.

Vid rapporteringen av utfall for indikatorerna anvands senast tillganglig statistik. Utfall redovisas kénsuppdelat nar sa

&r mojligt. Fargsattningen indikerar:

Visar att namndmalet uppfylls per helar

Visar en positiv utveckling och att namndmalet delvis uppfylls per helar

Visar pa en negativ utveckling och att namndmalet inte forvantas nas per helar

- En beddmning har inte kunnat gdras per den sista augusti

Malomrade: Samhalle

Kommunévergripande mal: Trygg och attraktiv kommun
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Bilaga 2

Aug Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 | varde
En medskapande kultur- och fritidsverk- Andel arrangemang dér 75 % 75 % i.u >50%
samhet unga ar delaktiga i pla-
neringsarbete/ar
Inkluderande métesplatser och anlégg- Andel métesplatser och iu i.u 73 % >95%
ningar anlaggningar anpassade
for personer med funkt-
ionsnedséttning (variat-
ion)”
Kommunovergripande mal: Klimatsmart kommun
Aug Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 | varde
Miljévénlig verksamhet Andel konstgrésplaner Oavto- | Oavto- 17 pro- Andel
med miljéanpassat fyll- talt5 talt 5 cent
nadsmaterial konst- konst- | (1 av to-
graspla- | gréspla- talt 6
ner ner konst-
graspla-
ner 8)

" Tillganglighet for rullstolsburen. Passagen Linkopings konsthall, Ateljé Passagen, Kulturskolan (Konsert och Kon-

gress), Agora, Skylten, Dansens hus, Sagateatern, Saab Arena, Linképing Arena, Linkdping Sporthall, Linképing Sim-
hall, Folkungahallen, Kungsbergshallen, Rydshallen, Ekholmshallen, Skéggetorpshallen, Tokarpshallen, Anestadshal-
len, Ljungsbro Sporthall, Lambohovshallen, Karnahallen, Brokindhallen, ALG idrottshall, Smedstad ridsportcenter, 35
publika miljéer/motesplatser inom Friluftsmuseet Gamla Linkdping, Linkdpings stadshibliotek och bokbuss.
8 En granulatfri konstgrasplan fardigstélldes i maj 2019. Totalt 6 kommunala konstgrasplaner finns.



Kommunovergripande mal: Attraktiv kommun

Aug Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Attraktiva motesplatser, anlaggningar och Antal besok vid egna 2139136° | 2039745 | 1508628 Ska 6ka
besoksmél motesplatser och be- e eller
soksmal kvarsta.
Attraktivt besoksmal Betyget iu i.u | Behalla
(Friluftsmuseet Gamla utmarkt betyget
Linkoping) utmarkt
Hog kvalitet avseende uttrycksformer inom | Upplevelse av kvalitet 56 %, iu Hog
kultur och fritid*2 fordelat p& kvinnor och varav upple-
man kvinnor velse av
28 % kvalitet
resp
mén 28
%
Utmanande och inspirerande kultur- och Upplevelse av ett utma- iu iu iu Hog
fritidsutbud nande och inspirerande upple-
utbud fordelat pa kvin- velse av
nor och mén utma-
ning och
inspirat-
ion av
utbud
Malomrade: Medborgare
Kommunévergripande mal: Goda villkor for ett jamlikt, meningsfullt och halsosamt liv
Aug Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Okad kunskap om kulturella uttrycksformer | Antal aktiviteter inom iu iu 167 Antal
bildningsarenornas pro-
gramverksamhet med
sarskilt fokus pa att oka
kunskap om kulturella
uttrycksformer
Kultur-, idrotts- och fritidsutbud for alla Andel deltagande barn iu iu 13 % Okad
av hela populationen (55 % andel
(unika individer) i kul- flickor
turskolan 7-15 ar forde- 45 %
lat pa flickor och pojkar pojkar)
Antal kulturarrange- iu iu 386

mang utanfor skoltid for
barn/ar.

9 Passagen Linkopings konsthall 30 161, Friluftsmuseet Gamla Linkdping 419 452, Tempererade bad 407 838,
Biblioteket 1 281 685 (varav digitala besok 369 806)
10 passagen Linkopings konsthall 27 125, Friluftsmuseet Gamla Linkdping 413 357, Tempererade bad 426 019,
Biblioteket 1 173 244 (varav digitala besok 424 655)
11 passagen Linkopings konsthall 22 073, Friluftsmuseet Gamla Linkdping 404 151, Tempererade bad 241 560,
Biblioteket 840 844 (varav digitala besok 378 563)

12 Det kan noteras att 39 % har angett Vet ej i enkatundersokningen.
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Upplevelse om forut- iu Hog
séttningar att leva ett upple-
hélsosamt och menings- velse att
fullt liv fordelat pa ha moj-
kvinnor och mén lighet
att leva
ett hal-
sosamt
och me-
nings-
fullt liv.
Tillgangliga métesplatser och anlaggningar | Upplevelse av tillgéng- iu iu Hog
lighet fordelat pa kvin- upple-
nor och mén velse av
tillgang-
lighet
Malomrade: Ekonomi
Kommunévergripande mal: Kostnadseffektiv verksamhet
Namndmal Namndindikator 2017 2018 Aug Mal-
2019 | varde
Kostnadseffektivt nyttjande av | Bel&ggningsgrad idrotts- fullstora hal- | fullstora hal- iu Okad
lokaler, anldggningar och are- | och kulturanléaggningar lar efter sa- lar efter si- be-
nor (uppdelat pé typ av anlagg- | song, klockan | song, klockan lagg-
ning och underlag)*® 17-22 + hel- | 17-22 + hel- nings-
ger 83,2 % ger 85,5 % grad
Isyta efter s&- | Isyta efter s&- iu
song, varda- song, varda-
gar klockan gar klockan
16-22 + hel- 16-22 + hel-
ger 83 % ger 83,6 %
Fotbollsplan Fotbollsplan iu
naturgras ef- | naturgras ef-
ter sdsong, ter sésong,
vardagar vardagar
klockan 16- klockan 16-
22 + helger 22 + helger
53 % 53 %
Fotbollsplan Fotbollsplan iu
konstgrés konstgrés
nyttjandegrad | nyttjandegrad
efter sdsong efter sésong
vardagar vardagar
klockan 17- klockan 17-
20 + helger 20 + helger
36 % 42,4
Kulturarenor, | Kulturarenor, iu

Dansens hus
nyttjandegrad
efter sésong,
mellan 17-20
+helger 45 %

Dansens hus
nyttjandegrad
efter sésong,
mellan 17-20
+helger 42 %

13 Kommentar fran arshokslut 2018. Det ar framst sena fredagskvallar efter klockan 19.00 och helger som det finns lediga tider i
namndens anlaggningar. Idrottshallar och isytor har 100 procent beldggningsgrad vardagar mandag till torsdag klockan 17.00 —
22.00 (avser perioden september till april). Konstgrasplanerna har néstan full beldggningsgrad under perioden januari till april samt
oktober till november. Under maj till september ar belaggningsgraden Iag, vilket beror pa att flera foreningar foredrar att spela pa
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naturgras. Mojligheten att boka en naturgrasplan &r begransad till 350 timmar per plan. Detta med anledning av att planerna inte kan
belastas med fler timmar for att behélla ett gott skick. Under perioden juni (frén midsommar) och till mitten av augusti kan en minsk-
ning av bokningar ses. Detta beror pa att foreningar ofta har en mindre traningsintensiv period och ett farre antal matcher spelas un-

der denna period.



Malomrade: Verksamhet
Kommunovergripande mal: Hog serviceniva med ett gott bemotande

Namndmal Aug Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Hdg digitaliseringsgrad Antal e-tjanster i for- iu iu iu Antal
valtningens serviceut-
bud
Anvéndning av e-tjans- iu iu iu Antal
ter

Kommunovergripande mal: Verksamhet med god utvecklingsférmaga

Namndmal Aug Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Maéjlighet till eget skapande inom kultur- Antal aktiviteter med iu iu 961 Antal
och fritid sarskilt fokus pa eget
skapande

Malomrade: Medarbetare
Kommunovergripande mal: Attraktiv arbetsgivare

Namndmal Aug Mal-
Namndindikator# 2017 2018 2019 | varde
Goda arbetsplatser Total sjukfranvaro 51 7,1 6,2 6,5
Man 3,6 3,3 3,3 3,0
Kvinnor 5,7 8,6 75 8,0
Andel heltidsanstall- 71,9 71,7 75,2 72,0
ningar
Man 73,9 76,0 79,3 -
Kvinnor 71,5 70,0 73,2 -
Attraktiv arbetsgivarin- | Redovi-
dex (AVI) sas end-
ast
kommu
ngemen-
samt
Framgangsrikt chef- och ledarskap Hallbart medarbetaren- - 78,6 - 80
gagemang (HME)
Chefsomséttning (andel 0,0 0,0 0,0 8,0
tillsvidare chefer som
har bérjat eller slutat,
%)
Man
Kvinnor
Chefers sjukfranvaro 0,57 4,92 1,35 6.5
Man 041 9,92 0,32
Kvinnor 0,74 0,43 2,03

14 Flera av vérdena for 2017 och 2018 har korrigerats i delérsuppfoljningen per den 31 augusti. Detta pa grund av att felaktigt un-
derlag aterfinns i Internbudget 2019 och i delarsrapport per den 31 april.



Kommunévergripande mal: God och hallbar kompetensforsorjning

Namndmal Aug MAl-
Namndindikator®® 2017 2018 2019 véarde
Nya végar for (tryggad) kompetensforsorj- Personalomsttning 3,1 6,7 2,8 8,0
nin
9 Min 22 6,0 0,0
Kvinnor 18 6,9 4,2
Mertid overtid 0,7 0,5 0,5 0,5
Man 0,6 0,7 0,6
Kvinnor 0,7 0,5 0,4
Balanstal chefer 0,94 0,99 0,92
Kvinnor
Chefer med utomnor- 1,36 0,07 -
disk bakgrund

15 Flera av vérdena for 2017 och 2018 har korrigerats i delérsuppfoljningen per den 31 augusti. Detta pa grund av att felaktigt un-
derlag aterfinns i Internbudget 2019 och i delarsrapport per den 31 april.
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Arbetsmarknadsnamnden ska inom kommunen svara for:

e  myndighetsutdvning avseende forsorjningsstdd, inklusive dédsbohandlaggning, enligt socialtjanstlagen samt déar-
till hérande socialtjanstférordning

e  arbetsmarknadsinsatser for arbetslésa som inte tar del av Arbetsférmedlingens aktiva insatser. Insatserna ska vara
kompetenshéjande och stodja deltagarnas mojligheter att bli sjalvférsérjande. Insatserna ska i férsta hand riktas
mot forsérjningsstodstagare

e  kommunens bestéllning av offentlig serviceanstallning, OSA
e  att vara kommunens arbetsléshetsndmnd enligt lag om arbetsléshetsndmnd

e att—inom ramen for anslagna medel — leda och samordna de arbetsmarknadspolitiska uppgifter som enligt lag kan
utforas av en kommun

e insatser inom flykting- och invandraromradet om inte ansvaret avilar styrelse eller annan namnd enligt detta regle-
mente

e  kommunens ansvar enligt lag om ansvar for etableringsinsatser for vissa nyanlanda invandrare

e Ovriga till omradet hérande lagar, férordningar och foreskrifter

Arbetsmarknadsnamnden ska:

e folja den allminna utvecklingen inom omradet pa saval lokal som nationell nivé samt ta initiativ inom ansvarsom-
radet

o redovisa effekterna av arbetsmarknadspolitiska insatser

e  foretrada kommunen vid samverkan med statliga organ inom ansvarsomradet




Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjansteperson beddémning och analys

Samlad beddémning och analys av ekonomi, verksamhet och personal

Den 1 januari 2019 startade Linkdpings kommuns nya arbetsmarknadsndmnd med verksamhet inom forsorjningsinsat-
ser, arbetsmarknad och integration. Ndmnden har hittills sammantratt vid sex tillfallen. Némndens och presidiets arbete
har utvérderats av ndmndledamdéter och tjanstepersoner, i syfte att forbattra ndmndarbetet.

Avdelningen for forsorjningsinsatser (AFI) har ett pagaende arbete med transformering av arbetssétt, for att forbereda
for digitalisering av ekonomiskt bistdnd och den framtida automatiseringen. P& grund av tekniska svarigheter i verksam-
heten har lanseringen av e-tjanst senarelagts fran september till oktober 2019.

Antal hushall med forsorjningsstod har stigit sedan 2017 och likasa det langvariga bistandsbehovet. En bidragande or-
sak till detta &r malgrupper med mer komplexa svarigheter, som &r svarare att fa ut till sjalvforsorjning. Bistandskostna-
der for tillfalligt boende har dkat sedan september 2018. Atgarder for att minska antal hushall och det l&ngvariga bi-
standsbehovet ar pagaende — bland annat effektiviseras anvisningsprocessen fran AFI till Arbetsmarknadscentrum (f.d.
Jobb- och kunskapstorget samt Arbetsmarknadssatsningen). En genomlysning av befintliga insatser pagar med syfte att
identifiera var insatser for malgrupper saknas. | samverkan med Boendeférsorjningen (f.d. Bostadsenheten) har nya
strategier tagits fram for att minska kostnader for tillfalligt boende.

Ett fortydligande har gjorts kring malgrupperna som anvisas till Arbetsmarknadscentrum. Arbetsmarknadscentrum ar-
betar enligt arbetslinjen. En sammanstéllning av befintliga insatser; arbetsmarknadsinriktade och sysselsattningsinrik-
tade, pa bade Utbildningsforvaltningen och Social- och omsorgsforvaltningen har gjorts. Efter kommande analys av
malgruppens behov kan verksamheternas uppdrag optimeras.

Inom 500-uppdraget har aven de kommunala bolagen bidragit med insatser och uppdrag dar mélgruppen kan narma sig
arbete. Detta arbete fortsatter och nya uppdrag formas.

Arbetsférmedlingens situation och reviderade uppdrag 6kar kraven pa kommunala insatser och paverkar kommunens
resultat genom forlangda beslutsprocesser och svarigheter att ge beslut for anstallningsstod. Utskrivningarna fran Ar-
betsférmedlingen till forsorjningsstdd okar.

Avsaknaden av ett tillforlitligt verksamhetssystem paverkar majligheterna att fa statistik som underlag for verksamhets-
utveckling. Behovsanalys och upphandling pagar.

Nar det galler namndens ekonomi gor namnden ett underskott bade for perioden och i helarsprognosen. Den samman-
lagda helarsprognosen for 2019 for namnden &r ett underskott pa -26 900 tkr jamfort med budget. Underskottet beror pa
tkade kostnader for ekonomiskt bistand, samt en &ndrad bedomning av hur kostnader periodiseras inom ekonomiskt
bisténd. Atgardsplanen som bilaggs delarsrapporten har tagits fram med anledning av underskottet. Planen kommer fél-
jas upp lopande gentemot namnden. Namnden kommer dven, pa grund av underskottet, i denna delarsrapport anstka om
ett tillaggsanslag pa hogst 27 000 tkr.

Maluppféljningen inom medarbetarperspektivet visar pa att arbetsmarknadsnamndens verksamheter nar kommunstyrel-
sens uppsatta malvarden och visar en positiv trend inom alla omraden férutom sjukfranvaron. Har uppvisas en negativ
trend och ytterligare atgarder bor vidtas.

Prognos Budget Awvvikelse
Ekonomi, belopp tkr helar 2019
Verksamhetens nettokostnader 409 303 382 403 -26 900
varav kostnader 458 173 399 773 -58 400
varav intakter -48 570 -17 370 31200
Investeringar, netto 100 250 150




Bedomning av maluppfyllelse: Namndmal
Fler deltagare ska efter arbetsmarknadsnamndens insatser dverga fran syssel-
séttning till egen forsorjning.
s Samtliga deltagare ska efter arbetsmarknadsnamndens insatser ha fatt redskap
g for att kunna forsorja sig sjélva.
5 Antal hushall i Link6ping som uppbar forsérjningsstod ska minska 2019-
S 2022.
Arbetsmarknadsndmnden erbjuder ett professionellt bemdtande och verksam-
heten har en god tillganglighet.
God ekonomisk kontroll. Ekonomi i balans.
= E-handelstrohet. Inkop ska folja kommunens inkdpspolicy och regler.
2 _ Effektivt lokalutnyttjande. Lokalplanering som leder till kostnadseffektivt
E% nyttjande.
_ Kostnadseffektiva arbetsmarknadsatgarder. Arbeta med metoder som ger
storst nytta for insatta medel.
_g % Goda arbetsplatser
§ Framgangsrikt chef- och ledarskap
= . Nya végar for (tryggad) kompetensforsérjning
Prognos Augusti Augusti
Basuppdrag 2019 2019 2018
ArJtaI hushall med forsorjningsstdd i snitt per 3100 3997 3095
manad
Ingen upp-
Antal inskrivna deltagare i genomsnitt per gift pga gj
o 700 659 . o
manad - Nygatan 19 jamforbar
statistik
. : Malvarde
Personal Augusti 2019 | Augusti 2018 helar (KS)
Antal tillsvidare anstéllda Utb.forv/soc.forv | 66 /113 63/114
Total sjukfranvaro Uth.forv/soc.forv 1,9/8,3 1,7/6,3 5,2
Extern personalomséttning Utb.férv/soc.forv | 4,3/4,6 42 171 6

Viktiga beslut och handelser
Beslut

e 500-uppdragets organisation (20 mars 2019 § 29)

Verksamhetsutvecklingsuppdraget, som gér under namnet 500-uppdraget, kommer att styras i projektform. Till
projektet finns en projektledare, projektsamordnare, processledare samt styrgrupp och operativ ledningsgrupp.




Utbildningsforvaltningen, Social- och omsorgsférvaltningen samt Kommunledningsférvaltningen har samver-
kat i utarbetandet av forslaget pa en organisation, budget, styrning och ledning fér mottagande av ytterligare
500 stycken arbetsmarknadsinriktade platser inom kommunkoncernen (KS 2018-510). Forslaget har bifallits i
kommunstyrelsen, och utbildningsdirektéren fick i uppdrag att genomféra satsningen.

o Uppdrag om heltidssysselsattning fér forsoérjningsstdédstagare (24 april 2019 § 42)

Genom att infora krav pa heltidssysselsattning for personer som har forsorjningsstod, starks forutsattningar for
individerna att snabbare komma ut i egen forsérjning och darmed lamna behovet av forsérjningsinsatser. Vilka
majligheter som finns for Linkopings kommun att infora en sadan strategi for de kommuninvanare som utgor
malgruppen forsorjningsstodstagare behdver utredas narmare i frdga om lagrum, sociala och demografiska for-
utsattningar samt pa vilket satt det paverkar kommunens ekonomi. Arbetsmarknadsndmnden uppdrar darfor till
Utbildningskontoret och Social- och omsorgsforvaltningen att géra en sadan utredning, en utredning som lig-
ger till grund for ett eventuellt fortsatt arbete att utveckla och implementera det arbetssattet. | utredningen ingar
aven att undersoka mojligheter till studier med bibehallet forsorjningsstod.

e Gemensamt verksamhetsuppdrag fér Jobb- och kunskapstorget och Arbetsmarknadssatsningen
(24 april 2019 § 43)

Jobb- och kunskapstorget och Arbetsmarknadssatsningen ar tva resultatenheter som organisatoriskt tillhor Ut-
bildningsfoérvaltningen och avdelningen foér arbetsmarknad och integration. Med gemensamma lokaler, lik-
nande malgrupp och gemensamma verksamhetsmal foreslas nu dessa tva enheters verksamhetsuppdrag slas
samman till ett. Medarbetarna inom enheterna har inkluderats i forandringsarbetet under ett par manaders tid,
varpa forandringen ar val férankrad och implementeringsprocessen redan har startat.

Handelser

e Arbetsloshetstrender — For forsta gangen pa 10 ar visar trenden enligt Arbetsformedlingens statistik att ar-
betslosheten okar. Genom detta kan antas att belastningen pa forsorjningsstod 6kar och darmed behovet av in-
satser pa Arbetsmarknadscentrum. Antagandet gors med stod av SKL:s ekonomirapport for 2019 som identifi-
erar ekonomiskt bistand som det omradet dar kostnader forvantas 6ka mest kraftigt inom offentlig sektor.

e Arbetsformedlingens nya organisation — Det &r fortfarande oklarheter kring Arbetsférmedlingens respektive
kommunens ansvar i arbetsmarknadspolitiken. Det ar dock klart att stora personella neddragningar pagar inom
Arbetsformedlingen samt att nastan halften av de fysiska kontoren haller pé att laggas ned, vilket paverkar det
nara arbetet med medborgarna och leder till risk for 6kning av ekonomiskt bistand. Regelbunden samverkan
och dialog sker mellan Arbetsférmedlingen och kommunen géllande utvecklandet av befintlig Lokal éverens-
kommelse (LOK).

22 maj gav Pernilla Sandell, arbetsférmedlingschef for mellersta Ostergotland, en lagesrapport for Arbetsfor-
medlingen och planerna framat samt hur samverkan med kommunen ser ut. Namnden deltog dérefter i ett dia-
logmdte med Arbetsformedlingen den 10 juni, dér fokus 1ag pa Arbetsférmedlingens nya organisation.

Med anledning av Arbetsformedlingens forandrade uppdrag och minskade medel som avsétts till anstélinings-
stdd har kommunen valt att tdcka upp kostnader for anstallningsstéd motsvarande 2 mnkr.

e Transformering av arbetssétt — Arbetet med ett forandrat arbetsstt vid handlaggning av ekonomiskt bistand
har paborjats. Syftet med det forandrade arbetssattet ar att frigora mer personella resurser pa sikt for det kvali-
tativa sociala arbetet med malgrupperna. Som ett inledande steg efterfragas farre ekonomiska underlag i sam-
band med ansokningar, och stickprov har inforts for att sékerstalla att ratt bistand utgar till ratt person i ratt tid.

e 500-uppdraget — utveckling av 500 arbetsmarknadsinriktade platser. Projektorganisationens arbete pabor-
jades i februari. Projektplanen beslutades av styrgruppen och nyttjandet och férdelningen av platser i kommun-
koncernen ar implementerad och under standig utveckling. Kostnaderna for arbetsmarknadsanstallningar har
Okat och statens bidrag for handledning har tagits bort. Férsérjningsstodstagare ar prioriterade i 500-uppdraget.

Samverkan med det civila samhallet i form av IOP:er (Idéburet offentligt partnerskap) gynnar foreningars
ekonomi och verksamhet langsiktigt samt optimerar namndens méjlighet till fler platser och insatser pa den
niva medborgarna behéver. Med ett 1angsiktigt samarbete utvecklas insatserna genom larande och effektmat-
ning.

1 Ekonomirapport maj 2019, SKL



https://webbutik.skl.se/bilder/artiklar/pdf/7585-547-9.pdf?issuusl=ignore

Ekonomi

Namndens verksamheter, nettokostnader i prognosen for helar 2019 jamfort med bokslut 2018
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Analys och kommentar

= Prognos 2019
m Bokslut 2018

Eftersom arbetsmarknadsndmnden bildades 1 januari 2019 finns inga resultat for flertalet av verksamheterna inom
namnden for 2018. Aven hos de verksamheter dar resultat finns for 2018 ar jamforelser svéra att gora eftersom flera
organisatoriska forandringar gjorts, samt olika satsningar tillkommit. Daremot gar det att se férdelningen av olika verk-
samheter inom namndens verksamhet, dar man kan konstatera att ekonomiskt bistdnd ar den i sarklass storsta delen av

namndens budget.
Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2019

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning Redovisning Foréandring Awvvik. mot
Verksamhet 31/8 2019 31/8 2018** periodiserad
budget*
31/8 2019
Namnden 903 0 -903 387
Avdelningen for férsérjningsinsatser 42 264 0 -42 264 181
Ekonomiskt bistand 179 195 148 058 -31 137 -31334
Omvandling ek(_)nomlskt bistand till 0 0 0 6000
arbetsmarknadsinsatser
,;;ks)(j:smarknads- och integrationsin- 43 827 33842 -9.985 11538
Utbildningsforvaltningen 1975 0 -1975 0
Ofordelad pris- och lénejustering 0 0 0 0
Summa 268 164 181 900 -86 264 -13 228
Kommunala enheter 1249 -5311 -6 560 -2 178
Summa nettokostnader, tkr, inkl. 269 413 176 589 .92 824 15 406
kommunala enheter

* Periodiserad budget innebar att &rets budget ar fordelad per manad efter beraknad forbrukning.

** Arbetsmarknadsnamnden bildades 1 januari 2019, darmed finns inget resultat fran ar 2018 for flera verksamheter. Observera att
siffrorna ej &r jamforbara eftersom forandringar gjorts av ramarna och i finansieringen av vissa kostnader i och med bildandet av arbets-

marknadsndmnden.



Nettokostnaden for perioden januari-augusti ar 269 413 tkr. Avvikelsen mot den periodiserade budgeten ar -15 406 tkr.

Prognos resultat 2019

Driftsammandrag, netto tkr =1 Budget Avvikelse Bokslut
Verksamhet 2019 2018*
Namnden 1535 1935 400 -
Avdelningen for férsérjningsinsatser 63 667 63 667 0 -
Ekonomiskt bistand 262 151 221791 -40 360 221974
Slgwr\lf:]r;glslir:g;tgrnomlskt bistand till arbets 0 9000 9000 i
Arbetsmarknads- och integrationsinsatser 79 287 83 047 3760 48 279
Utbildningsforvaltningen 2 963 2 963 0 -
Ofordelad pris- och lénejustering 0 0 0 -
Summa nettokostnader, tkr 409 603 382 403 -27 200 270 253
varav kostnader 458 173 399 773 -58 400 290 204
varav intakter -48 570 -17 370 31200 -19 951
Kommunala enheter -300 0 300 5248
iglrg?shgig’okostnader, tkr, inkl. kommu- 409 303 382 403 226 900 275 501

* Arbetsmarknadsnamnden bildades 1 januari 2019, ddrmed finns inget resultat fran ar 2018 for flera verksamheter. Observera att siffrorna ej ar
jamforbara eftersom forandringar gjorts ramarna och i finansieringen av vissa kostnader i och med bildandet av arbetsmarknadsnd&mnden.

Not. 2019 ars pris- och Iénejustering har fordelats ut pa respektive verksamhet.

Prognostiserad kostnad for 2019 ar 409 303 tkr. Detta innebér en avvikelse pa -26 900 tkr jamfort med budget for hela
2019.

Analys och kommentar

Resultatet per den 31 augusti 2019 for hela arbetsmarknadsnamndens ansvarsomrade visar ett underskott pa -15 406 tkr
jamfort med budget, varav namndens anslagsdel redovisar ett underskott pa -13 228 tkr och de kommunala enheterna ett
underskott pa -2 178 tkr. Prognosen for helar 2019 &r -26 900 tkr, dar namndens anslagsdel star for -27 200 tkr och de
kommunala enheterna prognosticerar ett 6verskott pa 300 tkr.

Namndens anslagsdel

Avvikelsen per den 31 augusti 2019 beror pa ett underskott pa ekonomiskt bistdnd (-31 334 tkr) och ett Gverskott pd
verksamheten for arbetsmarknad och integration (11 538 tkr). For ekonomiskt bistand beror avvikelsen pa 6kade kost-
nader for ekonomiskt bistand, att schablonersattningen inte langre tacker samtliga kostnader for ekonomiskt bistéand for
nyanlanda flyktingar, samt en andrad bedémning av periodiseringen inom ekonomiskt bistand. Tabellen nedan samman-
fattar nagra av anledningarna till 6kningen av kostnader for ekonomiskt bistand.

Orsaker till kostnadsokningen for ekonomiskt bistand

Genom- Genom-
snitt per snitt per
manad manad Skillnad
jan-aug jan-aug
2018 2019
Antal pagaende
hushall 3027 3132 105
Snittkost-
nad/hushall 8 923 kr 9186 kr 263 kr
Kostnad for till-
falligt boende 611 733 kr| 879198 kr 267 465 kr

Det kan alltsd konstateras att ekonomiskt bistand haft bade en ékning i antal pagaende hushall samtidigt som snittkost-
naden for dessa hushall okat. En kostnad som sticker ut specifikt ar kostnaden for tillfalligt boende. Har har namnden
dock vidtagit specifika atgéarder och kostnaden forvantas sjunka under resterade del av aret.



For ekonomiskt bistand flykting har kostnaderna ocksa ¢kat. Fram till och med arsskiftet hade niamnden (da Social-
namnden) ingen nettokostnad for ekonomiskt bistand flykting. Da tacktes dessa kostnader dels direkt av den schablo-
nersattningen som utgar enligt forordning (2010:1122) om statlig erséttning for insatser for vissa utlanningar (framéver
kallad schablonen), och dels av balanserade medel som avsag 6verskott som schablonen genererat féregaende ar. Under
2019 finns inga balanserade medel kvar. Under aret 2019 har nettokostnaden okat (d.v.s. kostnaden minus schablonin-
takten), som synes pa diagrammet nedan.

Nettokostnad per manad for arbetsmarknadsnamnden
géllande ekonomiskt bistand flykting
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Detta beror framst pa att kostnaden for ekonomiskt bistand okat. Schablonerséttningen har inte 6kat, utan snarare mins-
kat nagot under samma period. Nedan presenteras kostnadsutvecklingen for ekonomiskt bistéand flykting, dar man kan
konstatera att det skett en drastisk 6kning under de senaste tre aren.

Kostnad per manad ekonomiskt bistand flykting
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Nar det galler den andrade bedomningen for periodisering inom ekonomiskt bistdnd innebar den att en kostnad pé
7 600 tkr belastar detta ar. Detta ar dock en redovisningsteknisk atgard och kommunstyrelsen gav i juni arbetsmark-
nadsnamnden medgivande att g med underskott med hogst 8 000 tkr till foljd av atgarden.

Posten for Omvandling ekonomiskt bistand till arbetsmarknadsinsatser gor ett 6verskott pa 6 000 tkr for perioden ef-
tersom ingen nedgang har observerats av det ekonomiska bistandet.

For arbetsmarknad och integration beror avvikelsen framfor allt pd att medel for 500-uppdraget inte borjat forbrukas &n
(6verskott pa ca 6 500 tkr). Ovriga delar som bidrar till dverskottet &r en forsening av upphandling av verksamhetssy-
stem (ca 1 400 tkr), att medel for arbetsmarknadsinsatser inte forbrukats fullt ut (ca 800 tkr), lagre kostnader for OSA-



anstallningar (nettoavvikelse pa ca 1 500 tkr), samt hégre schablonbidrag for samhallsorientering &n budgeterat
(ca 900 tkr).

Nar det galler helarsprognosen 2019 fér namnden beror dven har de storsta avvikelserna pa ett prognosticerat underskott
pa ekonomiskt bistand (-40 360 tkr) och ett prognosticerat 6verskott pa arbetsmarknad och integration (3 760 tkr). An-
ledningarna till avvikelserna pa ekonomiskt bistand &r desamma som ovan och nettoavvikelsen pa ekonomiskt bistand
forvantas bli -21 660 tkr (den medgivna avvikelsen pa -7 600 tkr ar inkluderad i denna summa) och pa ekonomiskt bi-
stand flykting -18 700 tkr. I ett forslag till ny fordelning av schablonen som beslutas av kommunstyrelsen i oktober
kommer en storre andel av schablonen att tillfalla arbetsmarknadsnamnden. Forslaget &r dven att férdelningen ska gélla
retroaktivt for hela 2019. Det innebar att namnden uppskattningsvis far ungefar 4 200 tkr mer i schablonerséttning for
aret, jamfort med tidigare fordelning. Detta ar inkluderat i helarsprognosen. Da ekonomiskt bistand inte forvéantas kunna
frigora ndgra medel kommer posten Omvandling ekonomiskt bistand till arbetsmarknadsinsatser gora ett Gverskott for
helaret pa 9 000 tkr, eftersom inga medel for omvandlingen forvantas kunna frigoras.

Avvikelsen for helérsprognosen pé arbetsmarknad och integration beréknas bli 3 760 tkr. Avvikelsen beror framfor allt
pa forsenad upphandling av verksamhetssystem (1 500 tkr), att arbetsmarknadsinsatser inte forvantas forbruka alla me-
del (800 tkr), lagre nettokostnad for OSA (1000 tkr). 500-uppdraget foérvéntas anvanda samtliga avsatta medel under
2019.

Arbetsmarknadsnamnden ansoker i denna delarsrapport om tillaggsanslag pa hogst 27 000 kr. Denna ansokan inklude-
rar de 8 000 tkr som namnden i juni fick beviljat av kommunstyrelsen att g med underskott med (2019-06-11 § 229).

Kommunala enheter

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning | Periodiserad | Avvikelse Prognos
Kommunala enheter 31/8 2019 budget for 2019

31/8 2019* perioden (augusti)
Jobb- och kunskapstorget 917 808 109 300
Arbetsmarknadssatsningen -2 166 121 -2 287 0
Summa -1 249 929 -2178 300

* Periodiserad budget innebér att &rets budget ar fordelad per manad efter beraknad férbrukning.

Arbetsmarknadssatsningen (numera Arbetsmarknadscentrum) har under 2019 sett 6kade kostnader for anstéllningarna
av deltagare i Jobbslussen. Detta pa grund av farre gynnsamma anstallningsstod till foljd av Arbetsférmedlingens for-
&ndrade uppdrag, vilket genererar samre tdckning av I6nekostnaderna for deltagarna. Arbetsmarknadssatsningen har
dessutom statt for Ionekostnaderna for den 6vervagande delen av deltagarna inom 500-statsningen. Underskottet for
Arbetsmarknadssatsningen per den 31 augusti dr -2 287 tkr. Framdver kommer medel for anstéliningsstdd inom 500-
uppdraget att tdcka upp fér de 6kade kostnaderna som Arbetsmarknadssatsningen upplever. En nollprognos laggs darfor
for enheten.

Jobb- och Kunskapstorget (numera Arbetsmarknadscentrum) har en avvikelse for perioden pa 109 tkr och prognostice-
ras gora ett 6verskott p& 300 tkr p& helér. Overskottet beror pa en, i bokslutet 2018, pastadd hyresskuld som, efter utred-

ning, visade sig vara felaktig. Darmed har dessa medel redovisats i resultatet.

Investeringar

Investeringar Redovisning | Redovisning Prognos Prognos Prognos | Investerings- | Avvikelse
Belopp tkr 31/8 2019 31/8 2019 2019 2019 2019 ram

Utgifter | Inkomster Utgifter | Inkomster Netto 2019
Arbetsmarknads- och 0 0 100 0 100 250 150
integrationsinsatser
Summa investeringar 0 0 100 0 100 250 150
varav utgifter 0 0 250 0 250 0 0
varav inkomster 0 0 0 0 0 0 0

Analys och kommentar

Arbetsmarknadsndmnden beddmer att 100 tkr av investeringsramen kommer anvandas under 2019, vilket innebar en

avvikelse pa 150 tkr.
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Uppfdljning av mal och inriktning

Malredovisning

| detta avsnitt redovisas namndens malavstamning som aven framgar under avsnittet ”Samlad bedémning och analys av
ekonomi, verksamhet och personal”. Maluppfyllelsen grundas pa en sammanvagd bedomning av namndindikatorer,
forvaltningens verksamhetsplan och andra genomférda eller planerade aktiviteter. Fler resultat redovisas i ndmndens
verksamhetsberéttelse.

Fler deltagare ska efter arbetsmarknadsnamndens insatser 6verga fran sysselsattning till egen for-
soOrjning.

Uppféljningen per den sista augusti visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omradet dar namndmalet delvis
forviantas uppnas under aret. Det har skett en positiv utveckling av antalet deltagare som avslutas till arbete (bade sub-
ventionerade och osubventionerade anstéllningar) eller studier. Effektivare processer bidrar till att fler deltagare nar
egenforsorjning.

Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundvergripande malet Goda villkor for ett jamlikt, meningsfullt och
hélsosamt liv &r:

e  Genom 500-uppdraget utvecklas verksamheterna och Linkdpings hela kommunkoncern kan anvéndas som platt-
form for anstéliningar med och utan subvention samt utvecklingsplatser.

e Genomstrémningen av deltagare i insatserna har prioriterats och visar pa positiva resultat, vilket bidrar till 6kat an-
talet nya deltagare/anstéllda i Offentligt skyddad anstélining och Jobbslussen.

e En dversyn och effektivisering av tidiga anvisningar fran Avdelningen for forsorjningsinsatser (AF1) till Arbets-
marknadscentrum kortar vanteperioden for deltagaren innan insatsen pabdrjas.

e Antalet deltagare som varken avslutas till arbete eller studier har inte minskat i statistiken. Arbetsmarknadscentrum
gor numera en djupare kartlaggning av individernas arbetsférmaga. Eftersom samma avslutningskoder anvands
inom verksamhetssystemet for denna process som for 6vrig verksamhet sa kan statistiken anses vara missvisande.
Processen bor darfor foljas upp pa annat satt och raknas bort fran statistiken for denna indikator.

e Antalet arbetsforberedande platser har utdkats genom dverenskommelser med idéburen sektor.
e Insatserna &r jamt fordelade mellan kénen.

Samtliga deltagare ska efter arbetsmarknadsnamndens insatser ha fatt redskap for att kunna forsorja
sig sjalva.

Uppfoljningen per den sista augusti visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omradet dar namndmalet delvis
forvantas uppnds under aret. Statistiken visar pa ett 6kat antal placeringar i praktik och arbetsmarknadsanstallningar.
Detta 4r en effekt av en 6kning av individer som anvisas fran avdelningen for forsorjningsstod till Arbetsmarknadscent-
rum samt effektivare processer.

Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundvergripande malet Goda villkor for ett jamlikt, meningsfullt och
halsosamt liv ar:

e Samtliga deltagare har en individuell handlingsplan och har fatt triffa en arbetsmarknadskonsulent i syfte att ut-
veckla sin anstallningsbarhet och pé sikt nd egenforsorjning.

e For att stdrka motivationen och 6ka handlingsberedskapen hos individen har gruppaktiviteter utvecklats.

e Hur manga deltagare i arbetsmarknadsnamndens verksamheter som har hajt sin grundlaggande anstéllningsbarhet
kan fortfarande inte matas. Upphandling av verksamhetssystem pagér hosten 2019.

Arbetsmarknadsnamnden erbjuder ett professionellt bemétande och verksamheten har en god till-
ganglighet.

Uppfoljningen per den sista augusti visar pa en positiv utveckling inom omréadet dar namndmalet forvantas uppnds un-
der aret.
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Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunévergripande malet Goda valfardstjanster med hog tillganglighet
ar:

e Vantetid i antal dagar fran forsta kontakt till beslut har hallit sig pa en genomsnittsniva pa 20 dagar. Verksamheten
har minskat icke vérdeskapande tid for brukaren i ansékningsprocessen med bdrjan april 2019. Véntetid i antal da-
gar fran forsta kontakt till beslut bedéms déremot inte spegla verksamhetens tillganglighet pa ett korrekt satt; det ar
vantetid i antal dagar fran forsta ansokan till beslut som speglar verksamhetens tillganglighet béttre. Det &r dven
den indikatorn som Kommunens Kvalitet i Korthet (KKiK) anvander sig av i kommunala jamforelser. Dér ligger
genomsnittet for 2019 pa 8,7 dagar, och verksamheten bedéms darmed ha god tillganglighet.

e  Kontakt Link6ping har pabérjat sin verksamhet april 2019, vilket leder till 6kad tillganglighet genom langre 6ppet-
tider pa telefon samt fysiskt tillganglighet pa flera kontor runtom i Linkoping.

e Brukarundersokningen foregaende ar visade inga signifikanta skillnader mellan konen — samma resultat forvantas
uppnas i ar.

Antalet hushall i Linkdping som uppbar férsérjningsstod ska minska 2019-2022.
Uppfdljningen per den sista augusti visar pa en utveckling inom omradet som gor att namndmalet inte forvéantas uppnas
under aret. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunovergripande malet Hog egenforsorjningsgrad ar:

e Av virden for namndindikatorerna i april framgar det att antal hushéll har 6kat nagot, och likasa antal hushall med
ett Iangvarigt bistandsbehov (och som en féljd av det dven antal barn i hushall med langvarigt bistandsbehov).
Befolkningen i Linkdpings kommun okar successivt, fran cirka 153 000 ar 2015 till cirka 161 000 ar 2018 (kalla:
Linkdpings kommuns statistikdatabas). Andel bistandsmottagare av befolkningen har ddremot minskat fran 4,4 %
ar 2015 till 4,0 % ar 2017 (kalla: Socialstyrelsens statistikdatabas).

e Farre kommunanvisade nyanlanda hushall anvisas till Linkdpings kommun i jamforelse med tidigare ar — daremot
&r det fler som har bosatt sig under asyltiden i eget boende (hos slékt/vanner) i kommunen, och som nu &r i behov
av bistand for att klara sig efter etableringsprogrammet. Ett 6kat antal hushall avslutas fran etableringsprogrammet
pa Arbetsformedlingen utan att vara sjalvforsorjande, och har darmed behov av ekonomiskt bistand (hushall som
kommunanvisades 2016/2017 och kommer ut fran etableringsprogrammet under 2019).

e Ungdomar med funktionsvariationer skrivs ut fran aktivitetsersattning alternativt far inte forlangd aktivitetsersatt-
ning fran Forsakringskassan pga. andringar i bedémning, och uppfyller inte kraven for sjukersattning. | augusti
2019 fick Forsakringskassan i uppdrag av Regeringen att forbattra stodet till unga som far avslag pa sin ansgkan
om aktivitetsersattning. Samverkansformer med Arbetsformedlingen, kommuner samt hélso- och sjukvarden ska
utvecklas och férdjupas. Regeringen har aven gett Inspektionen fér socialforsakringen (ISF) i uppdrag att analysera
orsakerna till variationen i nybeviljande och avslag av aktivitetsersattning sedan det nuvarande regelverket infor-
des.

o Atgérder for okad maluppfyllelse:

- Digitalisering av ekonomiskt bistand och transformering av arbetssétt, vilket forvantas leda till 6kning av tid
for det kvalitativa sociala arbetet med klienter, for att fi ut dem i sjalvforsorjning sa snart som majligt

- Forbattring av mottagandeprocessen for nyanlanda flyktingar, for att kunna paborja processen mot sjalvforsorj-
ning sa snart som majligt

- Okad effektivisering i anvisningsprocessen till Arbetsmarknadscentrum i form av tidiga anvisningar fran AFl:s
mottagning till Arbetsmarknadscentrum, konsultationer mellan 6vriga AFI grupper och Arbetsmarknadscent-
rum samt gemensamma arendedragningar med Instegsteamet pa Arbetsmarknadscentrum (i syfte att forbattra
kunskapsoverforing om malgruppens behov och tillgangliga insatser pd Arbetsmarknadscentrum).

- Engenomlysning av befintliga insatser pagar med syfte att identifiera var insatser for malgrupper saknas.

Goda arbetsplatser

e Trenden &r fortsatt negativ avseende sjukfranvaron. Sjukfranvaron kvarstar pa samma niva for de verksamheter
som aterfinns vid Utbildningsforvaltningen men har 6kat inom Social- och omsorgsforvaltningens. For AFI har
sjukfranvaron ¢kat med tva procentenheter 2019 jamfort med samma period 2018.

e Sjukfranvaron 6kar i samtliga aldersgrupper och for bade man och kvinnor inom AFI. Det ar dock framst inom
gruppen socialsekreterare. Det ar langtidsfranvaron som okar. En tydlig 6kning har skett for gruppen unga
(<29 ar)
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Atgarder har vidtagits for att forbattra arbetsmiljon &r bland annat via arbete med arbetsmiljémodellen Sta-
mina. Sarskilda insatser har ocksa gjort for korttidsfranvaron som tidigare varit hog. Det ar framst arbetsbelast-
ningen som lyft som arbetsmiljoorsak. Nagon tydlig effekt har dock &nnu ej kunnat ses.

Framgangsrikt chef- och ledarskap

Namndens verksamheter visar pa en positiv trend med minskad sjukfranvaro och omséttning av chefer. Da
inget delarsresultat finns for index for HME (Hallbart medarbetarengagemang) och chefsomsattning gérs ingen
analys av dessa underlag.

Arbetet med projektet ’Chefers forutsattningar™ fortloper enligt plan i forvaltningarna och under varen kom-
mer forslag till aktiviteter utifran genomfard kartlaggning att tas fram.

Nya vagar for (tryggad) kompetensforsorjning

Personalomsattningen minskar och visar en positiv trend. Den minskade personalomsattningen bidrar till en
Okad stabilitet i verksamheten och bdr darmed bidra till forbattrad arbetsmiljo.

Arbete pagar for att digitalisera administrativa processer inom t ex forsorjningsstodsverksamheten.

Arbete pagér dven att forbattra de administrativa stodsystemen. Atgarderna syftar till att frigéra personella re-
surser for mer kvalificerade arbetsuppgifter.

For namndens verksamheter som helhet uppnas malen om andel kvinnliga chefer och andel chefer med ut-
omnordisk bakgrund. D3 antalet chefstjanster ar begransat har en enskild rekrytering stor péverkan pé det stat-
istiska resultatet.



Strategiska utvecklingsuppdrag
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Kommunfullmaktige gav i Budget 2019 med plan for 2020-2022 strategiska utvecklingsuppdrag till namnderna. Atgér-
der i enlighet med uppdragen har inarbetats i ndmndens internbudget som redovisas till kommunfullméktige i april 2019
(KF 2019-04-23). De uppdrag som ska aterrapporteras till kommunstyrelsen i sarskild ordning redovisas i nedanstaende

tabell, dessa framgar av Budget 2019 med plan 2020-2022.

Kommungemensamma strategiska utvecklingsupp-
drag

Status

Kommentar

Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta atgarder for
att tillvarata digitaliseringens mojligheter.

Pagar

Fortsatt arbete for att fa fram kvalitets-
sékrad statistik inom arbetsmarknads-
omradet. Byte till mer utvecklat verk-
samhetssystem pagar. Utvecklandet av
en stddapplikation (telefon) till delta-
gare.

Arbete pdgaende med att lansera e-
tjanst for ekonomiskt bistand oktober
2019. Planering for automatisering av
ekonomiskt bistand pagaende. Verk-
samheten har borjat transformera ar-
betsséatt for att forbereda for inférande
av e-tjanst och automatiseringen.

Uppdrag till samtliga ndmnder att 6ka takten i digitali-
seringsarbetet.

Nyttjandet av gemensam digital platt-
form i &rendehanteringen for arbets-
marknadsndmnden (6ver forvaltnings-
granser och avdelningar).

Utveckling av anvandarvénlig hem-
sida.

Arbete pdgaende med att lansera e-
tjanst for ekonomiskt bistand oktober
2019. Planering for automatisering av
ekonomiskt bistand pagaende. Verk-
samheten har borjat transformera ar-
betssétt for att forbereda for inforande
av e-tjanst och automatiseringen.

Uppdrag till samtliga ndmnder att se dver sina avgifter i
relation till privatpersoner och foretag for 6kad transpa-
rens, likstallighet och koppling mellan avgift och utfort
arbete.

For arbetsmarknadsnamndens avdel-
ningar ar detta inte aktuellt.

Uppdrag till samtliga namnder att fasa ut engangsartik-
lar i plast i kommunens verksamhet till ar 2020, genom
att inte forlanga eller teckna nya inkopsavtal for sadana
artiklar och ersétta med alternativ av biomassa.

Pagar

Kommunledningsférvaltningen har ta-
git fram en hanteringsordning som ut-
fasningen kommer att utga fran. Kall-
sortering och anvéndande av porslin.
Vid inkdp av fika och eventuella lun-
cher bestlls detta utan engangsartik-
lar.

Social- och omsorgsférvaltningen:
Inom fdrvaltningen anvands inte en-
gangsartiklar i plast (regleras genom
inkdp som vaktmasteriet gor). Inko-
pare ska inte handla engangsartiklar i
plast heller. Leverantdrer som levere-
rar produkter med platsinnehall patalas
om detta och forvaltningen har med
sig detta i kommande upphandlingar.
Koken pa forvaltningen ska héllas
uppdaterade med porslin och bestick,
och det finns "stadstod" vid diskmaski-
nerna.




Kommungemensamma strategiska utvecklingsupp- | Status Kommentar
drag, forts.
Uppdrag till samtliga namnder att i samrad med kom- Uppdraget hanterades_l sambar_1d ’T‘ed
. o budgetarbetet 2020. Vid organisations-
munstyrelsen specificera kostnaderna for sina centrala . A n . )
y . o, . " - Genomfort foréandringar ser forvaltningen 6ver om
férvaltningar och ta fram en atgardsplan for att minska N . .
o 5 den centrala férvaltningen kan mins-
dessa fran och med ar 2020. Kas
Sakerstalla att service nar ut till inva-
narna i hela kommunen pa ett likvéar-
Uppdrag till samtliga ndamnder att tydligare prioritera digt satt ggnom__utvecklmg av kommu-
: 1 e s nens hemsida gallande arbetsmark-
landsbygdsutveckling och med stéd fran kommunstyrel- . . .
) . N o o nadsinsatser och information om eko-
sen utveckla samarbetet mellan forvaltningarna for att | Pagar - o :
R nomiskt bistand. Utveckling av samar-
6ka kommunens samlade arbete med landsbygdsut- b d Kontakt Linkdpi fiet 4
veckling ete med Kontakt Linkdping. Syftet &r
' att underlatta kontaktvagarna for ser-
vice.
Utveckling av samarbetet med Arbets-
férmedlingen. Arbeta forebyggande
med tidiga insatser i samverkan med
Arbetsférmedlingen. Tidiga anvis-
ningar fran Integrationsgruppen till
Arbetsmarknadscentrums verksam-
heter.
Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta atgarder for PSaAr - Samverkansmdten mellan Integrat-
att forenkla och forkorta etableringstiden fér nyanléanda. g ionsgrupp, Arbetsmarknadscentrum
(Etableringsteamet), Arbetsfor-
medlingen och SFI.
- Konsultationstider med Arbetsmark-
nadscentrum (Etableringsteamet) for
personer i etableringsprogrammet och
efter etableringsprogrammet.
Leda arbetet for Linkdpings kommun-
Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta &tgarder for koncerns arbetsmarknadsatagande. Ar-
att minska sociala skillnader och for att skapa en sam- | Pagar beta for samtliga invanares delaktighet
manhallen kommun. genom sysselsattning, studier och ar-
bete.
Namndspecifika strategiska utvecklingsuppdrag Status Kommentar
Utveckla befintlig verksamhet i sam-
verkan med samtliga férvaltningar och
bolag i syfte att korta etableringstiden
och 6ka egenforsorjningen. En ytterli-
gare aspekt &r att bidra till kompetens-
Uppdrag till arbetsmarknadsndmnden att vasentligt forsorjningen. .
) . . . . - Samverkansmdten mellan Integrat-
minska tiden for etablering pa arbetsmarknaden och an- | |, .
Pagar ionsgrupp, Arbetsmarknadscentrum

delen med ekonomiskt bistand efter avslutad etablering-
sinsats fran Arbetsformedlingen.

(Etableringsteamet), Arbetsfor-
medlingen och SFI.

- Integrationsgruppen har konsultat-
ionstider med Arbetsmarknadscentrum
(Etableringsteamet) for personer i eta-
bleringsprogrammet och efter etable-
ringsprogrammet.
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Namndspecifika strategiska utvecklingsuppdrag,
forts.

Status

Kommentar

Uppdrag till arbetsmarknadsndmnden att sakerstélla att
personer som inte deltar i Gverenskomna atgarder och
inte tar erbjudna arbeten inte erhaller bidrag.

Gors redan, detta ar lagstadgad enligt
Socialtjanstlagen.

Arbetsmarknadsnamnden uppdras att vidta atgarder for
att motverka ekonomisk utsatthet i barnfamiljer.

Pagar

| samtliga arenden ska sérskild hansyn
tas till barnperspektivet.

| anvisningar fran AFI till Arbetsmark-
nadscentrum prioriteras anvisningar av
vuxna i hushall med barn, om k&
skulle uppsta.

Att bostadsldsa barnfamiljer med for-
sorjningsstod anvisas till att bo pa
akutlagenheter med l&gre kostnad &n
vandrarhem, med narmare mojligheter
till sysselsattning.

Arbetsmarknadsnamnd uppdras att identifiera och ge-
nomfdra insatser for att minska andelen med ekono-
miskt bistand efter avslutad etablering.

Pagar

En genomlysning av samtliga insatser
géllande sysselsattning, utvecklings-
platser och arbete pagar for att saker-
stalla att samtliga malgrupper har maj-
lighet till utveckling.

- Samverkansmdten mellan Integrat-
ionsgrupp, Arbetsmarknadscentrum
(Etableringsteamet), Arbetsfor-
medlingen och SFI.

- Integrationsgruppen har konsultat-
ionstider med Arbetsmarknadscentrum
(Etableringsteamet) for personer i eta-
bleringsprogrammet och efter etable-
ringsprogrammet.

- Anpassat samhallsinformation och
radgivning om ekonomisk situation, i
syfte att malgruppen ska bli sjalvstan-
diga

- Hanvisningar till frivilliga organisat-
ioner eller till olika insatser i ex. boen-
defragor, for att snabbare kunna eta-
blera sig i samhallet.
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Namndspecifika strategiska utvecklingsuppdrag,
forts.

Status

Kommentar

Arbetsmarknadsndmnden uppdras att identifiera och ge-
nomfora insatser for att halvera etableringstiden for ny-
anlanda géllande intrade pa arbetsmarknaden.

Pagar

En genomlysning av samtliga insatser
géllande sysselsattning, utvecklings-
platser och arbete pagar for att saker-
stalla att samtliga malgrupper har maj-
lighet till utveckling.

- Samverkansmdten mellan Integrat-
ionsgrupp, Arbetsmarknadscentrum
(Etableringsteamet), Arbetsfor-
medlingen och SFI

- Integrationsgruppen har konsultat-
ionstider med Arbetsmarknadscentrum
(Etableringsteamet) for personer i eta-
bleringsprogrammet och efter etable-
ringsprogrammet.

- Anpassat samhallsinformation och
radgivning om ekonomisk situation, i
syfte att malgruppen ska bli sjalvstan-
diga

- Hanvisningar till frivilliga organisat-
ioner eller till olika insatser i ex. boen-
defragor, for att snabbare kunna eta-
blera sig i samhallet.

Arbetsmarknadsndmnden och Social- och omsorgs-
namnden uppdras att vidta atgarder for att minska ande-
len med langvarigt bistandsbehov.

Pagar

Bredda insatserna genom samverkan
med idéburen sektor, Lansstyrelsen
och Arbetsférmedlingen samt pro-
jekten i Samordningsférbundet i cen-
trala Ostergétland.

En genomlysning av samtliga insatser
gallande sysselséttning, utvecklings-
platser och arbete pagar for att saker-
stélla att samtliga malgrupper har maj-
lighet till utveckling.

Utokat samarbete mellan AFI och Ar-
betsmarknadscentrum, mer samsyn i
anvisningsprocessen

Arbetsmarknadsnamnden uppdras att vidta atgarder for
att minska tiden pa sprakintroduktion, utifran varje indi-
vids forutsattningar, sa att eleverna sa snart som mojligt
gar vidare till gymnasieskolan eller annan utbildning.

Pagar

Samverkan med bildningsndmnden
géllande ev. praktikplatser for elever
pa sprakintroduktion. Halsokommuni-
katorer pa modersmal bjuds in till
gymnasieskolorna som har sprakintro-
duktion.

16



17
Uppfdljning av namndens verksamhet

Uppfoljning av planer och program
Under rubrikerna nedan redovisas slutsatser fran namndernas uppféljning av respektive plan/program. Eventuella avvi-
kelser och atgarder/forbattringar till foljd av detta redovisas tydligt.

Internkontrollplan

Arbetsmarknadsndmndens plan for intern kontroll foljer hittills fastslagen tidplan. Inga omprioriteringar har gjorts,
samtliga planerade kontroller kommer att genomféras. Resultatet av genomférd internkontroll samt eventuella forbatt-
ringsomraden kommer att redovisas i samband med verksamhetsberattelsen.

Utifran kommunens nya handbok for internkontroll utgar internkontrollmomentet Namndens egen granskning av verk-
samheten pa AFI — behovet beddms vara tillgodosett genom verksamhetens egna internkontroller.

Personal- och kompetensforsorjningsplan

For budgetaret 2019 upprittades ej nagon namndspecifik personal- och kompetensforsérjningsplan for arbetsmarknads-
namndens verksamheter da dessa ingick i andra namnder infor beslut om budget.

Arbetsmarknadsndmndens storsta utmaningar inom personal och kompetensforsorjning ar att sakerstélla en kvalitativ
verksamhet med minskade resurser samtidigt som nationella prognoser visar pa ett 6kat inflode av bistandstagare och
medborgare i behov av atgarder for att komma i arbete. De ekonomiska forutsattningarna gor att verksamheten maste
bedrivas utan utdkning av antalet medarbetare. Samtidigt har verksamheten hdga sjukskrivningstal som till viss del pa-
verkar de ekonomiska forutsattningarna negativt, men som framst paverkar verksamhetens kvalitet. Nar det géller sjuk-
franvaron har den 6kat markant forsta halvaret 2019 jamfort med samma period 2018. Det géller bade kort- och langtid
men framforallt har den langa sjukfranvaron och ungas sjukfranvaro 6kat. Orsakerna till okningen varierar och hand-
lingsplaner med atgarder har uppréttats.

Formagan att hitta nya vagar till kompetensforsorjning utdver att rekrytera, attrahera, utveckla, behalla ar avgorande for
att klara den demografiska och ekonomiska utmaning namnden star infor nar det galler personal och kompetensforsorj-
ning. De prioriterade omradena att fortsatta arbeta med under 2019 ar:

e Atgarder for minskad sjukfranvaron och minskad personalomséttning - Finna battre former for att & medarbe-
tare ater i arbete snabbare samt arbeta med férebyggande arbete for att minska kort- och langtidsfranvaron.
Utifran de kartlaggningar som gors av orsaker till avgang fran arbetsgivaren bor atgarder vidtas.

e Effektivisering och digitalisering av arbetsfléden - For att minska manuell hantering av processer och frigéra
resurs for mer kvalificerade uppdrag som kan 6ka genomstromning av medborgare och minska behov av eko-
nomiskt bistand.

o Oversyn av arbetets organisering for att finna samordningseffekter -Vidta atgarder for férbattrad samordning
och samverkan mellan forvaltningarna for att minska dubbelarbete och suboptimering.

Objektsplan (PM3)

De hogst prioriterade utvecklingsaktiviteterna planerade for 2019 for utbildningsférvaltningen gallande arbetsmark-
nadsndmnden &r anskaffandet av nytt verksamhetssystem for arbetsmarknadscentrum.

Under aret har en forstudie genomforts och upphandling av verksamhetssystemet paborjats. Nya systemet beraknas in-
foras varen 2020. Parallellt pagér arbetet med att forbattra den statistiska uppféljningen via befintliga system.
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Bilaga

Uppfoljning av ndmndindikatorer

| denna bilaga redovisas utfall for de namndindikatorer som anvands som ett underlag i bedémningen av namndmalen.
Vid rapporteringen av utfall for indikatorerna anvands senast tillganglig statistik. Utfall redovisas kénsuppdelat nar sa
&r mojligt. Fargsattningen indikerar:

Visar att namndmalet uppfylls per helar
Visar en positiv utveckling och att namndmalet delvis uppfylls per helar
Visar pa en negativ utveckling och att namndmalet inte forvantas nas per helar

- En beddmning har inte kunnat gdras per den sista augusti

Malomrade: Medborgare
Kommunovergripande mal: Goda villkor for ett jamlikt, meningsfullt och halsosamt liv

Aug. Mal-

Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 virde

Antal deltagare i ar-
betsmarknadsndmn-
dens insatser som var-
ken avslutas till arbete Ska
eller utbildning ska i 299 2191 minska
minska varje ar. Bas-
varde 2018= 299 per-
soner?

Antal deltagare in-
skrivna i arbetsmark-
nadsnamndens verk-
Fler deltagare ska efter arbetsmarknads- | samheter som avslutas
namndens insatser dverga fran syssel- | till arbete (béde sub-
sattning till egen forsorjning. ventionerade och
osubventionerade an-
stéllningar) eller stu-
dier ska 6ka. Basvérde
2018 =182

Antal deltagare in-
skrivna inom OSA
som avslutas till arbete 4 arbete 2 15 till ar-
eller studier ska oka. - studier bete 2 till |  Ska 6ka
Basvarde 2018 = 6 (4 studier
till arbete + 2 till stu-

dier)

- 182 200| Ska Oka

2 Genom bevakningen av indikatorn har verksamheten kunnat iaktta en process som ar kopplad till anvisningar fran AFI
till AMC. Processen bygger pa att AMC gor djupare kartlaggning av individens arbetsformaga. | verksamhetssystemet
anvands samma avslutningskoder for denna process som for 6vrig verksamhet. Det medfor att statistiken kan anses vara
missvisande.



Antal placeringar
inom arbetstraning +
praktik + arbetsmark-
nadsanstéllningar ska - 477 588 677
vara minst 677 under
2019 och minst 777
under 2020.

Samtliga deltagare ska efter arbetsmark- | Antal deltagare in-
nadsnamndens insatser ha fatt redskap | skrivna i arbetsmark-
for att kunna forsorja sig sjélva. nadsnamndens verk-
samheter som har hojt
sin grundlaggande an-

stallningsbarhet ska i i -| Skaodka
Oka. Basvarde saknas.
Upphandling av verk-
samhetssystem pagar
2019.
Kommunévergripande mal: Goda valfardstjanster med hog tillganglighet
) o Aug. Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 virde
Brukar-
under-
sokning
Andel positiva svar i 86% 870, | 9€NOM- 88%
brukarenkat. fors sep-
tember-
oktober
2019
Vantetid i antal dagar
Arbetsmarknadsndmnden erbjuder ett fbranl fto_r sta k(f)_r_1ta_l_<t_tlll 215 da-
professionellt bemétande och verksam- eslu tl_r)((j)m 055?”' 21 dagar | 19 dagar ' ar 15 dagar
heten har en god tillganglighet. n!_ngssso (medel- g
varde)
Brukar-
Bemdotande, service Vissa Vissa .L'Jnd_er- Inga
. : ; . sokning | . <.
och resursférdelning smarre | smarre enom- signifi-
ska vara likvardig for | skillna- | skillna- f9 kanta
- . . ors sep- .
kvinnor och man, poj- | der kan | der kan skillna-
. ) - tember-
kar och flickor. utldsas. | utlésas. der
oktober
2019

3 Verksamhetssystemet Treserva via LinQ, géller endast nya arenden. Siffran avser juli 2019. Observera att mattet for
april 2019 ligger pa 19,7 dagar (korrigering av delarsrapport 1)



Kommunévergripande mal: Hog egenforsorjningsgrad
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« . . Aug. Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 virde
Antal hushall med for-
sOrjningsstod i snitt 2996 3130 3226 2800
per manad.*
Antal vuxna bistands-
mottagare med mycket
e ) langvarigt ekonomiskt 1384 1387 1471 1150
Antal hushall i Linkdping som uppbar | pistand. aktuell > 2
forsorjningsstod ska minska 2019-2022. | 4, s ’
Barn i befolkningen
som under aret ingatt i
familjer med langva- 48%|  46%|  49%|  42%
rigt ekonomiskt bi-
stand, andel av befolk-
ningen (%).5
Malomrade: Ekonomi
Kommunovergripande mal: Kostnadseffektiv verksamhet
Namndmal Namndindikator 20177 20187 Aug. My
2019 varde
E-hande!strghet. Ir)kop ska folja kom- E-handelstrohet, i % Saknas Saknas 63% 90%
munens inkdpspolicy och regler.
Effektivt lokalutnyttjande. Lokalplane- .
- ring som leder till kostnadseffektivt Lokalernas andel av - 11% | Skainte
. totala kostnaden oka
nyttjande.
Antalet deltzzlgare som S oakTi21 -| skaska
. o . |slussas ut fran arbets-
Kostnadseffektiva arbetsmarknadsatgar- ..
B marknadsndmndens
- der. Arbeta med metoder som ger storst . .
ot arbetsmarknadsinsat- OSA:0,3
nytta for insatta medel. -
ser till arbete eller stu-
dier per mnkr® AMS:4,9
Kommunévergripande mal: Hallbar ekonomi
. . o Aug. Mal-
7 7
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 virde
! E(r)]g ekonomisk kontroll. Ekonomi i ba- ﬁ)\/gwkelse fran budget, 6.6% 6.8% 71% |30

4 Verksamhetssystemet Treserva via LinQ

> Verksamhetssystemet Treserva via LinQ. Galler bistandshushall, inte endast vuxna bistdndsmottagare

& Verksamhetssystemet Treserva samt Linkopings statistikdatabas. Ur Treserva, hamtas uppgifter om antal barn i hus-
hall med langvarigt bistandsbehov under en 12 manaders period (sept 2018 - aug 2019 for delarsrapport 2). Uppgifterna
delas sedan med antal barn i befolkningen (fran statistikdatabas pa kommunens hemsida). Indikatorn avser barn som
nagon gang under aret ingatt i hushall med langvarigt bistdndsbehov (2 ar), andel av totala antalet barn i befolkningen

per 31/12 2018.

7 Eftersom arbetsmarknadsnamnden blev en egen namnd forst 2019 har uppgifter fran de verksamheter som kom att bli

arbetsmarknadsndmnden aggregerats.

8 Siffrorna ar inte jamforbara sinsemellan pa grund av uppdragens olika malgrupper.




Malomrade: Medarbetare®

Kommunovergripande mal: Attraktiv arbetsgivare

21

Namndmal Namndindikator 2017 2018 Aug. LAl
2019 varde
Total sjukfranvaro 1,0/48| 1,7/6,3 1,9/8,3 5,2
Mén 0,7/5,2 0,9/4,4 0,9/5,9 4,2
Kvinnor 1,3/4,8 2,3/6,6 2,4/8,6 5,6
Andel heltidsanstall-
Goda arbetsplatser ningar 98,0/99,2 | 97,2/99,2 | 98,5/99,1 82
Mén 100/100| 100/100| 100/100
Kvinnor 96,9/99 | 95,9/99,1 97,8/99
Attraktiv arbetsgivarin-
dex (AVI) 107 111 1.U. 112
Hallbart medarbetarenga-
gemang (HME) - 77174 1.U.
78
Chefsomséttning (andel
tillsvidare chefer som har
o o
Framgangsrikt chef- och ledarskap borjat eller slutat, %) 25111 I 0/0
Man -/- -I- -/-
Kvinnor -/- -/- -/-
Chefers sjukfranvaro 1,4/0,4 1,0/0,7 | 0,14/0,44 2,4
Man -/- -I- -/0,64 11
Kvinnor -/- -/- -10,37 3,1
Kommunévergripande mal: God och hallbar kompetensforsorjning
. « . Aug. Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 virde
Eixntgm personalomsatt- 78/76| 4271| 44/43 6
Man 5,3/15,4| 9,1/12,5 -I- -
Kvinnor 9,4/6,7 2,0/6,4 6,7/4,9 -
Mertid overtid -/- -/- 0/0 0,6
Nya véagar for (tryggad) kompetensforsorj- Man _ _ _ i
ning .
Kvinnor - - - -
Balanstal chefer
Kvinnor 0,96/0.8 | 1,16/0.82 | 1,01/0,81 0,96
Chefer med utomnordisk 0.07/1,5 0.1/15 LU 0.4

bakgrund

9 Resultatet avser medarbetare i de verksamheter namnden ansvarar for. De malvarden for 2019 som
redovisas avser de malvarden som beslutats av kommunstyrelsen.




Linkopings
kommun

Gemensam atgardsplan for AFl och AMI med anledning
av arbetsmarknadsndmndens prognosticerade
underskott 2019

Bakgrund till kostnadsutvecklingen

Stigande kostnader for ekonomiskt bistand kan observeras. Det finns flera
anledningar:

e Fler pagaende hushall

Jan | Feb | Mars | April | Maj |Juni |Juli | Aug

2018 | 3012 | 3002 | 2976 | 2984 | 3012 | 3054 | 3082 | 3095

2019 | 3087 | 3098 | 3113 | 3120 | 3110 | 3120 | 3180 | 3226

Orsak:
Malgrupper med mer komplexa svarigheter, svarare att fa ut till
sjalvforsorjning.

Prognosen framat:
Fler hushall kommer att bli beroende av ekonomiskt bistand

e Snittkostnad/hushall har 6kat

Jan | Feb | Mars | April | Maj | Juni |Juli | Aug

2018 | 8823 | 8753 | 8992 | 8910 | 8906 | 8997 | 8983 |9020

2019 | 9186 | 9096 | 9145 | 9312 | 9188 | 9190 |9118 | 9253

Orsak:

- Riksnorm Okas av Regeringen varje ar (riksnormen har ékat med 2 %
januari 2019)

- Okning av andra kostnader i samhallet (ex. hyreshéjningar varije &r)

- En sérskild orsak till 6kningen mellan 2018 till 2019 kan ocksa vara
att bredbandskostnad beviljas i hdgre utstrackning, i enlighet med dom
fran Hogsta forvaltningsdomstolen 2017, vilket orsakade andringar i
vara riktlinjer 2018.



Prognosen framat:

Snittkostnad/hushall kommer att fortsatta 6ka

Kostnader for tillfalliga boenden har 6kat fram till maj 2019

Jan Feb Mars April Maj Juni Juli Aug
2018 | 577 023 628 813 761 936 618 708 714 254 587 842 553 686 526 128
2019 | 1115042 | 925301 1092924 | 1034437 | 1126634 | 983222 931 786 567 347
Orsak:

Avsaknad av andra boendel&sningar for det tillfalliga behovet, langa
kotider for att fa permanent boende. Malgruppen nyanlanda dar
boendekontraktet pa anvisningsboendet gar ut efter 2 ar bidrar ocksa till
de okade kostnaderna, da boendesituationen hanteras genom
vandrarhemslésningar.

Prognosen framat:

Med atgarder som ska genomforas for att hitta akuta losningar for nya,
tillfalliga och billigare boendeformer for framst barnfamiljer kommer
kostnaderna att kunna fortsatta minska, som vi ser redan fran juni 2019.

Ungdomar med funktionsvariationer skrivs ut fran
aktivitetsersattning alternativt inte far forlangd aktivitetsersattning
fran Forsakringskassan (FK) pga. andringar i bedémning hos FK,
och uppfyller inte kraven for sjukersattning

Kommentar: Vi har inte foljt malgruppen statistiskt pa lokal niva, men
FK:s bedémningar har andrats oh blivit hardare under aret. FK
bekraftar att fler skrivs ut. Stor risk att denna malgrupp blir langvarigt
bistandsbehdvande. | augusti 2019 fick Forsakringskassan i uppdrag av
Regeringen att forbéattra stodet till unga som far avslag pa sin ansokan
om aktivitetsersattning. Samverkansformer med Arbetsférmedlingen,
kommuner samt hélso- och sjukvarden ska utvecklas och fordjupas.
Regeringen har aven gett Inspektionen for socialforsakringen (ISF) i
uppdrag att analysera orsakerna till variationen i nybeviljande och
avslag av aktivitetsersattning sedan det nuvarande regelverket inférdes.

Fler kvotflyktingar som inte kommer ut till nagon form av
sysselsattning pa grund av fysisk/psykisk ohalsa

Kommentar: Denna grupp kan inte sarskiljas pa gruppniva for att fa
fram statistik pa hur manga hushall &ar aktuella.

Fler som avslutas fran etableringen utan att ha redskap for sin
forsorjning



65 % i Linkdpings kommun &r 2017 (kalla: SKL:s statistik om
etableringssiffror) gick ut fran etableringsprogrammet utan att komma
vidare till arbete/studier.

Prognos framat:

Oklart om Arbetsformedlingens stora organisationsférandringar
kommer att paverka resultatet pa ett positivt eller negativt satt. Risk att
de paverkas negativt da det blir mindre direkt kontakt med
arbetsformedlare, och arbetsldsa hanvisas till digitala 16sningar. Oklart
om malgruppen kan anvénda sig av dessa digitala l6sningar pga.
begransningar i spraket.

e Den statliga schablonersattningen tacker inte kostnaderna for
ekonomiskt bistand for nyanlanda flyktingar

Fram till och med arsskiftet 2018/2019 har dessa kostnader tackts dels
direkt av den schablonersattningen som utgar enligt forordning
(2010:1122) om statlig ersattning for insatser for vissa utlanningar
(framdver kallad schablonen), och dels av balanserade medel som avsag
overskott som schablonen genererat foregaende ar. Idag finns inga
balanserade medel kvar, samtidigt som kommunen sett en 6kning av
kostnaderna kopplade till ekonomiskt bistand for nyanlanda flyktingar.
Ett nytt forslag pa fordelning av schablonen, som ger
arbetsmarknadsndmnden en stérre andel av intakten, forvéantas beslutas
av kommunstyrelsen i augusti. Trots detta forvantas schablonen under
helar endast tacka drygt 60% av kostnaderna.

Under 2019 har Arbetsmarknadssatsningen (Arbetsmarknadscentrum) sett
okade kostnader for anstéllningarna av deltagare i Jobbslussen. Detta pa grund
av farre gynnsamma anstéllningsstod till foljd av Arbetsférmedlingens
forandrade uppdrag, vilket genererar samre tackning av de faktiska
I6nekostnaderna inom ramen for 500-uppdraget. Underskottet for
Arbetsmarknadssatsningen per den 31 augusti ar — 2 287 tkr och
helarsprognosen for 2019 ar, innan foreslagna atgarder vidtagits, ca -4 500 tkr.

Atgarder:

Atgard 1: Arbetet med att lamna anvisningar av arbetssokande till
AMC

Fran april 2019 har arbetet med tidiga anvisningar paborjats fran AFI
mottagningen till Arbetsmarknadscentrum i syfte att forkorta tiden i
bidragsbehov. Tiden har i jamforelse med tidigare anvisningsmodell forkortats
med 4-5 manader och har inneburit att man kommer in i aktivitet snabbare som
I sin tur kan forkorta resten av processen mot sjalvforsorjning ytterligare.



Antal tidiga anvisningar fran Mottagningen till Instegsteamet snittar pa 5
individer/manad. Snittkostnad i ekonomiskt bistand/manad ar ca 9000
kr/manad/hushall.

5 anvisningar*9000 kr/hushall/manad = 45 000 kr/manad som kan sparas NAR
hushallet kommer ut i sjalvforsorjning.

Anvisningar fran dvriga grupper pa AFI till AMC har intensifierats.

Atgard 2: Att minska kostnader for tillfalligt boende

Under varen har man identifierat 6kning av kostnader for tillfalligt boende.
Atgarder for att hitta akuta l6sningar for nya, tillfalliga och billigare
boendeformer for framst barnfamiljer har startat. Samarbete inom Social- och
omsorgsforvaltningen har pabdrjats for ett mer langsiktigt arbete att 16sa
behoven av tillfalligt boende for olika malgrupper med sa rimliga kostnader
som mojligt. Bedomning pa kostnadsminskning for perioden september —
december kan minskas med 300 000 kr/manad, vilket leder till en total
minskning pa 1,2 miljoner for perioden september — december.

Atgéard 3: Effektivisera arbetet med nyanlanda flyktingar och
atersokning av ekonomiskt bistand

Arbetet med att effektivisera mottagandet och handlaggningen av &renden for
nyanlanda flyktingar pagar pa Integrationsgruppen. Samarbete med
etableringsteamet har intensifierats for att fa igdng processen mot
egenforsérjning sa snart som méjligt. Atersdkningar av f-stod for flyktingar.
Process pagar for att sakerstalla att allt det som kan stkas soks aterbetalning
for.

Atgard 4: Effektivisera handlaggningsprocesser

Genomgang av riktlinjer som galler for handlaggning av ekonomiskt bistand
har gatts igenom i syfte att sékerstélla att de &r pa den av lagen/domstolar
angivna lagliga nivan. Riktlinjerna ar sakerstéllda och i sin ordning.

E-tjansten for forsorjningsstod ska implementeras fran mitten pa oktober for att
frigora tid for aktivt klientarbete for att fa ut sa manga som mojligt i arbete
eller studier. Ekonomiska effekter &r svara att bedéma infor 2020. De
forvantade effekterna av frigjord tid for klientarbete som i sin tur férvéantas
forkorta bidragstiden kommer att ge resultat fran 2021 och framat under
forutsattningen att det inte sker stora forandringar i inflodet av nya drenden till
AFI eller att det sker nagra andra stora forandringar till exempel pa
socialforsakringsomradet som paverkar inflode och kostnader for kommunen.
Observera att i samband med inférande av e-tjanst och transformering av
arbetssatt forandras handlaggningssétt av ekonomiskt bistand (farre handlingar,
10 % stickprovskontroller).



Atgard 5: Process att sékerstéalla att det finns relevanta insatser i
ratt omfattning till de malgrupper som AFI har for att paborja
processen mot sjalvférsoérjning

En genomlysning av befintliga insatser har gjorts for att hitta effektiva vagar ut
I processen mot sjalvforsorjning — genomlysningen omfattar hela kommunens
insatsutbud. Processen fortsatter for att omvandla vissa insatser/resurser till
mer flexibla och relevanta l6sningar for individen.

Arbete pagar med att inratta lokala dverenskommelser med AF, vuxen-
utbildningen och AFI, AMC for att forbattra samarbetet och resursutnyttjandet
hos resp. part for att forkorta tiden tills man ar sjalvforsorjande.

Atgard 6: Arbetsmarknadscentrum fokuserar sin verksamhet pa de
som ar aktuella for ekonomiskt bistand enligt grunduppdrag

Oka genomstrémning fran forsorjningsstod till anstallning, samtidigt som
personer med behov av mer stod kommer tidigare direkt till Idrott och Service.
Den lokala 6verenskommelsen (LOK) nyanserar de olika uppdragen mellan
kommun och AF. AMC begransar mojlighet for inflode av personer fran
Arbetsférmedlingens grunduppdrag.

Atgard 7: Verka for att Idrott och Service far verksamhetsuppdrag
istallet for att delta i den offentliga upphandlingen géllande
kommunens interna verksamheter (ex. inre och yttre skotsel)

AMC fokuserar fortsattningsvis pa dem som har arbetsférmaga 10
timmar/vecka och uppat, och verkar for att Idrott och Service far anvisningar
for dem som har 0-10 timmar i veckan. Detta for att 6ka genomstrdmningen av
deltagare och kunna ge adekvat service pa ratt plats.

Ekonomiska konsekvenser — i uppdragen ingar handledare for uppdraget, dvs.
inga extra kostnader uppkommer for handledare. Platserna kan fyllas med
méanniskor i progressioner.

Atgard 8: Okade kostnader for anstéllningsstéd péa
Arbetsmarknadssatsningen (Arbetsmarknadscentrum) tacks av
500-uppdraget

Arbetsmarknadssatsningen (Arbetsmarknadscentrum) har varit den
kostnadsbérande enheter for anstallningarna inom 500-uppdraget, vilket
medfort stérre kostnader an budgeterat, da anstallningsstoden fran
Arbetsférmedlingen blivit mindre fordelaktiga. Inom ramen fér 500-uppdraget
har medel avsatts for att tdcka upp for anstallningsstdd och dessa kommer
anvandas for att tacka underskottet pa Arbetsmarknadssatsningen.

Atgard 9: Sékerstalla rutiner for att anséka om handledarpeng och
ovriga mojliga stdéd hos Arbetsformedlingen

Fram till nu har Linkdpings kommun erbjudit och bekostat platser och service
som har gransat till Arbetsformedlingens grunduppdrag. Fortsattningsvis
arbetar AMC strikt efter kommunens grunduppdrag, med fokus pa



forsorjningsstodsbendvande. For de befintliga deltagare som kommit in via
Arbetsférmedlingen kommer rutiner att sékerstéllas for att se vilka insatsmedel
Arbetsformedlingen kan sta for.

Atgard 10: Genomlysning och effektivisering av avdelningen for
arbetsmarknad och integrations administrativa processer och
kostnader

Effektivisering av arbetet kopplat till ndmnd och verksamheternas behov.



Ekonomisk sammanstallning

I Forvaltningschefens forslag till budget 2020 for Arbetsmarknadsnamnden
finns tva miljoner kronor avsatt for att kunna tacka upp for minskade medel i

anstallningsstod fran Arbetsformedlingen. Detta, i kombination med en
striktare malgrupp och kompensation fran 500-uppdraget, bor undvika

underskott pa Arbetsmarknadssatsningen (Arbetsmarknadscentrum) under

2020.

Nedan presenteras en ekonomisk sammanstallning éver underskottet och

&tgarder fér 2019 och 2020. Atgarder som inte listas nedan bedéms ha

ekonomiska effekter men tidsperioden nér de intraffar och exakt storlek &r

osakert. Atgarderna fér 2020 har inarbetats i den totala prognosticerade

kostnaden for ekonomiskt bistand.

Ekonomisk sammanstallning underskott

Arbetsmarknadsnamnden 2019 2020
Prognos kostnad ekonomiskt bistand 247 751 235777
Prognos kostnad ekonomiskt bistand nyanlanda flyktingar 48 000 40000
Prognos intékt schablon nyanlanda flyktingar -29 300 -30 000
Intéakter ekonomiskt bistand -3 500 -2 500
Atgard 2: Minskade kostnader tillfalligt boende -800

Summa kostnader 262 151 243 277
Budget ekonomiskt bistand (inkl priskompensation) 221791 243277
Omférdelning inom ram fr omvandlingspost

Total budget 221791 243277
Omvandling ekonomiskt bistand till arbetsmarknadsinsatser 9000
Forvantad avvikelse ekonomiskt bistand -31 360 0
Forvantat underskott Arbetsmarknadssatsningen -4 500
Kompensation fran 500-uppdraget 4 500
Overskott andra namndverksamheter 4 460

Totalt underskott -26 900 0
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Namndens uppdrag

N&mndernas uppdrag regleras i Linkdpings kommuns reglemente, for samhéllsbyggnadsndmnden som tillhdr sektor
samhallsplanering ar uppdraget:

Némnden ska inom kommunen svara for kommunens ansvar och verksamhet enligt féljande:

« planlaggning av mark och vatten, inklusive antagande av detaljplaner och omrédesbestammelser, med undantag for
oversiktsplanering

« exploateringsverksamhet, inklusive kép och forsaljning av detaljplanelagd mark for bostader, industrier och évriga
exploateringsobjekt (exploateringsmark) samt uppréattande, godk&nnande och genomftérande av exploateringsavtal

* att ansdka om och foretrada kommunen vid lantmateriforrattningar dar kommunen &r sakégare

* bevakning av det allménnas intresse enligt fastighetsbildnings-, anlaggnings- och ledningsrattslagarna

« forvaltning av mark och byggnader inom kommunens fastighetsinnehav med undantag for idrotts- och friluftsanlagg-
ningar

« bostadspolitiska fragor inklusive upprattande av forslag till riktlinjer for bostadsforsoriningen

« natur- och milj6fragor som inte innebar myndighetsutdvning

« utbyggnad, drift och underhall av gator, véagar, gang- och cykelvagar, torg, parker och grénomraden samt hamn

« yttranden som avses i ordningslagen 3 kap 2 § rorande upplatelse av offentlig plats

« att vara kommunens politiska organ for vatten-, el- och fjarrvarmeforsorjning, renhallning och avloppshantering

« vaghallning pa de platser som kommunen har att svara for och for allménna vagar enligt Trafikverkets forordnande
« vag- eller gatuhallning enligt vagmarkesforordningen

» parkeringsdvervakning och fordonsflyttning

« trafiksékerhetsarbete

N&mnden ska genom egna bestéllningar eller i samverkan med andra kommunala eller regionala organ svara for:

« fardtjanst

* riksfardtjanst

» och andra samhéllsbetalda resor

Namnden ar kommunens trafiknamnd enligt lag om namnd for vissa trafikfragor. Namnden ska besluta om fardtjanst-
tillstand.




Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjansteperson beddémning och analys

Samlad beddémning och analys av ekonomi, verksamhet och personal

Prognos Budget | Awvikelse
Ekonomi, belopp tkr helar AU
Verksamhetens nettokostnader 413 290 413 540 250
varav kostnader 631 753 598 953 -32 800
varav intakter -218 463 -185 413 33050
Investeringar, netto 178 631 190 210 11579

Bedomning av maluppfyllelse: Namndmal

God planberedskap

Trygga och tillgangliga offentliga miljoer

Okad trafiksakerhet

Goda mojligheter for rekreation och friluftsliv

Ekologisk hallbarhet och biologisk mangfald

Stadsbyggnad och arkitektur av hog kvalitet och god hallbarhet

Hallbart trafiksystem

2 Funktionella offentliga platser
E; Attraktiv innerstad

& Funktionellt trafiksystem
e Okad jamlikhet och jamstalldhet
§ _§ g Stérkt demokrati och inflytande

God tillganglighet, professionell och effektiv handlaggning

Andamalsenlig kommunikation

Verk-
samhet

Okad digitalisering

God ekonomistyrning

Eko-
nomi

Ekonomi som ger handlingsfrihet

Goda arbetsplatser

Framgangsrikt chef- och ledarskap

Medar-
betare

Nya vagar for (tryggad) kompetensférsorjning




Prognos Augusti Augusti
Basuppdrag 2019 2019 2018
Trafikforeskrifter tillfalliga 250 165 207
Trafikforeskrifter permanenta 70 46 88
Trafikanordningsplaner 460 308 625
Végvisning 5 4 3
Boendeparkering 1800 1211 1146
Nyttoparkering 260 177 202
Transportdispenser 260 175 226
Flyttning av fordon 170 115 166
Markupplatelse 570 382 429
Dispenser 200 137 177
Ovrigt 40 28 16
Summa 4085 2748 3285
Driftsérenden — synpunkter 2500 1670 -
Driftsérenden — felanmélan 5700 3764 -
8200 5464
Fardtjanst (Nytt d&rende/omprévning/annat) 837/551/0 830/702/0
Riksfardtjanst (Nytt drende/omprévning/annat) 0/0/0 0/0/160
Riksférdtjanst Generell 0/0/50
(Nytt drende/omprdvning/annat) 0/0/161
Parkeringstillstand 164/119/0
(Nytt arende/omprovning/annat) 164/22/0
Summa (Nytt drende/omprovning/annat) 1001/573/161 | 994/821/210
Augusti Augusti Malvarde
Personal 2019 2018 helar
Antal tillsvidare anstallda 155 135 -
Total sjukfranvaro* 3,95 4,95 4,3
Extern personalomséttning* 7,8 3,5 9,5

(*Hela Miljo-och samhallsbyggnadsférvaltningen)




Viktiga beslut och handelser

Beslut

e  Aktualitetsprévning av namndens styrdokument

e  Forsteg markanvisning Folkungavallen

e Ny markanvisningstavling Vallastaden

e Samrad om detaljplan for Kungsbergsskolan

e  Startbeslut for planering av utbyggnaden av Vastra Linghem

e Antagande av omradesbestammelser Vardsberg

e Godkannande av lokaliseringsutredning stéllplatser for husbilar

e Linkopingsforslag - Pensionarsuppror for fria pensionarsresor pa buss. Forslagsstallaren foreslar i Linkopings-
forslaget "Pensiondrsuppror for fria pensionarsresor pa buss” att Linkdpings kommun som forsta kommun i
Ostergotland ska erbjuda fria bussresor i lagtrafik for pensionarer. Namnden avslar forslaget.

e Anstkan om statlig medfinansiering for investeringar i kollektivtrafikanlaggningar och for forbattrad trafiksa-
kerhet och miljo pd kommunalt vagnat &r 2020.

e Stadsmiljoavtal kollektivtrafik och cykelatgarder 2019. Medel har beviljats av Trafikverket pd samtliga projekt
i avtalet.

Handelser

Plan- och exploateringsverksamheten fortskrider i stort sett enligt plan. Ett av namndens stérre pagaende stadutveckl-
ingsprojekt, Folkungavallen, har varit forsenat pa grund av Naturvardverkets 6verklagande av biotopsskyddsdispens for
fallning av 21 trad utmed Hamngatan och 6 trad utmed Lasarettsgatan. Arendet har befunnit sig fér prévning i mark-
och miljééverdomstolen. Ett avgdérande fran domstolen har nu kommit till fordel for kommunen som erhaller dispens
for fallning av samtliga trad dispens har sdkts for. Darmed finns forutsattningar for kommunen att arbeta vidare med
detaljplanen for omréadet.

Arbete med att effektivisera planprocessen har intensifierats och vikt har lagts vid framtagande av beskrivande material
och rutiner for sa kallade byggherreplaner. Dialogsamtal har hallits med branschféretradare samtidigt som arbete med
fem byggherreplaner har pagatt parallellt. Med byggherreplaner menas att fastighetsagaren/exploatoren ska fa mojlighet
att sjalv utarbeta delar av detaljplanen och dess innehall.

Inom mobilitetsomradet har manga utatriktade aktiviteter genomforts under aret, exempelvis cykelns dag, medverkan
vid ett stadsdelsdagar i Sk&ggetorp, Ryd och Tallbodadagen, Trafikantveckan, Sk&ggetorp street festival och aldreda-
gen. | samband med cykellédnkens lansering genomfordes aktiviteter i Ryd och Skdggetorp for att 6ka cyklingen. Peda-
lista fran Botkyrka har anlitades for dialog med olika malgrupper i stadsdelarna. Kampanjen bilfria familjer pé instag-
ram har genomforts lyckat med manga féljare och inlagg.

Linkdpings kommun kom pa andra plats i Cykelframjandets Kommunvelometer. Cykelframjandet gor varje &r en om-
fattande granskning av hur kommunerna arbetar for 6kad cykling. Uppsala pa plats ett, Linkoping pa andra och Lund pa
tredje. Ett kvitto pd att vi arbetar aktivt med fardmedelsmalet. Inférande av nya digitala system for ansokan och hand-
laggning av trafikanordningsplaner Arbete pa vag samt Flyttning av fordon.

P& grund av explosionen p& Hamngatan/Adalagatan den 7 juni 2019 stangdes del av Hamngatan av. Hamngatan var av-
stangd till och med den 28 juni. Gangbanan &r fortfarande avstangd och planeras 6ppnas igen i juni 2020 pa grund av
besiktnings- och reparationsarbeten i byggnaden.

Né&mnden har medverkat till att den forsta digitala belénande papperskorgen har lanserats i Linkdping. Detta i samver-
kan med uppstartsforetaget Pantanova. Papperskorgen ar uppkopplad och nar nagon kastar skrap i papperskorgen sa far
alla som har installerat Pantanovs app, och som &r i narheten, en beléning som ar kopplad till nagot foretag i staden.



Ekonomi

Namndens verksamheter, nettokostnader i prognosen for helar 2019 jamfort med bokslut 2018

Stapeldiagram som visar nettokostnaden for namndens olika verksamhetsomraden med en stapel for prognos 2019 och
en for bokslut 2018.
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Analys och kommentar

Jamfort med 2018 har drift och underhéll genomfort de planerade aktiviteterna och verksamheten forvantas inte leverera
stor dverskott som 2018. Exploateringsintikterna minskar av pga. flera anledningar som beskrivs pa sidan 12.

Namndens intékter jan-aug 2019 jamfort med 2018 Namndens kostnader jan-aug 2019 jamfért med 2018
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Analys och kommentar Analys och kommentar
Okning av bidragsintakten mellan aren beror pa statligt Okningen av kép av verksamhet beror pa 6kade kost-
bidrag for sanering vid Bestorps bathamn. Exploate- nader for sanering av for sanering vid Bestorps bat-

rings intakter beskriver vi pa sidan 11 och 12. hamn.



Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2019

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning | Redovisning | Forandring | Awvvik. mot
Verksamhet 31/8 2019 31/8 2018 periodiserad
budget*
31/8 2019
Samhallsbyggnadsnamnd 2751 2238 513 438
Planering, mark och byggande 5767 4 462 1305 2073
Férvaltning fastigheter och mark -11 393 -12 868 1475 1199
Natur och stadsmiljo 5747 4691 1056 998
Drift och underhall 92 107 88 300 3807 6710
Trafik och parkering -4129 -7 505 3376 200
Kollektivtrafik 41 094 38 820 2274 770
Kapitalkostnader 81 665 75 685 5980 515
Reserverat/ovrigt 0 0 0 1953
Delsumma namnd 213 609 193 823 19 786 14 855
Plan- och stadsmiljo gemensamt 9391 22 676 -13285 -5 695
Stadsmiljokontoret 19 631 12 951 6 630 -738
Plankontoret 12 370 6 969 5401 2163
Delsumma forvaltning 41 392 42 596 -1 204 -4 270
Summa totalt 255 001 236 419 18 582 10 585
* Periodiserad budget innebar att arets budget ar fordelad per manad efter beraknad férbrukning.
Prognos resultat 2019
Driftsammandrag, netto tkr Prognos helar Budget | Avvikelse Bokslut
Verksamhet 2019 2018
Samhéllsbyggnadsndmnd 4 668 4783 115 4250
Planering, mark och byggande 10 382 11 759 1377 6934
Forvaltning fastigheter och mark -19476 -19 432 44 -22 079
Natur och stadsmiljo 17112 12 791 -4 321 13 069
Drift och underhall 163 087 164 910 1823 148 675
Trafik och parkering -7018 -5414 1604 -8 987
Kollektivtrafik 65 651 62 746 -2 905 62 656
Kapitalkostnader 123 269 123 269 0 114 152
Reserverat/dvrigt 0 2930 2930 0
Delsumma namnd 357 675 358 342 667 318 670
Plan- och stadsmiljo gemensamt 7219 6 032 -1187 34518
Stadsmiljokontoret 29 380 28 230 -1150 19 781
Plankontoret 19016 20935 1920 10 436
Delsumma forvaltning 55615 55197 -417 64 735
Summa totalt 413 290 413539 250 383 405
varav kostnader 631 728 598 952 -32 801 551 550
varav intakter -218 463 -185 413 33 050 -168 145




Analys och kommentar

Inom Fysisk planering har medel inte upparbetats i forvantad takt da ett antal projekt avslutats tidigare an forviantat och
att flera projekt forsenats delvis beroende pé forandrad tidplan for Ostlanken vilket aterspeglas i en sénkt prognos for
helaret. Forvaltning av fastigheter och mark visar hogre intakter 4n budgeterat for saval markupplatelser av allmanplats
som underjordsmark och tomtrattsverksamheten. En satsning pa rivningar av ett antal byggnader inom Bostads- och
affarshus genomfors under aret vilket ger en mindre avvikelse i rapporten. Inom Stadsmiljoatgarder har bl.a. ett nytt
koncept for Sommargéagata pa Storgatan genomforts. Under hdsten och vintern kommer ett nytt Vinterljusprogram
framarbetas och genomforas. Naturatgarder i form av uppmarkning av naturreservaten och ett arbete med valladam-
marna utfors under aret. Drift och underhall visar en positiv prognosavvikelse for vintervaghallning och effekter av tidi-
gare energieffektivisering inom allmanbelysningen. Parkverksamheten har fatt 6kade kostnader for atgarder kopplade
till Granbarkborreangrepp pa detaljplanelagd mark, inventering av grasytor samt att sommarens torrperiod inneburit
utdkade bevattningsinsatser. Pilotprojektet "ELIN” en forstudie av sjalvkdrande bussar har genomforts inom verksam-
het Kollektivtrafik.

Stadsmiljokontoret genomfor under aret en omorganisation med uppdelning av Stadsmiljéavdelningen och avdelningen
for Drift- och underhall i tre nya avdelningar. Det innebar bland annat rekrytering av tre nya avdelningschefer. En tidi-
gare avdelningschef har i borjan av aret slutat sin tjanst och en har 6vergatt till ny tjanst inom kontoret.

Periodens avvikelse uppgar till -735 kr och prognosen for aret slutar pa -29 426 tkr vilket ar en avvikelse pa -1 149 tkr.
Den storsta avvikelsen -1 765 tkr ligger bland intékterna beroende pa lagre debiterbarhet an budget. Avvikelsen for per-
sonalkostnaderna ligger pa +819 tkr och ser ut att i &rsprognosen hamna pé + 871 tkr.

Fardtjanstverksamheten uppvisar en forsamring med ca 3,5 Mkr i jmf med delarsrapporten i april som innebér att kol-
lektivtrafik prognostiserar ett underskott pa ca 2,9 Mkr jmf med budget. Den hoga forsamringen beror pa kraftigt hogre
kostnader for fardtjansten from 1 juli 2019 efter att det nya avtalet med Ostgétatrafiken tradde i kraft. Det nya avtalet
innebar en kostnadsokning pa 13 % som vida Gverstiger den forvantade indexerade hojningen. Analysen av konsekven-
serna infor kommande budgetéret pagar.

Plankontorets forvaltningskostnad ackumulerat per augusti landar ca 2 mnkr l&gre netto &n budget for perioden, framst
beroende pa lagre personalkostnader inom Gversiktsplanering p.g.a. vakanser samt att HMK-gruppen haft en higre de-
bitering mot driftsprojekt 4n budgeterat. Avvikelsen véntas bestd men ej véaxa under arets sista tertial och prognosen for
aret visar saledes dven den ca +2 mnkr mot arets budget.

Investeringar

Belopp tkr Redovisning | Redovisning Prognos Prognos Prognos | Investerings- | Avvikelse
31/8 2019 31/8 2019 2019 2019 2019 ram
Utgifter | Inkomster Utgifter | Inkomster Netto 2019
Gator 44 123 -16 643 103 203 -62 942 40 261 55 450 15189
Parker och grénomraden 42 134 -5 304 85 907 -17 287 68 620 50 550 -18 070
Trafikantatgarder 7281 -66 16 633 -3044 13589 17 000 3411
Stadsmiljo 6518 0 17 249 -2 050 15199 18 000 2801
Beldggning 13717 0 30 000 0 30 000 30 000 0
Ovriga investeringar 20 637 -8 727 23924 -12 962 10 962 19 210 8 248
Summa investeringar 134 408 -30 740 276 916 -98 285 178 631 190 210 11579

Analys och kommentar

Investeringsutfallet efter arets forsta 8 manader foljer i stort plan och utfallet for helaret beraknas bli ca 10 mnkr lagre
an arets budget om 190,2 mnkr. Utfallet for aret beraknas bli nagot hogre 2019 an for 2018.

Namnden fortsétter att bygga ut allman plats i nya bostadsomraden bland annat i Ovre Vasastaden, Bankeberg i Viking-
stad, Stensatter i Ekangen, Ullstdmma och Harvestad.

Restaureringen av kajen langs Stangan, Tullbron — Nykvarnsparken och en nytt oml6p vid Nykvarn och nya lekmiljoer
for fisk i Tannefors pdgar och blir klara under aret. Den nya kanslibyggnaden i Hjulsbro blev klar fére sommaren.
Andra projekt som nu haller pa att fardigstallas ar utbyggnaden av sista delen av cykellanken till Skaggetorp, nya gang-
och cykelvégar langs dels Brokindsleden och dels Rydsskogen, ombyggnad av Johannesborgsparken och vattenleken i
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Fridhemsparken, ny gdng- och cykelvag och utveckling av parkmiljéer i Ljungsbro, tva trappor dels vid Anestadsskolan
och dels vid Brinkbacken samt ombyggnad av busshallplats pa Universitetsvagen soder om Teknikringen.

Pa Yttre ring har framkomlighetsframjande atgérder gjorts i Vallarondellen och gérs nu vid Gumpekullarondellen. Den
nya aktivitetsparken i Ljungsbro &r under uppstart och blir klar 2020. Naturreservatet i Viggeby kommer fa en ny bat.
Upphandling av ny skjuthall i Malmen pagar.

Projektering pagar bland annat for vinterljus, ombyggnad av badet i Johannelund, utveckling av Brunnspromenaden
mellan Stangebro och Drottningbron, utveckling av Grenadjarsparken, ombyggnad av lekplatser vid Mariedalsgatan
Malmslatt, Baverstigen i Ljungsbro, Skogslyckegatan i Johannelund samt i Magistratshagen, vilken kommer fa ett digi-
talt tema. Andra projekt som projekteras & ombyggnation av Tullbron och Hjulsbrobron, en ny gang- och cykelvag
langs Fagelsangsvigen i Linghem samt ombyggnad av busshallplatser ldngs Hjulsbrovagen och Danmarksgatan.

De stdrsta avvikelserna mot budget aterfinns inom delarna stadsmiljoatgarder samt parker och grénomraden. De storsta
enskilda projektavvikelserna ar att namnden fattat beslut om ett nytt vinterljus, renoveringen av kajen mellan Tullbron-
Nykvarnsparken har blivit mer omfattande dé en stérre del av kajen ar i behov av renovering, kajen mellan Svan- och
Tegelbruksgatan ar i stort behov av renovering och det arbetet startar upp hosten 2019 for att bli klart under 2020. En
annan stor forandring &r att kommunens lekplatser &r i stérre behov av renovering an tidigare bedémts. Nu gérs dérmed
en del ytterligare satsningar pa att renovera lekplatser. Ett antal projekt har blivit forsenade, bland annat konstprojekten
Ljuskonst i staden och Konst i vattnet — StAngareummet, ny béttre angoring till naturreservatet Motala Strém i Ljungs-
bro, aktivitetspark Himnafjallet i Linghem, utvidgningen av verksamhetsomradet Ostra Malmskogen, utredningar ho-
rande till stadsutvecklingsprojektet Ostlanken samt uppforandet av en ny skjuthall. Nagra projekt blir ocksa mindre
kostsamma &n budget, bland annat ny gc-vég langs Brokindsleden och erséttningen av trapp vid Anestadsskolan. Sam-
mantaget gor detta att prognosen nu visar pa ett Gverskott om drygt 11,5 mnkr.

Exploatering

Arets exploatering

Belopp tkr Redovisning | Redovisning Prognos Prognos Prognos| Explo plan | Avvikelse
31/8 2019 31/8 2019 2019 2019 2019 2019
Utgifter | Inkomster |  Utgifter | Inkomster Nel;c;c;'i]r;'; Nel;c;c;'i]r;';
Bostader -47 695 46 564 -105 169 103 470 -1 699 13 300 -14 999
Verksamheter -6 094 11 699 -17 272 26 552 9280 112700 | -103 420
Summa exploatering -53 788 58 263 -122 441 130 022 7581 126 000 | -118419

Kommentar

Avrets utgifter i pdgaende exploateringar ligger per den 30/8 p& knappt 54 mnkr, vilket ligger i linje med de senaste 3
arens utfall per sista augusti men ar lagt i forhallande till helarsbudget pd 126 mnkr. Prognosen har sankts ndgot mot
budget men pekar anda pa en vasentligt hogre utgiftsniva under érets sista manader jamfort med tidigare manader, vil-
ket beror pd att infrautbyggnad sker mer pd sommarhalvaret med hogt utgiftsflode pa hosten.

Avrets inkomster i pagaende exploateringar ligger per 30/8 pé ca 58 mnkr vilket ar en 1ag niva sett till bade historiska
utfall och mycket 1ag i forhallande till budget for aret. Prognosen for 2019 har ocksa sankts kraftigt jamfort med budget
och ligger nu pa ca 130 mnkr. Den stora avvikelsen mot budget beror framst pa att 6verlatelse av mark for simhallen till
Lejonfastigheter ej kommer att ske (-74 mnkr) samt forskjutningar inom flera verksamhetsmarkprojekt jamfort med
arets plan (-33 mnkr). Ovan stora avvikelser innebér ocksa att inkomstnettot fran pagaende exploatering for 2019 endast
vantas bli ca 7,6 mnkr, vilket ar en mycket stor avvikelse mot arets plan som dock 1ag pa en ovanligt hég niva bland
annat p.g.a. marken for simhallen. Projekten med storst vantade inkomstfléden ses i tabell nedan.

Som alltid finns osakerhet kring exakt tidpunkt for vissa inkomster och utgifter och dven sma forskjutningar i projekt
med stora inkomst- eller utgiftsvolymer kan fa stora effekter pé érets utfall. Vi vet av historik att det &r relativt vanligt
att forsaljningar och infrautbyggnad blir férsenade jamfort med plan men daremot ovanligt att de intraffar tidigare an
planerat. Det finns saledes risk att volymerna landar lagre an prognosticerat, framst pa utgiftssidan om planerade infra-
utbyggnader blir férsenade eller entreprenadfakturering landar pa andra sidan arsskiftet.
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Exploateringsvolym 2012-2019 (mnkr)
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Tabell: Nedan ses de forvantat storsta projekten under 2019 sett till inkomst- och utgiftsvolym.

Inkomster Utgifter
Projekt Prognos 2019 Projekt Prognos 2018
(mnkr) (mnkr)
Detaljplan for Bo2016 (Vallastaden) 28,4 Del av Ullstdmma 5:8 m fl. 35,2
Vikingstad del av Bankeberg 1:139 m fl. 22,5 Vikingstad del av Bankeberg 1:139 m fl. 12,5
Norrberga 1:294 N:a Sturefors 14,7 Detaljplan fér Bo2017 (Vallastaden) 9,5
Kv. Ikonen 5,7 Krigaren 1 6,5
Detaljplan Risgrynet 1, 2 m.fl. 5,3 Dp for Stensatter 1:2, Ekdngen 6,1
Arets avrdknade och avslutade exploateringsprojekt
Belopp tkr Redovisning | Redovisning Prognos | Prognos Prognos Resultat- | Avvikelse
31/8 2019 31/8 2019 2019 2019 2019 plan
Kostnader Intdkter | Kostnader | Intakter resultat 2019
Bostader -12 081 22 687 -32 452 61017 28 565 25000 3565
Verksamheter -4121 7935 -9904 20234 10330 20 000 -9670
Summa exploatering -16 202 30 622 -42 356 81 251 38 895 45 000 -6 105

Overlatelser av mark har skett till ett virde om 30,6 mnkr hittills under 2019 vilket &r en historiskt 1&g nivé. Kostnader
for den forsalda markens iordningsstéllande uppgar till 16,2 mnkr och nettointakt/resultat fran 6verlatelserna uppgar
saledes till 14,4 mnkr eller 47 % av bruttointékten. Flera stora slutdverlatser vantas ske under resterande del av aret och
ny prognos ligger pa ca 81 mnkr varav drygt 39 mnkr nettointakt/resultat. Det innebar en sankning fran budget och fore-
gaende prognos som till stor del forklaras av det som redan namnts ovan d.v.s. utebliven éverlatelse av mark fér simhal-
len samt forskjutningar jamfort med plan inom flera projekt avseende verksamhetsmark. Framférallt avvikelserna inom

verksamhetsmark forklarar dven det forsamrade resultatet for aret da de projekten i regel har hég vinstmarginal (&ven
den uteblivna 6verlatelsen av marken for simhallen far negativ resultatpaverkan dock ej under 2019).
| sammanhanget ska namnas att en del av forskjutningarna borde paverka nastkommande ar i motsatt riktning och som
det ser ut nu kommer vi att ha en hogre intaktsvolym i exploateringen ar 2020.
Som alltid finns osakerhet avseende exakt tidpunkt for manga overlatelser och dven enstaka forskjutningar kan fa stor
paverkan pa arets resultat. Nedan ses de projekt som forvéntas ha storst intakter/overlételser under éret.

Tabell: Projekt med storst forvintade intdkter (6verlatelser av mark) under 2019

Intdkter 2019 prognos

Projekt (mnkr)
Detaljplan f6r Bo2016 (Vallastaden) 24,0
Vikingstad del av Bankeberg 1:139 m fl. 20,5
Ullstdmma 5:8 4,9
DP f6r del av Industrin 1 4,6

Kv. lkonen

3,2
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Uppfdljning av mal och inriktning

Malredovisning

| detta avsnitt redovisas namndens malavstamning som aven framgar under avsnittet ”Samlad bedémning och analys av
ekonomi, verksamhet och personal”. Maluppfyllelsen grundas pa en sammanvagd bedomning av namndindikatorer,
forvaltningens verksamhetsplan och andra genomférda eller planerade aktiviteter. Fler resultat redovisas i ndmndens
verksamhetsberéttelse.

God planberedskap |:|

Namnden har en fortsatt god planberedskap och under aret kommer flera detaljplaner for nya bostéder antas. Bl.a. be-
raknas detaljplanen for forsta etappen i Djurgarden antas. Detaljplanen medger byggnation av 800-1000 bostader. Indi-
katorn avseende bostader i antagna detaljplaner vantas na malvardet om 1000 bostéder (3-ars genomsnitt).

Planreserven uppgar for narvarande till ca 3400 bostader varav ca 80 % pa privatagd mark, bl.a. stérre outnyttjade
byggrétter i Ryd, Berga, Sodra Ekkéllan och T1. P4 kommunal mark finns reserv i framst Ullstimma-Skogsvallen (mar-
kanvisning 2020) och Vikingstad-Bankeberg (markanvisning genomford).

Avseende utbyggd mark for verksamhetsiandamal var det under flera ar nedprioriterat till forman for bostader men har
nu ater prioriterats upp och utbyggnad ar p& gang i bl.a. Hackefors och Ostra Mortlésa samt ny planlaggning i bl.a.
Mjardevi. Kommunens mark i Cavok District (Linkoping Aviation Park) ligger aterigen inom namndens uppdrag och
kommer ocksé borja byggas ut. Efter kvalitetssakring och justering for mark som ar bunden med option sa ligger den
tillgangliga utbyggda verksamhetsmarken nu pa ca 39 hektar, vilket innebar att mélvardet inte kommer att nds under
2019. Givet den utveckling som har pabérjats med flera pagéende och planerade utbyggnader och planlaggningar finns
anda tillforsikt kring utvecklingen framat.

De detaljplaner som forvantas antas under aret har en bra bredd och bedoms bidra positivt till 6kad variation av upp-
latelseformer, hustyper, bostadsstorlekar, funktionsblandning samt bidra till 6kad integration.

Sammantaget &r bedémningen att malet kommer att uppnas.

Trygga och tillgangliga offentliga miljser [__|

Nagra exempel pa aktiviteter under aret dr arbetet med framtagande av riktlinjer for varuexponering pé allman plats-
mark, detta for att skapa en stidad stad som ar tillganglig for alla, eventsékring (framdragande av olika media, el, fiber,
vatten etc.) av ett antal platser som anvénds av staden fér arrangemang samt ombyggnation av trappor (Brinkbacken
och invid Kvinnebyskolan).

Andelen nojda medborgare med avseende pa trygghet, framkomlighet och tillganglighet méts arligen i den medborgar-
understkning som namnden later genomfora under hosten.

Bedomningen i dagslaget r att malet kommer att uppnas.

Okad trafiksakerhet [__|

Som ett led i att 6ka trafiksakerheten satsar namnden bland annat pa utbyggnad av nya gang- och cykelvagar. Nu byggs
cykellanken till Skaggetorp och del av cykellanken till Hjulsbro, sen tidigare ar cykellanken till Ryd byggd. Darutéver
pagar uppstart av ny gang- och cykelvag langs Fagelsangsvagen i Linghem och langs Rydsvagen vid Rydsskogen.

Namnden underhéller systematiskt trafiksystemen for god sakerhet, till exempel genom namndens omfattande bel4gg-
ningsprogram, siktréjningar i korsningar och langs med géng- och cykelvigar och olika tillganglighetsatgarder.

Nu pagar en genomgang av statusen pa belaggningarna pa gator och végar, syftandes till att ge &nnu béttre underlag vid
planeringen av kommande satsningar pa belaggningsbyte sa insatserna riktas dit de gor storst nytta.

Genomgang av de senaste arens STRADA-rapporterade olyckor ger vid handen att trenden varken ar minskande eller
Gkande om man tittar pa totalt antal olyckor. Finns viss variation mellan aren.

Beddmningen ar att malet kommer att uppnas.

Goda mojligheter for rekreation och friluftsliv |

Nagra exempel pa aktiviteter under aret 4r ett stort antal tgarder i Stangastraket, si som byggnationen av fiskomlopet
vid Nykvarn, framtagande av nytt skyltprogram for Stangan Kinda kanal i samverkan med Kinda kanalbolag och ny
maoblering och grillplatser. Vidare ar arbete med ridvagar i vara naturreservat, arbete med att tillgangliggora naturreser-
vatet Motala Strom, samt restaurering av dammarna vid lekplatsen Lill-Valla exempel pd aktiviteter som pagatt under
aret.



12

Andelen nojda medborgare med avseende pa méjligheter till rekreation och friluftsliv méts arligen i den medborgarun-
dersokning som namnden later genomfora under hosten.

Bedomningen i dagslaget &r att malet kommer att uppnas.

Ekologisk hallbarhet och biologisk mangfald [___]

En av strategierna i naturvardsprogrammet ar att utveckla arbetet med ekosystemtjéanster och grén infrastruktur som
verktyg for en langsiktigt hallbar stadsbyggnad. Ekosystemtjanster ar ndgot som Linkopings kommun redan arbetar med
inom planering, genomfarande och drift. For att na langre finns behov av ett samlat ekosystemtjénstperspektiv for sam-
hallsbyggandet med riktlinjer for identifiering, vardering och stallningstaganden. Arbetet med framtagande av riktlinjer
har paborjats.

Awven arbete med framtagande av riktlinjer for ekologisk kompensation har inletts. Ekologisk kompensation ar aktuellt i
form av villkor fran lansstyrelsen vid prévningar enligt miljobalken och genom kommunens egen ambition att kompen-
sera for negativ paverkan i naturmiljén vid utbyggnadsprojekt.

Nagra exempel pa aktiviteter under aret ar genomforande av en 6ppen dagvattenanlaggning pa Gillbergavégen, arbete
med nya vatmarker till exempel i Ullaberg och pagaende projektering for restaurering av dammarna vid lekplatsen Lill-
Valla. Under aret har stora insatser for att forhindra mer spridning av granbarkborre.

Bedomningen &r att malet kommer att uppnas.

Stadsbyggnad och arkitektur av hog kvalitet och god hallbarhet |:|

Arkitekturprogrammet anger inriktningen for kommunens arbete med att sékerstélla att stadens och bebyggelsens ut-
formning ar av hog kvalitet och god hallbarhet. Utvardering av de detaljplaner som under aret har varit féremal for sam-
rad har gjorts och visar att arkitektonisk idé alternativt stadsbyggnadsidé har beskrivits i planbeskrivningarna till detalj-
planerna.

Detaljplaner som planeras antas under verksamhetsaret beaktar aktuella styrdokument. Inom omradet kulturmiljo saknas
styrande dokument.

Sammantaget 4r bedomningen att malet kommer att uppnas.

Hallbart trafiksystem [ |

Nagra exempel pa aktiviteter under aret ar projektering och byggande av ett flertal GC-vagar, bland annat langs med
Brokindsleden, fardigstallandet av Cykellanken till Ryd och pagéende byggnation av Cykellanken till Skaggetorp.

Andelen nojda medborgare med avseende pa upplevelsen av hur enkelt och attraktivt det &r att ga respektive cykla mats
arligen i den medborgarundersokning som namnden later genomfara under hosten.

Bedomningen i dagslaget r att malet kommer att uppnas.

Funktionella offentliga platser :l

Nagra exempel pa aktiviteter under aret dr arbete med cykelparkering och cykelregleringen pé resecentrum. Nu finns
gatt om platser, sa alla kan parkera i cykelstéll, och skyltning beréttar att cykelstallen narmast tagstationen anvands un-
der dagen och de lite langre ifran, om cykel behdver parkeras under langre tid. Stanga beach har rustats upp i en forsta
etapp, och plats har gjort fér en minigolfbana. Anldggning for offentliga toaletter och duschméjligheter ar under projek-
tering och upphandling. Sommargagatan utmed Storgatan forsags med manga sittplatser. Detta var efterlangtat, sa fram-
tagande av sittplatser pa Stora torget, Tradgardstorget och pa Tanneforsgatan daremellan ar under framtagande. Plane-
ring for forsta omdaningen av Tradgardstorget ar under planering.

Andelen nojda medborgare med avseende pa standard, snérdjning och halkbekampning samt renhéllning pa gator,
végar, gang- och cykelvagar mats arligen i den medborgarundersékning som namnden later genomféra under hosten.

Bedomningen i dagslaget &r att malet kommer att uppnas.

Attraktiv innerstad |:|

Nagra exempel pa aktiviteter under aret ar ombyggnation av Apotekaregatan med hog kvalitet pa material och gestalt-
ning utmed domkyrkoparken. Hastighetsdampande véglinser byggs utmed Snickaregatan, som trafikeras av saval bilar
som cykKlister. Linkoping fick sin forsta sommargagata under sommaren 2019, nagot som verkar ha varit valdigt positivt
tycker de flesta och en utvardering pagar for tillfallet. Planering av nya Vinterljus pagar. En upphandling via det inter-
nationella ljusnatverket LUCI har genomforts, och avtal ar tecknade med fler internationella ljusdesigners. Aven andra
férvaltningar och bolag bidrar med installationer i det nya Vinterljus.
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Andelen nojda medborgare med avseende pé innerstadens attraktivitet och tillganglighet, innerstaden som handelscent-
rum samt kulturcentrum méts arligen i den medborgarundersékning som namnden later genomfora under hosten.

Bedomningen i dagslaget &r att malet kommer att uppnas.

Funktionellt trafiksystem [ |

Nagra exempel pa aktiviteter som genomforts under aret ar fortsatt arbete med kapacitetshojande atgarder pa Yttre ring
och ett flertal bilbroar har renoverats. Forsta etappen av Cykellanken till Sk&ggetorp &r klar, och sista etappen blir klar i
november. Cykelparkeringen pa resecentrum har vidareutvecklats med fler ramcykelstall och ett flertal GC-vagar pro-
jekteras och byggs. Nya kollektivtrafiksignaler satts upp pa flera platser i LinkGping och ett antal nya busshéllplatser
etableras.

Andelen nojda medborgare med avseende pa mojligheter till arbetspendling méts arligen i den medborgarundersékning
som namnden later genomfdra under hosten.

Bedomningen i dagslaget &r att malet kommer att uppnas.

Okad jamlikhet och jamstalldhet |
Arbetet med 6kad jamstélldhet och jamlikhet finns med i ndmndens dagliga arbete.

Atgarder som gynnar géng-, cykel- och kollektivtrafik &r ett verktyg for att framja ett mer jamstallt transportsystem.
Namnden har under aret genomfort flertalet satsningar inom just dessa omraden. Exempelvis pagar byggnation av kom-
munens andra cykellank som gar till Skiggetorp. | samband med fardigstallandet av cykellanken till Ryd pabdrjades ett
arbete med att tillgangliggora cykeln och cykling for grupper som idag ar underrepresenterade pa cykelbanan, med fo-
kus pa kvinnor.

I och med att Storgatan under sommaren forvandlats till sommargagata har métesplatser 6ppna for alla skapats i stads-
miljon. Det &r framfor allt barn och dldre som hittat rummet och i synnerhet r det barnen som har gjort rummet till sitt.
17 av de offentliga sittplatserna langs sommargatan har varit temasatta med varsitt av Agenda 2030:s globala mal for
hallbar utveckling.

Dessutom pagar ett aktivt arbete med att utveckla just namndens information, kommunikation och tjanster utifran ett
jamlikhets- och jamstélldhetsperspektiv.

Barnperspektivet har fangats in i exempelvis planeringen av lek- och aktivitetsytan i Magistratshagen, den s.k. ”Slatter-
angen”, som ar utformad sa att barnen kan vara med och paverka och férandra redskapen pa plats. Dessutom fick skol-
barnen i narheten i ett tidigt skede vara med och lamna asikter om hur omréadet skulle utformas.

Skillnaden i andel n6jda kvinnor respektive man avseende namndens verksamheter méts arligen i den medborgarunder-
sokning som namnden later genomfdra under hosten.

Sammantaget ar bedomningen att malet kommer att uppnas.

Starkt demokrati och inflytande [__|

Upplevelsen av att kanna sig informerad och att kunna vara med och péverka stads- och landsbygdsutvecklingen &r vik-
tig. Darfor pagar arbete kontinuerligt pa olika arenor och genom olika kanaler for att forbattra mojligheterna att delta
och fora dialog kring stads- och landsbygdsutvecklingen.

| arbetet med framtagande av omradesbestammelser for bade Krange och Landeryd har tidig dialog pagatt under maj
och juni. Bland annat ordnades sa kallade tidiga medborgardialoger pa Kaga bygdegard och Landeryds forsamlingshem
da representanter fran kommunen informerade bl.a. om uppdraget. Krange och Landeryd &r tva av fem omraden som i
den av kommunfullmaktige antagna 6versiktsplanen for landsbygden och smaorterna ar utpekade som lampliga for
stadsnara lantligt boende.

Inom ramen for arbetet med utveckling av véstra Linghem har ett flertal dialogmd&ten &gt rum. Ett av motena var en
workshop dar Linghemsborna genom mentimeterundersokning och fysiska kartor fick framféra de onskemal och behov
som de ser infor den kommande utvecklingen av omradet. Darefter bjod kommunen &terigen in till ett 6ppet hus da en
strukturskiss presenterades. Vid detta tillfalle deltog &ven Trafikverket.

I samband med framtagandet av lek- och aktivitetsytan i Magistratshagen genomférdes en digital dialog om forslag till
utformning av ytan. Samrad vid skapande och upprustning av befintliga lekplatser ar ett etablerat arbetssatt och ett vik-
tigt verktyg for att fanga in synpunkter och 6nskemal.

Linkopingsforslag ar en kanal for Linkopingsborna att vara med och paverka. Manga av de forslag som inkommer till
kommunen ror verksamhet som ndmnden hanterar och darmed hanteras manga forslag harifran.
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Andelen nojda medborgare i detta avseende méts arligen i den medborgarundersokning som namnden later genomféra
under hosten.

Sammantaget ar beddmningen att malet kommer att uppnas.

God ekonomistyrning [__|

Inom samhallsbyggnadsnamnden foljs ekonomin upp manadsvis och regelbundna avstamningar sker med verksamheten
med malet att uppna ekonomin i balans. Nara samarbete mellan ekonomifunktionen och namndens karnverksamhet
mojliggor 6kad forstaelse for verksamheten, mojliggor battre uppfoljning och bidrar till att skapa forutsattningar for god
ekonomi styrning och en ekonomi som inte belastar kommande generationer.

Namndmalet forvantas uppnas.

Ekonomi som ger handlingsfrinet ]

Namndens varsamhet uppvisar 6verskott som maojliggor att verksamheten kan satsa pa nya arbetssatt och fortsatta satsa
pa digitalisering i verksamheten. De regelbundna avstamningarna géallande ekonomin mojliggor agerande ”i ratt tid” och
okar flexibiliteten i beslutsfattandet.

Namndmalet forvantas uppnas.

God tillganglighet, professionell och effektiv handlaggning :l

Kontakt Link6ping, kommunens nya kontaktcenter, 6ppnade den 4 april. Kontakt Linkdping bemannas av utbildad per-
sonal med bred kunskap om kommunens olika verksamheter, och som ska kunna ge svar pa Link6pingsbornas fragor.
Syftet med att samla all service &r att korta handl&dggningstider och 6ka tillgadngligheten. Miljo- och samhéllsbyggnads-
forvaltningen har under 12 manaders tid forberett inférandet genom att ta fram material och hallit utbildningar kring de
fragestallningar som numera kommer att besvaras av Kontakt Linkoping. Under den forsta perioden har representanter
frén forvaltningen dessutom varit pa plats fysiskt for att stotta verksamheten kunskapsmassigt. For att sakerhetsstalla
leverans av en fullgod service till vra medborgare har manatliga avstamningar med Kontakt Linkoping inforts. Dessa
moten har som syfte att kanalisera forbattringar och justeringar som bade forvaltningen och Kontakt Linkoping stoter
pa.

Framfor allt kommer invanarna mérka skillnad genom att det nu racker med att ta kontakt med en enhet i kommunen
och pa sikt kommer fragestallaren fa svar pa en stor andel av sina fragor utan att behdva g vidare. Férutom en mer till-
géanglig och samordnad service kring kommunens tjanster leder detta till effektivare arendeprocesser. Detta kan ske ex-
empelvis genom att handlaggare avlastas fragor som beror information, vagledning och administrativ hantering, vilket
skapar utrymme for kvalitetshdjande insatser och kortare handlaggningstider.

Under aret har forvaltningen startat upp en Driftssupport, som tar emot alla drende gallande markdrift som inte Kontakt
Linkoping klarar av att besvara. Driftsupporten hanterar sjalvstandigt inkomna felanmalningar/synpunkter, och tar pa ett
systematiserat satt hjalp fran verksamheten vid behov. Detta avlastar forvaltningens specialistkompetenser.

Bedomningen &r att mélet kommer att uppnas.

Andamalsenlig kommunikation :l

Stabsfunktionen for kommunikation har under andra tertialen fortlépande arbetat med forvaltningens kommunikations-
behov. Arbetet I6per pa enligt plan.

Bedomningen ar att malet kommer att uppnas.

Okad digitalisering ]
Miljo- och samhallsbyggnadsforvaltningen har under varen tagit fram en ny organisationsstruktur for att arbeta med
férvaltningsdvergripande insatser gallande digitalisering.

Fokus har dartill under varen 2019 ocksa legat pa att héja kompetensen kring digitalisering, skapa samverkan och ge-
mensam malbild for det fortsatta arbetet i ledningsgruppen. Ett internt utbildningspaket har sammanstallts och genom-
forts i ledningsgruppen under april-juni. Fran och med april manad ar ocksa digitalisering/Pm3 en stdende punkt pa
ledningsgruppens agenda. Inledningsvis har samtliga uthildningsinsatser under varen skett for forvaltningens lednings-
grupp och fér nyckelkompetenser. Under hdsten 2019 &r insatserna tankta att utdkas och inkludera dven 6vriga medar-
betare inom forvaltningen.

Samverkan och styrning sker via Pm3. Pm3 ar kommunens styrmodell for digitala insatser och under varen har ett ar-
bete skett med att arbeta fram en implementeringsplan for att tydliggora roller, funktioner, mal och syften med modellen
och hur den &r tankt att fungera i praktiken pa Miljo- och samhéllsbyggnadsforvaltningen. Detta arbete pagar och kom-
mer att fortgd under hela hosten 2019.
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Forvaltningen star infor ett omfattande och utmanande arbete de kommande aren nar det kommer till att dverga till en
digital samhallsbyggnadsprocess och har pabérjat insatser bade pa kort och lang sikt.

Kommungvergripande digitaliseringsomraden som pabdrjats under 2019 dar Miljo- och samhallsbyggnadsférvaltningen
&r delaktig ar exempelvis:

o  Blankettfritt 2020

o  Mobilitetsnatverk

e  Automationsnatverk

e  Smarta staden natverk

Forvaltningsévergripande prioriterade omraden som hanteras via PM3s objektplan for 2019 ar:

Forstudie - teknisk plattform

Forstudie — digitalisering av detaljplaner
Forstudie — digitalisering av 6versiktsplaner
Utveckla den smarta staden (Internet of things)
Utveckling av trafikinformationssystem

Utover ovanstaende utvecklingsprojekt sker ocksa en mangd vidareutvecklingsinsatser (finns i objektplan 2019) samt
aktiviteter som ror vidmakthallande av redan befintliga digitala I6sningar och system.

Bedomningen &r att malet kommer att uppnas. Flera av aktiviteterna stracker sig over flera ars tid och kraver saval béde
nya tekniska I6sningar samt nya stt att arbeta pa.

Goda arbetsplatser :l

Den totala sjukfranvaron har bromsat in nagot och arbetet med att fanga tidiga signaler pa sjukfranvaro, bl.a. genom
kontakt senast tredje sjukdagen, pagar for fullt och ska utvéarderas under senhgsten. Implementering av kommunens nya
styrning och ledningssystem pagar och forvantas skapa en okad tydlighet i som ger forutsattningar for 6kad delaktighet
bland vara medarbetare.

Namndmalet forvantas uppnas.

Framgangsrikt chef- och ledarskap g

Ledningsgruppen inom forvaltningen har startat ett eget utvecklingsarbete som kommer att paga under 2019. Syftet ar
att utveckla ledningsgruppen for att utveckla samarbetet, och ge annu battre forutsattningar for ledarskapet pa alla ni-
vaer inom forvaltningen. Hallbart medarbetarengagemang (HME) har dessvarre minskat fran 74 (2016) til1 71,7 (2018).
Detta arbetas vidare med utifran handlingsplaner for medarbetarundersokningen (dar HME ingér) som gjordes i borjan
av 2018. Projektet chefers forutsattningar pagar bade centralt och pa forvaltningsniva vilket kommer att leda till ett an-
tal &tgarder. Nésta HME-undersokning kommer att ske under 2020. Dock har personalomséattningen bland avdelnings-
chefer varit hdgre an forvantat. Rekryteringarna ar nu slutférda och de senast rekryterade tilltrader under oktober.

Bedomningen &r att mélet delvis kommer att uppnas.

Nya vagar for (tryggad) kompetensforsorjning :l

Personalomsattningen har minskat men rekryteringslaget ar fortfarande svart pa vissa befattningar. Trots det har vi haft
nagot lattare att tillsatta befattningar den senaste tiden dven om rekryteringsprocesserna har tagit tid.

Bedomningen &r att malet kommer att uppnas.
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Kommunfullmaktige gav i Budget 2019 med plan for 2020-2022 strategiska utvecklingsuppdrag till namnderna. Atgér-
der i enlighet med uppdragen har inarbetats i ndmndens internbudget som redovisas till kommunfullméktige i april 2019
(KF 2019-04-23). De uppdrag som ska aterrapporteras till kommunstyrelsen i sarskild ordning redovisas i nedanstaende

tabell, dessa framgar av Budget 2019 med plan 2020-2022.

att tillvarata digitaliseringens mojligheter.

Kommungemensamma strategiska utvecklingsupp- | Status Kommentar
drag
Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta atgarder for | Pagar En férstudie kring en ny teknisk platt-

form i syfte att organisera informat-
ionsmangder som uppkommer med
perspektivet fran hela samhallsbygg-
nadsprocessen har pabérjats.

I Boverkets rapport ”Digitala detalj-
planer - Reglering av hur detaljplaner
ska utformas digitalt” 2017:21 fore-
slas en andring i plan- och bygglagen
(PBL) om att alla detaljplaner som tas
fram fran 1 juli 2021 ska finnas till-
gangliga i elektronisk form och att
aven befintliga gallande detaljplaner
behover bli digitala pa sikt. For att
mota dessa behov behdvs en ny mo-
dern ritmodul for att rita detaljplaner.
En forstudie i syfte att utvérderas till-
géangliga program och forbereda en
upphandling har p&borjats. Aven en
forstudie avseende digitalisering av
gallande detaljplaner har pabérijats.

Namnden medverkar i tva utveckl-
ingsprojekt inom digitaliseringsomra-
det i samverkan med néringslivet och
akademien., ELIN och PLAYIT (l&s
nedan)

Projekt ELIN &r en forstudie som syf-
tar till att prova autonoma (sjalvko-
rande) bussar i Linkdping. | projekt
ELIN samverkar vi med bland annat
VTI, LiU och Ostgotatrafiken.

PLAYIT, &r ett projekt inom loT-
Sverige (loT=Internet of Things) med
medfinansiering fran VINNOVA, dar
ndmnden bygger Sveriges forsta upp-
kopplade lekplats. | samverkan med
Mjérdevi-foretaget Pantanova kom-
mer i maj, Sveriges forsta digitala
papperskorg att etableras i Linkdping.

Andra projekt &r:

En forstudie for utveckling av trafik-
informationssystem. Projektet drivs i
samverkan med Tekniska verken, och
syftar till att paketera och lamna ut en
samlad information om trafiksituat-
ionen i Linkdping.




Namnden har medverkat till att den
forsta digitala belénande papperskor-
gen har lanserats i Linkdping. Detta i
samverkan med uppstartsforetaget
Pantanova. Papperskorgen ar upp-
kopplad och nar nagon kastar skrap i
papperskorgen sa fa alla som har in-
stallerat Pantanovs app, och som &r i
narheten, en beléning som ar kopplad
till nagot foretag i staden.

I samverkan med Tekniska verken har
namnden utvecklat sensorer som ar
placerade i jorden vid nyplanterade
trad i staden. Sensorerna meddelar
nar traden behover vattnas.

Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta &tgarder for
att forenkla och forkorta etableringstiden fér nyanlanda

Pagar

Arbete pagar med att ta fram en in-
fographic film som beskriver Op- och
Dp-processen samt hur synpunkter
kan lamnas. Filmen dversatts till/tex-
tas pa engelska samt de vanligaste
minoritetsspraken i Linkoping, samt
Iatt svenska.

Namnden samverkar med stadsdel-
samordnaren i Skaggetorp for att fort-
sétta utveckla stadsodling i staden,
som ett integrationsprojekt. Under
aret fick kommunen bidrag fran Bo-
verket som tillsammans med medel
fran namnden kommer att omsattas
till bland annat lekredskap i anslut-
ning till platsen.

Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta &tgarder for
att minska sociala skillnader och for att skapa en sam-
manhallen kommun

Arbetet med utvecklingen av bl.a.
stadsdelarna Skaggetorp och Berga
fortskrider. | bada stadsdelarna pagar
arbete med detaljplaner for att fortata,
utveckla och koppla stadsdelarna till
dvriga staden. Den nya bebyggelsen
ska leda till en stdrre blandning av
olika typer av bostader och upplatel-
seformer.

Samtliga namnder far i uppdrag att redovisa en fordju-
pad analys av vilket stod som behdvs for att klara nya
vagar till kompetensforsorjning med fokus pa digitali-
sering, nya sétt att organisera arbetet och professions-
analyser. En fordjupad analys ska speciellt goras for ut-
bildningssektorn utifran komplexiteten i att rektor ager
sin inre organisation. En redovisning ska lamnas till
kommunstyrelsen senast i oktober 2018.

Forvaltningens vidareutveckling av
sitt processorienterade arbetssatt samt
att i detta arbete tillvarata digitali-
seringens mojligheter kommer att
krava mer ingaende professionsana-
lyser for att forsta och arbeta vidare
med denna fraga.

Uppdrag till samtliga ndmnder att 6ka takten i digitali-
seringsarbetet.

Se punkt ovan

Uppdrag till samtliga ndmnder att se 6ver sina avgifter
i relation till privatpersoner och foretag for 6kad trans-
parens, likstéllighet och koppling mellan avgift och ut-
fort arbete.

Uppdrag till samtliga namnder att fasa ut engangsartik-
lar i plast i kommunens verksamhet till &r 2020, genom
att inte forlanga eller teckna nya inkopsavtal for sddana

Pagar

Kommunledningsforvaltningen har
tagit fram en hanteringsordning som
utfasningen kommer utga fran, vilken
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artiklar och ersatta med alternativ av biomassa.

forvaltningen kommer att folja.

Uppdrag till samtliga namnder att i samrad med kom- Genomfort Formulering fran KLF:

munstyrelsen specificera kostnaderna for sina centrala Uppdraget hanterades i samband med

forvaltningar och ta fram en atgardsplan for att minska budgetarbetet 2020. Vid organisat-

dessa fran och med ar 2020. ionsférandringar ser forvaltningen
6ver om den centrala forvaltningen
kan minskas.

Uppdrag till samtliga namnder att tydligare prioritera | Pagar Arbete med planering for landsbygds-

landsbygdsutveckling och med stod frdn kommunsty- utveckling pagar bl.a. genom framta-

relsen utveckla samarbetet mellan férvaltningarna for gande av omradesbestammelser som

att 6ka kommunens samlade arbete med landsbygdsut- pa ett samlat satt utreder och mdjlig-

veckling. gor stadsnéra, lantligt boende i storre
omfattning. Ett flertal detaljplaner for
bostader inom landsbygdens mindre
orter pagar.
Dialogforum, ett kommungemensamt
tjanstemannaforum, med uppdrag att
stodja Utskottet for medborgardialog
har startats upp. Namndens verksam-
het har en viktig roll i detta forum.
Forumet kommer bland annat att tillse
att medborgardialoger sker savl
kring staden som landsbygden.

Namndspecifika strategiska utvecklingsuppdrag Status Kommentar

Uppdrag till samhallsbyggnadsnamnden att hoja nivan | Pagar Oversyn av omradesgranser for drifts-

pa stadsmiljon med tatare skotselintervaller. Bortta-
gande av klotter ska samordnas inom koncernen.

omraden for en okad effektivitet och
marknadsanpassning samt arbete med
uppdatering av specifikationer i upp-
handlingsmallen for driftsomraden
pagar.

Genomforandet och effekterna av ar-
bete kommer att starta 2020.

18
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Uppfdljning av namndens verksamhet

10-arig lokalférsorjningsplan

Miljo- och samhallsbyggnadsforvaltningens kontorslokaler finns idag pa tva narliggande fastigheter i innerstaden,
Drottninggatan 45 och Djurgardsgatan 1. Det ar beslutat att forvaltningen tidigast vintern 2021 ska flytta till Ebbepark.
Just nu pagar analys och forberedelse for att i den fastigheten klara ett 10-arigt lokalbehov.

10-arig investeringsplan
Det pagar en analys av investeringsbehoven for kommande aren med fokus pa digitalisering. Listan med namndens in-
vesteringsbehov inom samhallsbyggnad kommer ldmnas i samband med inldmning av intern budgeten fér 2020.

Upphandlingsplan

Néamndens behov av kommunens centrala upphandlingsresurser (upphandlingscenter) ar begransad eftersom namnden
har egen upphandlingskompetens inom samhallsbyggnad. De 6vriga upplaningsbehoven gallande t.ex. arbetsklader,
kontorsmaterial osv. ingar redan i kommunens nuvarande upphandlingsplan som ”I6pande” upphandlingar. Inga Gvriga
behov har identifierats.

Internkontrollplan

Inga avvikelser i arets internkontroll har identifierats. Under éret forbereder namnden ocksa forandringar i arbetet med
internkontroll utifran de nya anvisningar som har kommit tidigare under &ret.

Plan for uppféljning och insyn av verksamhet som utférs av kommunal och privat utférare

Samhéllsbyggnadsndmnden antog i september 2015 Riktlinjer for kontroll, uppféljning och insyn av verksamhet som
utfors av privata utférare.

Forvaltningen har anstallt kontrollant for att utdva tillsyn pd namndens bestallda verksamhet inom arbeten pa kommunal
mark sasom aterstillningsarbeten vid gravningar och efterlevnad av trafikanordningsplaner.

Ramavtal finns for extern kontrollant, som periodvis genomfor forstarkta kontroller och inventeringar av markskotsel-
omraden. Dessa kontroller av skotsel sker efter avrop, och entreprenorerna vet inte vilka ytor som ska kontrolleras.
Kontrollanten kommer sarskilt félja upp de krav som &r stallda i markskétselkontrakten avseende renhalining av gang-
och cykelbanor, ngot som &r en internkontrollpunkt fér Samhallsbyggnadsnamnden.

Vidare finns ramavtal med en grén besiktningsman som arbetar med kontroller, besiktningar och radgivning av och om
gréna ytor for namndens arbete med detaljplaner, stadsmiljo samt drift- och underhall.

Ramavtal finns dven tecknat med en besiktningsman for asfaltsarbeten. Kontroller sker av de prover som féljer enligt
den provtagningsplan som tas fram infér varje ar och infor slutbesiktningarna. Besiktningsmannen for asfalt utfor slut-
besiktningar, tar stickprov i falt under sasong, samt fungerar som radgivare.

Uppféljning av markskotselentreprenaderna sker ocksa genom stickprov i falt av ansvarig driftingenjor samt méanads-
visa protokollférda driftméten med respektive entreprendr, dar eventuella avvikelser, regleringar av ytor samt behov av
fortydliganden av kontraktet hanteras.

For nyanlaggning, renovering och ombyggnation av markanldggningar anvénder de kommunala projektledarna ett nat-
ionellt stodsystem for kvalitetssakring och redovisning av produkt- eller tjanstebestéliningar, mangder och kvalitéer,
upphandling, kontroll, uppfdljning, ekonomisk reglering och besiktningar. | denna formaliserade struktur ingar doku-
menterade 1) byggméten, 2) kvalitetméten, 3) ekonomiméten, 4) slutbesiktningar och 5) garantibesiktningar. Under
sjélva byggtiden anvénds ofta byggledare som utfor stickprov i syfte att kontrollera att bestélld kvalitet levereras i pro-
jekten.

Forutom detta finns rutiner for att folja upp entreprendrernas organisation och genomférande. Utifran ett regelsystem
ska entreprendren anvanda sig av elektroniska personalliggare for att bestallaren och skattemyndigheterna ska kunna
kontrollera att entreprenéren inte anvander sig av svart arbetskraft.

N&mndens uppféljningar via kontroller visar att entreprendrerna i stort genomfor sina uppdrag enligt avtal, men forbatt-
ringsomraden identifieras och hanteras.

Personal- och kompetensférsérjningsplan

Vid uppféljningen av planen kan vi konstatera att bade personalomséttningen och sjukfranvaron har gétt ner jamfort
med prognos och erfarenheter fran tidigare &r. Detta i kombination att vi haft nagot lattare att rekrytera tidigare svérre-
kryterad kompetenser har gjort att vi nu har farre vakanser dn under de senaste tva aren. Arbetet med professionsana-
lyser har inte kommit igang beroende pa att det beh6ver ga hand i hand med bade den ckade digitaliseringen och inten-
sifieringen av det processorienterade arbetssatt vi gar mot.
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Objektsplan (PM3)

Objektstyrgruppen &r det beslutsform som godkanner och féljer upp objektplanen pé forvaltningsniva. Har beslutas
aven kring eventuella forandringar inom planen som péaverkar budget, tid eller resurser.

Objektstyrgruppen for samhéllsbyggnad bestar fran verksamheten av objektagare, kvalitetschef, kontorschef for lantma-
teriet samt objektledare. Fran IT ingar objektagare 1T, samt objektledare IT. Objektstyrgruppen traffas infor varje port-
foljstyrgrupp. Agenda infor moten skickas ut i god tid. Féredragande pa motet &r objektledare V och objektledare IT
och det &r ocksa dessa som ar sammankallande till motet.

Objektledningen leder det operativa arbetet inom forvaltningen, samordnar, foljer upp och prioriterar aktiviteter inom
beslutad objektplan. Nar nya behov uppkommer utanfor objektplanen bereds beslutsunderlag av objektledningen till-
sammans med objektspecialister V och IT. Beslutsunderlaget hanteras for beslut i objektets styrgrupp. Objektledningen
bestar av objektledare V, och objektledare IT och de har regelbundna avstamningar veckovis.

For att sakerstalla och forankra ett helhetsperspektiv sker en statusrapportering varannan vecka mellan tf. objektagare
(kvalitetschef) samt objektledare verksamhet.

Savil avslutade aktiviteter som eventuella avvikelser lyfts darmed regelbundet. Eventuella avvikelser hanteras dels
inom respektive verksamhet samt rapporteras till Objektledarna som lyfter detta i styrgruppen fér Pm3.

Objektsplanens delar ingar till stor del som aktiviteter i respektive kontors handlingsplan. Darmed hanteras en viktig del
av uppfoljning av objektplanens olika delar i det sammanhanget.

Uppfdljningen visar att forvaltningen arbetar enligt den objektplan som faststéllts av namnden.

Prioriterade huvudaktivitet anges under strategiska utvecklingsuppdrag for att tillvarata digitaliseringens méjligheter.
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Bilaga 1
Uppfdljning av lokalforsorjningsplan

Miljo- och samhallsbyggnadsforvaltningens kontorslokaler finns idag pa tva narliggande fastigheter i innerstaden,
Drottninggatan 45 och Djurgardsgatan 1. Det ar beslutat att forvaltningen tidigast vintern 2021 ska flytta till Ebbepark.
Just nu pagar analys och forberedelse for att i den fastigheten klara ett 10-arigt lokalbehov. Nedan féljer vissa nyckeltal
for vara nuvarande lokaler. Inga nyckeltal finns for vara framtida lokaler pa Ebbepark.

Nyckeltalsredovisning — befintliga lokaler (belopp i tkr)

Typ av lokal Yta per plats | Lokalkostnad Energi-
per plats forbrukning
per plats

Kontor
Drottninggatan 34 m2 43 tkr/ar 848 kwh/ar
Djurgardsgatan 28 m2 46 tkr/ar 1 160 kwh/ar




22

Bilaga 2

Uppfoljning av ndmndindikatorer

| denna bilaga redovisas utfall for de namndindikatorer som anvands som ett underlag i bedémningen av namndmalen.
Vid rapporteringen av utfall for indikatorerna anvands senast tillganglig statistik. Utfall redovisas kénsuppdelat nar sa
&r mojligt. Fargsattningen indikerar:

Visar att namndmalet uppfylls per helar
Visar en positiv utveckling och att namndmalet delvis uppfylls per helar
Visar pa en negativ utveckling och att namndmalet inte forvantas nas per helar

En beddmning har inte kunnat g6ras per den sista augusti

Malomrade: Samhélle
Kommunévergripande mal: Trygg och attraktiv kommun

Aug. Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 | varde
Mal 1 1.1 Antal lagenheter i
God planberedskap antagna detaljplaner (3- 1190 649 - 1000

ars genomsnitt)

1.2 Antal hektar ut-
byggd markreserv
a. industri & kontor
b. handel.

1.3 Detaljplaner ska bi-
dra till en 6kad variat-
ion av upplételseformer,
hustyper, bostadsstorle- Ny uppnétt | uppnatt oka
kar och funktionsbland-
ning och bidra till 6kad
integration.

Mmal 2 2.1 Andel av medbor-
Trygga och tillgangliga offentliga miljoer garna som uppleva den
offentliga miljon som a. 64

trygg kvélls- och natte- a.64 b. 49 a. 70

i - b. 50

a. Gator/torg c. 86 c. 90
b. Parker
c. Egna bostadsomradet

2.2. Andel av medbor-
garna av medborgarna
som &r ndjda med fram-
komligheten for perso- 68 78 - 75
ner med nedsatt rorelse-

férmaga i Linkopings
offentliga milj6er (ga-
tor, torg, parker).

2.3 Andel av medbor-
garna som ar ndjda med
tillganglighet, trygghet
och sakerhet i ett antal Ny Ny - 80
av arets fardigstallda,
nybyggda eller upprus-
tade offentliga miljoer.

a.40,8 a. 38,8 a.24,5 a. 50

b.17,5 b. 16 b. 14,5 b. 20




Mal 3
Okad trafiksékerhet

3.1 Antalet doda och
skadade, saval svart
som lindrigt, ska
minska totalt i de sen-
aste fem rens mit-
ningar.

1085

979

minska

3.2 Antalet oskyddade
trafikanter som blir ska-
dade i trafiken ska
minska totalt i de sen-
aste fem arens mat-
ningar.

minska

minska

Kommunévergripande mal: Klimatsmart kommun

Namndmal

Namndindikator

2017

2018

Aug.
2019

Mal-
varde

Mal 4
Goda mojligheter for rekreation och fri-
luftsliv

4.1 Andel medborgare
som &r ndjda avseende
mojligheterna till rekre-
ation och friluftsliv i
den tatortsnara naturen
och de kommunala na-
turreservaten.

96

97

85

4.2 Andel projekt i och
vid park och grénomra-
den som bidrar till ut-
vecklingen av stadens
gréna strak.

Ny

Ny

95

Mal 5
Ekologisk héllbarhet och biologisk mang-
fald

5.1 Andel genomférda
atgarder i Naturvards-
programmets aktivitets-
plan.

Ny

0 klara
36 pa-
boérjade

29 1o-
pande,
32 pa-
borjade
och 11
ej pa-
boérjade

35

5.2. Andel av projekt
dar projektering foregés
av en ekosystem-
tjanstanalys av pro-
jektet.

Ny

Ny

10

Kommunovergripande mal: Attraktiv kommun

Namndmal

Namndindikator

2017

2018

Aug.
2019

Mal-
varde

Mal 6
Stadsbyggnad och arkitektur av hég kvalitet
och god héllbarhet

6.1 Andel medborgare
som &r ndjda med arki-
tekturen och kvalitén pé
ny- och ombyggnat-
ioner i stadsmiljder (ga-
tor, torg, byggnader och
anlaggningar).

85

89

85

6.2 Andel nya projekt
som har en formulerad
arkitektonisk idé.

Ny

100

100

100
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6.3 Andel projekt som
beaktar aktuella styrdo-
kument inom arkitektur,
kulturmiljo, buller, luft,
dagvatten, avfall.

Ny

100

100

mal 7
Hallbart trafiksystem

7.1 Andel medborgare
som upplever att det &r
enkelt och attraktivt att
ga i Linkopings kom-
mun.

Ny

Ny

80

7.2 Andel medborgare
som upplever att det &r
enkelt och attraktivt att
cykla i Linkdpings
kommun.

Ny

Ny

80

7.3 Antal dygns om
miljékvalitetsnormens
(MKN) tillatna gréans-
varde Overskridits.

minska

Mmal 8
Funktionella offentliga platser

8.1 Andel medborgare
som &r ndjda med stan-
darden pa gator, végar,
gang- och cykelvagar.

70

72

75

8.2 Andel medhorgare
som &r ndjda med
snordjning och halkbe-
kampning pa gator,
vdagar och cykelvagar.

80

76

85

8.3 Andel medborgare
som &r ndjda med ren-
héllningen pé gator och
vdgar, varav andel
mycket nojda.

89,5

91

90

Kommunovergripande mal: Starkt och méangfacetterat naringsliv

Namndmal

Namndindikator

2017

2018

Aug.
2019

Mal-
varde

Mal 9
Attraktiv innerstad

9.1 Andel medborgare
ndjda med Linkdpings
innerstad gallande at-
traktivitet och tillgang-
lighet.

84174

87/80

85

9.2 Andel medborgare
ndjda med stadskadrnans
attraktivitet som han-
delscentrum.

86

81

85

9.3 Andel medborgare
ndjda med stadskédrnans
attraktivitet som kultur-
centrum.

78

75

80

Mal 10
Funktionellt trafiksystem

10.1 Andel medborgare
ndjda med mojlighet-
erna till arbetspendling.

76

85

80

10.2 Andel trafikpéver-
kande arbeten som
kommuniceras genom
informationshubb.

Ny

Ny

90
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Malomrade: Medborgare

Kommunovergripande mal: Goda villkor for ett jamlikt, meningsfullt och halsosamt liv

25

Aug. Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Mmal 11 11.1 Skillnaden i andel
Okad jamlikhet och jamstalldhet ndjda kvinnor respek- Ny Ny - minska
tive mén avseende
n&mndens verksam-
heter.
Kommunévergripande mal: Goda valfardstjanster med hog tillganglighet
Aug. Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Mal 12 12.1 Andel medborgare
Stérkt demokrati och inflytande nojda avseende kommu- 80 76 - 80
nens information om
stads- och landsbygds-
utveckling.
12.2 Andel néjda med-
borgare avseende moj-
ligheter att delta och 73 75 ) 70
fora dialog om stads-
och landshygdsutveckl-
ing.
Malomrade: Ekonomi
Kommunovergripande mal: Kostnadseffektiv verksamhet
Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Mal 13 13.1 Andel verksam-
God ekonomistyrning heter/projekt som plane- Ny Ny 100 100
rar och foljer upp eko-
nomi manadsvis.
Kommunévergripande mal: Hallbar ekonomi
Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Mal 14 14.1 Budgetavvikelse 25,9 0 0 >0
Ekonomi som ger handlingsfrihet (tkr).
14.2 Avvikelse mot Over-
faststalld investerings- Ny Ny skott minska
plan. 11 Mkr
Malomrade: Verksamhet
Kommunévergripande mal: Hog serviceniva med ett gott bemdotande
Aug. Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 varde




Mal 15 15.1 Andel n6jda med-
Professionell och effektiv handlaggning borgare avseende &ren- - 58 - 65
dehantering och service.
Mal 16 16.1 Andel genomférda
Andamélsenlig kommunikation i forhallande till plane- Ny Ny 50 100
rade kommunikationsin-
satser.
Kommunovergripande mal: Verksamhet med god utvecklingsférmaga
Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Mal 17 17.1 Digitaliseringsgrad Ny Ny - oka
Okad digitalisering i véra interna processer.
Malomrade: Medarbetare
Kommunévergripande mal: Attraktiv arbetsgivare
Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Goda arbetsplatser Total sjukfranvaro 4,5 5,9 4,0 4,3
Man 2,3 50 25 2,3
Kvinnor 6,2 6,6 51 6,2
Andel heltidsanstall- 98,9 99.2 99,6 100
ningar '
Man 100,0 100 99,8 100
Kvinnor 98,1 98,7 99,5 100
Attraktiv arbetsgivar-
index (AVI) 107 111 - 112
Framgangsrikt chef- och ledarskap Hallbart medarbetar-
engagemang (HME) 71,7 - 73
Chefsomséttning (an- 19,0 8,7 20 6,0
del tillsvidare chefer
som har bdrjat eller
slutat, %)
Maén 25,0 0,0 -
Kvinnor 15,4 8,3 -
Chefers sjukfranvaro 41 1,1 0,9
Man 0,3 1,0 0,6 3.8
Kvinnor 7,0 1,2 1,8
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Kommunévergripande mal: God och hallbar kompetensforsorjning

Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Nya vagar for (tryggad) kompetens- | Extern personalom- 11,7 4,5 3,5
forsorjning sattning 10,0
Maén 13,9 5,0 4,9
Kvinnor 10,1 41 2,4
Mertid 6vertid 0,3 0,2 0
Mén 0,3 0,3 0 0,3
Kvinnor 0,2 0,2 0
Balanstal chefer
Kvinnor 0,97 1 0,9 1
Chefer med utomnor- 2,2 2,2 2,2 >0,5

disk bakgrund
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Namndens uppdrag
N&mndernas uppdrag regleras i Linkdpings kommuns reglemente, for bygg- och miljéndmnden &r uppdraget:

N&mnden ska inom kommunen svara for kommunens ansvar och verksamhet enligt féljande:
» myndighetsutévningen enligt:

« plan- och bygglagen, med undantag for planlaggning av mark och vatten

« medgivande till undantag fran detaljplan enligt fastighetsbildningslagen 3 kap. 2 § 3 st, anlaggningslagen 9 § 3 st,

ledningsrattslagen 8 § 3 st.

« lagstiftning om bostadsanpassningsbidrag

* miljobalken

« livsmedelslagstiftning med tillhdrande EU-réttsliga och svenska forordningar

* lagen om foder och animaliska biprodukter

* smittskyddslagen

* lagen om lagenhetsregister

* bilskrotningslagen

« Ovriga till omréadet horande lagar, forordningar och foreskrifter

tillstand:
« till skyltning enligt lagen med sarskilda bestimmelser om gaturenhalining och skyltning 5 §

tillsyn:

» som ankommer pa kommunen avseende skyltning och gaturenhallning m.m. enligt lagen med sarskilda bestammelser
om gaturenhallning och skyltning

« enligt tobakslagen over rokfria lokaler och miljder

« enligt stralskyddslagen 6ver solarieverksamhet.

« enligt lagen om sprangamnesprekursorer 6ver tillstandsplikt och markning

N&mnden ska &ven:

* svara fér kommunens namn- och adresséttning

« ansvara for kommunens lantméteriverksamhet. Ndmnden svarar dock inte fér arenden dar lantmateri-myndigheten
enligt lag direkt ska svara for myndighetsutévningen




Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjansteperson beddémning och analys

Samlad beddémning och analys av ekonomi, verksamhet och personal

Inom bygg- och miljéndmndens bygglovsverksamhet har antalet inkommande &renden ¢kat med 10 % jamfort med
motsvarande period forra aret. En bidragande forklaring till detta ar att det avmattade byggandet av flerbostadshus kom-
penseras av volymen o6vrigt byggande, sasom tillbyggnader, uterum och komplementbyggnader till smahus.

Fakturerade bygglovsavgifter har under perioden medfort intdkter som fortsatt &r betydligt battre &n budget.

Antalet registrerande anskningar om bostadsanpassningsbidrag ligger ndgot hogre jamfort med motsvarande period
forra aret. Kostnadsnivan per anpassningsatgard ser ut att dka, vilket gor att kostnadsprognosen beddms bli ca 0,5 mnkr
sdmre &n budget.

Verksamheten inom hélsoskydd, miljéskydd och livsmedel foljer den faststallda verksamhetsplanen. Inom ramen for
namndens prioriterade mal har miljokontoret startat upp ett antal projekt. Exempel pa nagra aktiviteter som pagar ar
verksamhetsbesok med fokus pa minskad anvandning av fossilt bransle, tillsyn pa enskilda avlopp, samt informations-
kampanj kring att minska matsvinnet fran butiker och restauranger.

Awven olika typer av informationsinsatser pagar eller har avslutats under aret for att forbattra dialogen med féretag och
vara medborgare.

Bygg- och miljondmndens sammantagna prognos for 2019 beddms bli ca 5,9 mnkr battre an budget.

Namndens investeringar beraknas uppga till 0,5 mnkr.

Prognos Budget | Awvikelse
Ekonomi, belopp tkr helar 2019
Verksamhetens nettokostnader 54 958 60 888 5930
varav kostnader 117 715 119 120 1405
varav intékter -62 757 -58 232 4 525
Investeringar, netto 500 500 0

Bedomning av maluppfyllelse: Namndmal
Fokus pa minskad klimatpaverkan.

Hallbar utveckling framjas sé att nuvarande och kommande generationer tillforsakras
en god miljo och halsa

2 God bebyggd miljo, med 6kat fokus pé gestaltning och kulturmiljo

%S Linkoping ar tillgangligt for alla manniskor

& God dialog med foretag samt bra service med hdg tillganglighet och rattssakert
T . w Konsumenternas intresse skyddas av hdlsosamma och sakra livsmedel
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Prognos Augusti Augusti
Basuppdrag 2019 2019 2018
Redovisning av volymmatt inom namndens
verksamhet
Antal drenden bygglovskontoret. 3600 1747 1590
Antal arenden miljékontoret 5700 4 369 4361
Antal tillsynsbestk miljokontoret 1800 1673 1635
Augusti Augusti Malvarde
Personal 2019 2018 helar
Antal tillsvidare anstallda 120 117 -
Total sjukfranvaro* 3,95 4,95 43
Extern personalomséttning* 7,8 3,5 9,5

(*Hela Miljo-och samhallsbyggnadsférvaltningen)

Viktiga beslut och handelser
Héndelser

e Andring i PBL

Handlaggningstiden for bygglov ar som tidigare maximerad till 10 veckor och for anmélan for startbesked 4
veckor. Om tidsfristerna Gverskrids ska avgiften reduceras med 1/5-del per paborjad vecka som overskrids.
Tobakslag

Ny tobakslag fran den 1 juli 2019 med ett utokat tillsynsansvar for nimnden vad géller rokfria miljoer.
Sanktionsavgift

En ny sanktionsavgift inférdes den 1 januari for de livsmedelsverksamheter som startar verksamhet utan att ha
ansokt om registrering.

Atom

Digitaliseringen av bygglovsprocessen har fortskridit med en ¢kad grad av automatisering genom att anvanda
robot-modulen Atom i drendehanteringssystemet ByggR.

Minut Bygg

Den tidigare e-tjansten Mittbygge har ersatts av atta nya e-tjanster med samlingsnamnet Minut Bygg, vilket
Okar effektiviteten inom handl&ggningen.

LinGIS web

Ny version av den interna kartan har slappts vilket ger anvandarna utékade forméagor och mojligheter, vilket
leder till en effektivare hantering av geografisk information. Den externa kartan pa linkoping.se har ocksa upp-
graderats.



Ekonomi

Namndens verksamheter, nettokostnader i prognosen for helar 2019 jamfort med bokslut 2018

HBokslut 2018  ® Prognos 2019
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Antal bygglovsarenden 6kar (se nedan). Namnden &r besatt flertal vakanser man hade under 2018 som &kar personal-
kostnader jmf med 2018. Utdver detta tillkommer och pris- och I6nedkningar.

Namndens intékter jan-aug 2019 jamfért med
2018

m Utall aug 2018 = Utall aug 2019

34
25
13
20
15 i1 1
10
5 z 1
0 L]

Farsiljning

Mnkr

Taxor och avgifter Gvriga intdkter

Analys och kommentar

Auvgifterna for bygglov och miljdavgifter visar hdgre utfall.

Antal bygglovsansikan for s.k. dvrigt byggande, sdsom
tillbyggnader, uterum och komplementbyggnader till
smahus 6kar. Utover detta har tillsyn/tillstandsdrenden
pa enskilda avlopp 6kat.

Namndens kostnader jan-aug 2019 jamfért med
2018
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Personal Lokaler Bidrag

Analys och kommentar

Personalkostnaderna ar hogre 4n féregaende ar. Okade
volymer inom bade miljo och byggverksamheten 6kade
behovet av hdgre bemanning.



Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2019

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning | Redovisning| Forandring| Awvik. mot
Verksamhet 31/8 2019 31/8 2018 periodiserad
budget*
31/8 2019
Bygg o miljénamnd 2119 2139 -20 633
Bygglov -13 920 9074 -4 846 3549
Bostadsanpassning 8539 7 652 886 128
Lantmateri 1510 1437 73 0
Uppdrag -28 -17 -11 118
Halsoskydd 2996 -1867 -1129 1268
Miljoskydd 3493 -2 891 -602 607
Livsmedel -4 502 -4 243 -259 273
Delsumma namnd -12 771 -6 863 -5908 6 577
Bygglov och miljokontor gem 5 462 11 433 -5971 488
Bygglovskontoret 16 427 11743 4 684 851
Miljékontoret 17 415 14 184 3231 1897
Kommunlantmateriet -44 1036 -1080 -133
Delsumma férvaltning 39 260 38 396 864 3103
Summa totalt 26 489 31533 -5 044 9680
* Periodiserad budget innebar att arets budget ar fordelad per manad efter beraknad férbrukning.
Prognos resultat 2019
Driftsammandrag, netto tkr Prognos Budget Awvvikelse Bokslut
Verksamhet helar 2019 2018
Bygg o miljéndmnd 4148 4129 -19 3527
Bygglov -18 216 -15 557 2 659 -15 091
Bostadsanpasshing 13500 13 000 -500 12908
Lantmateri 2 265 2265 0 2 155
Uppdrag 136 136 0 -51
Hélsoskydd -2 661 -1 549 1112 -2 526
Miljoskydd -3620 -3204 416 -3573
Livsmedel -4 440 -4 285 155 -4 520
Delsumma namnd -8 888 -5 065 3823 -7171
Bygglov och miljékontor gem 9374 9 202 -172 17 404
Bygglovskontoret 26 142 26 769 627 18673
Miljokontoret 28 076 29 982 1906 21932
Kommunlantméteriet 254 0 -254 1038
Delsumma férvaltning 63 846 65 953 2 107 59 047
Summa totalt 54 958 60 888 5930 51 876
varav kostnader 117 715 119 120 1405 107 993
varav intakter -62 757 -58 232 4525 -56 117




Analys och kommentar

Totalt redovisar Bygg- och miljonamnden ett resultat fér perioden som jamfort med periodiserad budget &r 9,6 mnkr
battre. Till &rets slut prognosticeras ett resultat som ar 5,9 mnkr battre 4n budget.

Inom bygglovsverksamheten &r utfallet 3,5 mnkr battre 4n budget och resultatet resten av aret forvantas ligga 2,6 mnkr
béattre &n budget, vilket innebér att intdktsprognosen berédknas till 18,2 mnkr. Antalet inkommande bygglovsarenden
jamfort med samma period féregdende ar har 6kat med 10 %. Den avmattning av byggandet av flerbostadshus kompen-
seras av volymen évrigt byggande, sdsom tillbyggnader, uterum och komplementbyggnader till sméhus.

Antalet inkommande bostadsanpassningsarenden ser ut ligga pa samma niva som forra aret men anpassningskostna-
derna beddéms 6ka p.g.a. en dkad andel hissar och ramper. Prognosen 6kas darfor med 0,5 mnkr till 13,5 mnkr.

Verksamheterna inom miljo visar ett Gverskott for perioden med drygt 2,1 mnkr. Intakterna har sa har lang overtraffats
och det ar framforallt inom halsoskydd dér tillstandsavgifterna for avliopp har det storsta 6verskottet. Prognosen for
dessa verksamheter har hojts och ett Gverskott pa ndra 1,7 mnkr férvantas. Overskottet kommer att tas hansyn till infor
internbudgetarbetet 2020.

Miljokontoret visar lagre personalkostnader (1,6 mnkr) dn budgeterat. De ldgre kostnaderna beror pa att kontoret inte
haft full bemanning under aret.

Kommunlantmateriet redovisar ett resultat for perioden som ar sémre an budget. Prognosen till &rets slut andras till ett
minusresultat (-0,2 mnkr) da Kart/GIS uppdragen inte trillar in i den takt som vi budgeterat.

Investeringar

Belopp tkr Redovisning | Redovisning Prognos Prognos Prognos | Investerings-| Avvikelse
31/8 2019 31/8 2019 2019 2019 2019 ram
Utgifter | Inkomster Utgifter | Inkomster Netto 2019
Kontorsinventarier och
matinstrument 0 0 500 0 500 500
Summa investeringar 0 0 500 0 500 500

Uppfdljning av mal och inriktning
Malredovisning

1 Fokus p& minskad klimatpaverkan [l

Ett projekt med fokus pa att minska anvandningen av fossilt bransle i form av olja pagar. Energifragorna ar standigt ak-
tuella i den ordinarie tillsynsverksamheten. Arets kéldmedietillsyn har avslutats, syftet &r att minska utsldppen av ozon-
forstérande &mnen. Antalet anldggningar med koéldmedia och den installerade mangden ékar. Kéldmedier som har en
negativ paverkan pa ozonskiktet och klimatet fasas ut I6pande.

Energideklarationerna foljs upp enligt plan. Boverket &r de som begar in byggherrarnas energideklarationer men namn-
den har ambitionen att kvalitetsnivan inom energieffektivt byggande halls pa en hog niva.

Namndmalet forvantas uppnas.

2 Hallbar utveckling framjas sa att nuvarande och kommande generationer tillférsakras en god miljé och
halsa. [

Tillsyn sker i enlighet med namndens tillsynsplan. Avloppstillsyn har ocksa pabérjats inom ett nytt omrade i enlighet
med namndens 10-arsplan. Ett antal aktiviteter i enlighet med Kemikalieprogrammet har pabdrjats och ett informations-
projekt kring Stangans vattenskyddsomrade har inletts. Information om den nya tobakslagen har gjorts i olika forum.
Tillsyn 6ver gruppboenden, HVB och andra sérskilda boenden har paborijats.

Namndmalet forvantas uppnas.

3 God bebyggd milj6, med 6kat fokus p& gestaltning och kulturmiljc [

Namnden foljer upp i vilken grad bygglovsbesluten innebar &ndamalsenlig utformning och arkitektur i projekt av stor
vikt eller av principiell betydelse. Bedémningen gors utifran byggherrens redovisning av den arkitektoniska idé som
byggprojektet gestaltar och som dven stddjer den inriktning som finns i kommunens arkitekturprogram.

Namndmalet forvantas uppnas.



4 Linkoping ar tillgangligt for alla manniskor [

Genomforda atgarder av enkelt avhjalpta hinder bidrar till att oka tillgangligheten i saval stadskarnan som i flera stads-
delscentra. Det finns en fordrojning i atgardandet av vissa identifierade brister p.g.a. att tgardsarbetena utfors nastkom-
mande &r, i enlighet med fastighetsagarnas ordinarie underhallsplaner. For att uppna en relevant matning sker uppfolj-
ningen genom att jamfara andelen genomforda ackumulerade atgarder med identifierade ackumulerade brister med bor-
jan frén starten 2011 till T2-2019. Atgérderna galler alla lokaler dér allménheten har tilltrade. Nar det galler nyproduce-
rade bostaders tillganglighet uppfylls malet helt genom att detta hanteras genom granskning, och kontroll i bygglovs-
processen.

Namndmalet forvantas uppnas.

5 God dialog med foretag samt bra service med hog tillganglighet och rattssékerhet -

Kommunens lantbruksforetag har bjudits in till en informationskvall om tillsynen och en film som beskriver hur tillsy-
nen gar till p& lantbruksforetagen har tagits fram och finns nu pa webben. | enlighet med verksamhetsplanen har ett ny-
hetsbrev till berérda verksamheter inom respektive omrade, miljo, livs och halsa tagits fram.

Namnden ger rad och vagledning till byggherrar genom tidig dialog i planeringsskedet for att snabbare finna optimala
lésningar i de olika byggprojekten. Informationstréffar har genomférts med byggherrar, kommunala bolag och kontroll-
ansvariga.

Resultatet fran forra arets NKI matningar har redovisats och kontoren har varit representerade pa den konferens som
halls i anslutning till detta. Ett sarskilt NKI-rad har ocksa bildats i kommunen med flera representanter fran forvalt-
ningen

Namndmalet forvantas uppnas.

6 Konsumenternas intresse skyddas av halsosamma och sékra livsmedel -

Tillsyn éver livsmedelsverksamheterna i kommunen sker i enlighet med ndmndens tillsynsplan, ett projekt kring mat-
svinnet i véra restauranger och butiker har slutforts och ett regionalt dricksvattenprojekt har startats. Dessutom har ett
antal kvallsinspektioner gjorts i samarbete med andra myndigheter.

Namndmalet forvantas uppnas.

7 God ekonomistyrning -

Inom bygg- och miljonamnden féljs ekonomin upp méanadsvis och regelbundna avstamningar sker med verksamheten
med malet att uppna ekonomin i balans. Nara samarbete mellan ekonomifunktionen och namndens karnverksamhet
mojliggor okat forstaelse for verksamheten, mojliggor battre uppfoljning och bidrar till att skapa forutsattningar for god
ekonomi styrning och en ekonomi som inte belastar kommande generationer. Namnden kommer 6ka samarbete med
andra funktioner inom forvallningen for att 6ka traffsakerheten for prognoserna (t.ex. detaljplanverksamhet) samt évriga
kommunala bolag.

Namndmalet forvantas uppnas.

8 Ekonomi som ger handlingsfrihet -

Ur Delarsrapport april:

Namndens varsamhet uppvisar 6verskott som maéjliggor att verksamheten kan satsa pa nya arbetssatt och se ver sitt
behov av mer effektiva system. Som exempel kan ndmnas inférandet av robotmodulen Atom i drendehanteringssyste-
met ByggR med malet att uppna hogre grad av digitalisering och effektivitet.

Namndmalet forvantas uppnas.

9 God tillganglighet, professionell och effektiv handlaggning -

Kontakt Link6ping, kommunens nya kontaktcenter, dppnade den 4 april. Kontakt Linképing bemannas av utbildad
personal med bred kunskap om kommunens olika verksamheter, och som ska kunna ge svar pa Linkdpingsbornas fra-
gor. Syftet med att samla all service &r att korta handlaggningstider och 6ka tillgdngligheten. Under den forsta perioden
har representanter fran forvaltningen dessutom varit pa plats fysiskt for att stotta verksamheten kunskapsmassigt.
Uppstarten av Kontakt Linkoping har gatt 6ver forvantan. For att sakerhetsstélla leverans av en fullgod service till vara
medborgare har manatliga avstimningar med Kontakt Linkoping inforts. Dessa méten har som syfte att kanalisera for-
battringar och justeringar som bade forvaltningen och Kontakt Linkoping stoter pa.

Namndmalet forvantas uppnas.



10 Andamélsenlig kommunikation [0

Stabsfunktionen for kommunikation har under andra tertialen fortlépande arbetat med forvaltningens kommunikations-
behov. Arbetet I6per pa enligt plan. Staben har aven under perioden varit delaktig i centrala kommunikations natverk
for att bygga samverkan, formedla kunskap och information. NKI- vardet for information ligger kvar pa 71 dar vardet
70 eller hogre rédknas som hogt.

Namndmalet forvantas uppnas.

11 Okad digitalisering [

Miljo- och Samhallsbyggnadsforvaltningen har under varen tagit fram en ny organisationsstruktur for att arbeta med
forvaltningsovergripande insatser gallande digitalisering.

Fokus har dartill under varen 2019 ocksa legat pa att héja kompetensen kring digitalisering, skapa samverkan och ge-
mensam malbild for det fortsatta arbetet i ledningsgruppen. Ett internt utbildningspaket har sammanstallts och genom-
forts i ledningsgruppen under april-juni. Fran och med april manad ar ocksa digitalisering en stdende punkt pa led-
ningsgruppens agenda. Inledningsvis har samtliga utbildningsinsatser under varen skett for forvaltningens lednings-
grupp och fér nyckelkompetenser. Under hdsten 2019 &r insatserna tankta att utdkas och inkludera dven 6vriga medar-
betare inom forvaltningen.

Samverkan och styrning sker via Pm3. Pm3 ar kommunens styrmodell for digitala insatser och under varen har ett ar-
bete skett med att arbeta fram en implementeringsplan for att tydliggora roller, funktioner, mal och syften med modellen
och hur den &r tankt att fungera i praktiken pa Miljo- och samhéllsbyggnadsforvaltningen. Detta arbete pagar och kom-
mer att fortga under hela hosten 2019.

Forvaltningen star infor ett omfattande och utmanande arbete de kommande aren nar kommer till att 6verga till en digi-
tal samhillsbyggnadsprocess och har pabdrjat insatser bade pé kort och lang sikt.

Kommundévergripande digitaliseringsomraden dar Miljo och samhallsbyggnadsforvaltningen ar delaktig ar exempelvis:
Blankettfritt 2020

Mobilitetsnatverk

Automationsnatverk

Smarta staden natverk

Forvaltningsévergripande prioriterade omraden som hanteras via PM3s objektplan for 2019 ar:
e  Forstudie - teknisk plattform

e Utveckla E-tjanster kopplat till ECOS (ndmndarendehanteringssystem)

e Automatisera administrativa moment i bygglovsprocessen

Ut6ver ovanstéende utvecklingsprojekt sker ocksa en mangd vidareutvecklingsinsatser (finns i objektplan 2019) samt
aktiviteter som ror vidmakthéllande av redan befintliga digitala I6sningar och system.

Namndmalet forvantas uppnas.

Goda arbetsplatser -

Den totala sjukfranvaron har bromsat in ndgot och arbetet med att fanga tidiga signaler pé sjukfranvaro, bl.a. genom
kontakt senast tredje sjukdagen, pagar for fullt och ska utvarderas under senhgsten. Implementering av kommunens nya
styrning och ledningssystem péagar och forvintas skapa en dkad tydlighet i som ger forutsattningar for 6kad delaktighet
bland vara medarbetare.

Namndmalet forvantas uppnas.

Framgangsrikt chef- och ledarskap -

Ledningsgruppen inom forvaltningen har startat ett utvecklingsarbete som kommer att paga under 2019. Syftet ar att
utveckla ledningsgruppen for att utveckla samarbete och ge dnnu béttre forutsattningar for ledarskapet pa alla nivéer
inom forvaltningen. Hallbart medarbetarengagemang (HME) har dessvérre minskat fran 74 (2016) til1 71,7 (2018).
Detta arbetas vidare med utifran handlingsplaner for medarbetarundersokningen (dar HME ingér) som gjordes i borjan
av 2018. Projektet chefers forutsattningar pagar bade centralt och pa forvaltningsniva vilket kommer att leda till ett an-
tal atgarder. Nasta HME-undersokning kommer att ske under 2020. Dock har personalomséttningen varit hogre an for-
vantat. Nya avdelningschefer ar nu pa plats sedan i borjan av aret.
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Namndmalet forvantas uppnas.

Nya vagar for (tryggad) kompetensforsorjning -

Personalomséttningen har minskat men rekryteringslaget ar fortfarande svart pa vissa befattningar. Trots det har vi haft
nagot lattare att tillsatta befattningar den senaste tiden aven om rekryteringsprocesserna har tagit tid.

Bedomningen &r att malet kommer att uppnas.

Minskad medianhandlaggningstid for fastighetsbildningséarenden.

Medianhandlaggningstiden for prioriterade arenden ligger fram till juli manad pa 95 dagar.

Myndigheten jobbar aktivt med att forsoka avsluta aldre drenden. Forréattningslantmétarna agnar for tillfallet &r en halv-
dag i veckan 4t att strukturerat jobba med just dessa arenden for att kunna komma till avslut. Myndigheten jobbar dven
aktivt med att se Gver sina rutiner sa att forrattningshandliggningen blir s effektiv som mojligt utan onddiga vantetider
och stopp.

Namndmalet forvantas uppnas.

Hogkvalitativa leveranser av tekniska och juridiska lantmateritjanster och produkter.

Matning av kundngjdhet pa kart- och GIS uppdrag sker numera lopande for alla uppdrag som Gverstiger 5 h, motsva-
rande digital enkt ska under hosten dven driftsittas for matuppdrag. Utfallet frdn méatningarna visar att vi uppnar kund-
nojdhetsmalet men att vi har en forbattringspotential gallande kostnader och leveranstider. En grundorsak till oénskade
kostnader och langa leveranstider &r i manga fall att vi har en bristande internkommunikation och att vi kommer in sent
i processen Darfor har Geodataavdelningen utsett verksamhetspecialister som ska fungera som ett naturligt boll-
plank/kontaktperson for 6vriga verksamheter och darigenom tidigt fanga behov av véra tjanster och produkter. Verk-
samhetsspecialister for plankontoret ar utsedda och &r igdng med sin verksamhet, for 6vriga kontor planeras uppstart
under hosten.

Vi ser en dvergripande trend i att kart- och GIS-uppdrag minskar bade i antal och omfattning, samtidigt som kostnaden
for ajourhallning, dataforsorjning och systemforvaltning okar. Var analys ar att denna trend kommer att fortsatta framo-
ver da okade formagor i vara system leder till att anvandarna kan gora mer sjalva, samtidigt som det stéller hogre krav
pa: dataintegritet, -tillgdnglighet och -kvalitet samt anvandarvanlighet i vara system. Detta innebar i sin tur att vi ser ett
forandrat kompetensbehov med ¢kande behov av system- och utvecklarkompetens och minskat behov inom anvandar-
kompetens.

For att malsattningen med 6ppna data skall nés sa behdvs en finansieringsmodell tas fram, stora delar av kommunens
geodataforsorjning finansieras idag av intakter pa forsiljning av data.

Namndmalet forvantas uppnas.



Strategiska utvecklingsuppdrag
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Kommunfullmaktige gav i Budget 2019 med plan for 2020-2022 strategiska utvecklingsuppdrag till namnderna. Atgér-
der i enlighet med uppdragen har inarbetats i ndmndens internbudget som redovisas till kommunfullméktige i april 2019
(KF 2019-04-23). De uppdrag som ska aterrapporteras till kommunstyrelsen i sarskild ordning redovisas i nedanstaende

tabell, dessa framgar av Budget 2019 med plan 2020-2022.

seringsarbetet.

Kommungemensamma strategiska utvecklingsupp- | Status Kommentar

drag

Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta atgarder for

att tillvarata digitaliseringens mojligheter:

Forstudie teknisk plattform Pagaende En fo_rstudle kring en ny te_knlsk platt-
form i syfte att organisera informat-
ionsmangder som uppkommer med
perspektivet fran hela samhallsbygg-
nadsprocessen har pabarjats.

Atom Genomfort Genom att Atom har implementerats
sa har graden av automatisering av
bygglovsansokningarna kats.

Minut Bygg Genomfort Den tidiganre e-tjansten Mittbygge har
ersatts av atta nya e-tjanster med sam-
lingsnamnet Minut Bygg, vilket 6kar
effektiviteten inom handlaggningen.

Digitalt arkiv Genomfort Miljokontoret har infort ett helt digi-
talt arkiv och alla handlingar scannas
och hanteras digitalt.

Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta atgarder for Pagaende N&mnden bidrar till att underlétta den

att forenkla och forkorta etableringstiden for nyanlanda i forekommande fall byggrelaterade
arendehanteringen foér de nyanlanda.
Atgarden kan vara att bistd med rad-
givning och végledning for att hitta
den bésta anpassningsatgarden, sa att
bostaden uppfyller bygglagstiftning-
ens krav.

Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta atgarder for | Pagaende Namndens bygglovsverksamhet

att minska sociala skillnader och for att skapa en sam- bidrar till att uppfylla det stora beho-

manhallen kommun vet av att igangsatta fler bostadspro-
jekt, framst inom planlagda omraden.
Genom den ordinarie tillsynen arbetar
ocksa namnden for att alla som bor
och véxer upp i Linkoping tillforsak-
ras en god milj6 och halsa.

Samtliga namnder far i uppdrag att redovisa en fordju- | Pagaende Forvaltningens vidareutveckling av sitt

pad analys av vilket stéd som behévs for att klara nya processorienterade arbetssatt samt att i

végar till kompetensforsorjning med fokus pé digitali- detta arbete tillvarata digitaliseringens

sering, nya sétt att organisera arbetet och mojligheter kommer att krava mer inga-
. ende professionsanalyser for att forsta och
professionsanalyser. arbeta vidare med denna fraga.

Uppdrag till samtliga namnder att 6ka takten i digitali- | Pagaende Arbete pagar, se punkt ovan




Kommungemensamma strategiska utvecklingsupp- | Status Kommentar

drag, forts.

Uppdrag till samtliga namnder att se dver sina avgifter | Pégaende Bygglovskontoret har sett over de

i relation till privatpersoner och foretag fér 6kad trans- faktorer som styr avgiften och ska re-

parens, likstéllighet och koppling mellan avgift och ut- dovisa effekterna. Den stora fordelen

fort arbete. med nuvarande taxa ar att den ar for-
utsdgbar sa snart bruttoarean for dren-
det &r ké&nd.
Bygg- och miljénamnden har ocksé
en taxa for tillsyn och prévning enligt
miljobalken och livsmedelslagen. Det
pagar en Gversyn av taxorna pa SKL,
en omarbetad taxa for ndmnden plan-
eras infor 2021.

Uppdrag till samtliga namnder att fasa ut engéngsartik- | Pégaende Utfasningen sker utifran Kommunled-

lar i plast i kommunens verksamhet till & 2020, genom ningsforvaltningens hanteringsord-

att inte forlanga eller teckna nya inkopsavtal for sddana ning.

artiklar och ersétta med alternativ av biomassa.

Uppdrag till samtliga namnder att i samrad med kom- Genomfort Formulering fran KLF:

munstyrelsen specificera kostnaderna for sina centrala Uppdraget hanterades i samband med

forvaltningar och ta fram en atgardsplan for att minska budgetarbetet 2020. Om vi vill kan ni

dessa fran och med ar 2020. komplettera med texten
Vid organisationsforandringar ser for-
valtningen éver om den centrala for-
valtningen kan minskas.
(Karin)

Uppdrag till samtliga ndmnder att tydligare prioritera Pagaende Informationsmoten pa landsbygden

landsbygdsutveckling och med stod fran kommunsty-
relsen utveckla samarbetet mellan forvaltningarna for
att 6ka kommunens samlade arbete med landsbygdsut-
veckling.

och kvallsoppet pa kontoren kommer
att hallas under aret.

12
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Uppfdljning av namndens verksamhet

Uppfoljning av planer och program
Avrkitekturprogrammet bidrar till att nAmndens granskning av bygglovsarenden avseende vésentliga nybyggnader inom
den ut6kade innerstaden fokuserar pa att en god arkitektonisk utformning och kvalitet uppnas i varje projekt.

Namndens tillsynsarbete inom miljéomradet fokuserar kring kemikalier, avfall och energi vilket val svarar mot kemika-
lieprogrammet, avfallsplanen och ett koldioxidneutralt Link6ping.

10-arig lokalférsorjningsplan

Miljo- och samhallsbyggnadsforvaltningens kontorslokaler finns idag pa tva narliggande fastigheter i innerstaden,
Drottninggatan 45 och Djurgardsgatan 1. Det ar beslutat att forvaltningen tidigast vintern 2021 ska flytta till Ebbepark.
Just nu pagar analys och forberedelse for att i den fastigheten klara ett 10-arigt lokalbehov.

10-arig investeringsplan
Det pagar en analys av investeringsbehoven for kommande aren med fokus pa digitalisering. For narvarande ser namn-
den inget behov av dvriga investeringar.

Upphandlingsplan

Namndens behdv av upphandlingar ar ytterst begransad. Forst efter att vér investeringsbehovsanalys &r klar kommer
namnden se dver upphandlingsbehoven utifran investeringsplanen. Inga dvriga behov har identifierats.

Internkontrollplan

Under aret forbereder namnden forandringar i arbetet med internkontroll utifrén de nya anvisningar som har kommit
tidigare under aret.

Personal- och kompetensférsérjningsplan

Vid uppféljningen av planen kan vi konstatera att bade personalomséttningen och sjukfranvaron har gatt ner jamfort
med prognos och erfarenheter fran tidigare ar. Detta i kombination att vi haft nagot lattare att rekrytera tidigare svarre-
kryterad kompetenser har gjort att vi nu har farre vakanser an under de senaste tva aren. Arbetet med professionsana-
lyser har inte kommit igéng beroende pa att det behdver ga hand i hand med béade den ékade digitaliseringen och inten-
sifieringen av det processorienterade arbetssatt vi gar mot.

Objektsplan (PM3)

Objektsplanen féljs upp pa en kommundvergripande niva via kommunens portfoljstyrgrupp dar varje forvaltningschef
sitter med som representant for respektive namnd/forvaltning. Dartill sker uppféljning i styrgruppen fér objektet Sam-
héllsbyggnad regelbundet. | denna aterrapporterar objektledarna status i angivna och pagéende projekt.

Objektledarna far sin information via verksamheterna (objektspecialisterna). Saval avslutade aktiviteter som eventuella
avvikelser lyfts darmed regelbundet. Objektplanen ar gedigen, manga aktiviteter &r redan avslutade, manga pagér och
nagra ska startas upp. Inforandet av ytterligare e-tjanster pa miljokontoret ar framflyttat till 2020 da ytterligare dialog
med leverantorer behover ske och dven att forstudien for var tekniska plattform blir Klar.

| tabellen med Kommungemensamma strategiska utvecklingsuppdrag redovisar namnden flera digitaliseringsprojekt
som pagar/har genomfarts inom namndens ansvarsomrade.
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Bilaga 1
Uppfdljning av lokalforsorjningsplan

Miljo- och samhallsbyggnadsforvaltningens kontorslokaler finns idag pa tva narliggande fastigheter i innerstaden,
Drottninggatan 45 och Djurgardsgatan 1. Det ar beslutat att forvaltningen tidigast vintern 2021 ska flytta till Ebbepark.
Just nu pagar analys och forberedelse for att i den fastigheten klara ett 10-arigt lokalbehov. Nedan féljer vissa nyckeltal
for vara nuvarande lokaler. Inga nyckeltal finns for vara framtida lokaler pa Ebbepark.

Nyckeltalsredovisning — befintliga lokaler (belopp i tkr)

Typ av lokal Yta per plats | Lokalkostnad Energi-
per plats forbrukning
per plats

Kontor
Drottninggatan 34 m2 43 tkr/ar 848 kwh/ar
Djurgardsgatan 28 m2 46 tkr/ar 1 160 kwh/ar




Uppfoljning av ndmndindikatorer
| denna bilaga redovisas utfall for de namndindikatorer som anvands som ett underlag i bedémningen av namndmalen.

Vid rapporteringen av utfall for indikatorerna anvands senast tillganglig statistik. Utfall redovisas kénsuppdelat nar sa

&r mojligt. Fargsattningen indikerar:

Visar att namndmalet uppfylls per helar

Visar en positiv utveckling och att namndmalet delvis uppfylls per helar

Visar pa en negativ utveckling och att namndmalet inte forvantas nas per helar

En beddmning har inte kunnat g6ras per den sista augusti

Malomrade: Samhalle

Kommunovergripande mal: Klimatsmart kommun
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Bilaga 2

Aug. Mal-

Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 | varde
Mal 1. Antal verksamhetshesok | 388 355 200 350
Fokus pa minskad klimatpaverkan. miljdskydd.

Byggobjekt som klarar ut-

lovad beréknad energifor- 87 82 - 90

brukning i energideklarat-

ionen (andel i %)
Mmal 2: Antal verksamhetsbesok 258 511 495 450
Hallbar utveckling framjas s att nuvarande | halsoskyddsgruppen.
och kommande generationer tillforsakras en | antal verksamhetsbesok 388 355 200 350
god miljé och hélsa. miljoskydd.

Kommunovergripande mal: Attraktiv kommun
Aug. Mal-

Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 | varde
Mal 3. Némndens bygglovsbe-
God bebyggd miljo, med ¢kat fokus pa ge- | slut ska klara en Gver- 99 99 100 100
staltning och kulturmiljé. prévning (andel i %).

Besluten ska innebdra

andamalsenlig utform- 80 80 30

ning och arkitektur (an-

del i % av utmérkande

projekt).
Mal 4. Antalet genomforda at-
Linkdping 4r tillgdngligt for alla ménni- gérder av enkelt av- 41* 25% 66 80

skor.

hjélpta hinder. (andel i
% av utford invente-

ring)

(* tidigare redovisade utfallet mattes med en annan métmetod och &r missvisande)



Kommunovergripande mal: Starkt och méangfacetterat naringsliv

Aug. Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Mal 5. No6jd Kund Index
God dialog med foretag samt bra service Foretag. 76 72 70 70
med hdg tillganglighet och rattsséakert.
Malomrade: Medborgare
Kommunovergripande mal: Goda villkor for ett jamlikt, meningsfullt och halsosamt liv
Aug. Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Mal 6. Antal tillsynshesok livs-
Konsumenternas intresse skyddas av halso- | medelsgruppen. 1211 1274 978 1 000
samma och sékra livsmedel.
Malomrade: Ekonomi
Kommunovergripande mal: Kostnadseffektiv verksamhet
Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Mal 7. Verksamheter planerar
God ekonomistyrning och féljer upp ekonomi | Nytt mal | Nytt mal 100 % 100 %
manadsvis.
Kommunévergripande mal: Hallbar ekonomi
Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Mal 8. Budgetavvikelse 6 362 1700 5930 >0
Ekonomi som ger handlingsfrihet tkr tkr tkr
Malomrade: Verksamhet
Kommunovergripande mal: Hog serviceniva med ett gott bemotande
Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Mal 9. Serviceomrade 73 73 73 70
God tillganglighet, professionalism och ef- | Tillganglighet.
fektiv handlaggning Serviceomrade 79 76 77 70
Bemdtande.
Medel handl&ggningsti- 43v 44v 44v 50v
der for bygglov.
Mal 10. Serviceomrade 71 71 71 70
Andamélsenlig kommunikation Information.




Kommunovergripande mal: Verksamhet med god utvecklingsférmaga
Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Mal 11. Digitaliseringsgrad i Nytt mal | Nytt mal - Oka
Okad digitaliseringsgrad processer.

Malomrade: Medarbetare
Kommunovergripande mal: Attraktiv arbetsgivare

Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Goda arbetsplatser Total sjukfranvaro* 4,5 59 4,0 4,5
Mén 2,3 5,0 2,5 2,3
Kvinnor 6,2 6,6 51 6,2
Andel heltidsanstall- 98,9 99,2 99,6 100
ningar*
Maén 100,0 100 99,8 100
Kvinnor 98,1 98,7 99,5 100
Attraktiv arbetsgivar- 107 111 - 112
index (AVI) *
Framgangsrikt chef- och ledarskap Hallbart medarbetar- 71,7 - 73
engagemang (HME)
Chefsomséttning (an- 19,0 8,7 20 6,0
del tillsvidare chefer
som har borjat eller
slutat, %)*
Mén 25,0 0,0 -
Kvinnor 154 8,3 -
Chefers sjukfranvaro* 41 11 0,9 38
Mén 0,3 1,0 0,6
Kvinnor 7,0 12 1,8

(*Hela Miljo-och samhallsbyggnadsférvaltningen)

Kommunévergripande mal: God och hallbar kompetensforsorjning

Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Nya végar for (tryggad) kompetensfor- | Extern personal- 11,7 4,5 3,5 10,0
sorjning omséttning
Man 13,9 50 4,9
Kvinnor 10,1 41 2,4
Mertid dvertid 0,3 0,2 0,1
Mén 0,3 0,3 0,2 0,3
Kvinnor 0,2 0,2 0,0
Balanstal chefer
Kvinnor 0,97 1 0,9 1
Chefer med utom- 2,2 2,2 2,2 >0,5
nordisk bakgrund




Kommunlantméteriets mal Namnd- Aug. Mal-
indikator 2019 varde
2017 2018 2019
Minskad medianhandl&ggningstiden Medianhandlagg- 99 85 95 <100
for fastighetsbildningsarenden hos ningstiden (antal da-
kommunens Lantméaterimyndighet. gar) for prioriterade
&renden
Verksamheten stodjer kommunkon- Kundnojdhet (i %) i Enkét 71 87 80
cernens processer med hdgkvalitativa kundenkaten, gél- ej ge- Enka-
leveranser av tekniska och juridiska lande st6d i uppdrag. nom- ten ge-
lantmateritjanster och produkter. ford nom-
fors 16-
pande
paalla
upp-
drag
>5h
Besok (i antal) hos 14 12 6 10

olika verksamheter i
Link6pings kommun-
koncern.
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Namndens uppdrag
N&mndernas uppdrag regleras i Linkdpings kommuns reglemente, for bygg- och miljéndmnden &r uppdraget:

N&mnden ska inom kommunen svara for kommunens ansvar och verksamhet enligt féljande:
» myndighetsutévningen enligt:

« plan- och bygglagen, med undantag for planlaggning av mark och vatten

« medgivande till undantag fran detaljplan enligt fastighetsbildningslagen 3 kap. 2 § 3 st, anlaggningslagen 9 § 3 st,

ledningsrattslagen 8 § 3 st.

« lagstiftning om bostadsanpassningsbidrag

* miljobalken

« livsmedelslagstiftning med tillhdrande EU-réttsliga och svenska forordningar

* lagen om foder och animaliska biprodukter

* smittskyddslagen

* lagen om lagenhetsregister

* bilskrotningslagen

« Ovriga till omréadet horande lagar, forordningar och foreskrifter

tillstand:
« till skyltning enligt lagen med sarskilda bestimmelser om gaturenhalining och skyltning 5 §

tillsyn:

» som ankommer pa kommunen avseende skyltning och gaturenhallning m.m. enligt lagen med sarskilda bestammelser
om gaturenhallning och skyltning

« enligt tobakslagen over rokfria lokaler och miljder

« enligt stralskyddslagen 6ver solarieverksamhet.

« enligt lagen om sprangamnesprekursorer 6ver tillstandsplikt och markning

N&mnden ska &ven:

* svara fér kommunens namn- och adresséttning

« ansvara for kommunens lantméteriverksamhet. Ndmnden svarar dock inte fér arenden dar lantmateri-myndigheten
enligt lag direkt ska svara for myndighetsutévningen




Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjansteperson beddémning och analys

Samlad beddémning och analys av ekonomi, verksamhet och personal

Inom bygg- och miljéndmndens bygglovsverksamhet har antalet inkommande &renden ¢kat med 10 % jamfort med
motsvarande period forra aret. En bidragande forklaring till detta ar att det avmattade byggandet av flerbostadshus kom-
penseras av volymen o6vrigt byggande, sasom tillbyggnader, uterum och komplementbyggnader till smahus.

Fakturerade bygglovsavgifter har under perioden medfort intdkter som fortsatt &r betydligt battre &n budget.

Antalet registrerande anskningar om bostadsanpassningsbidrag ligger ndgot hogre jamfort med motsvarande period
forra aret. Kostnadsnivan per anpassningsatgard ser ut att dka, vilket gor att kostnadsprognosen beddms bli ca 0,5 mnkr
sdmre &n budget.

Verksamheten inom hélsoskydd, miljéskydd och livsmedel foljer den faststallda verksamhetsplanen. Inom ramen for
namndens prioriterade mal har miljokontoret startat upp ett antal projekt. Exempel pa nagra aktiviteter som pagar ar
verksamhetsbesok med fokus pa minskad anvandning av fossilt bransle, tillsyn pa enskilda avlopp, samt informations-
kampanj kring att minska matsvinnet fran butiker och restauranger.

Awven olika typer av informationsinsatser pagar eller har avslutats under aret for att forbattra dialogen med féretag och
vara medborgare.

Bygg- och miljondmndens sammantagna prognos for 2019 beddms bli ca 5,9 mnkr battre an budget.

Namndens investeringar beraknas uppga till 0,5 mnkr.

Prognos Budget | Awvikelse
Ekonomi, belopp tkr helar 2019
Verksamhetens nettokostnader 54 958 60 888 5930
varav kostnader 117 715 119 120 1405
varav intékter -62 757 -58 232 4 525
Investeringar, netto 500 500 0

Bedomning av maluppfyllelse: Namndmal
Fokus pa minskad klimatpaverkan.

Hallbar utveckling framjas sé att nuvarande och kommande generationer tillforsakras
en god miljo och halsa

2 God bebyggd miljo, med 6kat fokus pé gestaltning och kulturmiljo

%S Linkoping ar tillgangligt for alla manniskor

& God dialog med foretag samt bra service med hdg tillganglighet och rattssakert
T . w Konsumenternas intresse skyddas av hdlsosamma och sakra livsmedel

=85

God tillganglighet, professionell och effektiv handlaggning

Andamélsenlig kommunikation

Verk-
samhet

Okad digitaliseringsgrad

God ekonomistyrning

S E
X
w2 Ekonomi som ger handlingsfrihet
Goda arbetsplatser

% % Framgangsrikt chef- och ledarskap
=3 Nya véagar for (tryggad) kompetensforsorjning

2 Minska medianhandlaggningstiden for fastighetshildningsarenden hos kommunens
<5 Lantmaterimyndighet.
S =
ET
g =] Verksamheten stodjer kommunkoncernens processer med hdgkvalitativa leveranser
Y ©

av tekniska och juridiska lantmateritjdnster och produkter.




Prognos Augusti Augusti
Basuppdrag 2019 2019 2018
Redovisning av volymmatt inom namndens
verksamhet
Antal drenden bygglovskontoret. 3600 1747 1590
Antal arenden miljékontoret 5700 4 369 4361
Antal tillsynsbestk miljokontoret 1800 1673 1635
Augusti Augusti Malvarde
Personal 2019 2018 helar
Antal tillsvidare anstallda 120 117 -
Total sjukfranvaro* 3,95 4,95 43
Extern personalomséttning* 7,8 3,5 9,5

(*Hela Miljo-och samhallsbyggnadsférvaltningen)

Viktiga beslut och handelser
Héndelser

e Andring i PBL

Handlaggningstiden for bygglov ar som tidigare maximerad till 10 veckor och for anmélan for startbesked 4
veckor. Om tidsfristerna Gverskrids ska avgiften reduceras med 1/5-del per paborjad vecka som overskrids.
Tobakslag

Ny tobakslag fran den 1 juli 2019 med ett utokat tillsynsansvar for nimnden vad géller rokfria miljoer.
Sanktionsavgift

En ny sanktionsavgift inférdes den 1 januari for de livsmedelsverksamheter som startar verksamhet utan att ha
ansokt om registrering.

Atom

Digitaliseringen av bygglovsprocessen har fortskridit med en ¢kad grad av automatisering genom att anvanda
robot-modulen Atom i drendehanteringssystemet ByggR.

Minut Bygg

Den tidigare e-tjansten Mittbygge har ersatts av atta nya e-tjanster med samlingsnamnet Minut Bygg, vilket
Okar effektiviteten inom handl&ggningen.

LinGIS web

Ny version av den interna kartan har slappts vilket ger anvandarna utékade forméagor och mojligheter, vilket
leder till en effektivare hantering av geografisk information. Den externa kartan pa linkoping.se har ocksa upp-
graderats.



Ekonomi

Namndens verksamheter, nettokostnader i prognosen for helar 2019 jamfort med bokslut 2018

HBokslut 2018  ® Prognos 2019
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Antal bygglovsarenden 6kar (se nedan). Namnden &r besatt flertal vakanser man hade under 2018 som &kar personal-
kostnader jmf med 2018. Utdver detta tillkommer och pris- och I6nedkningar.

Namndens intékter jan-aug 2019 jamfért med
2018
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Farsiljning
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Taxor och avgifter Gvriga intdkter

Analys och kommentar

Auvgifterna for bygglov och miljdavgifter visar hdgre utfall.

Antal bygglovsansikan for s.k. dvrigt byggande, sdsom
tillbyggnader, uterum och komplementbyggnader till
smahus 6kar. Utover detta har tillsyn/tillstandsdrenden
pa enskilda avlopp 6kat.

Namndens kostnader jan-aug 2019 jamfért med
2018
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Personal Lokaler Bidrag

Analys och kommentar

Personalkostnaderna ar hogre 4n féregaende ar. Okade
volymer inom bade miljo och byggverksamheten 6kade
behovet av hdgre bemanning.



Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2019

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning | Redovisning| Forandring| Awvik. mot
Verksamhet 31/8 2019 31/8 2018 periodiserad
budget*
31/8 2019
Bygg o miljénamnd 2119 2139 -20 633
Bygglov -13 920 9074 -4 846 3549
Bostadsanpassning 8539 7 652 886 128
Lantmateri 1510 1437 73 0
Uppdrag -28 -17 -11 118
Halsoskydd 2996 -1867 -1129 1268
Miljoskydd 3493 -2 891 -602 607
Livsmedel -4 502 -4 243 -259 273
Delsumma namnd -12 771 -6 863 -5908 6 577
Bygglov och miljokontor gem 5 462 11 433 -5971 488
Bygglovskontoret 16 427 11743 4 684 851
Miljékontoret 17 415 14 184 3231 1897
Kommunlantmateriet -44 1036 -1080 -133
Delsumma férvaltning 39 260 38 396 864 3103
Summa totalt 26 489 31533 -5 044 9680
* Periodiserad budget innebar att arets budget ar fordelad per manad efter beraknad férbrukning.
Prognos resultat 2019
Driftsammandrag, netto tkr Prognos Budget Awvvikelse Bokslut
Verksamhet helar 2019 2018
Bygg o miljéndmnd 4148 4129 -19 3527
Bygglov -18 216 -15 557 2 659 -15 091
Bostadsanpasshing 13500 13 000 -500 12908
Lantmateri 2 265 2265 0 2 155
Uppdrag 136 136 0 -51
Hélsoskydd -2 661 -1 549 1112 -2 526
Miljoskydd -3620 -3204 416 -3573
Livsmedel -4 440 -4 285 155 -4 520
Delsumma namnd -8 888 -5 065 3823 -7171
Bygglov och miljékontor gem 9374 9 202 -172 17 404
Bygglovskontoret 26 142 26 769 627 18673
Miljokontoret 28 076 29 982 1906 21932
Kommunlantméteriet 254 0 -254 1038
Delsumma férvaltning 63 846 65 953 2 107 59 047
Summa totalt 54 958 60 888 5930 51 876
varav kostnader 117 715 119 120 1405 107 993
varav intakter -62 757 -58 232 4525 -56 117




Analys och kommentar

Totalt redovisar Bygg- och miljonamnden ett resultat fér perioden som jamfort med periodiserad budget &r 9,6 mnkr
battre. Till &rets slut prognosticeras ett resultat som ar 5,9 mnkr battre 4n budget.

Inom bygglovsverksamheten &r utfallet 3,5 mnkr battre 4n budget och resultatet resten av aret forvantas ligga 2,6 mnkr
béattre &n budget, vilket innebér att intdktsprognosen berédknas till 18,2 mnkr. Antalet inkommande bygglovsarenden
jamfort med samma period féregdende ar har 6kat med 10 %. Den avmattning av byggandet av flerbostadshus kompen-
seras av volymen évrigt byggande, sdsom tillbyggnader, uterum och komplementbyggnader till sméhus.

Antalet inkommande bostadsanpassningsarenden ser ut ligga pa samma niva som forra aret men anpassningskostna-
derna beddéms 6ka p.g.a. en dkad andel hissar och ramper. Prognosen 6kas darfor med 0,5 mnkr till 13,5 mnkr.

Verksamheterna inom miljo visar ett Gverskott for perioden med drygt 2,1 mnkr. Intakterna har sa har lang overtraffats
och det ar framforallt inom halsoskydd dér tillstandsavgifterna for avliopp har det storsta 6verskottet. Prognosen for
dessa verksamheter har hojts och ett Gverskott pa ndra 1,7 mnkr férvantas. Overskottet kommer att tas hansyn till infor
internbudgetarbetet 2020.

Miljokontoret visar lagre personalkostnader (1,6 mnkr) dn budgeterat. De ldgre kostnaderna beror pa att kontoret inte
haft full bemanning under aret.

Kommunlantmateriet redovisar ett resultat for perioden som ar sémre an budget. Prognosen till &rets slut andras till ett
minusresultat (-0,2 mnkr) da Kart/GIS uppdragen inte trillar in i den takt som vi budgeterat.

Investeringar

Belopp tkr Redovisning | Redovisning Prognos Prognos Prognos | Investerings-| Avvikelse
31/8 2019 31/8 2019 2019 2019 2019 ram
Utgifter | Inkomster Utgifter | Inkomster Netto 2019
Kontorsinventarier och
matinstrument 0 0 500 0 500 500
Summa investeringar 0 0 500 0 500 500

Uppfdljning av mal och inriktning
Malredovisning

1 Fokus p& minskad klimatpaverkan [l

Ett projekt med fokus pa att minska anvandningen av fossilt bransle i form av olja pagar. Energifragorna ar standigt ak-
tuella i den ordinarie tillsynsverksamheten. Arets kéldmedietillsyn har avslutats, syftet &r att minska utsldppen av ozon-
forstérande &mnen. Antalet anldggningar med koéldmedia och den installerade mangden ékar. Kéldmedier som har en
negativ paverkan pa ozonskiktet och klimatet fasas ut I6pande.

Energideklarationerna foljs upp enligt plan. Boverket &r de som begar in byggherrarnas energideklarationer men namn-
den har ambitionen att kvalitetsnivan inom energieffektivt byggande halls pa en hog niva.

Namndmalet forvantas uppnas.

2 Hallbar utveckling framjas sa att nuvarande och kommande generationer tillférsakras en god miljé och
halsa. [

Tillsyn sker i enlighet med namndens tillsynsplan. Avloppstillsyn har ocksa pabérjats inom ett nytt omrade i enlighet
med namndens 10-arsplan. Ett antal aktiviteter i enlighet med Kemikalieprogrammet har pabdrjats och ett informations-
projekt kring Stangans vattenskyddsomrade har inletts. Information om den nya tobakslagen har gjorts i olika forum.
Tillsyn 6ver gruppboenden, HVB och andra sérskilda boenden har paborijats.

Namndmalet forvantas uppnas.

3 God bebyggd milj6, med 6kat fokus p& gestaltning och kulturmiljc [

Namnden foljer upp i vilken grad bygglovsbesluten innebar &ndamalsenlig utformning och arkitektur i projekt av stor
vikt eller av principiell betydelse. Bedémningen gors utifran byggherrens redovisning av den arkitektoniska idé som
byggprojektet gestaltar och som dven stddjer den inriktning som finns i kommunens arkitekturprogram.

Namndmalet forvantas uppnas.



4 Linkoping ar tillgangligt for alla manniskor [

Genomforda atgarder av enkelt avhjalpta hinder bidrar till att oka tillgangligheten i saval stadskarnan som i flera stads-
delscentra. Det finns en fordrojning i atgardandet av vissa identifierade brister p.g.a. att tgardsarbetena utfors nastkom-
mande &r, i enlighet med fastighetsagarnas ordinarie underhallsplaner. For att uppna en relevant matning sker uppfolj-
ningen genom att jamfara andelen genomforda ackumulerade atgarder med identifierade ackumulerade brister med bor-
jan frén starten 2011 till T2-2019. Atgérderna galler alla lokaler dér allménheten har tilltrade. Nar det galler nyproduce-
rade bostaders tillganglighet uppfylls malet helt genom att detta hanteras genom granskning, och kontroll i bygglovs-
processen.

Namndmalet forvantas uppnas.

5 God dialog med foretag samt bra service med hog tillganglighet och rattssékerhet -

Kommunens lantbruksforetag har bjudits in till en informationskvall om tillsynen och en film som beskriver hur tillsy-
nen gar till p& lantbruksforetagen har tagits fram och finns nu pa webben. | enlighet med verksamhetsplanen har ett ny-
hetsbrev till berérda verksamheter inom respektive omrade, miljo, livs och halsa tagits fram.

Namnden ger rad och vagledning till byggherrar genom tidig dialog i planeringsskedet for att snabbare finna optimala
lésningar i de olika byggprojekten. Informationstréffar har genomférts med byggherrar, kommunala bolag och kontroll-
ansvariga.

Resultatet fran forra arets NKI matningar har redovisats och kontoren har varit representerade pa den konferens som
halls i anslutning till detta. Ett sarskilt NKI-rad har ocksa bildats i kommunen med flera representanter fran forvalt-
ningen

Namndmalet forvantas uppnas.

6 Konsumenternas intresse skyddas av halsosamma och sékra livsmedel -

Tillsyn éver livsmedelsverksamheterna i kommunen sker i enlighet med ndmndens tillsynsplan, ett projekt kring mat-
svinnet i véra restauranger och butiker har slutforts och ett regionalt dricksvattenprojekt har startats. Dessutom har ett
antal kvallsinspektioner gjorts i samarbete med andra myndigheter.

Namndmalet forvantas uppnas.

7 God ekonomistyrning -

Inom bygg- och miljonamnden féljs ekonomin upp méanadsvis och regelbundna avstamningar sker med verksamheten
med malet att uppna ekonomin i balans. Nara samarbete mellan ekonomifunktionen och namndens karnverksamhet
mojliggor okat forstaelse for verksamheten, mojliggor battre uppfoljning och bidrar till att skapa forutsattningar for god
ekonomi styrning och en ekonomi som inte belastar kommande generationer. Namnden kommer 6ka samarbete med
andra funktioner inom forvallningen for att 6ka traffsakerheten for prognoserna (t.ex. detaljplanverksamhet) samt évriga
kommunala bolag.

Namndmalet forvantas uppnas.

8 Ekonomi som ger handlingsfrihet -

Ur Delarsrapport april:

Namndens varsamhet uppvisar 6verskott som maéjliggor att verksamheten kan satsa pa nya arbetssatt och se ver sitt
behov av mer effektiva system. Som exempel kan ndmnas inférandet av robotmodulen Atom i drendehanteringssyste-
met ByggR med malet att uppna hogre grad av digitalisering och effektivitet.

Namndmalet forvantas uppnas.

9 God tillganglighet, professionell och effektiv handlaggning -

Kontakt Link6ping, kommunens nya kontaktcenter, dppnade den 4 april. Kontakt Linképing bemannas av utbildad
personal med bred kunskap om kommunens olika verksamheter, och som ska kunna ge svar pa Linkdpingsbornas fra-
gor. Syftet med att samla all service &r att korta handlaggningstider och 6ka tillgdngligheten. Under den forsta perioden
har representanter fran forvaltningen dessutom varit pa plats fysiskt for att stotta verksamheten kunskapsmassigt.
Uppstarten av Kontakt Linkoping har gatt 6ver forvantan. For att sakerhetsstélla leverans av en fullgod service till vara
medborgare har manatliga avstimningar med Kontakt Linkoping inforts. Dessa méten har som syfte att kanalisera for-
battringar och justeringar som bade forvaltningen och Kontakt Linkoping stoter pa.

Namndmalet forvantas uppnas.



10 Andamélsenlig kommunikation [0

Stabsfunktionen for kommunikation har under andra tertialen fortlépande arbetat med forvaltningens kommunikations-
behov. Arbetet I6per pa enligt plan. Staben har aven under perioden varit delaktig i centrala kommunikations natverk
for att bygga samverkan, formedla kunskap och information. NKI- vardet for information ligger kvar pa 71 dar vardet
70 eller hogre rédknas som hogt.

Namndmalet forvantas uppnas.

11 Okad digitalisering [

Miljo- och Samhallsbyggnadsforvaltningen har under varen tagit fram en ny organisationsstruktur for att arbeta med
forvaltningsovergripande insatser gallande digitalisering.

Fokus har dartill under varen 2019 ocksa legat pa att héja kompetensen kring digitalisering, skapa samverkan och ge-
mensam malbild for det fortsatta arbetet i ledningsgruppen. Ett internt utbildningspaket har sammanstallts och genom-
forts i ledningsgruppen under april-juni. Fran och med april manad ar ocksa digitalisering en stdende punkt pa led-
ningsgruppens agenda. Inledningsvis har samtliga utbildningsinsatser under varen skett for forvaltningens lednings-
grupp och fér nyckelkompetenser. Under hdsten 2019 &r insatserna tankta att utdkas och inkludera dven 6vriga medar-
betare inom forvaltningen.

Samverkan och styrning sker via Pm3. Pm3 ar kommunens styrmodell for digitala insatser och under varen har ett ar-
bete skett med att arbeta fram en implementeringsplan for att tydliggora roller, funktioner, mal och syften med modellen
och hur den &r tankt att fungera i praktiken pa Miljo- och samhéllsbyggnadsforvaltningen. Detta arbete pagar och kom-
mer att fortga under hela hosten 2019.

Forvaltningen star infor ett omfattande och utmanande arbete de kommande aren nar kommer till att 6verga till en digi-
tal samhillsbyggnadsprocess och har pabdrjat insatser bade pé kort och lang sikt.

Kommundévergripande digitaliseringsomraden dar Miljo och samhallsbyggnadsforvaltningen ar delaktig ar exempelvis:
Blankettfritt 2020

Mobilitetsnatverk

Automationsnatverk

Smarta staden natverk

Forvaltningsévergripande prioriterade omraden som hanteras via PM3s objektplan for 2019 ar:
e  Forstudie - teknisk plattform

e Utveckla E-tjanster kopplat till ECOS (ndmndarendehanteringssystem)

e Automatisera administrativa moment i bygglovsprocessen

Ut6ver ovanstéende utvecklingsprojekt sker ocksa en mangd vidareutvecklingsinsatser (finns i objektplan 2019) samt
aktiviteter som ror vidmakthéllande av redan befintliga digitala I6sningar och system.

Namndmalet forvantas uppnas.

Goda arbetsplatser -

Den totala sjukfranvaron har bromsat in ndgot och arbetet med att fanga tidiga signaler pé sjukfranvaro, bl.a. genom
kontakt senast tredje sjukdagen, pagar for fullt och ska utvarderas under senhgsten. Implementering av kommunens nya
styrning och ledningssystem péagar och forvintas skapa en dkad tydlighet i som ger forutsattningar for 6kad delaktighet
bland vara medarbetare.

Namndmalet forvantas uppnas.

Framgangsrikt chef- och ledarskap -

Ledningsgruppen inom forvaltningen har startat ett utvecklingsarbete som kommer att paga under 2019. Syftet ar att
utveckla ledningsgruppen for att utveckla samarbete och ge dnnu béttre forutsattningar for ledarskapet pa alla nivéer
inom forvaltningen. Hallbart medarbetarengagemang (HME) har dessvérre minskat fran 74 (2016) til1 71,7 (2018).
Detta arbetas vidare med utifran handlingsplaner for medarbetarundersokningen (dar HME ingér) som gjordes i borjan
av 2018. Projektet chefers forutsattningar pagar bade centralt och pa forvaltningsniva vilket kommer att leda till ett an-
tal atgarder. Nasta HME-undersokning kommer att ske under 2020. Dock har personalomséttningen varit hogre an for-
vantat. Nya avdelningschefer ar nu pa plats sedan i borjan av aret.
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Namndmalet forvantas uppnas.

Nya vagar for (tryggad) kompetensforsorjning -

Personalomséttningen har minskat men rekryteringslaget ar fortfarande svart pa vissa befattningar. Trots det har vi haft
nagot lattare att tillsatta befattningar den senaste tiden aven om rekryteringsprocesserna har tagit tid.

Bedomningen &r att malet kommer att uppnas.

Minskad medianhandlaggningstid for fastighetsbildningséarenden.

Medianhandlaggningstiden for prioriterade arenden ligger fram till juli manad pa 95 dagar.

Myndigheten jobbar aktivt med att forsoka avsluta aldre drenden. Forréattningslantmétarna agnar for tillfallet &r en halv-
dag i veckan 4t att strukturerat jobba med just dessa arenden for att kunna komma till avslut. Myndigheten jobbar dven
aktivt med att se Gver sina rutiner sa att forrattningshandliggningen blir s effektiv som mojligt utan onddiga vantetider
och stopp.

Namndmalet forvantas uppnas.

Hogkvalitativa leveranser av tekniska och juridiska lantmateritjanster och produkter.

Matning av kundngjdhet pa kart- och GIS uppdrag sker numera lopande for alla uppdrag som Gverstiger 5 h, motsva-
rande digital enkt ska under hosten dven driftsittas for matuppdrag. Utfallet frdn méatningarna visar att vi uppnar kund-
nojdhetsmalet men att vi har en forbattringspotential gallande kostnader och leveranstider. En grundorsak till oénskade
kostnader och langa leveranstider &r i manga fall att vi har en bristande internkommunikation och att vi kommer in sent
i processen Darfor har Geodataavdelningen utsett verksamhetspecialister som ska fungera som ett naturligt boll-
plank/kontaktperson for 6vriga verksamheter och darigenom tidigt fanga behov av véra tjanster och produkter. Verk-
samhetsspecialister for plankontoret ar utsedda och &r igdng med sin verksamhet, for 6vriga kontor planeras uppstart
under hosten.

Vi ser en dvergripande trend i att kart- och GIS-uppdrag minskar bade i antal och omfattning, samtidigt som kostnaden
for ajourhallning, dataforsorjning och systemforvaltning okar. Var analys ar att denna trend kommer att fortsatta framo-
ver da okade formagor i vara system leder till att anvandarna kan gora mer sjalva, samtidigt som det stéller hogre krav
pa: dataintegritet, -tillgdnglighet och -kvalitet samt anvandarvanlighet i vara system. Detta innebar i sin tur att vi ser ett
forandrat kompetensbehov med ¢kande behov av system- och utvecklarkompetens och minskat behov inom anvandar-
kompetens.

For att malsattningen med 6ppna data skall nés sa behdvs en finansieringsmodell tas fram, stora delar av kommunens
geodataforsorjning finansieras idag av intakter pa forsiljning av data.

Namndmalet forvantas uppnas.



Strategiska utvecklingsuppdrag
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Kommunfullmaktige gav i Budget 2019 med plan for 2020-2022 strategiska utvecklingsuppdrag till namnderna. Atgér-
der i enlighet med uppdragen har inarbetats i ndmndens internbudget som redovisas till kommunfullméktige i april 2019
(KF 2019-04-23). De uppdrag som ska aterrapporteras till kommunstyrelsen i sarskild ordning redovisas i nedanstaende

tabell, dessa framgar av Budget 2019 med plan 2020-2022.

seringsarbetet.

Kommungemensamma strategiska utvecklingsupp- | Status Kommentar

drag

Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta atgarder for

att tillvarata digitaliseringens mojligheter:

Forstudie teknisk plattform Pagaende En fo_rstudle kring en ny te_knlsk platt-
form i syfte att organisera informat-
ionsmangder som uppkommer med
perspektivet fran hela samhallsbygg-
nadsprocessen har pabarjats.

Atom Genomfort Genom att Atom har implementerats
sa har graden av automatisering av
bygglovsansokningarna kats.

Minut Bygg Genomfort Den tidiganre e-tjansten Mittbygge har
ersatts av atta nya e-tjanster med sam-
lingsnamnet Minut Bygg, vilket 6kar
effektiviteten inom handlaggningen.

Digitalt arkiv Genomfort Miljokontoret har infort ett helt digi-
talt arkiv och alla handlingar scannas
och hanteras digitalt.

Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta atgarder for Pagaende N&mnden bidrar till att underlétta den

att forenkla och forkorta etableringstiden for nyanlanda i forekommande fall byggrelaterade
arendehanteringen foér de nyanlanda.
Atgarden kan vara att bistd med rad-
givning och végledning for att hitta
den bésta anpassningsatgarden, sa att
bostaden uppfyller bygglagstiftning-
ens krav.

Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta atgarder for | Pagaende Namndens bygglovsverksamhet

att minska sociala skillnader och for att skapa en sam- bidrar till att uppfylla det stora beho-

manhallen kommun vet av att igangsatta fler bostadspro-
jekt, framst inom planlagda omraden.
Genom den ordinarie tillsynen arbetar
ocksa namnden for att alla som bor
och véxer upp i Linkoping tillforsak-
ras en god milj6 och halsa.

Samtliga namnder far i uppdrag att redovisa en fordju- | Pagaende Forvaltningens vidareutveckling av sitt

pad analys av vilket stéd som behévs for att klara nya processorienterade arbetssatt samt att i

végar till kompetensforsorjning med fokus pé digitali- detta arbete tillvarata digitaliseringens

sering, nya sétt att organisera arbetet och mojligheter kommer att krava mer inga-
. ende professionsanalyser for att forsta och
professionsanalyser. arbeta vidare med denna fraga.

Uppdrag till samtliga namnder att 6ka takten i digitali- | Pagaende Arbete pagar, se punkt ovan




Kommungemensamma strategiska utvecklingsupp- | Status Kommentar

drag, forts.

Uppdrag till samtliga namnder att se dver sina avgifter | Pégaende Bygglovskontoret har sett over de

i relation till privatpersoner och foretag fér 6kad trans- faktorer som styr avgiften och ska re-

parens, likstéllighet och koppling mellan avgift och ut- dovisa effekterna. Den stora fordelen

fort arbete. med nuvarande taxa ar att den ar for-
utsdgbar sa snart bruttoarean for dren-
det &r ké&nd.
Bygg- och miljénamnden har ocksé
en taxa for tillsyn och prévning enligt
miljobalken och livsmedelslagen. Det
pagar en Gversyn av taxorna pa SKL,
en omarbetad taxa for ndmnden plan-
eras infor 2021.

Uppdrag till samtliga namnder att fasa ut engéngsartik- | Pégaende Utfasningen sker utifran Kommunled-

lar i plast i kommunens verksamhet till & 2020, genom ningsforvaltningens hanteringsord-

att inte forlanga eller teckna nya inkopsavtal for sddana ning.

artiklar och ersétta med alternativ av biomassa.

Uppdrag till samtliga namnder att i samrad med kom- Genomfort Formulering fran KLF:

munstyrelsen specificera kostnaderna for sina centrala Uppdraget hanterades i samband med

forvaltningar och ta fram en atgardsplan for att minska budgetarbetet 2020. Om vi vill kan ni

dessa fran och med ar 2020. komplettera med texten
Vid organisationsforandringar ser for-
valtningen éver om den centrala for-
valtningen kan minskas.
(Karin)

Uppdrag till samtliga ndmnder att tydligare prioritera Pagaende Informationsmoten pa landsbygden

landsbygdsutveckling och med stod fran kommunsty-
relsen utveckla samarbetet mellan forvaltningarna for
att 6ka kommunens samlade arbete med landsbygdsut-
veckling.

och kvallsoppet pa kontoren kommer
att hallas under aret.
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Uppfdljning av namndens verksamhet

Uppfoljning av planer och program
Avrkitekturprogrammet bidrar till att nAmndens granskning av bygglovsarenden avseende vésentliga nybyggnader inom
den ut6kade innerstaden fokuserar pa att en god arkitektonisk utformning och kvalitet uppnas i varje projekt.

Namndens tillsynsarbete inom miljéomradet fokuserar kring kemikalier, avfall och energi vilket val svarar mot kemika-
lieprogrammet, avfallsplanen och ett koldioxidneutralt Link6ping.

10-arig lokalférsorjningsplan

Miljo- och samhallsbyggnadsforvaltningens kontorslokaler finns idag pa tva narliggande fastigheter i innerstaden,
Drottninggatan 45 och Djurgardsgatan 1. Det ar beslutat att forvaltningen tidigast vintern 2021 ska flytta till Ebbepark.
Just nu pagar analys och forberedelse for att i den fastigheten klara ett 10-arigt lokalbehov.

10-arig investeringsplan
Det pagar en analys av investeringsbehoven for kommande aren med fokus pa digitalisering. For narvarande ser namn-
den inget behov av dvriga investeringar.

Upphandlingsplan

Namndens behdv av upphandlingar ar ytterst begransad. Forst efter att vér investeringsbehovsanalys &r klar kommer
namnden se dver upphandlingsbehoven utifran investeringsplanen. Inga dvriga behov har identifierats.

Internkontrollplan

Under aret forbereder namnden forandringar i arbetet med internkontroll utifrén de nya anvisningar som har kommit
tidigare under aret.

Personal- och kompetensférsérjningsplan

Vid uppféljningen av planen kan vi konstatera att bade personalomséttningen och sjukfranvaron har gatt ner jamfort
med prognos och erfarenheter fran tidigare ar. Detta i kombination att vi haft nagot lattare att rekrytera tidigare svarre-
kryterad kompetenser har gjort att vi nu har farre vakanser an under de senaste tva aren. Arbetet med professionsana-
lyser har inte kommit igéng beroende pa att det behdver ga hand i hand med béade den ékade digitaliseringen och inten-
sifieringen av det processorienterade arbetssatt vi gar mot.

Objektsplan (PM3)

Objektsplanen féljs upp pa en kommundvergripande niva via kommunens portfoljstyrgrupp dar varje forvaltningschef
sitter med som representant for respektive namnd/forvaltning. Dartill sker uppféljning i styrgruppen fér objektet Sam-
héllsbyggnad regelbundet. | denna aterrapporterar objektledarna status i angivna och pagéende projekt.

Objektledarna far sin information via verksamheterna (objektspecialisterna). Saval avslutade aktiviteter som eventuella
avvikelser lyfts darmed regelbundet. Objektplanen ar gedigen, manga aktiviteter &r redan avslutade, manga pagér och
nagra ska startas upp. Inforandet av ytterligare e-tjanster pa miljokontoret ar framflyttat till 2020 da ytterligare dialog
med leverantorer behover ske och dven att forstudien for var tekniska plattform blir Klar.

| tabellen med Kommungemensamma strategiska utvecklingsuppdrag redovisar namnden flera digitaliseringsprojekt
som pagar/har genomfarts inom namndens ansvarsomrade.
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Bilaga 1
Uppfdljning av lokalforsorjningsplan

Miljo- och samhallsbyggnadsforvaltningens kontorslokaler finns idag pa tva narliggande fastigheter i innerstaden,
Drottninggatan 45 och Djurgardsgatan 1. Det ar beslutat att forvaltningen tidigast vintern 2021 ska flytta till Ebbepark.
Just nu pagar analys och forberedelse for att i den fastigheten klara ett 10-arigt lokalbehov. Nedan féljer vissa nyckeltal
for vara nuvarande lokaler. Inga nyckeltal finns for vara framtida lokaler pa Ebbepark.

Nyckeltalsredovisning — befintliga lokaler (belopp i tkr)

Typ av lokal Yta per plats | Lokalkostnad Energi-
per plats forbrukning
per plats

Kontor
Drottninggatan 34 m2 43 tkr/ar 848 kwh/ar
Djurgardsgatan 28 m2 46 tkr/ar 1 160 kwh/ar




Uppfoljning av ndmndindikatorer
| denna bilaga redovisas utfall for de namndindikatorer som anvands som ett underlag i bedémningen av namndmalen.

Vid rapporteringen av utfall for indikatorerna anvands senast tillganglig statistik. Utfall redovisas kénsuppdelat nar sa

&r mojligt. Fargsattningen indikerar:

Visar att namndmalet uppfylls per helar

Visar en positiv utveckling och att namndmalet delvis uppfylls per helar

Visar pa en negativ utveckling och att namndmalet inte forvantas nas per helar

En beddmning har inte kunnat g6ras per den sista augusti

Malomrade: Samhalle

Kommunovergripande mal: Klimatsmart kommun
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Bilaga 2

Aug. Mal-

Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 | varde
Mal 1. Antal verksamhetshesok | 388 355 200 350
Fokus pa minskad klimatpaverkan. miljdskydd.

Byggobjekt som klarar ut-

lovad beréknad energifor- 87 82 - 90

brukning i energideklarat-

ionen (andel i %)
Mmal 2: Antal verksamhetsbesok 258 511 495 450
Hallbar utveckling framjas s att nuvarande | halsoskyddsgruppen.
och kommande generationer tillforsakras en | antal verksamhetsbesok 388 355 200 350
god miljé och hélsa. miljoskydd.

Kommunovergripande mal: Attraktiv kommun
Aug. Mal-

Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 | varde
Mal 3. Némndens bygglovsbe-
God bebyggd miljo, med ¢kat fokus pa ge- | slut ska klara en Gver- 99 99 100 100
staltning och kulturmiljé. prévning (andel i %).

Besluten ska innebdra

andamalsenlig utform- 80 80 30

ning och arkitektur (an-

del i % av utmérkande

projekt).
Mal 4. Antalet genomforda at-
Linkdping 4r tillgdngligt for alla ménni- gérder av enkelt av- 41* 25% 66 80

skor.

hjélpta hinder. (andel i
% av utford invente-

ring)

(* tidigare redovisade utfallet mattes med en annan métmetod och &r missvisande)



Kommunovergripande mal: Starkt och méangfacetterat naringsliv

Aug. Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Mal 5. No6jd Kund Index
God dialog med foretag samt bra service Foretag. 76 72 70 70
med hdg tillganglighet och rattsséakert.
Malomrade: Medborgare
Kommunovergripande mal: Goda villkor for ett jamlikt, meningsfullt och halsosamt liv
Aug. Mal-
Namndmal Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Mal 6. Antal tillsynshesok livs-
Konsumenternas intresse skyddas av halso- | medelsgruppen. 1211 1274 978 1 000
samma och sékra livsmedel.
Malomrade: Ekonomi
Kommunovergripande mal: Kostnadseffektiv verksamhet
Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Mal 7. Verksamheter planerar
God ekonomistyrning och féljer upp ekonomi | Nytt mal | Nytt mal 100 % 100 %
manadsvis.
Kommunévergripande mal: Hallbar ekonomi
Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Mal 8. Budgetavvikelse 6 362 1700 5930 >0
Ekonomi som ger handlingsfrihet tkr tkr tkr
Malomrade: Verksamhet
Kommunovergripande mal: Hog serviceniva med ett gott bemotande
Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Mal 9. Serviceomrade 73 73 73 70
God tillganglighet, professionalism och ef- | Tillganglighet.
fektiv handlaggning Serviceomrade 79 76 77 70
Bemdtande.
Medel handl&ggningsti- 43v 44v 44v 50v
der for bygglov.
Mal 10. Serviceomrade 71 71 71 70
Andamélsenlig kommunikation Information.




Kommunovergripande mal: Verksamhet med god utvecklingsférmaga
Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Mal 11. Digitaliseringsgrad i Nytt mal | Nytt mal - Oka
Okad digitaliseringsgrad processer.

Malomrade: Medarbetare
Kommunovergripande mal: Attraktiv arbetsgivare

Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Goda arbetsplatser Total sjukfranvaro* 4,5 59 4,0 4,5
Mén 2,3 5,0 2,5 2,3
Kvinnor 6,2 6,6 51 6,2
Andel heltidsanstall- 98,9 99,2 99,6 100
ningar*
Maén 100,0 100 99,8 100
Kvinnor 98,1 98,7 99,5 100
Attraktiv arbetsgivar- 107 111 - 112
index (AVI) *
Framgangsrikt chef- och ledarskap Hallbart medarbetar- 71,7 - 73
engagemang (HME)
Chefsomséttning (an- 19,0 8,7 20 6,0
del tillsvidare chefer
som har borjat eller
slutat, %)*
Mén 25,0 0,0 -
Kvinnor 154 8,3 -
Chefers sjukfranvaro* 41 11 0,9 38
Mén 0,3 1,0 0,6
Kvinnor 7,0 12 1,8

(*Hela Miljo-och samhallsbyggnadsférvaltningen)

Kommunévergripande mal: God och hallbar kompetensforsorjning

Namndmal Aug. Mal-
Namndindikator 2017 2018 2019 varde
Nya végar for (tryggad) kompetensfor- | Extern personal- 11,7 4,5 3,5 10,0
sorjning omséttning
Man 13,9 50 4,9
Kvinnor 10,1 41 2,4
Mertid dvertid 0,3 0,2 0,1
Mén 0,3 0,3 0,2 0,3
Kvinnor 0,2 0,2 0,0
Balanstal chefer
Kvinnor 0,97 1 0,9 1
Chefer med utom- 2,2 2,2 2,2 >0,5
nordisk bakgrund




Kommunlantméteriets mal Namnd- Aug. Mal-
indikator 2019 varde
2017 2018 2019
Minskad medianhandl&ggningstiden Medianhandlagg- 99 85 95 <100
for fastighetsbildningsarenden hos ningstiden (antal da-
kommunens Lantméaterimyndighet. gar) for prioriterade
&renden
Verksamheten stodjer kommunkon- Kundnojdhet (i %) i Enkét 71 87 80
cernens processer med hdgkvalitativa kundenkaten, gél- ej ge- Enka-
leveranser av tekniska och juridiska lande st6d i uppdrag. nom- ten ge-
lantmateritjanster och produkter. ford nom-
fors 16-
pande
paalla
upp-
drag
>5h
Besok (i antal) hos 14 12 6 10

olika verksamheter i
Link6pings kommun-
koncern.
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Innehallsforteckning
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Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjansteperson beddémning och analys

Pensionsenheten hanterar kommunens samlade pensionsskuld till anstéllda och politiker samt utbetalning av pensioner
till de tidigare anstéllda som gétt i pension.

Linkopings kommun redovisar sina pensionsataganden enligt fullfonderingsmodellen, vilket innebér att samtliga pens-
ionsforpliktelser redovisas som en avsattning i kommunens balansrakning. Per 31:e augusti uppgar pensionsskulden
totalt till 3 243 mnkr, varav 2 466 mnkr &r intjanade fore ar 1998 och 777 mnkr fran och med 1998.

Arets intjanande och avséttning

De kostnader som redovisas ar i huvudsak for den avgiftsbestamda pensionen, som uppgar till 4,5 procent av I16nen. Den
anstéllde valjer sjalv vilket pensionsbolag som ska forvalta den pensionen och ifall man dnskar en traditionell pensions-
forsakring eller en fondforsakring. | mars aret efter intjanandearet betalar kommunen ut den avgiftsbestamda pensionen
till det forsdkringsbolag som den anstéllde valt. Eftersom den avgiftsbestdmda pensionen betalas ut, finns hos kommu-
nen endast den skuld som uppstar vid varje arsskifte, men den ackumuleras inte.

Har finns aven den formanshaserade pensionen. Det &r anstallda med 16n dver 7,5 inkomstbasbelopp (ca 40 tkr/manad)
som tjanar in en formansbaserad pension. Den formansbestamda pensionen ar en skuld som kommunen har till de an-
stallda och den betalas ut forst nar de gar i pension. Denna skuld grundar sig bland annat pa antaganden om I6neut-
veckling, livslangd, ranteutveckling mm. Darfor redovisas inte pensionsskulden som en skuld utan som en avsattning.

For anstéllda som omfattas av AKAP-KL, det vill sdga de som &r fédda 1986 och senare, ar pensionen i sin helhet av-
giftsbestamd. Pensionsavgiften ar 4,5 procent pa den pensionsgrundande I6nen upp till och med 7,5 inkomstbasbelopp
och 30 procent pa de delar som Gverstiger 7,5 inkomstbasbelopp.

Det finns aven tva olika pensionsavtal for kommunens politiker. Det &ldre avtalet, PBF-KL, omfattade endast de fortro-
ende-valda som fullgjorde ett uppdrag hos kommunen pa heltid eller betydande del av heltid. Det nyare avtalet, OPF-
KL, omfattar samtliga politiker oavsett uppdragets omfattning. OPF-KL &r ocksa ar ett helt avgiftsbestamt system och
pensionsavgiften ar 4,5 procent pa den pensionsgrundande I6nen upp till och med 7,5 inkomstbasbelopp och 30 procent
pa de delar som Gverstiger 7,5 inkomstbasbelopp.

For att tacka kostnaderna for arets intjanande gor kommunen ett internt paslag pa lonekostnaden som motsvarar en kal-
kylerad pensionskostnad (KP). Den kalkylerade pensionskostnaden belastar respektive verksamhet genom ett péslag pé
Iénekostnaden och tillfoérs pensionsenheten som en intékt. De faktiska pensionsutbetalningarna gors sedan via pensions-
enheten. For 2019 bestar KP-delen av 4,8 procent plus léneskatt, det vill sdga totalt 5,96 procent for samtliga verksam-

heter. Darutdver gors en individuell berékning for de personer som tjanar dver 7,5 inkomstbasbelopp och som bokfors i
sérskild ordning.

Ansvarsforbindelsen

Fore ar 1998 var all pension formansbestamd. Darfor bestar den storsta delen av kommunens pensionsskuld av sadan
tidigare intjdnad pension. Den del av kommunens pensionsskuld som avser intjdnande fére 1998 brukar bendmnas “an-
svarsforbindelsen” eftersom den enligt lag ska redovisas som en ansvarsforbindelse och inte som en avsattning. Linko-
pings kommun redovisar dock hela pensionsskulden inklusive ansvarsforbindelsen, som en avsattning i enlighet med
beslut i kommunfullméktige 1998-02-24.

Ovriga pensionskostnader

| 6vriga pensionskostnader ingar bl.a.

- Utbetalning av vissa mindre pensionsataganden som inte skuldfors.

- Administrationsavgifter till ekonomiservice och kommunens pensionsférvaltare.

- Pensionsataganden gentemot Raddningstjénsten i Ostra Gotaland avseende den del som tjanats in av de personer som
var anstéllda i Linkdpings kommun innan RTOG bildades.

Finansiella kostnader
De finansiella kostnaderna utgors bland annat av basbeloppsupprakning samt rantekostnad pa pensionsskulden



Ekonomi

Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2019

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning | Redovisning | Foérandring| Avvik. mot

Verksamhet 31/8 2019 31/8 2018 periodiserad

budget*

31/8 2019
Arets intjanande inkl. avséttning 34193 22 200 11993 -24 087
Ansvarsforbindelsen 30 344 77900 -47 556 -34 265
Ovriga pensionskostnader 1807 3410 -1 603 726
Verksamhetens nettokostnad 66 345 103 510 -37 166 -57 626
Finansiell kostnad 68 560 55 068 13 492 -14 316
Summa 134 905 158 578 -23 673 -71942

* Periodiserad budget innebar att arets budget ar fordelad per manad efter beraknad férbrukning.

Prognos resultat 2019

Driftsammandrag, netto tkr Prognos Budget Avvikelse Bokslut
Verksamhet helar 2019 2018
Arets intjanande inkl. avsittning 16 840 15 159 -1681 42 796
Ansvarsforbindelsen 7115 -5 882 -12 997 53 066
Ovriga pensionskostnader 3100 3800 700 3907
Verksamhetens nettokostnad 27 055 13 077 -13 978 99 769
Finansiell kostnad 102 145 81 366 -20 779 82 107
Summa nettokostnader, tkr 129 200 94 443 -34 757 181 876
varav kostnader 411 400 351 643 -59 757 427 127
varav intakter 282 200 257 200 25 000 245521

Analys och kommentar

For att bedéma den framtida pensionsskulden och darmed kostnadsutvecklingen for pensionsenheten & kommunen be-
roende av de prognoser éver pensionsskuldens utveckling som redovisas av kommunens pensionsforvaltare Skandia och
som kommunen erhaller tva ganger per ar (per sista augusti och per sista december). Pensionsenhetens internbudget for
2019 grundar sig pa den prognos som pensionsforvaltaren lamnade i december ar 2017.

Vid avstamning nu vid delar ser vi att intakterna for det differentierade personalomkostnadspalagget, det vill saga de
som tjanar 6ver 7,5 IBB, inte tacker upp for de kostnader som belastar kommunen. Harav gor vi i september en juste-
ring med en procentenhet retroaktivt for ar 2019, vilket kommer att belasta namnderna som 6kade kostnader.

Prognosen for helér avviker totalt med -35 mnkr mot budget. Infér bokslut 2019 kommer en ny prognos och erfaren-
hetsmassigt kan forandringarna mellan prognoserna vara stora varvid osakerheten i prognosen nu vid delér ar stor.
Denna avvikelse bestar av:

Arets intjanande inklusive avsattning: -1,7 mnkr
Ansvarsforbindelse: -13 mnkr

Ovrig pensionskostnad: +0,7 mnkr

Finansiella kostnader: -20,8 mnkr

Forandringen av pensionskostnaden for ar 2019 mot tidigare prognos kan till storsta del forklaras av hogre pensionsav-
sattning. Orsaken ar fler nyanstallda, ny information angdende tidigare anstallningar samt hogre arvode for fortroende-
valda. Vidare &r prognosen for de avgiftsbestimda pensionen hogre p& grund av nya anstéllningar. Aven pensionsutbe-
talningarna okar da fler valt att pabdrja sin pension i fortid. Vid fler anstallda erhéller pensionsenheten en hogre intakt
via KP som ingar i personalomkostnadspélagget.

Vad galler de finansiella kostnaderna sa ger prognosen for helar en avvikelse mot budget med -21 mnkr. Detta beror till
stor del pa dndrade prognosparametrar fran SKL for berakningen av den finansiella kostnaden.
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Ekonomi
Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2019

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning | Redovisning | Férandring

Verksamhet 31/8 2019 31/8 2018

Kommunstyrelsens resursmedel 0 0 0

Forsenad nystartad verksamhet 0 0 0

Reserv for pris, 16n och demografi 0 0 0

Intern ranta -22 668 -21 676 992

Intakter enligt uppdrag 0 0 0

Summa -22 668 -21 676 992

* Periodiserad budget innebar att arets budget ar fordelad per manad efter beraknad férbrukning.
Prognos resultat 2019

Driftsammandrag, netto tkr Prognos Budget Avvikelse Bokslut
Verksamhet helar 2019 2018
Kommunstyrelsens resursmedel 0 40 000 40 000 0
Forsenad nystartad verksamhet 0 47 000 47 000 0
Reserv for pris, 16n och demografi 0 123740 123 740 0
Intern rénta -39 025 -44 788 -5763 -42 099
Intakter enligt uppdrag 0 -100 000 -100 000 0
Summa nettokostnader, tkr -39 025 65 952 104 977 -42 099
varav kostnader 12 765 2250912 214 226 19 090
varav intakter -51 790 -159 960 -109 249 -61 189

Analys och kommentar

Vid érets borjan uppgick resursmedlen till 40,0 mnkr. Kommunstyrelsen beslutade den 3 september att utdka Kultur-
och fritidsndmndens ram med 0,4 mnkr till Linkdpings FC:s fadderakademi. Arbetsmarknadsndmnden prognostiserar
underskott for ekonomiskt bistand och askar hogst 27,0 mnkr i tillaggsanslag som i drendet med kommunens delarsrap-
port foreslas finansieras med kommunstyrelsens resursmedel. Darefter aterstar 12,6 mnkr av kommunstyrelsens resurs-

medel.

Nar namnderna far utokad budget for att starta ny verksamhet och starten blir forsenad aterlamnar de budgetram/kom-
munbidrag. Forseningarna som i delarsrapporten uppgar till 47,0 mnkr avser samhallsbyggnadsnamnden, dldrendmnden

samt kultur- och fritidsndmnden.

For att dampa kostnadsokningen infor kommande ar far inte namnderna full kompensation for prisékningarna enligt

prisindex 2019.




Det finns aven en reserv for demografiska forandringar jamfort med budget. Fran och med 2019 har kommunen en ny
modell for resursfordelning for demografiska forandringar som beréknas utifran antal invanare i de aktuella aldersgrup-
perna (berdknat som ett medelvérde av befolkningen vid borjan och slutet av aret). Utifran befolkningsprognosen april
2019 har bildningsnd&mndens ram sénkts med 5,2 mnkr och &ldrendmndens sénkts med 4,2 mnkr. Darutdver har &ldre-
namndens ram sankts med 20 mnkr da ingangsvardet for ar 2019 ar for hogt. Barn-och ungdomsnamndens ram har
sankts med 14,0 mnkr i en preliminar slutjustering for 2019 da det &r farre invanare i de aktuella aldersgrupperna &n vad
befolkningsprognoserna berdknade. Sammantaget innebér det att prognosen for den centrala reserven for demografiska
forandringar visar ett dverskott.

Med anledning av berdknade 6verskott for bland annat reserv for pris, 16n och demografi prognostiseras inte de
100 mnkr "Intékter enligt uppdrag” behdvas for 2019, darfor berdknas de till noll i prognosen vilket innebér att den
budgeterade intdkten kommer att redovisas som ett underskott.

Det prognostiserade underskottet for intern ranta avser samhéallsbyggnadsnamnden och beror pa forsenade investeringar.
Namnden har sankt sin budgetram med motsvarande belopp och det ingér i 6verskottet for forsenad nystartad verksam-
het ovan.
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