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Kommunstyrelsen 2019-03-18

§ 101 Kommunstyrelsens internbudget 2019, beslut
Dnr KS 2018-713

Arende

Kommunfullméktige beslutade den 4 december om budget 2019 med plan for
2020-2022. Kommunstyrelsens budget faststilldes till 482 336 tkr. Ramen
innehéller tekniska justeringar i form av dverférda medel till Social- och
omsorgsndmnden, 22 850 tkr. Ramen innehaller ocks4 krav pa
kostnadsreduceringar inom kommunikation och administration pa 11 525 tkr,
kostnadsreducering genom effektivare inkdp 3 024 tkr och en forstirkning for
satsning pé trygghetsfraimjande atgirder motsvarande 5 500 tkr.

I samband med fullmaktiges beslut om Budget 2019 uppdrogs nimnderna att
revidera sina internbudgetar senast i mars 2019. Kommunstyrelsens reviderade
internbudget 2019 med plan 2020-2022 utgér frén gillande ansvar, reglemente
och kommunens budget. Internbudgetens innehall anger kommunstyrelsens
mélséttningar, prioriterat resultat och utvecklingsomraden som ska skapa
forutsdttningar for kommunens samlade och strategiska utveckling.

Kommunstyrelsens internbudget omfattar Kommunledningsférvaltningen,
Verksamhetsstod och service och Leanlink. Verksamheterna Verksamhetsstod
och service och Leanlink &r intéktsfinansierade och ska uppvisa en budget i
balans om inte annat beslutats. Fér Verksamhet och service finns inom
verksamhetsomrade LKdata ett beslutat sparbeting motsvarande 2 846 tkr for
2019. Utover detta berdknas ett 6verskott om 500 tkr.

Utifrén resultatet av ndmndens internkontrollarbete for 2018 och utifrén
visentlighet och riskanalys har forslag till internkontrollplan 2019 for
kommunstyrelsen upprittats. Kommunstyrelsens internbudget kommer att
f6ljas upp i samband med delérsrapport 30 april, 31 augusti,
oktoberuppf6ljning 31 oktober och bokslut samt verksamhetsberittelse.

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse - Kommunstyrelsens internbudget 2019 med plan for 2020-
2022, 2019-03-06

Bilaga 1 — Kommunstyrelsens internbudget 2019 med plan for 2020-2022,
reviderad

Bilaga 2 — Kommunstyrelsens internkontrollplan 2019

Bilaga 3 - Kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan 2019

Bilaga 4 - Verksamhetsstéd och services verksamhetsplan 2019

Bilaga 5 - Leanlinks verksamhetsplan 2019

Bilaga 6 - Minnesanteckningar MBL § 19 2019-02-15
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Yttranden

Tjanstgdrande ledaméter fran Socialdemokraterna och Miljopartiet deltar eji
beslutet.

Yrkanden

Annika Krutzén (M), Sara Skyttedal (KD), Asa Wennergren (L) och Emelie
Gustafsson (C) yrkar bifall till Kommunledningsfsrvaltningens forslag till
beslut.

Klas Ahlberg (SD) yrkar avslag till Kommunledningsforvaltningens forslag till
beslut.

Beslutsordning

Ordforanden stéller Annika Krutzén (M) med fleras bifallsyrkande mot Klas
Ahlbergs (SD) avslagsyrkande och finner att kommunstyrelsen beslutar enli gt
Kommunledningsforvaltningens forslagtill beslut.

Kommunstyrelsens beslut
1. Reviderad Internbudget 2019 med plan 2020-2022 for
kommunstyrelsen godkiinns och éverlimnas till kommunfullmiktige.

2. Informationen om nimndmail, nimndindikatorer och malvirden i
malomradet Medarbetare noteras.

3. Uppriittat forslag till internkontrollplan for kommunstyrelsen 2019
godkinns och dverldimnas till kommunens revisorer.

4. Informationen om forvaltningarnas verksamhetsplan 2019 noteras.

5. Kommundirektoren far delegation att vid behov gora forindringar i
internbudgeten inom beslutad budgetram for kommunstyrelsen.

6. Direktorerna i kommundirektorens stab fir delegation att vid behov
gora forindringar i internbudgeten inom respektive
verksamhetsomrade.

7. Beslutsattestanter och ersiittare utses av kommundirektsr eller
bitridande kommundirektor.

Deltar ej i beslut

Mikael Sanfridson (S), Elias Aguirre (S), Ali Hajar (S), Jonatan Hermansson
(S) och Rebecka Hovenberg (MP) deltar ej i beslutet.
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Protokollsanteckningar

Socialdemokraterna, Miljopartiet och Vénsterpartiet limnar f6ljande
protokollsanteckning:

"I samband med fullméktiges beslut om budget fér 2019 med plan for 2020—
2022 (KF 4 december 2018, drende 4), presenterade vi egna forslag till budget
for 2019. Med vara budgetar och forslag for Linkoping hade forutsittningarna
for ndimnder och styrelser varit andra. Det 4r dock Moderaterna, Centerpartiet,
Kristdemokraterna och Liberalernas budget som faststillts av fullmiktige. Det
&r darfor ofrdnkomligt att de internbudgetar som nu arbetats fram utgar fran
andra forutsittningar &n dem vi lagt fast i vért budgetforslag. Vilket tydligt
visas pa de besparingar Alliansen viljer att ligga fram for bland annat
kommunens néringslivsverksamhet och eventarbete. Vi véljer dirfor att avsta
fran att ligga ett eget forslag till internbudget for kommunstyrelsen.”

Beslutet skickas till:

Forvaltningschef och ekonomichef, Kommunledningsforvaltningen
Forvaltningschef och ekonomichef, Verksamhetsstod och service
Forvaltningschef och ekonomichef, Leanlink

Ekonomistaben
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Link6pings Minnesanteckningar 1(1)
kommun

Kommunledningsforvaltningen

Minnesanteckningar enligt MBL § 19,
kommunledningsférvaltningen

Tid: Fredagen den 15 februari kI.10.00-11.00
Plats: Maria Kreeses rum, Stadshuset

Narvarande: Maria Kreese, Lotta Larsson, Janin Tekkeden, SACO och Mats Olsson,
Vision.

Jenny Bolander och Helene Tibblin Adlers deltog under del av motet.

Informationsarenden § 19

e Helene Tibblin Adlers och Jenny Bolander informerade om det ekonomiska
bokslutet for Kommunledningsférvaltningen. De informerade dven om
internbudgeten for 2019 som &r justerad utifran den politiska viljeinriktningen
och strategiska utvecklingsuppdrag. Internbudgeten &r indelad utifran de olika
staberna och de tre forvaltningarna som ar organiserade under KS: Leanlink,
Verksamhetsstdd och service och Kommunledningsférvaltningen.
Arbetsgivaren ska skicka ut internbudgeten till de fackliga representanterna och
bifoga dagens powerpointpresentationer.

e Rekryteringslaget pa KLF gicks igenom. I nulaget ar det totalt 10 vakanta
tjanster pa forvaltningen.

 Information gavs att det kommer att bli viss Gvertid inom
Overférmyndarenheten da de har hogt tryck pa sin verksamhet.

e Personalbokslut for KLF gicks igenom.

e Ovrigt — vi kan ha fokus pé& verksamhetsplaner for KLF och VSS pa kommande
MBL-mote.



Linkopings Tjansteskrivelse 1(4)
kommun
Kommunledningsfdrvaltningen 2019-03-06 Dnr KS 2018-713

Jenny Bolander
Heléne Tibblin Adlers

Kommunstyrelsen

Internbudget 2019 - Kommunstyrelsen

Forslag till beslut

1. Reviderad Internbudget 2019 med plan 2020-2022 for kommunstyrelsen
godkanns och éverldamnas till kommunfullmaktige.

2. Informationen om namndmal, namndindikatorer och malvarden i
méalomradet Medarbetare noteras.

3. Uppréttat forslag till internkontrollplan for kommunstyrelsen 2019
godkanns och éverldamnas till kommunens revisorer.

4. Informationen om forvaltningarnas verksamhetsplan 2019 noteras.

5. Kommundirektoren far delegation att vid behov gora forandringar i
internbudgeten inom beslutad budgetram for kommunstyrelsen.

6. Direktorerna i kommundirektorens stab far delegation att vid behov gora
forandringar i internbudgeten inom respektive verksamhetsomrade.

7. Beslutsattestanter och erséattare utses av kommundirektor eller bitradande
kommundirektor.

Arende

Kommunfullmé&ktige beslutade den 4 december om budget 2019 med plan for
2020-2022. Kommunstyrelsens budget faststalldes till 482 336 tkr. Ramen
innehaller tekniska justeringar i form av dverforda medel till Social- och
omsorgsnamnden, 22 850 tkr. Ramen innehaller ocksa krav pa
kostnadsreduceringar inom kommunikation och administration pa 11 525 tkr,
kostnadsreducering genom effektivare inkdp 3 024 tkr och en forstarkning for
satsning pa trygghetsframjande atgarder motsvarande 5 500 tkr.

I samband med fullméktiges beslut om Budget 2019 uppdrogs ndmnderna att
revidera sina internbudgetar senast i mars 2019. Kommunstyrelsens reviderade
internbudget 2019 med plan 2020-2022 utgar fran gallande ansvar, reglemente
och kommunens budget. Internbudgetens innehall anger kommunstyrelsens
malsattningar, prioriterat resultat och utvecklingsomraden som ska skapa
forutsattningar for kommunens samlade och strategiska utveckling.



Kommunstyrelsens internbudget omfattar Kommunledningsfoérvaltningen,
Verksamhetsstdd och service och Leanlink. Verksamheterna Verksamhetsstdd
och service och Leanlink ar intdktsfinansierade och ska uppvisa en budget i
balans om inte annat beslutats. Fér Verksamhet och service finns inom
verksamhetsomrade LKdata ett beslutat sparbeting motsvarande 2 846 tkr for
2019. Utdver detta beraknas ett 6verskott om 500 tkr.

Utifran resultatet av namndens internkontrollarbete for 2018 och utifran
vasentlighet och riskanalys har forslag till internkontrollplan 2019 for
kommunstyrelsen upprattats. Kommunstyrelsens internbudget kommer att
foljas upp i samband med delarsrapport 30 april, 31 augusti,
oktoberuppfoljning 31 oktober och bokslut samt verksamhetsberattelse.

Beslutsunderlag:

Tjansteskrivelse - Kommunstyrelsens internbudget 2019 med plan fér 2020-2022, 2019-03-06
Bilaga 1 — Kommunstyrelsens internbudget 2019 med plan fér 2020-2022, reviderad

Bilaga 2 — Kommunstyrelsens internkontrollplan 2019

Bilaga 3 - Kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan 2019

Bilaga 4 - Verksamhetsstdd och services verksamhetsplan 2019

Bilaga 5 - Leanlinks verksamhetsplan 2019

Bilaga 6 - Minnesanteckningar MBL § 19 2019-02-15
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Bakgrund

Budgeten ar kommunens viktigaste verktyg for planering och styrning av
verksamheten. I kommunens budget for 2019 med plan for 2020-2022 faststalls
hur kommunens samlade resurser ska prioriteras mellan olika n&mnder och
verksamheter. Kommunfullméktige faststallde i december budget fér 2019 med
plan for 2020-2022. | beslutet faststalldes ramar for 2019 for respektive ndmnd.
Den politiska viljeinriktningen bestar av:

«  Kommunovergripande mal
« Strategiska utvecklingsuppdrag
 Prioriterade styrdokument

I internbudgeten redovisar kommunstyrelsen hur styrelsen planerar att arbeta
under budgetperioden for att uppna den politiska viljeinriktningen. Detta gors
inom ramen for av kommunfullmaktige anvisad ekonomisk ram. Av
internbudgeten framgar namndmal, malvarden och indikatorer for
kommunstyrelsens ansvar och bidrag till de kommunovergripande malen i
respektive malomrade. Namndmal och namndindikatorer inom malomradet har
kommunstyrelsens faststallt i sin roll som arbetsgivare, malvarden har
faststéllts av bitrddande forvaltningschef i enlighet med reglementet.

I forvaltningarnas verksamhetsplan beskrivs Kommunledningsférvaltningens,
Verksamhetsstdd och services och Leanlinks aktiviteter under 2019 for att
uppfylla namndmal, strategiska utvecklingsuppdrag och prioriterade
styrdokument. Planen utgar fran kommunstyrelsens internbudget,
styrdokument och gallande lagstiftning. Aktiviteterna har fokus pa vad
forvaltningarna ska forbéttra, forandra och utveckla i verksamheten.
Verksamhetsplanen har utarbetats av forvaltningarna, godkénts av
kommundirektdren och redovisas som en bilaga till internbudgeten.

Kommunstyrelsens internkontrollarbete féljer arscykeln for planering och
uppfoljning, varje ar tas en internkontrollplan fram for nastkommande ar,
samtidigt implementeras den plan som antogs foregaende ar, och foregaende
ars genomforande foljs upp. Med anledning av forandringar inom
forvaltningsorganisationen har en internkontrollplan utarbetas som féljer den
nya organisationen 2019.

I enlighet med budgetdirektivet ldamnade kommunstyrelsens i samband med sitt
budgetforslag i april 2018 &ven sin personal- och kompetensforsorjningsplan
och lokalforsorjningsplan (KS 2018-04-17 8 179). Kommunstyrelsens
upphandlingsplan lamnades i samband med kommunstyrelsens internbudget i
oktober 2018 (KS 2018-10-23 § 390).
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Jamstalldhet

Forslaget till internbudget for kommunstyrelsen &r i sin helhet utformat for att
alla medborgare, kvinnor och man, flickor och pojkar ska fa ta del av
kommunens verksamheter och resurser genom likvardig service och en
jamstélld fordelning av medel. Namndindikatorerna i internbudgeten redovisas
dar det ar mojligt konsuppdelat for att sakerstalla att resurserna anvands pa ett
séatt som bidrar till jamstélldhet. Uppféljning och utvardering kan bidra till
forbattringar sa att verksamheterna utvecklas.

Information eller férhandling enligt lag (1976:580) om
medbestammande i arbetslivet

Forhandling enligt § 11 MBL genomférd 2019-02-15.

Kommunledningsforvaltningen

Paul Hakansson Mikael Borin

Beslutet skickas till:
Forvaltningschef och ekonomichef,
Kommunledningsférvaltningen
Forvaltningschef och ekonomichef,
Verksamhetsstdd och service
Forvaltningschef och ekonomichef,
Leanlink

Ekonomistaben
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Kommunstyrelsens internbudget 2019 med plan for 2020-2022

Inledning

Kommunens budget med plan for kommande tre ar &r det centrala dokumentet for att styra den kommunala verksamhet-
ens inriktning och omfattning. Ingangsvarden for kommunens budget ar lagstiftning, reglemente, styrdokument, majori-
tetens politiska program, samt aktuella planeringsforutsattningar utifran ekonomi, demografi, statlig styrning och andra
omvarldsfaktorer.

Kommunens budget omfattar all kommunal verksamhet och beskriver de malsattningar och resultat som ar prioriterade.
| budgeten faststalls kommunens finansiering. Budgeten beslutas av kommunfullméktige i juni varje ar. Budgeten fast-
slar hur kommunens samlade resurser ska fordelas mellan namnder och verksamheter utifrdn kommunfullmaktiges poli-
tiska viljeinriktning och prioritering. Den politiska viljeinriktningen uttrycks genom:

e Kommunovergripande mal

e  Strategiska utvecklingsuppdrag

e Prioriterade styrdokument som namnderna sarskilt ska fokusera pa

| budgeten omsétts den politiska viljeinriktningen till ekonomiska ramar, uppdrag och mal for de olika namndernas
verksamhet de kommande &ren. Budgetprocessen blir darigenom central for kommunens mal- och verksamhetsstyrning
genom att tydliggdra namndernas uppdrag och férvéantat resultat.

Utifran den inriktning som angivits i kommunens budget ska namnderna utarbeta en internbudget som redovisar hur
namnderna ska uppna det som angivits i kommunens budget. I internbudgeten ska namnden ange mal, malvarden och
indikatorer for namndens ansvar och bidrag till de kommungvergripande malen i respektive malomrade:

Malomrade Samhlle
Malomrade samhalle beskriver vad kommunen ska uppna for att utveckla narmiljon och Linkdping som plats.
e  Trygg och attraktiv kommun
o Klimatsmart kommun
e  Attraktiv kommun
e  Starkt och mangfasetterat naringsliv
e  Stark rost - regionalt, nationellt och internationellt
Malomrade Medborgare
Malomrade medborgare beskriver vad kommunen ska uppna i tjanster och service for att tillgodose medborgarnas be-
hov och férvantningar.
e Goda villkor for ett jamlikt, meningsfullt och halsosamt liv
e  Goda valfardstjanster med hdg tillgénglighet
e HoOg egenforsorjningsgrad
Malomrade Ekonomi
Malomrade ekonomi beskriver vad kommunen ska uppna for en stabil och god ekonomi.
o Kostnadseffektiv verksamhet
e Hallbar ekonomi
Malomrade Verksamhet
Malomrade verksamhet beskriver hur arbetsprocesser och organisation ska utvecklas for att uppna goda resultat.
e Hog serviceniva med ett gott bemdtande
e  Effektiva och héllbara arbetsmetoder
e Verksamhet med god utvecklingsférmaga
Malomrade Medarbetare
Malomrade medarbetare beskriver hur medarbetarnas resurser ska tillvaratas och utvecklas.
e  Attraktiv arbetsgivare
e  God och hallbar kompetensforsorjning

N&mndernas internbudget ska, om inte synnerliga sk&l foreligger, beslutas av respektive ndmnd i september-oktober och
ska godkénnas av fullméktige i november.

- Kommunstyrelsen -
Internbudget 2019 med plan fér 2020-2022



Namndens uppdrag och prioriteringar

Uppdrag
N&mndernas uppdrag regleras i Linkdpings kommuns reglemente, for kommunstyrelsen &r uppdraget:

Kommunstyrelsen &r kommunens ledande politiska forvaltningsorgan. Styrelsen har ansvar for hela kommunens ut-
veckling och ekonomiska stallning. Styrelsen samordnar, genom att leda och styra, den kommunala verksamheten. Sty-
relsen leder och faststaller évergripande forutséattningar for planeringen och uppféljningen av hela den kommunala
verksamheten.

Styrelsen ska inom kommunen svara for:

e att foresld och utvirdera finansiella och 6vergripande mal for den kommunala verksamheten

e att se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och riktlinjer som fullméktige har bestamt, bestam-
melser i lagar, forordningar och féreskrifter samt bestdmmelser i kommunens reglemente

e att regelmadssigt till fullméktige rapportera hur verksamheten i kommunen och de bolagen kommunen helt eller
delvis &ger eller annars har intresse i utvecklas, och hur den totala ekonomiska stéllningen ar under budgetaret

Kommunstyrelsen &r kommunens centrala arbetsgivarorgan, tillika kommunens léne- och pensionsmyndighet och hand-
har fragor som ror forhallandet mellan kommunen som arbetsgivare och dess arbetstagare. Kommunstyrelsen ar ocksa
myndighet med personal- och arbetsmiljéansvar for all personal i kommunen utom fér den personal som &r direkt un-
derstélld revisorerna.

Till kommunstyrelsens ansvarsomraden hor uppsiktsplikt, ekonomi, strategisk lokalplanering, mark- och éversiktspla-
nering, naringsliv, information och kommunikation, digitalisering och IT, tillvaxt och omvarld, hallbar utveckling,
trygghet och sékerhet, juridik och att utgoéra arkivmyndighet.

Prioriteringar

Samhaélle
Malomrade samhaélle beskriver vad kommunen ska uppna for att utveckla narmiljon och Linképing som plats.

Linkopings kommun har hoga ambitioner for en Iangsiktigt hallbar utveckling. Kommunstyrelsens uppgift ar att genom
tydlig styrning och ledning av den kommunala verksamheten bidra till en hallbar utveckling i de tre dimensionerna eko-
logisk, social och ekonomisk hallbarhet. Prioriterade omraden under planperioden &r att motverka segregation ur olika
aspekter, 6ka den upplevda tryggheten och att bidra till ett jamstallt och inkluderande samhalle saval i staden som pa
landsbygden. I linje med detta har medel for trygghetsframjande atgérder avsatts i budgeten

Kommunen och kommunkoncernen har ett aktivt arbete inom miljé- och klimatomradet. Insatser for att nd mélet om
koldioxidneutralitet till 2025 och for att implementera kemikalieprogram (med handlingsplaner) for att bidra till en gift-
fri miljo prioriteras. Bland annat kommer ett klimatrad for strategiska diskussioner om kommunens miljé- och klimatar-
bete att etableras. Kommunstyrelsen har dven i uppdrag att under 2019 utreda méjligheterna att starta forsék med mi-
nusutslapp genom koldioxidlagring (av koldioxid fran biomassa).

Takten i Linkopings bostadsbyggande har ckat till historiskt hoga nivaer de senaste aren. Den Gversiktliga planeringen
behdver folja med och skapa ytterligare beredskap for bostader. Planeringen behdver balanseras for att kommunen som
helhet ska utvecklas och skapa forutsattningar for mer service, nya verksamheter och handel. Métesplatser behdver ut-
vecklas i parker och torg, ny bebyggelse behdver praglas av berérande och intressant arkitektur, och ett effektivt trans-
portsystem behdvs for att minimera koldioxidutslapp.

Arbetet med planering av hoghastighetsjarnvag genom Linkoping pagar. Kommunen och Trafikverket arbetar med en
gemensam malbild for passagen genom staden. Parallellt med jarnvagsplanen behover kommunens vilja avseende mar-
kanvandning i anslutning till jarnvagen uttryckas, staden behdver forberedas for Ostldnken och insatser for att mojlig-
gora genomfoérandet av jarnvagsplanen behdver goras.

I grunden finns ett starkt naringsliv med en bra branschbredd i Linkoping, vilket ar viktig att bibehélla for en langsiktigt
gynnsam utveckling. Har har kommunen en viktig roll genom att arbeta langsiktigt, proaktivt och effektivt med nya fo-
retagsetableringar, liksom att skapa de bésta forutsattningarna for nya foretag att starta och vaxa i Linkdping. Det finns
ocksa en vaxande marknad inom bestksnaringen att ta tillvara. | samhallet pagar fortsatt en snabb omstéllning till en ny
typ av ekonomi med nya affarsmodeller, kopplat till digitalisering och hallbarhet. Det innebér att foretagen maste ha
formagan att tillrackligt snabbt anpassa och stalla om sin verksamhet. Déar har kommunen en viktig roll genom att aktivt
medverka till att Linkoping har ett effektivt lokalt stod- och innovationssystem, samt att kommunen tillhandahaller at-
traktiva och effektiva utvecklingsmiljder i form av science parks, kluster och liknande. Den typen av utvecklingsmiljder
ar viktiga bade for de storre foretagens omstallningsformaga, som ofta sker i samverkan med sma startups, och for att
lokalt fa fram nya tillvaxtbolag som blir framtidens storre arbetsgivare. Det finns aven fortsatt en arbetskraftsbrist inom
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manga branscher, som hammar foretagens tillvaxt. Konkurrensen om talang ar hard béade lokalt, nationellt och internat-
ionellt. Kommunen ha en viktig sammanhéllande funktion i att marknadsfora Linkdping som en attraktiv kommun och
plats att leva och vara verksam i, det skapar ocksa forutsattningar for nya foretagsetableringar och investeringar i Linko-
ping

Kommunen befinner sig i en intensiv utvecklingsfas, dér det &r avgdrande att kunna beskriva Linképing som en plats
dar fler vill leva, bo, arbeta och driva féretag. Forandringar i omvérlden staller ocksa nya krav pa effektiv kommunikat-
ion, bade externt och internt. Prioriteringar inom omradet handlar darfér om att skapa forutsattningar for detta. Det in-
nebéar bland annat en sammanhéllen och etablerad kommunikations- och varumarkesstrategi, andamalsenliga kommuni-
kationsprocesser med ratt kompetens samt mdjlighet till relevant uppféljning av olika insatsers effekt och nytta.

Ekonomi
Malomrade ekonomi beskriver vad kommunen ska uppna for en stabil och god ekonomi.

Kommunens befolkning véxer och framforallt i de Iagre och aldre aldersgrupperna. | dessa aldersgrupper har kommu-
nen huvuddelen av sin verksamhet. Behov av lokaler for forskola, skola och dldreboende kommer att vara stort den
kommande tiodrs perioden. Kommunens kostnader for drift av verksamhet tillsammans med kommunkoncernens inve-
steringsbehov utmanar saval ekonomin som verksamheten. For att mota dessa utmaningar krévs langsiktig planering,
effektivisering och prioritering for att behalla en god och stabil ekonomi.

Kommunens budgetprocess har under de senaste aren forandrats och processen ska fortsatta utvecklas for att nd malet
om en kostnadseffektiv verksamhet. Kommundirektdren fick i juni 2018 i uppdrag att infor hostens budgetarbete ta
fram forslag till atgarder for effektivare inkop/ramavtalstrohet och administration (KS 180612 § 255). Uppdraget avse-
ende besparing ska till viss del ske genom effektivare upphandlingar och inkdp. | samband med fullméktiges beslut om
Budget 2019 med plan for 2020-2022 (i december 2018) fick samtliga ndmnder i uppdrag att specificera kostnaderna
for sina centrala forvaltningar och ta fram en atgardsplan for att minska dessa fran och med ar 2020. Kommunstyrelsen
fick dven i uppdrag att se dver styrningen av kommunen lokalforsorjning i syfte att effektivisera samutnyttjandet av
kommunens lokaler och darigenom minska kommunens lokalkostnader. En modell fér byggande och drift av idrotts-
och fritidsanldggningar ska ocksa utvecklas under 2019, modellen ska baseras pa samverkan mellan grannkommuner,
naringsliv och féreningsliv. Ytterligare ett omrade som ska ses Gver for att minska kommunens kostnader ar regelverken
for representation, internationella utbyten och deltagande i konferenser. Utvecklingsarbetet kommer i dvrigt att inriktas
pa planering och uppféljning av kommunens verksamhet samt standardiserade och automatiserade rapporter.

For att ha en langsiktig hallbar ekonomi behdver processerna avseende investeringar och finansiering fortsétta att ut-
vecklas, t ex for gréna placeringar och 1an inom kommunkoncernen.

Verksamhet
Malomréade verksamhet beskriver hur arbetsprocesser och organisation ska utvecklas for att uppna goda resultat.

Den snabba samhéllsutvecklingen stéller allt hogre krav pa den kommunala organisationen nér det galler tillganglighet
och att erbjuda foretagen en effektiv service och relevant information. Okad forstaelse for behoven liksom digitalisering
och samordning éver enhetsgranser ar nédvandigt for att mota detta. Att visualisera, anvanda och tillgangliggora kart-
data (LinGIS) &r en viktig uppgift for att sakerstélla kommunens egen planering samt underlétta for andra aktorer att
bidra till samhéallsbyggandet.

Under planperioden ar en hég serviceniva med gott bemétande prioriterat. Har far inforandet av ett nytt kontaktcenter
(Kontakt Linkoping) stor paverkan. For att underlatta for foretag och foretagare ska en samlad servicegaranti tas fram
under 2019. Servicegarantin ska bidra till att kommunens handlaggning blir bade forutsédgbar och mindre betungande
for foretagen. | internbudgeten finns ocksa utvecklade ambitioner vad géller takten i digitaliseringsarbetet. All verksam-
het i Linkoping ska genomsyras av "Digitalt forst” med fokus pa de processer som ger ett sammanhallet datacentriskt
arbetssatt, det vill saga system som majliggor att informationen skapas, ateranvéands och dndras pa ett stalle. Under
2019 kommer effektivare e-tjanster for digital interaktion att prioriteras. Effektiv kommunikation och mobilitet &r nyck-
elfaktorer for effektiv intern verksamhet. Fran och med 2019 kommer mobilitet vara den ledande ambitionen i kommu-
nen med malet att alla medarbetare ska kunna fa och na information samt dokumentera verksamhet oberoende av fysisk
arbetsplats. Det kommer dock inte vara avslutat under verksamhetsaret. Utvecklingen i digitaliseringsomradet gar for-
narvarande valdigt fort och de kommer att finnas behov att initiera fler utvecklingsprojekt under 2019.

Under perioden ar det en angeldgen uppgift fér kommunstyrelsen att implementera och vidareutveckla det nya gemen-
samma systemet for planering och uppféljning, den nya budgetprocessen samt sékerstalla att den nya politiska organi-
sationens ansvarsgranser och funktionssatt ar andamélsenliga.

- Kommunstyrelsen -
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Medarbetare
Malomrade medarbetare beskriver hur medarbetarnas resurser ska tillvaratas och utvecklas.

Link6pings kommun &r en personalintensiv organisation dar den stérsta utmaningen ar kompetensforsérjningen. En
okad personalomsattning och svarigheter att rekrytera samt krav pa god ekonomisk hushallning innebér att rekrytering
inte langre kan vara det enda sattet att I6sa kommunens kompetensutmaning. Formagan att skapa nya vagar till kompe-
tensforsorjning parallellt med att behélla och rekrytera personal med rétt kompetens ar avgorande for att klara av béde
befintlig verksamhet och den tillvaxt som foérvéantas. Som ett led i detta kommer kommunstyrelsen under planperioden
prioritera arbetet med att skapa forutsattningar for en effektiv kommunikation, bade externt och internt. Inom organisat-
ionen &r det sérskilt viktigt att skapa kommunikativa forutsattningar for en attraktiv arbetsplats, dar medarbetarna kan-
ner delaktighet och sammanhang. Insatserna kommer framfor allt riktas mot en mer effektiv arbetsgivarkommunikation
och forbattrad internkommunikation.

For att bidra till de kommunovergripande malen prioriteras arbete for att:

e organisera arbete pa nya sitt, exempelvis genom att ge forutsattningar for ett forlangt arbetsliv och nya sitt att
organisera roller och uppdrag genom exempelvis professionsanalyser och ratt anvand kompetensen.

e attrahera, rekrytera och introducera, exempelvis genom att optimera rekryteringsprocessen for att 6ka takten
och inflodet av nya medarbetare.

e Behdlla, utveckla och starka chef och ledarskapet genom att ge chefer forutsattningar utifran det professionella
chefskapet.

o skapa nya végar till kompetensforsorjning via digitalisering, exempelvis genom inférande av digitala arbets-
uppgifter” automatiserade arbetsfloden.

o utveckla ett hallbart arbetsliv, exempelvis genom kraftiga atgéarder for att minska sjukskrivning av anstallda
med riktade insatser pa yngre medarbetare och kortidsjukfranvaro.

o validera kompetens, exempelvis genom ett tydligare helhetsgrepp om omradet utbildningar och kompetensfor-
sOrjning.

e bredda rekryteringen, exempelvis genom att satsa p& och skapa strukturer som majliggér anstallning av perso-
ner med olika erfarenheter, bakgrund och funktionssétt.

- Kommunstyrelsen -
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Mal och inriktning for 2019-2022

Namndmal och namndindikatorer

I nedanstaende tabell redovisas namndens mal och indikatorer for 2019-2020. | bilaga 1 redovisas malvarde for hela
planperioden. Malvarden samt utfall 2017 och 2018 kommer att redovisas for fler namndindikatorer i namndens delars-

rapport och arsredovisning (beroende pa nar statistiken blir tillganglig). Dar det &r mojligt redovisas statistiken

kdénsuppdelat.

Mal-
om-
rade

Namndmal

Namndindikator

2017

2018

Mal-
varde
2019

Mal-
varde
2020

Samhalle

God social sammanhéllning

Invénare 16-84 ar
med bra sjalv-
skattat halsotill-
stdnd kommun,
andel (%)

Man

Kvinnor

78

80

Aktivt trygghetsarbete

Trygghetsvand-
ringar, antal

18

20

Anmalda valds-
brott i kommu-
nen, antal/100
000 inv

770

750

700

God civil beredskap

Antal genom-
forda utbild-
ningar/aktiviteter

Linkoping ar koldioxidneutralt ar 2025

Utslapp av vaxt-
husgaser inom
kommunens
grénser, ton CO2-
ekv/inv.

4.4

4,0

Giftfri miljo

Ekologiskt odlad
akermark kom-
mun, andel (%)

29

30

Goda forutséttningar for delaktighet

Delaktighetsin-
dex, andel (%) av
maxpoang

56

60

God planberedskap i antagna 6versiktspla-
ner

Antal lagenheter i
géllande 6ver-
siktsplan

40 000

40 000

40 000

40 000

Verksamhets-

mark (hektar) i
géllande dver-
siktsplan

300 ha.

300 ha.

Ett starkt entreprendrskap och véxande na-
ringsliv

Andel branscher i
procent av totala

antalet branscher
(%)

61,6

61,9

70

Antal nyforetag-
samma manni-
skor per 1 000 in-
vanare, 16-74 ar.
Kvinnor

Unga

8,66

5,43
8,69

8,8

Starkt varumarke

Antal positiva fo-
rekomster i nat-
ionell media
(Linkopings
kommun samt
heldgda bolag).
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Andel kommu-
ninvanarna som
tycker att Linko-
ping &r en attrak-
tiv kommun att
bo i (%)

Man

Kvinnor

83

83

83

85

Ekonomi

Kostnadseffektiv verksamhet

Verksamhetens
nettokost-
nad/skatt och fi-
nansnetto (%),
(kommundvergri-
pande)

96,8

100

100

100

Personalkostna-
der plus externt
kopta tjanster for
karnverksamhet/
verksamhetens
nettokostnad (%),
(kommundévergri-
pande)

Mindre
an 70

Mindre
an 70

Mindre an
70

Lokalkostnader
och kapitalkost-
nader/verksam-
hetens nettokost-
nad (%), (kom-
munovergri-
pande)

14,4

Mindre
an 12

Mindre
an 12

Mindre an
12

Effektiva inkop

E-handelstrohet
(%)

.U

80

90

God ekonomisk kontroll

Kommunens re-
sultat (%),(kom-
munovergri-
pande)

Plus 320
mnkr.

Kommunens soli-
ditet (%), (kom-
munovergri-
pande)

62

Stérre an
50

Storre
an 50

Storre an
50

Procentuell avvi-
kelse budget och
utfall (%), (avser
KS som ndmnd)

0,8

Mindre
anl

Mindre
an 1

Mindre an
1

God finansiell stéllning

Skuldsattning per
invanare (kom-
munovergri-
pande)

Max 900
kr.

Max 900
kr.

Kommunens be-
talningsbered-
skap, antal ma-
nads Iéneutbetal-
ningar

Externt placerade
pensionsmedel
(kommunévergri-
pande)

1723
mnkr.

1750
mnkr.

1750
mnkKr.

1750
mnkr.
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God tillganglighet

Foretagsklimat
enl. OJ (Insikt) -
Totalt, NKI

75

77

78

Kostnadseffektivt och andamalsenligt 1T-
stod

Arsarbetstid
Automatise-
rad/robotiserad,
antal arsarbetare!

30

100

Digital mognad i
forvaltningarna

Kundngjdhet for
interaktion med
LKData (mats
genom Net Pro-
moter Score)

20

20

Klimateffektiv verksamhet

Verksamhet

Andel el-, ladd-
ningshybrid och
gasfordon i kom-
munens fordons-
flotta (personbi-
lar) (%)

68

90

95

Hog digitaliseringsgrad

Antal e-tjanster i
kommunens ser-
viceutbud

oka

Oka

Andel drenden
som kommer in
till kommunen
via e-tjanster (%)

60

80

Goda verksamhetsresultat

Resultatindex for
Kommunens
Kvalitet i Korthet
(andel métt dar
kommunen ar
bland de 25
bésta, %)

17

40

45

Goda arbetsplatser

Total sjukfran-
varo (%)

Mén

Kvinnor

3,1

3,5
2,9

46

42
48

3,5

3,1
3,6

3,5

3.0
3.5

Andel (%) hel-
tidsanstéllningar
Man

Kvinnor

96,6

100,0
95,1

96,5

100,0
95,0

97

100
96

97.5

100
96

Attraktiv arbets-
givarindex (AVI)

1.U.

1.U.

Framgangsrikt chef- och ledarskap

Medarbetare

Hallbart medar-
betarengagemang
(HME)

73

78

80

Chefsomséttning
(andel tillsvidare
chefer som har
borjat eller slutat,
%)

Maén

Kvinnor

15,0

40,0
6,7

28,6

0,0
66,7

15,0

8,0

L Ej nodvandigtvis realiserad effektivisering

Chefers sjukfréan-
varo

- Kommunstyrelsen -

Internbudget 2019 med plan fér 2020-2022

0,40

0,80

1,30

1,30




10

Man 0,4 0,8

Kvinnor 0,4 0,8
N_ya vagar for (tryggad) kompetensforsorj- Exte"rn personal— 9,7 3.7 6.0 55
ning omsattning

Man 8,1 6,7

Kvinnor 10,4 2,2

Mertid dvertid 0,15 0,11 0,15 0,15

Man 0,17 0,16

Kvinnor 0,15 0,09

Balanstal chefer 0,83 0,93 0,95 0,96

Kvinnor 1.U. 1.U.

Chefer med ut-

omnordisk bak- 0 1.U.

grund
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Strategiska utvecklingsuppdrag
Kommunévergripande utvecklingsuppdrag

Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta atgarder for att tillvarata digitaliseringens mojligheter

Atgarder ar inarbetade i namndens internbudget och férvaltningens verksamhetsplan. Vidtagna forbattringsatgarder syf-
tar till att skapa forutséattningar for ett bredare anvandande av e-méten, fler e-tjanster till nytta for medborgare och auto-
matisering av manuella arbetsuppgifter.

Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta atgarder for att férenkla och forkorta etableringstiden for nyanlanda

Atgarder ar inarbetade i namndens internbudget och férvaltningens verksamhetsplan. Kommunstyrelsen ansvarar for att
samordna statsbidrag for nyanlanda. Vidtagna forbattringsatgarder som t.ex. att samordna stadsdelsutvecklingen och
riktade uppdrag till sérskilda stadsdelssamordnare syftar till att battre anpassa verksamheten utifran behov och forutsatt-
ningar i respektive stadsdel.

Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta atgarder for att minska sociala skillnader och for att skapa en sam-
manhallen kommun

Atgarder ar inarbetade i namndens internbudget och férvaltningens verksamhetsplan. Vidtagna kunskapshéjande atgér-
der ger kunskap for att férandra och forbattra. | arbetet med utvecklingsplan for ytterstaden &r ett av arbetets teman
social sammanhallning. Utvecklingsplanen ska bl.a. resultera i att ytter- och innerstaden kopplas samman.

Samtliga namnder far i uppdrag att redovisa en fordjupad analys av vilket stdd som behovs for att klara nya
vagar till kompetensforsorjning med fokus pa digitalisering, nya satt att organisera arbetet och professions-
analyser. En fordjupad analys ska speciellt goras for utbildningssektorn utifrdn komplexiteten i att rektor dger
sin inre organisation. En redovisning ska lamnas till kommunstyrelsen senast i oktober 2018.

Uppdraget &r genomfort. En sammanfattning av det stéd som behdver tas fram eller utvecklas vidare har tagits fram och
redovisats till kommunstyrelsen i oktober 2018 (KS 2018-10-23 § 390).

En sammanfattande analys av kommunens totala behov redovisades till kommunstyrelsen i november (KS 2018-11-13
8 412). Kommunstyrelsen gav kommundirekttren i uppdrag att arbeta vidare med att modta de framkomna behoven.

Tillkommande strategiska utvecklingsuppdrag

Nedanstaende uppdrags gavs av kommunfullmaktige i samband med beslut om budget 2019 den 4 december 2018 (KF
2018-12-04 § 285).

Uppdrag till samtliga namnder att 6ka takten i digitaliseringsarbetet.
Aktiviteter i enlighet med uppdraget har inarbetas i kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan, se bilaga.

Uppdrag till samtliga ndmnder att se dver sina avgifter i relation till privatpersoner och foretag for 6kad trans-
parens, likstallighet och koppling mellan avgift och utfort arbete.

Aktiviteter i enlighet med uppdraget har inarbetas i kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan, se bilaga.

Uppdrag till samtliga namnder att fasa ut engangsartiklar i plast i kommunens verksamhet till &r 2020, genom
att inte forlanga eller teckna nya inkdpsavtal for sddana artiklar och ersatta med alternativ av biomassa.

Aktiviteter i enlighet med uppdraget har inarbetas i kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan, se bilaga.

Uppdrag till samtliga namnder att i samrad med kommunstyrelsen specificera kostnaderna for sina centrala
forvaltningar och ta fram en atgardsplan for att minska dessa fran och med ar 2020.

Aktiviteter i enlighet med uppdraget har inarbetas i kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan, se bilaga.

Uppdrag till samtliga namnder att tydligare prioritera landsbygdsutveckling och med stéd frdn kommunstyrel-
sen utveckla samarbetet mellan férvaltningarna for att 6ka kommunens samlade arbete med landsbygdsut-
veckling.

Aktiviteter i enlighet med uppdraget har inarbetas i kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan, se bilaga.

- Kommunstyrelsen -
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Namndspecifika utvecklingsuppdrag

Kommunstyrelsen uppdras att vidta atgarder for att tillhandahalla metodstod for kompetensforsorjning.

Atgarder ar inarbetade i namndens internbudget och férvaltningens verksamhetsplan. Vidtagna forbéttringsatgarder
handlar om att genomfora beslutade projektverksamheter, vidareutveckla befintliga metodstéd och implementera rikt-
linjen for forlangt arbetsliv.

Kommunstyrelsen uppdras att vidta atgarder for att 6ka forutsattningar for ett hallbart professionellt chefskap.

Atgarder ar inarbetade i namndens internbudget och férvaltningens verksamhetsplan. Vidtagna forbattringsatgarder ar
riktade mot att utveckla och starka chef- och ledarskap.

Kommunstyrelsen uppdras att vidta atgarder for att minska sjukskrivningen av anstallda.

Atgarder ar inarbetade i namndens internbudget och férvaltningens verksamhetsplan. Vidtagna forbattringsatgarder
handlar om att utveckla uppf6ljning, analys, stéd och organisation for hantering av sjukfranvaron.

Kommunstyrelsen, socialnamnden, omsorgsnamnden (social- och omsorgsnamnden) éverformyndarnamn-
den, barn- och ungdomsnamnden, bildningsnamnden (arbetsmarknadsnamnden) och kultur- och fritids-
namnden med kommunstyrelsen som samordningsansvarig far i uppdrag sakerstélla och rapportera insat-
serna avseende etablering av nyanldnda, flyktingar samt ensamkommande barn. En redovisning ska lamnas
till kommunstyrelsen senast i oktober 2018.

Uppdraget genomfort. En samlad redovisning av genomférda insatser och dess effekter for att korta etableringstiden for
ensamkommande ungdomar redovisades till kKommunstyrelsen i januari 2019 (2019-01-29 § 31). Uppdraget har hante-
rats inom ramen for en forvaltningsgemensam samverkansgrupp “Lilla EKB-gruppen”. | arbetsgruppen ingar tjanste-
personer fran alla berérda forvaltningar samt kultur- och fritidsforvaltningen. Sammantaget bedéms genomforda insat-
ser ha gett resultat for malgruppen utifran 6kad maluppfyllelse i skolan samt starkta natverk. Kommunstyrelsen beslu-
tade om att aterremittera drendet for vidare hantering av Kommunledningsforvaltningen i samrad med Social- och om-
sorgsforvaltningen.

Kommundirektoren far i uppdrag att redovisa och analysera hur verksamheternas personal- och kompetens-
behov paverkas utifrdn de utmaningar som namnderna beskriver i personal- och kompetensforsorjningspla-
nen. En redovisning ska lamnas till kommunstyrelsen senast i oktober 2018.

En sammanfattning av nya eller férandrade personal och kompetensbehov har tagits fram och redovisats till kommun-
styrelsen i oktober 2018 (KS 2018-10-23 § 390).

Kommunstyrelsen uppdras vidta atgarder for att 6ka maluppfyllelsen och minska kvalitets- och resultatskill-
nader mellan enheter inom aldreomsorg och LSS Funktionsstdd.

Atgarder ar inarbetade i férvaltningen Leanlinks verksamhetsplan. Vidtagna forbattringsatgérder handlar om att ut-
veckla formerna for uppféljning, analys och étgarder.

Tillkommande namndspecifika utvecklingsuppdrag

Nedanstaende uppdrags gavs av kommunfullmaktige i samband med beslut om budget 2019 den 4 december 2018 (KF
2018-12-04 § 1).

Uppdrag till kommunstyrelsen att i samband med agaréverlaggningar stélla krav pa effektiviseringar inom
Scenkonstbolagets verksamhet.

Aktiviteter i enlighet med uppdraget har inarbetas i kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan, se bilaga.

Uppdrag till kommunstyrelsen att se 6ver styrningen av kommunens lokalférsérjning samt vidta atgarder for
att effektivisera samnyttjandet av kommunens lokaler och darmed minska lokalkostnaderna.

Aktiviteter i enlighet med uppdraget har inarbetas i kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan, se bilaga.

Uppdrag till kommunstyrelsen att sékerstélla tillampningen av Riktlinjer for inkdp och upphandling i Linko-
pings kommun for att underlatta for sma och medelstora foretag att lamna anbud.

Aktiviteter i enlighet med uppdraget har inarbetas i kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan, se bilaga.

Uppdrag till kommunstyrelsen att i samband med uppdateringen av risk- och sarbarhetsanalys planera for
och vidta atgarder for att 6ka krisberedskapen infér svara yttre pafrestningar pa alla kommunens boenden.

Aktiviteter i enlighet med uppdraget har inarbetas i kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan, se bilaga.

- Kommunstyrelsen -
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Uppdrag till kommunstyrelsen att i forslag till &gardirektiv till Lejonfastigheter uppdra at bolaget att fasa ut
den fossila energin i kommunala verksamhetslokaler.

Aktiviteter i enlighet med uppdraget har inarbetas i kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan, se bilaga.

Uppdrag till kommunstyrelsen att i lokalstyrningsregler for kommunen inarbeta krav pa fossilfri energiforsorj-
ning i kommunala verksamhetslokaler.

Aktiviteter i enlighet med uppdraget har inarbetas i kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan, se bilaga.

Uppdrag till kommunstyrelsen att utreda méjligheten att inleda forsék med minusutslapp i kommunens verk-
sambheter frAn och med 2020.

Aktiviteter i enlighet med uppdraget har inarbetas i kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan, se bilaga.

Uppdrag till kommunstyrelsen att erbjuda en samlad dverblick av de drenden och arendestatus som medbor-
gare och foretagare har med kommunen.

Aktiviteter i enlighet med uppdraget har inarbetas i kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan, se bilaga.

Uppdrag till kommunstyrelsen att prioritera lararna i I[onedversyn 2019.
Aktiviteter i enlighet med uppdraget har inarbetas i kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan, se bilaga.

Uppdrag till kommunstyrelsen att etablera ett klimatrad for strategiska diskussioner om kommunens miljo-
och klimatarbete. | utformningen ska befintliga forum som kommunstyrelsens strategiska utskott beaktas.

Aktiviteter i enlighet med uppdraget har inarbetas i kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan, se bilaga.

Uppdrag till kommunstyrelsen att i Miljo- och klimatprogram for Linképings kommun inarbeta atgarder mot
invasiva arter och andra skadedjur.

Aktiviteter i enlighet med uppdraget har inarbetas i kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan, se bilaga.

Uppdrag till kommunstyrelsen att tydliggéra hur utskotten for medborgardialog kan koppla sitt uppdrag till ar-
bete med trygghetsrad och 6vriga trygghetsfragor i sina respektive omraden.

Aktiviteter i enlighet med uppdraget har inarbetas i kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan, se bilaga.

Uppdrag till kommunstyrelsen att ta fram ett nytt/reviderat regelverk fér representation, internationella utby-
ten och deltagande i konferenser for att minska kostnaderna for dessa utgifter. Uppdraget ska aterrapporte-
ras till kommunstyrelsen under 2019.

Aktiviteter i enlighet med uppdraget har inarbetas i kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan, se bilaga.

Uppdrag till kommunstyrelsen att utveckla en modell fér byggande och drift av idrotts- och fritidsanlaggningar
baserad pa samverkan mellan grannkommuner, naringsliv och féreningsliv. Uppdraget ska aterrapporteras
till kommunstyrelsen under 2019.

Aktiviteter i enlighet med uppdraget har inarbetas i kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan, se bilaga.

Uppdrag till kommunstyrelsen att genomfora en utvérdering av kommunens upphandlingsfunktion (Upphand-
lingscentrum) avseende uppdrag, funktionalitet och kostnader. Uppdraget ska aterrapporteras till kommun-
styrelsen under 2019.

Aktiviteter i enlighet med uppdraget har inarbetas i kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan, se bilaga.

Uppdrag till kommunstyrelsen att ta fram en samlad servicegaranti i kommunen for 6kad férutsagbarhet och
planering for foretag och foretagare. Uppdraget ska aterrapporteras till kommunstyrelsen under 2019.

Aktiviteter i enlighet med uppdraget har inarbetas i kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan, se bilaga.

Uppdrag till kommunstyrelsen att utreda mdjligheten att bilda ett kommunalt arbetsmarknadsbolag i syfte att
skapa nya jobb och sysselsattningsplatser inom kommunalt finansierad verksamhet for langtidsarbetslosa
med forsoriningsstod. Uppdraget ska aterrapporteras till kommunstyrelsen under 2019.

Aktiviteter i enlighet med uppdraget har inarbetas i kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan, se bilaga.

- Kommunstyrelsen -
Internbudget 2019 med plan fér 2020-2022



14

Uppdrag till kommunstyrelsen att ta fram en sammanstélining 6ver samtliga féreningar och natverk som
kommunen &r betalande medlem i. Uppdraget ska aterrapporteras till kommunstyrelsen under 2019.

Aktiviteter i enlighet med uppdraget har inarbetas i kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan, se bilaga.

Uppdrag till kommunstyrelsen att revidera styrdokument for att stérka det internationella arbetet och fokusera
det till EU/Europa. Uppdraget ska aterrapporteras till kommunstyrelsen under 2019.

Aktiviteter i enlighet med uppdraget har inarbetas i kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan, se bilaga.

Uppdrag till kommunstyrelsen att utreda och konsekvensbeskriva effekterna av att avvakta med inférandet
av "Ratt till heltid” inom utbildningsférvaltningen. Uppdraget ska aterrapporteras till kommunstyrelsen under
20109.

Aktiviteter i enlighet med uppdraget har inarbetas i kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan, se bilaga.

Uppdrag till 4ldrenamnden och social- och omsorgsnamnden att i samrad med kommunstyrelsen utreda moj-
ligheterna att inféra Lagen om valfrihetssystem, LOV, i fler delar av omsorgen fér att varje person sjalv ska
kunna valja utférare samt mojliggora for privata utforare att bedriva boende i egen regi. Uppdraget ska ater-
rapporteras till kommunstyrelsen under 2019.

Aktiviteter i enlighet med uppdraget har inarbetas i kommunledningsférvaltningens verksamhetsplan, se bilaga.
Prioriterade styrdokument

Upphandlings- och inkdpspolicy for Linkdpings kommun

| upphandlingspolicyn framgar ett antal prioriterade omraden (kvalitet, uppféljning, kostnad, miljo, social hansyn, inno-
vation och varda konkurrensen). En analys av ansvarig upphandlare och kravstéllare kommer att ske inom respektive
upphandlingsomrade for att identifiera vilka av dessa prioriterade omraden som ar mest aktuell. Kommunstyrelsen kom-
mer &ven via informations- och utbildningsinsatser sprida information om vilka ambitioner/krav som bor stallas enligt
upphandlingspolicyn. Detta for att sdkerstélla att ambitionerna i policyn verkstélls i de upphandlingar dar det &r rele-
vant.

Ett viktigt omraden under planperioden ar att tillse att bestallning sker via e-handel i de fall avtalet finns i e-handels-
verktyget.

- Kommunstyrelsen -
Internbudget 2019 med plan fér 2020-2022
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Ekonomi

Kommunstyrelsens internbudget beskriver det uppdrag och den ekonomiska ram som fullméktige fordelat till styrelsen
for uppdraget och verksamheten inom kommunledningsférvaltningen som &r kopplat till detta uppdrag.

Fran och med ar 2019 ar aven forvaltningarna Kommunledningsforvaltningen, Verksamhetsstod och service och Lean-
link organiserade under kommunstyrelsen. Forvaltningarnas Verksamhetsstod och services och Leanlinks andamal,
uppdrag och finansiering framgar att de forvaltningsinstruktioner som faststallts av kommunstyrelsen vilket Gversiktligt
redovisas nedan.

e Forvaltningen Verksamhetsstdd och service tillhandahaller kommundvergripande serviceldsningar pa uppdrag
av kommunens forvaltningar. Forvaltningen ar helt intaktsfinansierad via uppdragsersattning fran forvaltning-
arna och ska arligen redovisa minst ett nollresultat om inte annat anges. For 2019 ska forvaltningen inom ser-
viceomradet LKdata effektivisera 2 846 tkr vilket tas upp som intakt i kommunstyrelsens budget.

e Leanlink tillhandahaller tjanster riktade till medborgare pa uppdrag av kommunens namnder. Forvaltningen &r
helt intéktsfinansierad via avtalsersattning fran bestéallande namnder. Verksamheten ska arligen uppvisa minst
ett nollresultat om inte annat anges.

Ekonomiska férutsattningar och férandringar

Kommunfullméktige faststallde i december 2018 kommunstyrelsens ram for 2019 till 482 336 tkr. Ramen innehaller
tekniska justeringar i form av 6verférda medel for personal fran kommunstyrelsen till dverférmyndarnamnden. De ju-
sterade ramarna avser dven overférda medel for boendeenheten och flyktingsamordning till social- och omsorgsnamn-
den. Ramen innefattar aven ett krav pa kostnadsreduceringar och forstarkningar p4 sammanlagt minus 9 049 tkr enligt
féljande:

e Besparing inom kommunikation och administration - 11 525 tkr
o Effektivare inkdp (6kad avtalstrohet) - 3024 tkr
e Satsning pa trygghetsframjande atgarder + 5500 tkr

Med anledning av kravet pa kostnadsreducerande atgarder pa sammanlagt minus 14 549 tkr har kommunstyrelsens bud-
get reducerat inom foljande verksamhetsomréaden:

e Kommunledningen -3 699 tkr
e Budgetreserv - 1500 tkr
e Kommunikationsstaben -2 700 tkr
e Naringsliv och tillvaxtstaben - 2 450 tkr
e HR-staben - 2000 tkr

Den sammanlagda kostnadsreduceringen i budgeten uppgar saledes till 12 349 tkr. Budgeten bedéms vara i balans med
anledning av att kostnaderna for trygghetsframjande &tgérder inte bedoms uppsta fullt ut under ar 2019. Innehallet i de
kostnadsreducerande atgarderna redovisas i kommande avsnitt under respektive stab tillsammans med 6vriga ramfor-
andringar. Budgeten innehaller en budgetreserv for oférutsedda handelser under kommunledningen som uppgar till
1284 tkr.

Kommunstyrelsens budget &r uppdelad pa de tre forvaltningarna och redovisas pa en dvergripande niva i nedanstaende
tabell. | internbudgeten (tabellen nedan) &r Leanlinks resultat i balans. | bokslutet for 2018 uppgick dock verksamhetens
resultat till minus 30,1 mnkr (exkl. LKdata minus 38,9 mnkr), vilket berodde pa underskott inom hemtjansten samt
inom LSS funktionsstdd. | den budget som forvaltningen lamnat for ar 2019 uppgar det budgeterade underskottet till
40,5 mnkr. Det budgeterade underskottet for 2019 forklaras dels av underskott inom hemtjansten pa grund av osakerhet
av hur ersattningssystem for hemtjanst, som inférdes under 2018 moter verksamhetens kostnader, dels av underskott
inom LSS funktionsstdd. Det budgeterade noll-resultatet forutsétter séledes en hogre ersattningsniva an vad forvalt-
ningen budgeterat eller att atgarder vidtas for att minska verksamhetens kostnader. I 6vrigt avser internbudgeten enbart
kommunstyrelsens/lkommunledningsfoérvaltningens verksamhet.

Nettobudget Budget Plan Plan Plan
Belopp tkr 2019 2020 2021 2022

Kommunstyrelsen
Kommunledningsférvaltningen

Kommunledning 170 679
Planeringsstaben 47 860
Flyktingsamordning 0
Digitaliseringsstaben 12 523

- Kommunstyrelsen -
Internbudget 2019 med plan fér 2020-2022



forts. pa nasta sida

Nettobudget forts. Budget Plan Plan Plan
Belopp tkr 2019 2020 2021 2022
Néringsliv och tillvéxtstaben 41873

Ekonomistaben 49 824

HR-staben 44 206

Kommunikationsstaben 44 619

Administrativa staben 70 752

Summa kommunstyrelsen 482 336 472 235 468 900 459 957
Varav intakter -77 004

Varav kostnader 559 340

Leanlink resultat 0

varav intakter 1584 751

varav kostnader 1584 751

Verksamhetsstdd och service resultat 3 346

varav intakter 257 616

varav kostnader 254 271

Budget verksamhetsstod och service Budget Plan Plan Plan
Belopp tkr 2019 2020 2021 2022
Kommunstyrelsen

Verksamhetsstdd och service

Ekonomiservice

varav intakter 13 747

varav kostnader 13 747

HR-service

varav intakter 15 238

varav kostnader 15 238

LKdata

varav intakter 185 927

varav kostnader 182 581

Stadsarkiv

varav intakter 5644

varav kostnader 5644

Kontakt Linkdping

varav intakter 37 061

varav kostnader 37 061

Summa foérvaltningens internbudget 3 346

varav intakter 257 616

varav kostnader 254 271

Nettoresultat * 3 346 0 0 0

*Verksamheten &r intaktsfinansierad och ska visa ett nollresultat om inget annat beslutats. Endast ettarsbudget.

- Kommunstyrelsen -

Internbudget 2019 med plan fér 2020-2022
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Budget Leanlink Budget Plan Plan Plan
Belopp tkr 2019 2020 2021 2022
Kommunstyrelsen Leanlink

Ledning

varav intakter 14 000
varav kostnader 14 000
Kost & Restaurang

varav intakter 183 446
varav kostnader 183 446
LSS Funktionsstod

varav intakter 270 087
varav kostnader 285519
R&d & stod

varav intakter 329 230
varav kostnader 323 055
Aldreomsorg

varav intakter 678 835
varav kostnader 710 036
Stod & service

varav intakter 68 695
varav kostnader 68 695
Summa férvaltningens internbudget -40 458
varav intakter 1544 293
varav kostnader 1584 751
Intéktsdkning/kostnadsreducering 40 458
Nettoresultat * 0

17

*Verksamheten &r intaktsfinansierad och ska visa ett nollresultat om inget annat beslutats. Endast ettarsbudget.

- Kommunstyrelsen -
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Kommunledning

I kommunledning ingar kommunstyrelsens politiska organisation sdsom kommunalrad, politiska sekreterare, samman-
tradeskostnader for kommunstyrelsen och dess utskott samt lokaler, datakommunikation, administration etc. Har ingar
ocksa gemensamma medlemsavgifter for organisationer som Sveriges Kommuner och Landsting, Centrum for kom-
munstrategiska studier, Samordningsforbundet Centrala Ostergétland, kostnader for kommundirektor och forvaltnings-
chefer samt kostnader fér Raddningstjanstverksamhet.

Tillfalliga insatser som inte ar att hanféra kommunstyrelsens ordinarie uppdrag och budget redovisas under kommunge-
mensamt, det kan vara tillfalliga statsbidrag eller andra tillkommande intékter eller kostnader.

Nedan redovisas storre fordndringar av stabens ekonomiska ramar.
Kommunstyrelsen
Budgetmedel pa 1 801 tkr for datorer till fortroendevalda ar flyttade fran administrativa staben till kommunledningen.

Budgeten har reducerats med den effektivisering som ska genomfaras genom effektivare inkop pa 3 024 tkr. Denna
kostnad ska under aret fordelas till Gvriga staber.

Kommunledningsstaben

Medel for LinGis (geografiskt informationssystem), 6 188 tkr, som avser férvaltning och utveckling av LinGIS har flyt-
tats frin Kommunledningsstaben till Digitaliseringsstaben for att tydliggora ansvarsforhallanden och underlatta strate-
gisk samordning. Av samma skal har medel for Citysamverkan, 1 500 tkr, flyttas fran Kommunledningsstaben till N&-
ringsliv och tillvéxtstaben.

Kommungemensamt

For att oka tillgangligheten for medborgarna, effektivisera arendehanteringen och avlasta handlaggare pa forvaltning-
arna kommer ett kommundvergripande kontaktcenter ”Kontakt Linkdping” att inrattas under 2019. Kommunstyrelsen
tacker vissa initiala kostnader innan verksamheten ar fullt intaktsfinansierad fran forvaltningarna. Kostnaden berdknas
till 12 650 tkr for 2019 och 5 000 tkr for 2020.

Ostergotlands museum behéver genomgé en omfattande renovering. En generalplan har tagits fram och godkants av
huvudménnen, Linképings kommun och Region Ostergétland (KF 2018-02-27, § 49). Okningen av driftshidraget som
kommer att uppsta ar 2021 &r inte preciserad.

Kommunledningens budget ar aven reducerats med de 675 tkr som tidigare reserverades for att kompensera Scenkonst i
Ost (scenkonstbolaget) for minskade statsbidrag. Kompensationen bedéms inte behova utgd under 2019.

Linkdpings kommun och Saab har en dverenskommelse kring kostnadsférdelning i samband med flytt av landningsba-
nan pa flygplatsen i Tannefors. Linkopings kostnader redovisas under tillfalliga insatser i de fall det uppstar nagra kost-
nader. | budgeten finns inga kostnader upptagna for detta andamal.

Réaddningstjanstverksamhet

Ramen &r utdkad med 650 tkr med anledning av att en ny brandstation fardigstélls i Ulrika. Utokningen avser dkad hy-
reskostnad.

Kommunledningen (tkr) Budget 2019
Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen 3260
Kommunalraden 8910
Gemensamt for KS -348
Politiska sekreterare 6 041
Arvoden Stadshus AB

Datorer till fortroendevalda 1801

Kommunledningsstaben
Kommundirektor och forvaltningschefer 24 454

forts. pa nasta sida

- Kommunstyrelsen -
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Kommunledningen forts. (tkr)

Kommungemensamt
Gemensamma avgifter
Tillfalliga insatser

Raddningstjanstverksamhet
Réaddningstjanstverksamhet

Summa stab
varav intakter
varav kostnader

Budget 2019

10 855
12 650

103 056

170 679
12 904
183 583

- Kommunstyrelsen -
Internbudget 2019 med plan fér 2020-2022
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Planeringsstaben

Planeringsstaben bestar av tva enheter, Analys och utredning och Hallbarhet. Enheten Analys och utredning omfattar
oversiktlig planering, infrastruktur, regional och nationell samverkan. Bland de kommunévergripande uppdragen finns
ocksd omvarldsbevakning, statistik- och utredningsarbete. Kommunévergripande utvecklingsarbete och vidmakthal-
lande av kommunens styr och ledningssystem &r centrala delar i enhetens uppdrag. | omradet ingér kostnader for ge-
mensamma samordnings- och paverkansorganisationer inom infrastrukturomradet.

Enheten Hallbarhet har uppdrag inom ekologisk och social hallbarhet som innefattar samordning av folkhalsofragor,
demokrati- och mangfaldsfragor, miljo- och klimatstrategiskt arbete, samordnings av landsbygdsfragor, samt ungdoms-
strategiska fragor. Kommunstyrelsen finansierar via enheten ocksa utvecklings- och stimulansatgarder inom hallbar-
hetsomradet, ofta i samverkan med civilsamhallet.

Nedan redovisas storre fordndringar av stabens ekonomiska ramar.
Analys och utredningar

For att forbereda staden for Ostldnken och sékerstélla god markanvandning i anslutning till den nya hdghastighetsjarn-
végen och méjliggora genomforande av jarnvagsplanen behover ytterligare atgarder vidtas. Kommunstyrelsen fattade
beslut i januari 2018 om att etablera ett ssmmanhallande projekt for detta. De planerade insatserna medfor ett behov av
utokad ram med 11 270 tkr fér 2019 och 6 080 tkr for 2020.

Statistik och utredningar som tidigare har varit uppdragsfinansierade har flyttats till enheten Analys och utredning.
Finansieringen kommer under &ret att konverteras till anslag och en teknisk justering av ramarna med ca 1 500 tkr for
berorda namnder kommer att ske (barn- och ungdomsnamnden och bildningsnamnden). Finansiering frén olika enheter
inom kommunstyrelsens ram kommer att flyttas till Analys- och utredningar som ett led i konverteringen till anslag.

Medel for utredningsresurser pa sammanlagt 3 547 tkr har flyttas fran Kommunledningen till Planeringsstaben. Medlen
avser personalkostnader for statistik, omvarldsbevakning, utredning och internationellt arbete.

Hallbarhet

Manskliga Rattighetsdagarna arrangeras 2019 i Linkdping. Syftet med arrangemanget &r att 6ka kunskapen om ménsk-
liga rattigheter och att lyfta dem hogre upp pa den politiska dagordningen. Finansiering sker inom kommunstyrelsens
budgetram. Kostnaden avser endast 2019 och uppgar till 300 tkr.

Budgetmedel pa 2 000 tkr for stadsdelsamordning ar flyttade frdn Kommunikationsstaben till Planeringsstaben (Hall-
barhet) for att tydliggora ansvarsférhallanden och underlatta samordning gentemot fullméktiges utskott for medborgar-
dialog.

Planeringsstaben (tkr) Budget 2019
Planeringsstaben

Enhetschefer Planeringsstaben 2 403
Analys och utredning

Personal 3066
Oversiktlig planering 3770
Infrastruktur 11 940
Samverkan 0
Omvérldsbevakning 575
Utredningar 505
Statistik 2542
Hallbarhet

Personal 5908
Overgripande héllbarhetsfragor 550
Landsbygdsutveckling 2576
Ekologisk héllbarhet 9 247
Social héllbarhet 4778
Summa stab 47 860
varav intakter 2426
varav kostnader 50 286

- Kommunstyrelsen -
Internbudget 2019 med plan fér 2020-2022
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Digitaliseringsstaben

Digitaliseringsstaben har det 6vergripande ansvaret for etablering, styrning, utveckling och férvaltning av kommuné-
vergripande IT-system. Stabens ansvarar for strategisk utveckling och transformering till digitaliserade kommuné&ver-
gripande tjanster och arbetssatt. Basuppdraget omfattar &ven ansvar for vissa I1T-tjanster som finansieras centralt for
hela kommunen, avskrivningskostnader for bredbandsutbyggnad (saval fiber som wifi) och satsningar pa att tillganglig-
gora vissa datamangder som 6ppna data. Huvudsakligen bedrivs samordningsinsatser och strategisk IT-styrning via sta-
ben. IT drift och huvuddelen av investeringar och/eller utvecklingskostnader for e-tjanster eller andra digitala verktyg
belastar respektive verksamhet under ansvarig ndmnd.

Nedan redovisas storre fordndringar av stabens ekonomiska ramar.

Digitalisering och IT-styrning
Verksamhetsmedel har konverteras till personalresurser for att sékerstélla strategisk utvecklingskapacitet inom enheten.

Till Digitaliseringsstaben har medel for LinGis (geografiskt informationssystem), 6 188 tkr, som avser forvaltning och
utveckling av LinGIS har flyttats frin Kommunledning for att tydliggora ansvarsforhallanden och underlatta strategisk
samordning. Medel for E-tjansteplattform motsvarande 868 tkr har dverforts fran Kommunikationsstaben.

Under aret kommer ansvars- och resursfordelning mellan Verksamhetsstod och service (LKdata) och Digitaliseringssta-
ben att tydliggoras, vilket kan komma att innebéra ekonomiska justeringar mellan enheterna.

Digitaliseringsstaben (tkr) Budget 2019

Digitaliseringsstaben

Digitalisering & I1T-styrning

Personal 1666
LINGIS 6188
IT-verksamhet 2397
IT-utveckling 2272
Summa stab 12 523
varay intakter 0
varav kostnader 12 523

- Kommunstyrelsen -
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Naringsliv och tillvaxtstaben

Néringsliv och tillvéxtstaben ska framja naringslivets utveckling och ansvarar for att Linkdping ar en plats déar det ar
attraktivt att starta och driva foretag. Inom staben finns tva enheter, Naringslivsutveckling och Foretagsservice.

Néringslivsutveckling ansvarar for naringslivsutveckling genom framtagning och implementering av strategier som
framjar langsiktigt naringslivsutveckling. Uppdraget omfattar aven proaktivt arbete for foretagsetableringar och investe-
ringar, samordning av internationella samarbeten, samordning och styrning vad galler utvecklingsmiljoer och kluster
liksom entreprendrskap och nyforetagande. Det gérs med egna resurser, genom uppdrag och verksamhetsbidrag till
kommunens naringspolitiska bolag Science Park Mjardevi samt genom att lagga uppdrag pa externa aktorer som exem-
pelvis Nyforetagarcentrum och Ung Foretagsamhet och att delfinansiera verksamheter sdsom LEAD, Demola och bidra
till olika klusterinitiativ sasom Vreta Kluster, Aerospace Cluster Sweden med flera.

En viktig uppgift for Foretagsservice ar att ge l6pande foretagsservice med insatser for att lotsa foretagen ratt inom
kommunen. Dérutéver ska enheten ge dvriga foretagsframjande aktorer verksamma i regionen och nationellt viss typ av
utbildning och generellt stod i form av seminarier, natverk, motesplatser och I6pande information.

Nedan redovisas storre forandringar av stabens ekonomiska ramar.

Naringslivsutveckling och foretagsservice
Budget har sammanlagt minskats med 2 450 tkr inom foljande omréaden:

e Utvecklingsmedel har minskat med 500 tkr av den totala budgeten pa 2 000 tkr innan reduceringen. Reduce-
ringen innebdr ett minskat utrymme for att for att stddja initiativ som syftar till att stimulera tillvéxt och att
starka kommunens foretagsklimat. Neddragningen ger &ven ett minskat handlingsutrymme for staben att anlita
extern kompetens for genomfdrande av utredningar och strategiska uppdrag.

e Budgeten for foretagsservice minskas med 500 tkr, vilket innebér en begransning néar det galler aktiviteter som
ar riktade till foretag i form seminarier och informationsméten.

e Budgeten for olika former av projekt inom strategiskt utveckling och utvecklingsmiljéer har reducerats med
1 450 tkr. Minskningen bedéms inte ge nagra direkta effekter for stabens mojligheter att genomfora sitt upp-
drag.
Medel for Citysamverkan, 1 500 tkr, har flyttas fran Kommunledning till Néringsliv och tillvaxtstaben for att tydliggora
ansvarsforhallanden. Av samma skal har medel for besoksnaring, 9 986 tkr, flyttats fran Kommunikationsstaben till Na-
ringsliv- och tillvéxtstaben.

Naringsliv- och tillvaxtstaben (tkr) Budget 2019
Naringsliv o tillvaxtstaben

Enhetschefer 2027
Strategisk utveckling 2920
Utvecklingsmiljder och innovationsstdd 11 285
Besoksnaring 9986
Citysamverkan 1500
Flyttning av SAAB-féltet 0

Naringslivsutveckling

Personal 4151
Internationalisering 625
Etablering, profilering och utveckling 5015

Foretagsservice

Personal 2345
Service, bemétande och dialog 2020
Summa stab 41873
varay intakter 0
varav kostnader 41 873
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Ekonomistaben

Ekonomistaben ansvarar fér planering och uppféljning av kommunens och kommunkoncernens ekonomiska och finan-
siella verksamhet samt samordning av 6vergripande strategiska upphandlings- och lokalfragor. Basuppdraget omfattar
aven system- och utvecklingsansvar for flera dvergripande kommun- och koncerngemensamma system, sasom ekono-
misystem, beslutsstodsystem och finanssystem. Inom staben finns tva enheter, Ekonomistyrning samt Finans och &gar-
styrning.

Enheten Ekonomistyrning ansvarar for att planera och uppratta kommunens budget, bokslut och &rsredovisning samt
delarsrapporter per tertial. Dessutom gérs arliga kommunévergripande rapporter avseende internkontroll, upphandling
och inkép samt for lokalférhyrning. Enhetens uppdrag omfattar att bistd kommunstyrelsen i arbetet med uppsiktsplikt
for kommunen och kommunkoncernen. Har ingar dven ansvar for kommunens medelsforvaltning, vilket omfattar place-
ring och upplaning av medel. Att utfarda bestammelser angaende utanordnings- och attestratt samt att handha den finan-
siella forvaltningen av kommunens donationsstiftelser &r ytterligare uppgifter liksom samordning av kommunens upp-
handlingsverksamhet, samt framtagande och uppféljning av regler och rutiner for omradet. Darutéver ingar samordning
av kommunens lokalhanteringsfragor samt framtagande och kontroll av efterlevnad av regler och rutiner i uppdraget.

Enheten Finans och dgarstyrningen ansvarar for samordning och bevakning av kommunens koncernfragor och bolags-
verksamhet géllande heldgda bolag samt att ha fortldpande uppsikt 6ver verksamheten i de féretag som kommunen helt
ager. Detta framst vad galler &ndamal, ekonomi och efterlevnad av uppstallda direktiv, men ocksa i avseende pa dvriga
forhéllande av betydelse for kommunen.

Budgeten innehaller inga storre forandringar av stabens ekonomiska ramar.

Ekonomistaben (tkr) Budget 2019
Ekonomistaben

Enhetschefer 2758
Ekonomistaben 101
Ekonomiutredningar 100
LinQ 5102
Utvecklingsprojekt 2215
Gemensamma lokaler 5250
N&mnd och styrelsevht -580
Idrotts- och friluftsanlaggningar 16 491
Bostadsvht 4 556

Ekonomistyrning

Personal 4 660
Budget 507
Upphandlingsverksamhet 4279
Avrakningar, avslut m m 0
Lokalhantering 850
Redovisning 746
Stiftelser mm -788
Inkasso -300
Systemadgare, Agresso 994

Finans och &garstyrning

Personal 2 293
Finans 590
Summa stab 49 824
varay intakter 24 797
varav kostnader 74 621
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HR-staben

Kommunstyrelsen &r kommunens centrala arbetsgivarorgan, tillika kommunens léne- och pensionsmyndighet och ska
ha hand om fragor som ror forhallandet mellan kommunen som arbetsgivare och dess arbetstagare. En viktig uppgift for
HR-staben &r att ge stdd, ha uppsikt och dvergripande ansvar for att beslutande insatser i kommunens ndamnder och for-
valtningar foljer kommunens arbetsgivarepolitik. Det handlar ocksa om att tillse att det finns effektiva personalproces-
ser som stddjer och underlattar vardagen for kommunens chefer.

| stabens ansvar ingar ocksa att faststalla hur kommunen som arbetsgivare ska tolka och tillimpa lag, avtal och andra
bestammelser som avser forhallandet mellan kommunen som arbetsgivare och dess arbetstagare och lonepolitiken och
den langsiktiga lonebildningen. Ytterligare en uppgift ar att faststalla hur kommunen som huvudman ska tolka och till-
lampa pensionsavtal for anstallda. HR-staben bestar av tva enheter, Arbetsgivarpolitik och Férhandling.

Arbetsgivarpolitikenheten ansvarar for utvecklingen av arbetsgivarvarumarke, den langsiktiga l6nepolitiken, chef och
medarbetarskap, anstallningsvillkor, arbetsmiljo, mangfald och jamstalldhet, inkluderande arbetsplatser och kommu-
nens arbetsmarknadsatagande i syfte att klara personal- och kompetensforsorjning.

Forhandlingsenheten ansvarar for forhandlings- och kollektivavtalsfragor for kommunen som arbetsgivare. Det omfattar
att, pA kommunens vagnar férhandla enligt gallande lagstiftning, besluta om stridsatgard samt avgora fragor om tolk-
ning och tillampning av lag, avtal och andra bestammelser rérande forhallandet mellan kommunen som arbetsgivare
och dess arbetstagare. Ansvaret omfattar &ven kommunens centrala MBL arbete och att det finns en effektiv och kvali-
tetssdkrad MBL process.

Nedan redovisas storre forandringar av stabens ekonomiska ramar.

Arbetsgivarpolitik
Under 2019 genomfors en satsning pa studentmedarbetare med fokus pa digitalisering, som ett led att sakra kompetens-
forsorjningen och stérka samarbetet med Linkdpings universitet. Budgeten ar utkad for detta med 300 tkr.

Stabens budget &r reducerad med 2 000 tkr (av totalt 5 000 tkr) avseende projektmedel for ”Ratten till 6nskad sysselsatt-
ningsgrad”. Reduceringen &r en anpassning till de medel som utnyttjats under 2018 och innebdr ingen inskrénkning av
projektet.

Budgetmedel pa 500 tkr for "Employer Branding” har 6verforts fran HR-staben till Kommunikationsstaben for att tyd-
liggora ansvarsforhallande.

HR-staben (tkr) Budget 2019
HR-staben

Enhetschefer 2284
Hallbar kompetensforsarjning 10 740
Arbetsgivarpolitik

Personal 2783
Avtal med verksamheter 7700
Systemdgare, Heroma 3198
Lone- och personaladministration -2110
Utbildningar/program 1218
Hallbart chefskap 2321
Bra arbetsvillkor/hallbart arbetsliv 962
Digitalisering HR 4 365
Hallbar arbetsmarknad 300
Employer Branding 1300
Forhandling

Personal 2 463
Fackliga aktiviteter 6 682
Sékra samverkan och Mbl 0
Summa stab 44 206
varav intakter 12 704
varav kostnader 56 910
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Kommunikationsstaben

Kommunikationsstaben ansvarar for varumarkesutveckling och kommunikationsstrategier. Staben bestar av tva enheter,
Planerad kommunikation och Nyheter och media.

Planerad kommunikation arbetar med varumérkesfragor, grafisk profil och formgivning, employer branding, strategi
och samverkan, kommunikationsradgivning och kommunens digitala kanaler. Nyheter och media svarar for intern och
extern nyhetsférmedling, medarbetarmagasin, mediarelationer och kriskommunikation, internkommunikation, sociala
medier, innehallsproduktion och sprakvard.

Nedan redovisas storre fordndringar av stabens ekonomiska ramar.
Kommunikationsstaben

Budgeten har minskat med 2 000 tkr pa grund av att medel fér stadsdelsamordning har flyttats till Planeringsstaben
(Hallbarhetsenheten). Budgeten har dven minskats avseende for E-tjansteplattform motsvarande 868 tkr som overforts
Digitaliseringsstaben och med 9 986 tkr for besoksndring som déverforts till Naringslivs- och tillvéxtstaben. Budgetme-
del pa 500 tkr for "Employer Branding™ till Kommunikationsstaben fran HR-staben for att tydliggora ansvarsforhal-
lande.

Darutéver har stabens budget reducerats med sammanlagt 2 700 tkr inom foljande omréaden:

e Bidraget till Event Group &r reducerat med 1 000 tkr. Minskningen innebdr att inga nya event utdver de
som redan ar inplanerade kan beviljas under 2019.

e  Budgeten for kommunikation/marknadsforing &r minskad 1 000 tkr. Minskningen innebér att en lagre am-
bitionsniva inom omradet.

e  Generell budgetneddragning pa 700 tkr som bland annat innefattar en minskad personalbudget och effekti-

visering.

Kommunikationsstaben (tkr) Budget 2019
Kommunikationsstaben

Enhetschefer 1750
Visit Linkdping, totalt 10 000
Elitféreningsavtal, via KoF 3000
Kontakt Link6ping 5952
Eventstrategi (Beslut Event Group) 5000
Regionala marknadsforingsinsatser 220
Utvecklingsinsatser -613
Karservice 1300
Samarbetsavtal studentkarer 300

Planerad kommunikation

Personal 4754
Kommunikationsinsatser 900
System- och avtalskostnader 200
Marknadsforing Linkoping nationellt 150
Varumarke 1350
EB-kommunikation 579
Hallbarhetskommunikation 0
Webbutveckling och férvaltning 4 257

Nyheter och media

Personal 4098
Nyheter och media 1422
Summa stab 44 619
varav intakter 1405
varav kostnader 46 024
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Administrativa staben

Administrativa staben ansvarar for fragor av kommunovergripande karaktar och for kommunstyrelsens egen verksam-
het som innefattar att tillse att motioner blir foremal for behandling i fullméktige, avge yttranden som ankommer pa
kommunen, ansvara for kommunens anslagstavla och vara arkivmyndighet. Staben ansvarar dven for reformering av
kommunstyrelsens regelbestand och utformning av fullmaktiges handlingar. | uppgifterna ingdr att ha tillsyn Gver att
alla arkivbildare och att dokumenthanteringsplaner och arkivplaner ar uppdaterade. Administrativa staben bestar av tva
enheter, Kommunkansli och Administrativt stod.

Kommunkansliet ansvarar for att ge sekreterarstéd och administrativ service till kommunstyrelsen och dess utskott samt
har uppdraget att hantera kostnader och riktlinjer for de fortroendevaldas utrustning.

Administrativt stod ansvarar for administrativa fragor sasom att sékerstalla och driva utveckling av rutiner och system
for arendeberedning i kommunen.

Inom staben organiseras ocksa enheterna Juridik, Sakerhet och Overférmyndarenhet. Juridikenheten svarar for kommu-
nens juridiska bedémningar och stod till férvaltningar och ndmnder samt féretrader kommunen i tvister. Sakerhetsen-
heten svarar bland annat for kommunens sékerhetsarbete, civilforsvarsfragor samt trygghetsarbete. Overformyndaren-
heten utgor tjanstepersonsstdd till dverformyndarndmnden rérande dess myndighetsutévning.

Nedan redovisas storre forandringar av stabens ekonomiska ramar.

Administrativt stod
Budgeten for staben har tillforts medel for utokade hyreskostnader med 1 250 tkr. Stabens budget har &ven utdkats med
550 tkr for lokalvard och IT-stod. Utckningen genomfors inom kommunstyrelsens budgetram.

Juridikenheten

Né&r dataskyddférordningen (General Data Protection Regulation, GDPR) tradde i kraft i Sverige den 25 maj 2018, blev
det ett krav att myndigheter och offentliga organ utser dataskyddsombud som ska se till att myndigheten behandlar per-
sonuppgifter pa ett korrekt satt. Kommunledningsforvaltningens har tillskapat tre dataskyddsombud for att kunna till-
motesga de utokade kraven i dataskyddsférordningen (Dnr KS 2018-140). Kostnaden som uppgar till 2 500 tkr finansie-
ras genom fakturering internt inom kommunkoncernen.

Sakerhetsenheten

Kommunstyrelsen utékar resurserna for arbete med Civilforsvarsfragor och for en hojd beredskap dar kommunen bland
annat bistar militaren till krigsplacering av tjansteman inom den kommunala sektorn samt heldgda kommunala bolag.
Vidare ska kommunen uppdatera samtliga sikerhetsskyddsanalyser. Tva arsarbetare anstélls 2019 och med en féréndrad
budgetram avses ytterligare en arsarbetare rekryteras till 2020. Finansiering sker genom ianspraktagande av budgetme-
del for 50 % av kostnaderna, resterade 50 % forvantas finansieras genom statsbidrag (Myndigheten for samhallsskydd
och beredskap, MSB). Kostnaden 2019 uppskattas till 2 200 tkr och fran och med 2020 till 3 300 tkr.

Sakerhetsskyddet i samband med event maste forstirkas inom kommunens samt de kommunala helagda bolagen, ett
antal sakerhetsskyddsanalyser kommer att genomforas och atgarder maste vidtas den kommande mandatperioden. Kost-
naden pa 850 tkr finansieras genom fakturering inom koncernen.

Budgeten forstarks for en satsning pa trygghetsframjande atgarder med motsvarande 5 500 tkr. Atgarderna bedoms
dock inte fullt ut kunna genomfoéras under 2019. Stabens budget har darfor forstarkts med 2 750 tkr under 2019 for detta
andamal och med 5 500 tkr fran och med 2020)

Administrativa staben (tkr) Budget 2019
Administrativa staben

Enhetschefer 6172
Arendehanteringssystem 2 657
Stadsarkiv 5870
e-arkiv 941
Kontakt Linkdping 3210
Administrativ utveckling 770
Gemensamma utgifter 0
Processanalysverktyg 2C8 161
forts. nasta sida
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Adm. staben forts. (tkr) Budget 2019
Kommunkansli

Personal 5183
Administrativt stod

Personal 4199
Porto och posttjanster 593
Bilpoolen 70
Mallverktyg 214
Kundtjanst och E-férslag 387
Lokaler 8073
Gemensamma kostnader 4 966
Ekonomistdd

Personal 1297
HR-st6d

Personal 513
Forvaltningsovergripande HR 1000
Juridik

Personal 3765
Juridik 565
Overformyndarenheten

Overférmyndarenheten 0
Sékerhet

Personal 4 406
Séakerhetsadm 4700
Samordning krisberedskap

Riskhantering 7539
Trygghet o brottsférebyggande 3500
Summa stab 70 752
varav intakter 22 768
varav kostnader 93520
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Investeringar

Investerinaar Netto-| Netto-| Netto-| Netto-
g utgift| utgift| utgift| utgift

forslag | forslag| forslag| forslag

Belopp tkr 2019| 2020| 2021| 2022
Kommunstyrelsen 111 050 | 109 650 | 109 450 | 109 450
varav tidigare utférarndmnden 42 800| 42800 42800| 42800
varav investeringsreserv 15000 15000 15000| 15000
varav reserv for strategiska markférvarv 50000 50000| 50000| 50000
Summa investeringar 111 050 | 109 650 | 109 450 | 109 450
varav inkomster 0 0 0 0
varav utgifter 111 050 | 109 650 | 109 450 | 109 450
Investeringsram enl beslut i KF den 19 juni 2018 111 050 109 650 | 109 450 | 109 450

Kommentar

28

| kommunstyrelsens investeringsram 2019 ingar aven utforarndmndens investeringsram, det pagar diskussioner om hur
den organisatoriska uppdelningen ska se ut.
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Plan for internkontroll

Kommunstyrelsen har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom sitt verksamhetsomrade. Kommunstyrelsen
ska upprétthalla en tillfredsstallande intern kontroll d.v.s. de ska med rimlig grad av sakerhet sékerstélla att féljande mal

uppnas:
e Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
o Tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
o Efterlevnad av tillampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer mm.

Namndens internkontrollplan

Kommunstyrelsens internkontrollarbete foljer arscykeln for planering och uppféljning, varje ar tas en internkontrollplan
fram for nastkommande ar, samtidigt implementeras den plan som antogs foregdende ar, och foregaende ars genomfo-
rande f6ljs upp. Med anledning av férandringar inom forvaltningsorganisationen antas kommunstyrelsen internkontroll-
plan fér 2019 i mars 2019 (i samband med den reviderade internbudgeten), se bilaga.

Arbetet med intern kontroll baseras pa en arlig riskanalys med utgangspunkt fran kommunovergripande mal, namndmal
och gemensamma varden, verksamhetens uppdrag, lagar, styrdokument och reglementen. Det bygger ocksé pé en syste-
matisk granskning av att processer, rutiner och regler.

- Kommunstyrelsen -
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Bilaga 1

Kommundvergripande mal med namndmal och namndindikatorer
Nedan redovisas en sammanstéllning dver namndmal och namndindikatorer.

Mal

Malomrade: Samhalle

Kommunévergripande mal: Trygg och attraktiv kommun

30

Mal- Mal- Mal- Mal-
Namndmal Namnd- vérde vérde vérde vérde
Beskrivning indikator Kalla 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
God social sammanhall- Invanare 16- | Folk-
ning 84 &r med bra | halso-
Delaktiga invanare med sjélvskattat myn-
hdg tillit och god upplevd hélsotillstdnd | dig-
halsa. kommun, an- | heten,
del (%) Kolada 76 1.U. 1.U. 78 80
Mén 78
Kvinnor 73
Aktivt trygghetsarbete Egen
Trygghetsskapande atgar- Trygghets- under-
der pa allmanna platser. vandringar, sok-
antal ning .U 1.U. 1.U. 18 20
Anmélda Brotts-
véldsbrott i fore-
kommunen, byg-
antal/100 000 | gande
inv. rédet 679 770 1.U. 750 700
God civil beredskap Egen
Ett aktivt samhallsansvar Antal utbild- | under- LU LU
inom de geografiska omrd- | ningar/aktivi- | sok- T T
det LinkOpings kommun. teter ning
Kommunovergripande mal: Klimatsmart kommun
Mal- Mal- Mal- Mal-
Namndmal Namnd- vérde vérde vérde vérde
Beskrivning indikator Kalla 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Linkdping ar koldioxidne- RUS
utralt ar 2025 samt
Link6pings kommun &r le- Utslé&pp av Nation-
dande i klimatarbetet. véaxthusgaser | ella
inom kom- emiss-
munens gran- | ionsda-
ser, ton CO2- | taba-
ekv/inv sen.? 4,77 I.U. I.U. 4,4 4,0
Giftfri miljo Ekologiskt
Link6pings kommun skyd- odlad aker-
dar miljén genom att fasa mark kom- Jord-
ut farliga kemikalier i verk- | mun, andel bruks-
samheten. (%) verket 27 29 1.U. 30
Kommunovergripande mal: Attraktiv kommun
Mal- Mal- Mal- Mal-
Namndmal Namnd- vérde vérde vérde vérde
Beskrivning indikator Kaélla 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Goda forutsattningar for Delaktighets- | Egen
delaktighet index, andel under-
Kommuninvanare och or- (%) av max- sok-
ganisationer &r delaktiga i poéng ning
(KKiK- 50 56 1.U. 60

2 Regional utveckling och samverkan i miljomalssystemet
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Bilaga 1 31
att utforma ett attraktivt matt),
Linkdping. Kolada
God planberedskap i an- Antal lagen-
tagna dversiktsplaner heter i gél- Egen
Den éversiktliga plane- lande dver- berék-
ringen ar framatsyftande siktsplan ning l.LU. | 40000 | 40000 | 40000 | 40000
och sakerstaller langsiktig Verksamhets-
utveckling. mark (hektar) | Egen
i géllande beréak-
Oversiktsplan | ning 1.U. 1.U. ILU. | 300ha. | 300 ha.
Kommunévergripande mal: Starkt och mangfasetterat naringsliv
Mal- Mal- Mal- Mal-
Namndmal Namnd- vérde vérde vérde vérde
Beskrivning indikator Kaélla 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Ett starkt entreprendor- Andel Arena
skap och vaxande né- branscher i for till-
ringsliv procent av to- | vaxt,
Valméaende foretag i tala antalet Bisnis
manga branscher med fo- branscher Analys 61,9 61,6 1.U. 61,9 70
retagsamma méanniskor Antal nyfore- | Svenskt
ratt rustade for att starta, tagsamma na-
driva och utveckla foretag. | manniskor rings-
per 1000 in- | livs
vanare, 16-74 | rank-
ar. ning 8,54 8,66 1.U. 8,8 9
Kvinnor 5,8 5,43
Unga 8,32 8,69
Kommunovergripande mal: Stark rost — regionalt, nationell och internationellt
Mal- Mal- Mal- Mal-
Namndmal N&mnd- Utfall Utfall Utfall vérde vérde vérde vérde
Beskrivning indikator Kalla 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Starkt varumarke Antal positiva
forekomster i
nationell me-
dia (Linko-
pings kom-
mun samt
heldgda bo- Retrie-
lag). ver 1.U. 1.U. 1.U.
Andel kom-
muninva-
narna som Reg-
tycker att ional
Linkoping ar | attityd-
en attraktiv under-
kommun att sOk-
bo i (%) ning 80 83 83 83 85 85 90
Mén
Kvinnor
Malomrade: Medborgare
Kommunévergripande mal: Goda villkor for ett jamlikt, meningsfullt och halsosamt liv
Mal- Mal- Mal- Mal-
Namndmal N&mnd- vérde vérde vérde vérde
Beskrivning indikator Kalla 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Ej tillampligt for KS
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Bilaga 1 32
Kommunovergripande mal: Goda valfardstjanster med hog tillganglighet
Mal- Mal- Mal- Mal-
Namndmal Namnd- varde varde varde varde
Beskrivning indikator Kalla 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Ej tillampligt for KS
Kommunévergripande mal: Hog egenforsorjningsgrad
Mal- Mal- Mal- Mal-
Namndmal Namnd- varde varde varde varde
Beskrivning indikator Kalla 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Ej tillampligt for KS
Malomrade: Ekonomi
Kommunovergripande mal: Kostnadseffektiv verksamhet
Mal- Mal- Mal- Mal-
Namndmal Namnd- varde varde varde varde
Beskrivning indikator Kalla 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Kostnadseffektiv verk- Verksamhet-
samhet ens nettokost-
Optimera verksamhetens ?_ad/ skatt och
nytta i relation till kostna- :)nansnetto
derna. (%), (kom-
mundvergri-
pande) AR 99,3 96,8 100 100 100
Personalkost-
nader + ex-
ternt kopta
tjénster for
karnverksam-
het/ verksam-
hetens netto-
kostnad (%),
(kommuno- Mindre | Mindre | Mindre
vergripande) | AR IU. I.U. an 70 an 70 an 70
Lokalkostna-
der och kapi-
talkostna-
der/verksam-
hetens netto-
kostnad (%),
(kommuno- Mindre | Mindre | Mindre
vergripande) AR 13,8 14,4 an 12 4n 12 4n 12
Effektiva inkdp
Effektiva inkdpsprocesser E-handelstro-
med it som stod. het (%) ILU. ILU. 80 90
Kommunovergripande mal: Hallbar ekonomi
Mal- Mal- Mal- Mal-
Namndmal Namnd- varde varde varde varde
Beskrivning indikator Kaélla 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
God ekonomisk kontroll Kommunens
Goda resultat och stabil resultat
ekonomi. (kommuno- 62 320
vergripande) | AR mnkr. | mnkr. 0 0 0
Kommunens
soliditet
(kommuno- Storre | Storre | Storre
vergripande) | AR 62 62 4n 50 4n 50 4n 50
Procentuell Mindre | Mindre | Mindre
avvikelse AR 1,2 0,8 E an 1 an 1
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budget och
utfall (avser
KS som
nédmnd) (%)
God finansiell stallning Skuldséttning
Finansieringen av valfar- | per invénare
den skjuts inte till kom- (kommuno- Max Max
mande generationer. vergripande) | AR 0 kr. 0 kr. Okr. | 900kr. | 900kr.
Kommunens
betalningsbe-
redskap, antal
manads léne-
utbetalningar | AR I.U. 1 1 1 1
Externt pla-
cerade pens-
ionsmedel
(kommuno- 1665 | 1723 | 1750 | 1750 | 1750
vergripande) mnkr. | mnkr. | mnkr. | mnkr. | mnkr.
Malomrade: Verksamhet
Kommunévergripande mal: Hog serviceniva med ett gott bemdotande
Mal- Mal- Mal- Mal-
Namndmal N&mnd- varde varde varde varde
Beskrivning indikator Kélla 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
God tillganglighet Foretagskli-
Professionell och tillgang- mat enl. OJ
lig service. Tydlig och val (Insikt) - To-
anvand digital information. | talt, NKI SKL 73 75 LU, 77 78
Kommunévergripande mal: Effektiva och hallbara arbetsmetoder
Mal- Mal- Mal- Mal-
Namndmal N&mnd- varde varde varde varde
Beskrivning indikator Kélla 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Kostnadseffektivt och Avrsarbetstid
andamalsenligt 1T-stod Automatise-
IT systemen stédjer verk- rad/robotise- | Egen
samheterna och upplevs rad, antal &rs- | berak-
prisvért. arbetare® ning 1.U. 1.U. 1.U. 30 100
Digital mog-
nad i forvalt-
ningarna 1.U. 1.U. 1.U.
Kundnéjdhet
for interakt-
ion med
LKData
(méts genom
Net Promoter
Score) 1.U. 1.U. 20 20
Klimateffektiv verksam- Andel el-,
het laddningshy-
Minimal miljopaverkan av brid och gas-
bland annat transporter. fordon i kom-
munens for-
donsflotta Egen
(personbilar), | berék-
(%) ning 1.U. 68 1.U. 90 95

3 Ej nédvandigtvis realiserad effektivisering
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Bilaga 1 34
Kommunovergripande mal: Verksamhet med god utvecklingsférmaga
Mal- Mal- Mal- Mal-
Namndmal N&mnd- varde varde varde varde
Beskrivning indikator Kalla 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Hég digitaliseringsgrad Antal e-tjéns-
Verksamhetsutveckling en- | ter i kommu-
ligt principen digitalt forst. | nens service- Egre.si?(
utbud ning LU LU LU oka oka
Andel dren-
den som
kommer in
till kommu-
nen via e-
o
tjanster (%) LU, LU, 60 80
Goda verksamhetsresultat | Resultatindex
Systematisk uppféljning och | for Kommu-
analys av verksamhetens nens Kvalitet
resultat. i Korthet (an-
del matt dar
kommunen &r
bland de 25 .
béasta) KKIK,
Kolada 17 17 .U. 40 45
Malomrade: Medarbetare
Kommunovergripande mal: Attraktiv arbetsgivare
Namndmal Namnd- Killa Mal- Mal- Mal- Mal-
Beskrivning indikator varde varde | vdrde | vérde
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Goqa arbetsplatser ) Total sjukfran-
Varje mg_dgrbetare kanner T 31 46 35 35
arbetsgladije och stolthet )
samt har inflytande och Man 35 4.2 31 3.0
méjlighet att utvecklas. Kvinnor 2.9 4,8 3,6 3.5
Andel heltids-
anstallningar 96,6 96,5 97 975
Mén 100,0 | 100,0 100 100
Kvinnor 95,1 95,0 96 96
Attraktiv ar-
betsgivarindex
(AVI) ILU. ILU.
Framgangsrikt chef- och Hallbart med-
ledarskap arbetarengage-
Varje chef leder och ut- mang (HME) 73 78 80
vecklar sina verksamheter Chefsomsatt-
mot uppsatta mal med mod, | ning (andel
engagemang och ménsklig- | tillsvidare che-
het. fer som har
borjat eller
slutat, %) 15,0 28,6 15,0 8,0
Mén 40,0 0,0
Kvinnor 6,7 66,7
Chefers sjuk-
franvaro 0,40 0,80 1,30 1,30
Mén 0,4 0,8
Kvinnor 0,4 0,8
Kommunévergripande mal: God och hallbar kompetensforsorjning
Namndmal Mal- Mal- Mal- | Mal-
Beskrivning Namnd- varde varde | varde | vérde
indikator Kaélla 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Nya végar fEﬁr (:cr_yg_gad) Extern perso-
kompetensforsorjning nalomséttning 9,7 3,7 6,0 55




Bilaga 1 35
Utveckling av den digitala Man 8,1 6,7
medarbetaren, ett ansvars- .
tagande for ett livslangtla- Kvm.nor - 104 2.2
rande och ett aktivt arbete | Mertid Gvertid 0,15 0,11 0,15 0,15
med professionsanalyser Man 0,17 0,16
for ratt anvéand kompetens Kvinnor 0,15 0,09
skapar nya vagar fér kom-  ["gajanstal che-
petensforsorjningen. fer 0,83 0,93 0,95 0,96
Kvinnor 1.U. 1.U.
Chefer med
utomnordisk
bakgrund 0 1.U.
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