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Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjanstemans beddmning och analys

Liksom under véren har arbetet med att intensifiera och hoja ambitionerna gallande utskottens dialog med kommunin-
vanarna fortsatt. Arbete pagar aven med att, i kommunfullmaktiges arbetsordning, utforma uppgifter och ansvar for de
sju utskott for medborgardialog som kommer att ersétta de nuvarande geografiska utskotten i och med den nya politiska

organisation som tréder i kraft i januari 2019.



Indikatorer

Medborgare som kontaktar kommunfullméktiges utskott ska snabbt hénvisas till ratt instans.

Indikatorer for méluppfyllelse

e  Andel medborgare som héanvisas till ratt instans skyndsamt
Utfall: Synpunkter och fragor som inkommer till de geografiska utskotten fran medborgare besvaras skyndsamt av ut-
skottssekreterare eller ledamoéter alternativt skickas vidare for att besvaras av berérd forvaltning eller namnd. Vissa fra-
gor foranleder informationsinhdmtning och kommunikation innan fragan kan besvaras. | vissa fall resulterar synpunkter
i skriftliga yttranden som i sin tur formedlas vidare till ndmnd eller férvaltning.

Malet beddms vara uppfylit.

Kommunfullmé&ktiges utskott ska ta initiativ till offentliga méten kring olika fragor i utskottsomradena.

Indikatorer for maluppfyllelse

e Minst ett offentligt mote per geografiskt utskott och &r eller deltagande vid olika stadsdelsaktiviteter som Skag-
getorpsdag, Nygardsdag, Lambohovsdag och Bergadag. Viktigt 4r ocksa att utskottsledamdterna ar represente-
rade vid samradsmoten som anordnas lokalt i utskottsomradena

Utfall: De flesta geografiska utskott har utskottsledamater representerade i lokala samverkans- och/eller trygghetsrad

och flera utskott har deltagit vid olika stadsdelsaktiviteter och har arrangerat dialogméten. Utdver dessa aktiviteter del-
tar utskottsledamoter vid trygghetsvandringar med mera och har kontakt med enskilda medborgare/foreningar/byalag i
olika frgor. Under varen har ledaméterna i geografiska utskotten mott skolungdomar i samband med Oppet Stadshus.

Malet bedoms vara uppfyllt.



Ekonomi
Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2018

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning Redovisning Forandring

Verksamhet 31/8 2018 31/8 2017

Kommunfullméktige, arvoden m.m. 3461 3383 77
Verksamhetsutskott, ekonomi 37 74 -37
Geografiska utskott 604 672 -68

Partistod 4221 4160 61
Representation, minnesgavor, KF’s middag 604 388 215

Summa 8 927 8 677 249
Prognos resultat 2018

Driftsammandrag, netto tkr Prognos helar Budget Awvikelse Bokslut
Verksamhet 2018 2017
Kommunfullméktige, arvoden m.m. 5 356 5573 217 5914
Verksamhetsutskott, ekonomi 37 81 44 107
Geografiska utskott 854 854 0 1089
Partistod 4221 4241 20 4160
Representation, minnesgavor, KF’s middag 1863 2 327 464 1100
Summa 12 330 13076 746 12 371
varav kostnader 12 346 13 076 730 12 530
varav intakter 16 -16 159

Analys och kommentar

Ett fortsatt prognostiserat dverskott inom verksamhetsomradet representation, minnesgavor, KF’s middag. Dar beddms
utfallet bli ett relativt stort Gverskott. Mindre avvikelser for 6vrigt, inom omradet arvoden ar det kommunikationsut-
veckling och Gvrigt som bedéms visa Gverskott. Det &r inte arvoden i sig som visar dverskott, dessa ligger i niva med
budget.
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Stadsrevisorns bedémning och analys

Revisorerna har enligt sin riskanalys identifierat manga omraden som behdver granskas, och har i revisionsplanen for
2018 prioriterat hart. Antalet granskningsinsatser i planen innebar en utmaning.

For att tillmotesga behovet av fler granskningar inom budgetramen maste revisionen utveckla sina processer. Utveckl-
ing har skett for bland annat:

e Planering och metoder i granskningsarbetet.
e Dialoger med de som granskas.

Det finns ett behov att fortsatt utveckla var revisionsprocess. Att leverera fler granskningar och samtidigt bedriva ett
utvecklingsarbete ar en utmaning. Det finns en osakerhet om alla aktiviteter i planen kommer att genomféras. Trots det
bedomer vi att malet att lamna revisionsberattelser och granskningsrapporter for 2018 kommer att uppnés. Revisionen
prognostiserar ett Gverskott pa cirka 40 tkr till foljd av bland annat lagre personalkostnader an budgeterat.



Uppfoéljning av revisionens basuppdrag och utmaningar

Den dvergripande revisionsuppgiften ar att granska om verksamheten foljer och uppnar fullmaktiges beslut och mal
inom givna ekonomiska ramar och andra férutsattningar, samt har en tillrécklig styrning och kontroll. Genom sin obero-
ende granskning och provning bidrar revisorerna till att styrelse och namnder arbetar mot de mal och uppdrag som full-
maktige faststallt.

Revisorerna granskar arligen 12 namnder och styrelser samt kommunfullmaktiges utskott. Genom lekmannarevisorerna
granskas dven stadshuskoncernen och deldgda bolag (med undantag for rakenskapsrevision). Utéver detta granskas tva
kommunalférbund, ett samordningsférbund, EU-projekt samt statliga projekt. De fértroendevalda revisorerna granskar
aven verksamhetsstiftelser. For att effektivt genomfora revisionsuppdraget har revisorerna fordelat revisionsobjekten
mellan sig.

I revisionsplanen for 2018 har revisorerna planerat granskningsarbetet. Revisorerna har paborijat sin granskning med att
folja ndmndernas och bolagens arbete, utveckling och interna kontroll. Arbetet avslutas nér revisionsberattelser och
granskningsrapporter avges i mars-april 2019. Revisorerna har genomfort en risk- och vasentlighetsanalys for styrelser
och ndmnder i kommunen. Analysen utgdr grund for revisionsplanen 2019.

Revisorerna ser en utmaning i att svara upp mot lagstiftarens krav om att all verksamhet ska granskas enligt god revis-
ionssed:
e Linkdpings kommun véxer och verksamheterna ar uppdelade i ndmnder och kommunégda bolag. Behovet av
att genomfora fler granskningsinsatser ar stort och revisorerna har prioriterat hart i granskningsarbetet.
e Revisorerna har behov av att folja upp de granskningar som har pavisat brister. En del i detta ar att skapa en
dialog med kommunfullméktige och dess presidium om uppféljning av dessa granskningar.
e Det ar en utmaning att ha tillrackligt med kunskaper om de verksamheter som ndmnder och bolag bedriver.

Revisorernas mal, analys och bedémning

Revisorernas mal ar att Iamna revisionsberéattelser for namnderna och granskningsrapporter for bolagen. For att kunna

utfora uppdraget arbetar revisorerna enligt god revisionssed och har ambitionen att:

o  Lamna tillrackliga och tillforlitliga underlag som skall ligga till grund for fullméktiges prévning och beslut i an-
svarsfragan.

o Lamnatillrackliga och tillforlitliga underlag som skall ligga till grund for lekmannarevisorernas uttalande i gransk-
ningsrapporterna avseende bolagen.

e  Ge underlag till férandring och utveckling i verksamheterna.

Revisonen beddmer att det finns en osékerhet om alla aktiviteter i revisionsplanen kommer att genomforas. Trots det
bedémer vi att mélet att lamna revisionsberattelser och granskningsrapporter kommer att uppnas.

Uppfdljning av intern kontroll

Revisorerna har ingen internkontrollplan for 2018, men har tagit fram en riskanalys och kommer under hésten att be-
sluta om en internkontroliplan.



Ekonomi
Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2018

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning | Redovisning | Férandring Awvik. mot
Verksamhet 31/8 2018 31/8 2017 periodiserad
budget*
31/8 2018
Revision 2964 2 846 118 -424
Summa 2964 2 846 118 -424
* Periodiserad budget innebdr att arets budget ar fordelad per manad efter beraknad férbrukning.
Prognos resultat 2018
Driftsammandrag, netto tkr Prognos helar Budget Avvikelse Bokslut
Verksamhet 2018 2017
Revision 5000 5044 44 4780
Summa nettokostnader, tkr 5000 5044 44 4780
varav kostnader 5952 5819 -133 5577
varav intakter 952 775 177 797

Analys och kommentar

Revisionen redovisar for perioden en nettokostnad pa 2 964 tkr vilket dr en positiv avvikelse pa 424 tkr jamfort med

budget per 31 augusti. Overskottet bestar till storsta delen av 6kade intékter i lekmannarevisionen under véren, da fler
granskningsinsatser an budgeterat genomforts inom kommunens bolag, samt av lagre utbildnings- och personalkostna-
der an budgeterat. Utrymmet kommer att anvéandas till kop av externa granskningsinsatser under hdsten, men viss osa-
kerhet finns gallande kostnaden for dessa. Prognosen for heldr 2018 ar en positiv avvikelse pa 44 tkr jamfort med bud-

get.

Investeringar

Kommunens revisorer har inga planerade investeringar for 2018.

Uppfoéljning av lokalférsdrjningsplanen
Kommunens revisorer har ingen lokalférsérjningsplan.
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Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjanstemans beddmning och analys

Verksamheten under kommunstyrelsen levererar positiva bidrag till kommunfullméktiges 6vergripande mal. Arbete
pagar i alla omraden som faststéllts i kommunstyrelsens internbudget. | stort foljer verksamheten saval tidplan som eko-
nomiska ramar, nagra aktiviteter har forskjutits av sarskilda skal som kommenteras sarskilt i rapporten. Nedan redovisas
nagra dvergripande eller storre forandringar. Utfall per mal, uppdrag och aktivitet kommenteras i efterfoljande avsnitt.

Kommunstyrelsen har fattat beslut om start av Stadsbyggnadsprojekt Ostlanken med ett antal tillhdrande delprojekt.
Beslutet innebér en budgetokning om 1 mkr for Mark- och éversiktsplanering 2018. Aktualitetsprévning av fordjupad
oversiktsplan for Kallerstad samt planering for utarbetande av nya fordjupade Gversiktsplaner for Stangebro, Steninge
och Malmslatt har genomforts.

Arbetet inom Naringsliv I6per pa enligt plan. En kommungemensam Foretagsservice startade enligt plan i slutet av ja-
nuari. Det ar en langsiktig satsning da det kravs forandrade arbetssatt inom flera forvaltningar. KS-uppdraget att upp-
ratta en klusterstrategi har upphavts och ersatts av ett nytt KS-uppdrag, med syftet att ta fram en strategi fér hur kom-
munen strategiskt styr och organiserar arbetet med sina utvecklingsmiljder. Tillsammans med Stockholm Business Alli-
ance pagar forbattringsarbete for att proaktivitet hantera foretagsetableringar. Ett forsta mote med Linképings narings-
livsrad har &gt rum den 16 augusti. Syftet ar att skapa forutsattningar for samsyn kring vad som &r langsiktigt viktiga
naringslivsfragor for Link6ping, samt att fa ett 6kat kunskapsutbyte som framjar naringslivsutvecklingen och stadens
attraktivitet. | maj utsdgs Linkoping till Arets stadskarna 2018 vilket ytterligare bidragit till att starka kommunens at-
traktivitet.

Kommunstyrelsens ansvar for flyktingsamordning bestar till 6vervagande del av mottagande av kommunanvisade nyan-
landa, anknytningsfamiljer och kvotflyktingar samt bostadsformedling for dessa malgrupper. Verksamheten fortgar en-
ligt plan. Bostadsforsorjningsplaneringen &r fortsatt utmaning beroende pa begransad tillgang till bostader for malgrup-
perna samt svarprognoserade behov.

I juni faststallde kommunfullméaktige Hallbarhetspolicy for Linképings kommunkoncern. Kommunkoncern staller sig
bakom Agenda 2030 och de globala malen, och definierar hallbar utveckling enligt angivna definitioner. Utgangspunk-
ten for hallbarhetsarbetet i Linkopings kommun ar att genom lokala insatser bidra bade till en hallbar utveckling i kom-
munen och till att uppna de globala mélen. Arbetet i den sa kallade Bergadialogen har slutforts i projektform, arbete
pagar med att fullfélja kommunens ataganden och bibehélla den goda dialogen med boende i Berga. Vidare anvands
erfarenheterna i arbetet med planering av former och arbetssétt for de sju utskott for medborgardialog som ska bérja
verka fran och med 2019 med gemensamma arbetssétt.

Under perioden har ett stort arbete genomfarts med att implementera kommunens gemensamma modell for mal- och
verksamhetsstyrning i budgetarbetet infor 2019 och aven infor 2020. Det langsiktiga arbetet med att sékra personalfor-
sorjningen pagar. Digitaliseringsarbetet ar fortfarande under uppbyggnad, en ny forvaltningsmodell sjésatts for att un-
derlatta for digitaliseringsarbetet. Ett strategiskt kartlaggningsarbete har inletts som sétter fokus pa de kommunala tjéns-
ter som har storst potential att digitaliseras. Kartldggningen kommer att utmynna i en handlingsplan fér implementering
av e-tjanster.

Studentmedarbetare startade som ett pilotprojekt i kommun 2014. Projektet har sedan dess vuxit och under forsta halv-
aret 2018 har 22 studenter fran Linkopings Universitet anstéllts pa 20 % for att under 2018/2019 driva projekt i kommu-
nens digitaliseringsarbete. Studenterna ar placerade pd kommunens forvaltningar for att driva isolerade projekt men ska
ocksa ge input till krav fran unga kommuninvanare.

Kompetensforsorjningen har forandrats och forsvarats och utvecklingen gar fort. Med den laga arbetsloshet som rader i
Linkoping ar det svart att rekrytera for de flesta av kommunens bristyrken. Att bedriva en arbetsgivarepolitik som ligger
i framkant och skapar forutsattningar for att klara kompetensforsérjningen &r fortsatt en stor utmaning fér kommunsty-
relsen som centralt arbetsgivarorgan.

Linkopings tillvaxt genererar krav pa volymokningar vad galler tillgangen till valfardstjanster. Detta, i kombination
med forandringar i demografi, lagstiftning och nationell malséttning skapar utmaningar for kommunstyrelsen i arbetet
att leda, styra, folja upp, utveckla och ansvara for uppsikten av kommunens verksamheter. Inom ekonomiomradet pagar
arbete med att utveckla kommunens ekonomiplanering for langre perioder samtidigt som kommunens modell for mal-
och verksamhetsstyrning behover fortsatt utvecklas.



Uppfdljning av namndens basuppdrag, utmaningar och indikatorer

Kommundvergripande

Kommunstyrelsen har under perioden arbetat med att forbereda och faststalla forutsattningarna for ndsta mandatperiods
planering och uppféljning av den kommunala verksamheten.

En ny kommungemensam modell fér mél- och verksamhetsstyrning, med anpassade kommundvergripande mal har fast-
stélls. Vidare har budgetprocessen vidareutvecklats. Ett nytt och samlat reglemente for kommunens samtliga n&mnder
ar faststallt. Kommunledningsforvaltningen har anpassat omvarldsbevakning och utredningarbete for att méta de nya
arbetssétten.

Som en effekt av de nya reglementet for kommunen s& har kommundirektoren fatt i uppdrag att forandra forvaltningsor-
ganisationen under kommunstyrelsen.

Samarbetet med andra kommuner och regionen utvecklas vél. Sarskilt arbete har bedrivits tillsammans med de kommu-
ner som har grans mot Linkdping i den statistiska ”lokala arbetsmarknadsregionen” LA-Linkdping med syftet att hitta
mojligheter for samutnyttjande av specialistkompetenser samt att stérka de funktionella sambanden.

Administration

Under 2018 har arbete i styrgruppen for férvaltningsmodellen PM 3 objekt Administration, kommunikation och na-
ringsliv paborjats. En sortering av olika system har gjorts, verksamhetsutvecklingsomraden har sammanfattats och re-
surser har preliminart tidsatts. Utvecklingen av E-arkiv pagar enligt plan. Kommunens processverktyg 2 C8 anvands i
allt storre utstrackning. Arbetet med att utveckla interna e-tjanster med hjalpa av 2 C8 och kommunens andra drende-
hanteringssystem Flexite har paborjats.

Under 2017-2018 har kommunledningsforvaltningen drivit ett projekt med syfte att infora ett processinriktat arbetssatt.
Projektet avslutades under véaren 2018. Slutrapporten foreslar att kommunledningsforvaltningen fortsitter arbetet med
att implementera ett processinriktat arbetssatt och att sprida goda exempel.

Kommunledningsforvaltningens behov av administrativa lokaler forandras. Under aret har kommunledningsforvalt-
ningen genomfért ett antal omflyttningar av arbetsplatser inom stadshuset och frén stadshuset till Agatan 40. Syftet med
omflyttningarna har varit att ha &ndamalsenliga och kostnadseffektiva lokaler.

Sakerhet och raddningstjanst

Ett omfattande sakerhetsarbete har pébdrjats under 2018 med risk- och sarbarhetsanalys for kommande mandatperiod.
Det ar ett kommungemensamt "kommunkoncern” arbete som vantas pagé en bit in pa 2019. Planeringen for uppdate-
ring av sakerhetsskyddsanalyser har paborjats. Arbetet har inletts med att anpassa och ta fram en ny riktlinje for saker-
hetsskyddsanalys, vilken anpassats for "nya sakerhetsskyddslagen”. Da sékerhetsskyddet inom kommunen spanner 6ver
kommunkoncernen kommer analyserna i forsta hand att riktas emot de helagda kommunala bolagen, som innefattar ci-
vila skyddsobjekt. Inom omradet informationssékerhet kommer informationssakerhetshandboken att lanseras under
kvartal 4 2018. Handboken kommer att gélla fran och med den 1 januari 2019. Informationssakerhetshandboken har
anpassats for forvaltningsmodellen PM3.

Planeringen for civila forsvaret skall i sarskild ordning aterrapporteras till kommunledningen under slutet av oktober
2018. Detta med utgangspunkt fran Myndigheten for samhéllsskydd och beredskaps (MSB) omfattande uppdrag till
kommunerna vars fokus kommande ar skall vara pa 1. Kompetenshdjning avseende totalforsvar, 2. Sakerhetsskydd och
3. Krigsorganisation och krigsplacering. Detta uppdrag fran staten paverkar kommunen/sakerhetsorganisationen i hog
grad, saval organisatoriskt som ekonomiskt (t.ex. krigsplacering, tillsattning av tjanster for utforande av civilforsvars-
planering for in-/utrymning, utbildning, sdkerhetsskydd, informationssakerhet etc.). Under 2018 har kommunstyrelsen
fattat beslut om flytt av ledningsplats, i projektet far kommunledningsférvaltningen hjalp med projektledning av Myn-
digheten for samhéllsskydd och beredskap (MSB).

Inom raddningstjansten har forberedelser startat avseende lagen om skydd mot olyckor (LSO), dar kommunerna/med-
lemskommunerna i raddningstjanstférbundet Ostra Gotaland har ett gemensamt handlingsprogram. Arbetet &r i forbere-
delsefas for uppstart.



Mark och oversiktsplanering

Arbetet med planering av hoghastighetsjarnvag genom Linkoping pagar. Trafikverket och kommunen arbetar med en
gemensam malbild for passagen genom staden. Linképings kommun har tydligt uttryckt sin standpunkt avseende stréck-
ning, teknisk utformning, tidplan fér byggande samt finansiering av det nya hdghastighetsjarnvagsnatet. Trafikverket
arbetar med forfragningsunderlag for framtagande av jarnvagsplan, kontrakt med konsult beraknas vara klart under ja-
nuari 2019.

Kommunstyrelsen har fattat beslut om start av Stadsbyggnadsprojekt Ostlanken med ett antal tillhrande delprojekt.
Beslutet innebdr en budgetokning om 1 mkr for Mark- och éversiktsplanering 2018. Aktualitetsprévning av férdjupad
oversiktsplan for Kallerstad samt planering for utarbetande av nya fordjupade Gversiktsplaner for Stangebro, Steninge
och Malmsléatt har genomforts. Tidplanen for Trafikplan for Linkopings innerstad och Utvecklingsplan for Link6pings
ytterstad har forskjutits for att anpassas till tidplan for jarnvagsplanen for Ostlankens passage genom Linkoping.

Tidigt samrad for Utvecklingsplan for Linkopings ytterstad samt utstéllning for Linképings métesplatser och Fordjupad
oversiktsplan for Mjardevi och Vastra Valla har genomforts.

Utvecklingsmélen for Linkopings kommuns geografiska informationssystem (LinGIS) under 2018 har handlat om att
forbereda en fortsatt digitalisering. Det &r angeldget att sékerstalla ett effektivt informationsfldde som innebar att in-
formation ar tillganglig, sokbar, entydig och anvandbar. En viktig del i detta &r standardisering som &r en av utveckl-
ingsaktiviteter under 2018. Verksamhetsuppfoljningen visar att ckade férmagor i kommunens system leder till att kun-
der kan gora mer sjalv, samtidigt leder detta till 6kade forvaltningskostnader for systemen.

Néaringsliv

Ett strategiskt naringslivsrad har bildats med representanter fran de stora organisationer som samlar naringsliv, foreta-
gare och fastighetsagare. Fran kommunen deltar representanter fran politisk ledning liksom relevanta direktorer. Arbetet
syftar till att fora en strategisk dialog for en gemensam syn kring prioriterade utvecklingsomraden och insatser med
sikte framat. Ett forsta mote med Linkdpings naringslivsrad dgde rum under augusti.

Ekonomi

Kommunens langsiktiga ekonomi star infor stora utmaningar de kommande aren. Demografiska forandringar tillsam-
mans med Linkopings fortsatta tillvaxt kraver prioriteringar. Inom ekonomiomradet pagar arbete med att utveckla kom-
munens ekonomiplanering for langre perioder. Arbetet omfattar investeringar, finansiering och framtida driftkostnader.
Utveckling av bade verksamhetens informationsinhamtning och analysarbetet pagar, pa sikt ska arbetet effektiviseras
genom att bland annat automatisera sa mycket som majligt av rapporteringen.

Planering for ett inférande av ny budgetprocess (Budget 2020 med plan 2021-2022) pagar vilket kommer att krava stora
insatser fran samtliga forvaltningar framéver. Nya regelverk, ny redovisningslag och ny foretagsbeskattning innebar
forandringar for kommunkoncernen pa bade kort och 1ang sikt. Utredningar kommer att genomféras under hosten for att
fa att se hur forandringarna paverkar kommunen.

P& grund av vakanta tjanster och ledigheter inom ekonomistaben har omprioriteringar gjorts innebarandes att en del ar-
bete forskjutits i tiden.

Marknadsforing och kommunikation

En uppdaterad digital varuméarkesmanual &r lanserad under 2018. Genom en gemensam och etablerad varumarkesplatts-
form skapas en tydlig bild av Linkopings kommun. Syftet med den uppdaterade manualen, som finns tillganglig pa ex-
terna webbplatsen, &r att det ska bli enkelt att gora réatt.

En ny extern webbplats for Klimatsmart Linkoping har lanserats. Det &r en samlingsplats for arbetet med att gora Lin-
kdéping koldioxidneutralt 2025. Intresset for webbplatsen har varit stort och lanseringen har fallit val ut.

Internt ligger stort fokus pa att bygga forutsattningar for en mer effektiv kommunikationsverksamhet. Som ett led i detta
har kommunikationsstaben organiserats om i tva grupper; Nyheter och media samt Planerad kommunikation. Syftet ar
att effektivisera arbetet och gora uppdraget tydligare. En del i detta &r ocksa ett antal rekryteringar som delvis ar genom-
forda och delvis pagar under hosten.

Hallbarhet

Underlag tagits fram infor kommunfullmaktiges faststallande av Hallbarhetspolicy for Linkdpings kommun och kom-
munstyrelsen tillstyrkande av Program for solel respektive Klimatanpassningsprogram. En inventering och samman-
stéllning har skett av kommunkoncernens planerade insatser 2018-2020 for att bidra till ett koldioxidneutralt Linkdping
2025, vilket kommer att behandlas i kommunstyrelsen under hdsten. Namnda styrdokument utgor, tillsammans med
redan fattade beslut inom social hallbarhet, en viktig del i att vidareutveckla kommunens samlade arbete och arbetssétt
inom hallbar utveckling.


http://www.linkoping.se/varumarkesmanual/

Kommunen har med korta tidsramar fatt mojlighet att soka statliga bidrag for arbete mot minskad segregation. Kom-
munledningsfoérvaltningen samordnar det kommundvergripande ansokningsarbetet, och det kommande arbetet med att
ta fram utvecklade underlag for politiska prioriteringar.

Inventerings-, forankrings- och planeringsarbete av insatser pagar i linje med beslut om att utropa Linképing till MR-
kommun. Detta sker med inriktningen att utropningen ska goras i samband med att Linkdpings kommun anordnar den
nationella konferensen MR-dagarna 2019.

Erfarenheter fran medborgardialoger, sasom det avslutade projektet "Mitt Berga™, romskt samrad, larandepromenader
pa landsbygden, befintliga geografiska utskott med mera, har insamlats och kommer att utgéra en viktig del i hostens
arbete att utarbeta metod- och utbildningsstdd kopplat till de geografiska utskotten for medborgardialog.

Arbete pagar att bilda ett kommuninternt natverk for att stodja och bidra till 6kad samverkan med civilsamhallet. Kom-
munen stodjer genomforandet av Linkdpings regnbagsvecka. Gallande hbtg-fragor har en studentmedarbetare anstallts
for att kartlagga kommunens arbete inom omrédet.

Flyktingsamordning

Verksamheten inom boendeférmedling, mottagande av kommunanvisade nyanlanda, anknytningsfamiljer och kvotflyk-
tingar samt Frivilligcentrum fortgar enligt plan. Utmaningarna under histen 2018 bestar i fortsatt samverkan med bland
annat berérda myndigheter for att uppna ett effektivt mottagande och etablering. Bostadsforsorjningsplaneringen &r en
fortsatt utmaning pa grund av den begransade tillgangen pa bostader for malgrupperna och att behovet &r svarprognose-
rat. Mottagandet av kvotflyktingar stéller séarskilda krav pa verksamheten avseende praktikaliteter i samband med mot-
tagande och bosattning men dven i att tillgodose sérskilda behov som vissa kvotflyktingar har.

Frivilligcentrum

Frivilligcentrum har under sitt andra verksamhetsar fortsatt arbetet med att sprida kdnnedom om kommunens lagregle-
rade frivilliga insatser; familjehem, kontaktfamilj, stédfamilj, kontaktperson och god man. Genom ¢kad kdnnedom och
bematandet av intresserade skapar Frivilligcentrum vagar in till ndgot av uppdragen.

Frivilligcentrum har under aret initierat en lanssamverkansgrupp for tjanstemén i Ostergétland som arbetar med lagre-
glerade frivilliga uppdrag. For andra aret i rad genomfor Frivilligcentrum och socialstyrelsen en nationell konferens pa
temat lansévergripande arbete och verksamhetsutveckling runt lagreglerade frivilliga insatser, riktat till kommunala
tjansteman.

Oppen dorr

Oppen dorr &r ett nystartat projekt som finansieras av § 37 medel frdn Léansstyrelsen. Projektet ar planerat att paga till
april 2019. Oppen dorr syftar till att skapa boenden till nyanlidnda genom olika marknadsforingskampanjer, huvudsakli-
gen genom tryckta medier och interaktiva moten. Projektet kréver en stark nérvaro av Linkdpings kommun i uthyr-
ningsprocessen genom att informera och stétta bade hyresvardar och hyresgaster i de olika momenten. Oppen dérr har
sedan uppstart etablerat samarbeten med organisationer dér potentiella hyresvardar och hyresgaster ar aktiva.

Arbetsmarknad och etablering

Arbetsmarknadsutskottet har initierat ett arbete med att kartlagga malgruppen “arbetslésa” pa avdelningen for forsorj-
ningsinsatser. Detta arbete ar presenterades under varen for arbetsmarknadsutskottet. Rapporten ska utgéra ett plane-
rings- och beslutsunderlag for bade politiker och chefer i kommunen.

Redovisningarna som varit pa Arbetsmarknadsutskottet visar att det finns ett behov av utékat samarbete och samverkan
mellan kommunen och andra myndigheter sa att inte enskilda manniskor hamnar utanfor systemet. Det har ocksa identi-
fierats utvecklingsbehov i samarbetet med Foretagarna och Svenskt Naringsliv dar framforallt smaforetagen framfort att
de vill ha mer kontakt och stod for att kunna ta emot mélgrupper som star langt fran arbetsmarknaden.

Personal

Antalet medarbetare med ménadslon okar, andelen medarbetare med heltidsanstéllning okar och den genomsnittliga
sysselsattningsgraden okar och uppgar idag till 95 % (man 96,1 % och kvinnor 94,7 %). Arbetet med att infora ratt till
onskad hogre sysselsattningsgrad ger rétt effekt och den positiva utvecklingen beddms fortsétta. Personalférandringar
per den 31 augusti forklaras fraimst med volymékningar inom férskola och grundskola men dven satsningar som mindre
grupper i forskolan och pa lagstadiet paverkar. Leanlink far fler medarbetare genom verksamhetsdvergangar och nya
direktavtal.

| december 2017 uppgick andelen medarbetare med utomnordisk bakgrund till 14,3 % (1 347 %). Det &r en 6kning med
219 personer fran foregaende &r. Framforallt sker 6kningen genom tillsvidareanstallningar. Arbetet med att bedriva en
arbetsgivarepolitik for en 6kad mangfald och jamstalldhet ger positiv effekt.

Det sker en oroande 6kning av antalet sjukfranvarotimmar. Sjukfranvarons utveckling varierar mellan olika aldersgrup-
per och mellan man och kvinnor. Under 2017 6kade den korta sjukfranvaron med 6ver 41 000 timmar. Det &r en 6kning



inom samtliga aldrar och oavsett kon. Andelen sjukfranvaro minskar dock béde for man och kvinnor forutom i alders-
gruppen yngre an 30 ar som totalt 6kar med 0,8 procentenheter. Har krévs tydliga insatser och nya sétt att arbeta fore-
byggande med saval korttidsfranvaro som vardegrundsfragor och forhallningssétt till arbete och arbetsplatsen hos vara
yngre aldersgrupper. HR arbetar med att tillskapa metodstod och strukturer for chefer att ta det operativa ansvaret for
arbetsmiljoarbetet i sin helhet, d.v.s. hdlsoframjande, forbyggande och rehabilitering.

Utvecklingen visar en fortsatt hog personalomséttning vilket &r det som fraémst driver kommunens rekryteringsbehov.
Med den laga arbetsldshet som rader i Linkoping ar det svart att rekrytera till de mest personalintensiva verksamheterna
inom vérd, skola och omsorg och till kommunens bristyrkesgrupper. Ytterligare atgarder behover darfor vidtas for att
saval attrahera som behalla medarbetare. Bristsituationen kréver ett tydligt ledningsinitiativ och det arbete som pagar pa
forvaltningarna behover utvecklas vidare och intensifieras. Forbattringsatgarder &r inriktade pa nya véagar for kompe-
tensforsorjning for att tillvara digitaliseringens maéjligheter och pa att organisera arbetet pa nya satt samt att mojliggora
validering och livslangt larande. Utover detta sker ocksa forbattringsatgarder for att 6ka chefers forutsattningar for det
professionella chefsuppdraget. Vidare gors organisation, roller och uppdrag for HR arbetet om for en mer verksamhets-
driven HR-organisation.

Inom ramen for arbetet med kompetensforsorjning har de riktade satsningarna mot vard och omsorgspersonal under har
haft ett lyckat resultat, t.ex. validering/komplettering av de som saknar underskdterskekompetens, vidareutbildning av
underskoterska samt kompetenslyftet. En satsning genomfors ocksa inom ramen for ESF projektet “arbetshoppet” som
syftar till att 6ka antalet anstéllda i varden. Validering och utveckling av karridrvagar till stodassistenter och stodpeda-
goger pagar ocksa som planerat. Vidareutbildning for barnskotare och validering barnskatare till forskollarare, samt
fortsatta satsningar pa lararlyftet pagar ocksa.

Personal — Kommunledningsforvaltningen

I april paborjade kommundirektoren en dversyn av forvaltningsorganisationen under kommunstyrelsen med fokus pa att
etablera en andamélsenlig och effektiv forvaltningsorganisation som ar anpassad efter den nya politiska organisationen
som kommer att galla frdn och med 2019. Det konstaterades att de verksamheter som ska organiseras under kommun-
styrelsen har olika verksamhetslogiker. Oversynen har darfor tagit sin utgangspunkt i att kategorisera och organisera
enheterna efter en verksamhetslogisk indelning, vilket kommer att innebdra en férdndrad organisation for Kommunled-
ningsforvaltningen fran arsskiftet.

Inom forvaltningen marks en 6kad konkurrens och rorlighet pa arbetsmarknaden samtidigt som flera av forvaltningens
medarbetare gar i pension. Detta medfor att forvaltningen maste kraftsamla kring kompetensfarsarjningsfragor. Under
2018 har det varit en relativt hdg personalomsattning. | och med att dataskyddsférordningen (GDPR) inférdes fanns
behov av forstarkning inom det juridiska omradet varfor flera dataskyddsombud har anstallts. En funktion med stod till
valadministration och ndmndsekretariat har anstallts plus att férvaltningen har kompetensvéxlat och rekryterat fler verk-
samhetsutvecklare. Forberedelser for inférandet av Kontaktcenter pagar med rekrytering av medarbetare i olika roller.
Att det finns ett strukturerat arbetssatt for kompetensdverforing, mentorskap, ambassadorskap och introduktion &r av
stor vikt. Att digitalisera var introduktion av nya medarbetare &r ett arbete som pagar samt att chefer far ett profession-
ellt stod i samtliga rekryteringsprocesser.

Ett arbete med att forbittra det systematiska arbetsmiljoarbetet har paborjats. Arbetet ska leda till mer halsoframjande
och inkluderande arbetsplatser i syfte att utgora en attraktiv arbetsplats for bade chefer och medarbetare. Forbattringsar-
betet fokuserar framforallt pa att utveckla metodstdd och pa att skapa strukturer for chefer sé att de kan ta det operativa
ansvaret fér arbetsmiljoarbetet i sin helhet d.v.s. halsoframjande, férbyggande och inom rehabilitering.

Digitalisering

Under perioden har en ny forvaltningsmodell sjosatts. Linkdpings Kommun etablerar forvaltningsmodellen PM3 for att
underlatta for digitaliseringsarbetet. PM3 kommer vara en kommunikationsplats for verksamhetsbehov mellan forvalt-
ningarna och IT. Under aret har fem objekt definierats; Administration, kommunikation och naringsliv, Uthildning, kul-
tur och fritid, Samhallsbyggnad, Vard stod och omsorg samt Ekonomi och HR.

Under perioden har samtliga PM3-objekt etablerats. Detta innebar att forvaltningsobjekten har besatt objektsledare och
objektdgare samt att en preliminar férvaltningsplan har faststallts. Forvaltningsplanen dokumenterar de behov som finns
och en karta dver de IT-system som stddjer behov i objekten.

Samtliga objektagare samlas i en portfoljstyrgrupp. Portféljstyrgruppen ska definiera kommungemensam infrastruktur
som solidariskt finansieras mellan objekten. Den gemensamma infrastrukturen ska skapa en gemensam standardiserad
infrastruktur och ocksa ange riktning i vilken digitaliseringsarbetet ar pa vag. Det forsta portfoljstyrgruppsmotet har
hallits och det gemensamma arbetet har inletts.



Studentmedarbetare startade som ett pilotprojekt i kommun 2014. Projektet har sedan dess vuxit och under forsta halv-
aret 2018 har 22 studenter fran Linkopings Universitet anstéllts pa 20 % for att under 2018/2019 driva projekt i kommu-
nens digitaliseringsarbete. Studenterna ar placerade pa kommunens forvaltningar for att driva isolerade projekt men ska
ocksa ge input till krav fran unga kommuninvanare.

Interaktion med offentlig forvaltning genom ett internetbaserade granssnitt, sa kallade e-tjanster, ar en prioriterade 6ns-
kan fran medborgarna. Ett strategiskt kartlaggningsarbete har darfor inletts som sétter fokus pa de kommunala tjanster

som har storst potential att digitaliseras. Kartldggningen kommer att utmynna i en handlingsplan foér implementering av
e-tjanster.

Digitaliseringsarbetet ar fortfarande under uppbyggnad och det finns f exempel dar verksamheten realiserat digitali-
seringens fulla potential. En gemensam terminologi behévs foér att kommunicera nyttoeffekter av potentiella investe-

ringar och likasé genomfdrs kunskapsinventeringar for att utarbeta en handlingsplan for att hoja medarbetarnas kompe-
tens inom omradet.



Indikatorer

Kommunfullméktige har beslutat om indikatorer for respektive namnds verksamhet under budgetperioden. Nedan redo-
visas namndernas utfall per den sista augusti 2018. Fler resultat redovisas i namndens arsredovisning. Dar det &r mojligt
redovisas statistiken kdnsuppdelat.

Fargsattningen indikerar:

Visar att malvardet forvantas uppnas

Visar en positiv utveckling och att malvardet delvis forvantas uppnas
. Visar pa en negativ utveckling och att malvardet inte forvantas nas

- Enprognos har inte kunnat géras per den sista augusti

2018
Utfall
per 31 Mal-
Indikator 2016 2017 aug. varde | Prognos
Personal
Personalomsattning (inkl. Leanlink) 7,3 7,3 55 Minska
Total sjukfranvaro (inkl. Leanlink) 6,1 58 6,5 Minska -
Kvinnor 6,5 6,3 71
Man 4,4 4,2 4,6
Korttidsfranvaro (inkl. Leanlink) 2,7 2,7 2,9 Minska -I
Antal vakanta tj&nster (inkl. Leanlink) 162 148 151 Minska
medel per vecka
Sjuklénekostnad som andel av total 16nekostnad (inkl. Leanlink) 1,4 1.2 14 Minska -I
Inkép och upphandling
Antal anbudsgivare per upphandling ) ) 4,7
Andel sma och medelstora (SME) - - 55 % Not. 1
Lokaler
Yta per plats, administrativa lokaler, kvm 30 30 .U 28
Hyra per kvm i nyproduktion, verksamhetslokaler
Forskola 1791 | 1830
Grundskola 1730 1830
Gymnasium
Vardbostader
Gruppbostader
Idrottshallar
IT/Digitalisering
Andel med tillgang till bredband om minst 100 Mbit/s. 85,11 87,6 ILU. 95!
Linkoping WiFi, antal accesspunkter 50 50
Andel etablerade forvaltningsobjekt :
(portfoljer) enligt systemfbrg\]/altr{ingsmodell pm3 (%) ' ufm 100 100
Naringsliv
Antal nyforetagsamma manniskor per 1 000 invanare (16-74 ar). 8,54 8,66 .U Oka
Kvinnor 5,8 5,43
Unga 8,32 8,69 .U
Ande-
len ska
bibehal-
las eller
Andel branscher i procent av totala antalet branscher I.U. 1.U. 1.U. oka?

! Regeringens kortsiktiga mal ar att 95 % av alla hushall ska ha tillgang till 100 Mbit/s 2020.
2 Branchbredden var 68,7 ar 2014 (senaste matningen).
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Invanare 25-64 ar med eftergymnasial utbildning, andel (%).

Kolada N01982. 54,5 53,1 1.U. Oka
Lopande insikt, Foretagsklimat, SKL? 73 75 .U
BrandSéakerhet 78
ByggLov 71
MarkUpplatelse 77
Miljo- och HalsoSkydd 80
LivsMedelsKontroll 78
ServeringsTillstand 82
Kommunal service
Tlllgangllghoet, e-pos'i _ . 68 24 LU
Andel som far svar pa e-post inom tva dagar, (%)
Tillganglighet, telefoni
Andel som tar kontakt med kommunen via telefon 44 50 .U
som far ett direkt svar pa en enkel fraga, (%)
Etablering
Andel i arbete eller reguljar utbildning, 18 20
dag 1 efter avslutad etableringsplan (%)
Andel i arbete eller studera, 90 dagar efter avslutad etableringsplan
(%) 30 35
Andel i arbete eller reguljar utbildning 360 dagar efter avslutad eta-
bleringsplan (%)
Lagenheter kopplat till OP
Antal lagenheter i géllande dversiktsplan 40000 | 40000 | 38400 | 40 000 | 38 400
Integration
Ande-
Forsorjningsstdd som andel av nettoinkomsten bland skyddsbeho- len ska
vande och anhoriga (flyktingar) 20-64 ar, andel (%) 6.8 1.U. I.U. | minska*
Ande-
Skyddsbehovande och anhoriga (flyktingar) 20-25 ar som varken len ska
forvarvsarbetar eller studerar, andel (%) 19.7 1.U. 1.U. minska
Andel nyanlanda av beslutat kommuntal enligt boséttningslagen
som kommunen klarar av att bosétta (%) 100 100 1.U. 100
Andel hushall som anvisats till kommunen som bosétts i kategori Ande-
A boenden dar det finns mojlighet att erhalla eget forstahandskon- len ska
trakt efter tva ar (%) 50 1.U. 1.U. oka®
Statistik Ande-
Andel hushall som vid ankomst till kommunen som bosatts i kate- | ej pub- len ska
gori A boende och efter tva ar erhallit ett forstahandskontrakt (%) | licerad 1.U. 1.U. oka
Andelen hushall som ndgon gang under etableringstiden (2 ar) er- | Statistik Ande-
bjudits ett andrahandshyreskontrakt pa kategori A boende med ej pub- len ska
mojlighet att erhélla forstahandskontrakt (%) licerad 1.U. 1.U. Oka
Hallbar utveckling
Social hallbarhet
Aterstdende medellivslangd vid fédseln (mén) kommun, r 81,5 81,7
Aterstdende medellivslangd vid fodseln (kvinnor) kommun, ar 84,6 84,9

3 Kommunens service rankas totalt och inom myndighetsomradena brandskydd, bygglov, markupplatelse, miljo- och
hélsoskydd, livsmedelskontroll samt serveringstillstind. Sex serviceomraden mats: information, tillganglighet, bemo-
tande, kompetens, rattssakerhet och effektivitet. Utgangspunkten ar att kommunen kontinuerligt ska forbattra sitt resul-
tat i servicematningen. Betygsskala 0-100, under 50 anses lagt, 6ver 70 anses hagt, rikssnitt for NK1 2017 var 71.

4 Andelen med forsorjningsstod som andel av nettoinkomsten ska minska men bedémningen &r att andelen kan éka un-
der 2018 och framat utifran forandrat antal skyddsbehdvande och anhériga.
5> Avseende planperioden 2018-2021 &r ambitionen ar att utdka antalet samarbetsavtal med hyresvardar och pa sa satt

bositta s& manga som mojligt i kat A boenden.
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Invanare 16-84 &r med bra sjdlvskattat halsotillstdnd kommun,

andel (%) 76

Kvinnor 73

Man 78

Anmalda valdsbrott i kommunen, antal/100 000 inv 679 770
Invanare 16-84 &r med avsaknad av tillit till andra, andel (%) 25

Kvinnor 26

Man 24

Invanare 0-19 &r i ekonomiskt utsatta hushall, andel (%) 10,5

Hushall som erhallit ekonomiskt bistand i 10-12 manader under

aret, andel (%) 2,4
Langtidsarbetsloshet 25-64 &r i kommunen, andel (%) av bef. 31 3,0
Kvinnor 2,7 2,7
Man 3,4 3,3
Valdeltagande i senaste kommunvalet, (%) 85,2 85,2 89, 03
Lonegap median kvinnor - median mén anstéllda av kommunen, kr | -113 26
Elever i ak. 9 som &r behdriga till yrkesprogram, hemkommun,

andel (%) 86,9 85,5
Kvinnor 87,8 87,9
Man 86,2 83,3
Gymnasieelever med examen eller studiebevis inom 4 ar, hemkom-

mun, andel (%) 81,1 77,4
Kvinnor 83,4 77,6
Man 78,8 77,3
Ekologisk hallbarhet®

Insamlat hushallsavfall totalt kommun, kg/person 469
Hushallsavfall som samlats in for materialatervinning, inkl. biolo-

gisk behandling, andel (%) 44
Slutanvéandning av energi totalt inom den geografiska kommunen,

MWh/inv 24

Utslapp av vaxthusgaser inom kommunens grénser, ton CO2-

ekv/inv

Antibiotikaforséljning kommun, recept/1000 (medelbefolkning)

inv. 2945 | 280,7
Kvinnor 3652 | 347,0
Man 2258 | 216,5
Ekologiskt odlad dkermark kommun, andel (%) 27 29
Ekologiska livsmedel i kommunens verksamhet under hela aret en-

ligt Ekomatcentrum, andel (%) 25 32
Ekonomisk hallbarhet

Resultat fore extraordindra poster kommunkoncern, kr/inv 5758 | 10430
Resultat fore extraordindra poster kommunen, kr/inv 35,9 38,7
Skattesats till kommun, (%) 20,20 20,20
Demografisk forsorjningskvot, kommun 0,67 0,67
Kvinnor 0,71 0,72
Man 0,63 0,63
Forvarvsarbetande invanare 20-64 ar, andel (%) 75,9

Kvinnor 75,0

Man 76,7
Nyregistrerade foretag kommun, antal/1000 invanare 5,3 5,6
Nettoinpendling till kommun, andel (%) 11

Kvinnor 11

& Miljomassig hallbarhet ar idag en av de tre dimensionerna av hallbar utveckling istéallet for ekologisk varfor Radet for
framjande av kommunala analyser (RKA) har 6vergatt till miljomassig hallbarhet.



Man 11

Nettoinvesteringar exkl. finansiella investeringar kommun, kr/inv 1096 | 1337

Kostnad forskning och utveckling kommun, kr/inv I.U. 1.U.
Invanare 25-64 ar med eftergymnasial utbildning, andel (%) 52,6 53,1
Kvinnor 54,9 55,8
Man 50,4 50,6

i.u = ingen uppgift
Not.1) Uppgifter tas fram fran och med 2018

Kommentar
Malvardet for sjukfranvaron beddms inte uppnas under 2018. Detta beror framst pa den dkade sjukfranvaron.

Malet om 40 000 lagenheter i gallande Gversiktsplan forvéntas uppnas, antalet ar idag 38 400 och beraknas uppga till
42 000 nér fordjupad oversiktsplan Mjardevi &r antagen.
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Uppfdljning av den politiska viljeinriktningen

Namndens mal
| tabellen nedan redovisas maluppfyllelsen for namndens viktigaste mal per den sista augusti 2018.

Bedomning av maluppfyllelse
. Visar att mélet forvintas uppnas

Visar en positiv utveckling och att mélet delvis forvantas uppnas
. Visar pa en negativ utveckling och att mélet inte forvintas uppnas

- En prognos har inte kunnat goras per sista augusti

Beddm-

Fullmaktiges 6vergripande mal Namndmal ning av
malupp-
fyllelse

I Linkoping ska fler manniskor na egen forsorj-

ning

En kommun med ett vdxande naringsliv

En kommun med hdga kunskapsambitioner -
och trygga uppvéxtvillkor

En kommun dér alla kan leva ett halsosamt och
meningsfullt liv

En ekologiskt hallbar kommun Kommunens klimatarbete ska styras av malet om koldioxidneutra-
litet ar 2025.

Fler bostader for en vaxande kommun

En sammanhallen kommun med framtidstro Kommuninvanarna ska uppleva att kontakten med LinkGpings
och delaktighet kommun ska préaglas av hogklassig service och tillganglighet och
var kommunikation ska aktivt bidra till insyn, paverkan och dialog.

En kreativ kommun

En kommun med bra arbetsvillkor Linkdpings kommun har goda arbetsplatser, dér varje medarbetare
kénner arbetsgladje och stolthet, har inflytande och delaktighet. In-
novativt arbete ska framjas for att for utveckla verksamheterna och
stdrka kommunens attraktivitet som arbetsgivare. Kommunens ar-
betsplatser ska kannetecknas av jamstélldhet, mangfald och goda
arbetsvillkor, dar medarbetare behandlas lika och ges lika mojlig-
heter att utvecklas. | Linkdpings kommun ska medarbetarna ha
mojlig-het att arbeta heltid eller 6nskad tjanstgéringsgrad.

En ekonomiskt hallbar kommun

En kommun som ar en stark rdst regionalt, nat-
ionellt och internationellt

Namndens analys och bedémning
Kommunens klimatarbete ska styras av malet om koldioxidneutralitet ar 2025

Malet forvantas delvis uppnas. | budgetdirektiven for Budget 2019 med plan for 2020-2022 anges att samtliga namnder
sarskilt ska ange hur namnderna kommer att arbeta for att bidra till en ekologiskt hallbar kommun. Detta har sedan kon-
kretiserats genom instruktioner till samtliga namnder. Instruktionerna har inneburit att, med erbjudet processtod fran
kommunstyrelsen, redovisa vilka planerade eller pagaende atgarder respektive namnd har for avsikt att genomféra un-
der 2018-2020 och som bidrar till malet om koldioxidneutralt Linkdping 2025. Det har resulterat i att kommunstyrelsen
har agerat processtod, samlat in och sammanstéllt namnders och bolags angivna atgarder. Utifran det har ett forslag till
handlingsplan 2018-2020 foér kommunkoncernens insatser for koldioxidneutralt Linkdping tagits fram.

Under aret har kommunens Rese- och fordonspolicy, med tillhdrande tillampningsanvisningar, uppdaterats for att &n
tydligare styra mot mélet om koldioxidneutralitet.
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Kommuninvanarna ska uppleva att kontakten med Linkopings kommun ska praglas av hégklassig service
och tillganglighet och var kommunikation ska aktivt bidra till insyn, paverkan och dialog.

Malet forvantas delvis uppnas. Etableringen av Linkdpings kommuns Kontaktcenter fortloper enligt projektplan. Berak-
nad lansering ar april 2019 dar effekten av kontaktcenter tidigast kan féljas upp under tredje kvartalet 2019.

Linkopingsforslaget (e-forslag eller e-petition) drivs enligt plan. Av de 102 forslag som fatt fler an 100 roster under
2018 har 12 forslag fatt bifall, 70 avslag och 20 noterats.

Linképings kommun har goda arbetsplatser, dar varje medarbetare kédnner arbetsgléadje och stolthet, har in-
flytande och delaktighet. Innovativt arbete ska framjas for att for utveckla verksamheterna och starka kom-
munens attraktivitet som arbetsgivare. Kommunens arbetsplatser ska kannetecknas av jamstélldhet, mang-
fald och goda arbetsvillkor, dar medarbetare behandlas lika och ges lika méjligheter att utvecklas. I Linko-
pings kommun ska medarbetarna ha méjlighet att arbeta heltid eller 6nskad tjanstgdéringsgrad.

Malet forvantas delvis uppnas. Medarbetarenkaten senaste resultat visar att den positiva trend fran 2016 &rs
medarbetarundersokning har brutits. Linkdpings kommuns organisationsindex har for forsta gdngen forsamrats med
med tva procentenheter och indexet ligger nu pa 63. Den negativa utvecklingen géller samtliga frageomraden for
kommunen totalt men tillbakagangen ar storst for omradet Information. Samtliga forvaltningar utom
Socialforvaltningen har utvecklats negativt utifran ett medarbetarperspektiv. Tydligast ar tillbakagangen inom Kultur-
och fritidsforvaltningen féljt av Omsorgs- och aldreforvaltningen. Bland de stora forvaltningarna backar
Utbildningsfarvaltningen medan Leanlink ligger kvar pa samma niva som 2016.

Organisationsindexet har minskat bland kvinnor, yngre- och medelalders medarbetare samt for medarbetare med
deltidsanstillning. Det finns dock inga tydliga strukturella skillnader i hur man upplever sin arbetssituation baserat pa
alder, kon eller anstallningsform. Cheferna ar daremot mer tillfreds med sin arbetssituation an medarbetare utan
chefsuppdrag. Tydligast tillbakagang i resultatet sesbland underskéterskor och vardbitraden, vardare, barnskotare,
forskolelarare och handlaggare. Starkast positiv utveckling finns bland personliga assistenter samt gymnasielarare.

Linkdpings kommuns styrkor ar framfor allt kinnedom och mélen pa arbetsplatsen, medarbetarsamtalen, tydligheten i
medarbetarnas ansvar, att utvecklas genom mer utmanande arbetsuppgifter, stodet fran arbetskamrater vid behov samt
narmaste chefens ambassaddrskap.

Omraden med utvecklingspotential &r:

Ambassaddrskapet

Sysselsattningsgrad

medarbetarnas fortroende for Linkdpings kommun som varumérke
Ledarskap

Kompetensutveckling

Tillgang till nddvandiga hjalpmedel

Styrande dokument

Upphandlingspolicy inklusive sociala krav

For att de prioriterade omréadena i upphandlingspolicyn ska bli verklighet i upphandlingar har flera insatser genomforts.
For att tillvarata och varda konkurrensen har exempelvis flertalet dialogmoten hallits med féretag. Kommunen har haft
dialog infér annonsering av upphandlingar i form av RFI (request for information) och externa remisser, men dven ge-
nom att traffa foretag fran en specifik bransch for att prata om upphandlingsstrategier. Darutver har stérre informat-
ionstillfallen hallits om hur du kan bli leverantor till Linkdpings kommun.

For att sakerstalla att kommunen genom upphandlingar jobbar for en milj- och klimatméassigt samt socialt hallbar ut-
veckling har en arbetsmetod tagits fram som kommunen kommer arbeta med framat. Kommunen har under 2018 inven-
terat kommunens upphandlingsplan for att identifiera vilka upphandlingar det kan vara lampligt att stélla krav pa syssel-
sattningskrav, krav har hittills i ar stéllts inom entreprenader och vardboenden. Arbetsrttsliga villkor stélls i upphand-
lingar i upphandling av vardboenden. Inom lokalvardsupphandlingar kommer krav pa arbetsrittsliga villkor att stéllas i
kommande upphandlingar. Pa entreprenadsidan pagar en analys for att se hur kraven ska stallas.

Under 2018 har en inventering gjorts for att identifiera upphandlingsomraden dar innovation kan vara lamplig. Har
handlar arbetet om fordandrade tankesatt vid upphandlingar och om att vaga stalla funktionskrav i upphandlingar. Hittills
har kommunen bara paborjat en upphandling med tydlig innovativ inriktning under 2018.

Ett prioriterat arbete har varit att sdkerstélla att kommunen har en effektiv inkdpsorganisation dér ratt person gér inkop
och att inkdpen sker av ratt produkt. For att astadkomma detta har det varit prioriterat att se dver inkdpsorganisationen
och fa fler e-handelsordrar. Har har kommunen anledning att fortsatta arbetet for att 6ka e-handelstroheten (det vill siga
hur manga av bestallningarna fran kommunens e-handelsleverantérer som skett med kommunens e-handelsverktyg)
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som i augusti endast uppgick till 46 % i kommunen. En 6kad e-handelstrohet skulle innebéra en ekonomisk besparing i
bade administration och i varukostnad. For att sékerstalla att kommunen far den kvalitet som efterfragats i upphandling-
arna har krav stéllts pa kommunens upphandlingsfunktioner att i samband med upphandlingar ta fram en uppféljnings-
plan. Detta for att sakerstélla att uppfoljning sker under avtalsperioden i de upphandlingar som kommunen gor och dar-
med sékerstélla att kommunens krav efterfoljs.

Digital agenda

Linkopings Digitala agenda ar vagledande for digitaliseringsarbetet och fokuserar pa fyra huvudomraden; Forstarkt 13-
rande, Individanpassad och kvalitativ vard och omsorg, Smart, effektiv och enkel forvaltning samt Uppkopplat, innova-
tivt och héllbart Linkoping. Samtliga forvaltningar har i uppdrag att bygga sitt digitaliseringsarbete runt dokumentet.

Huvuduppgiften for kommunledningsforvaltningen &r att ge forutsattningar for en effektiv férvaltning och samordning
mellan forvaltningar och inom kommunkoncernen. Ett sammanhallet digitalt flode fran arende till slutligt ett digitalt
arkiv, sammanhallen dataanalys av verksamheter (Business Intelligence) samt gemensam plattform for etjanster ar ex-
empel pa aktiviteter som pagar. Vidare forvaltar kommunledningsforvaltningen PM3 strukturen vilken foljer de fyra
huvudomréadena i den Digitala Agendan till viss del och &r till del an mer ambitios.

Informationssakerhetspolicy

Den digitala agendan och kravet fran verksamheter/medborgare om 24/7 myndigheten staller dven hoga krav pa inform-
ationssakerhet (tjanster som ar digitaliserade for behov). Utifran ett séakerhetspolitiskt perspektiv far information och
informationssékerhet en allt mer vaxande roll, da skyddet ror hela Linkdpings samhélle och dess valstand.

Arbetet med informationssékerhetshandboken &r nddvéandigt for att en kommun av Linkdpings storlek ska kunna méta
PM3, NIS-direktivet?, ledningssystemet LIS/ISO 27000, Dataskyddsforordningen (GDPR) samt digital lagring i arkiv
(LTA). Informationssakerhetsboken &r ett omfattande arbete som fordrdjts och inte kunnat fardigstallas innan den sista
augusti. En forsta version for remiss beraknas vara fardig under tidig host 2018.

Implementering av Informationssakerhetshoken kommer att vara av omfattande art. Systemhjalp kommer att behévas
for att stodja efterféljandet av direktiven i boken. Konsekvenserna av oplanerade driftavbrott i informationssystem blir
storre och mer o6verskadliga och riskerar att paverka samhallsviktiga funktioner allt mer. Detta stéller krav pa att en
kommun/kommunkoncern innehar robusthet i system samt bland annat cyberforsékringar.

Strategiska utvecklingsuppdrag
Kommunévergripande

Personal- och kompetensforsdrjning

Att utveckla arbetets organisering och processer bade ur ett halsoperspektiv och ett kompetensforsérjningsper-
spektiv for att bidra till att I16sa den framtida bemanningen.

Ett flertal pilotprojekt testas for att utveckla arbetets organisering. En modell for att inféra nya kompetenser inom soci-
alforvaltningen och inom utbildningsforvaltningen med fokus pa forskolelarare har tagits fram. Dessa piloter ger vérde-
full kunskap om de utmaningar och framgangsfaktorer som finns och ger en plattform for ett senare breddinférande.

For att utveckla forutsattningarna for ett hallbart arbetsliv har det gjorts riktade satsningar for verksamheter som ligger
over sjuktalmalet. Fokus ar pa de yngre &ldersgrupperna dar sjukfranvaron okar. Resultat ar forbattrat chef och me-
todstod samt en 6kad uppfoljning av kortidssjukfranvaron bland yngre medarbetare.

Ett arbete med arbetstidsavtal &r genomford pa utbildningsforvaltningen som resulterade i utvecklade bemannings- och
arbetstidsmodeller som méjliggér mer reflektion, kollegialt larande, forstarkt ledarskap samt forbattrad arbetsmiljo. Fler
projekt ar inplanerade inom omradet.

Kommunstyrelsen har i uppdrag att arbeta med l6nebildning och I6nestruktur i stérre utstrackning for att bidra
till att I16sa den framtida bemanningen.

Arbete pagar med ny lonebildningsmodell anpassad till kommande namnds- och férvaltningsorganisation.

Lokaler

Kommunstyrelsen har i uppdrag att ga igenom namndens lokalférsorjningsplan for att hitta effektiviseringsmoj-
ligheter och synergieffekter i lokalnyttjandet i syfte att fa ned den totala kostnadsnivan for lokaler. Namnderna

" NIS-direktivet tradde i kraft i hela EU 2018 och stéller nya krav pa sikerhet i natverk och informationssystem. De nya
reglerna omfattar leverantdrer av samhallsviktiga tjanster och vissa digitala tjanster.
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far aven i uppdrag att ta fram forslag till hur framtidens lokaler ska utformas for att stodja verksamheten pa
basta satt samtidigt som hog effektivitet i lokalnyttjandet uppnas.

Kommunledningsférvaltningen har analyserat ndmndernas lokalférsorjningsplaner for att hitta effektiviseringsmojlig-
heter och synergieffekter i lokalnyttjandet. Det kan konstateras att for att kunna gora detta pa ett resurs- och kostnadsef-
fektivt satt behdvs en god planering ver ndmndgranserna. Detta arbetssétt tillampas nu vid samtliga nya forvaltningso-
vergripande projekt. En gemensam planering tillsammans med forvaltningar och Lejonfastigheter &r en forutsattning for
att na optimala och kostnadseffektiva Iosningar samt ett samnyttjande av lokaler. Exempel pa detta &r nya Vasahallarna
samt nya Kungsbergskolan, dar ska lokalerna nyttjas effektivt éver dygnets timmar och veckans dagar. Har behovs dock
nya forhallningssatt och effektiva matmetoder da verksamheterna &r vana att “aga” sina lokaler.

Samtliga lokalintensiva ndmnder arbetar med strategisk lokalplanering och omvarldsbevakning avseende sina respek-
tive verksamhetslokaler. For skolans del inbegriper det framtida pedagogik och inlarningsmetoder samt hur verksam-
heten kan stddjas av lokalutformning och lokalnyttjande. Samtliga n&mnder jobbar &ven med Benchmarking- projekt
och jamforelser med andra kommuner for resultatuppféljning. Vid kommande delarsrapportering ska namnderna redo-
visa resultat fran dessa uppféljningar.

Digitalisering
Kommunstyrelsen har i uppdrag att redovisa hur namnden kommer att arbeta med digitalisering. Utgangspunkt

och malsattning for arbetet med den digitala transformeringen ar bland annat ”En digital agenda for Linko-
ping” och den nationella ambitionen Digitalt forst”.

Utgangspunkten &r att fortsitta implementeringen av den nyligen introducerade forvaltningsmodellen PM3. Portféljstyr-
gruppen kommer successivt gemensamt definiera kommungemensam infrastruktur for att skapa en standardiserad forut-
séttning for digital acceleration.

Etablering

Kommunstyrelsen har i uppdrag att redovisa hur namnden kommer att bidra till malet om forkorta etablerings-
tiden gallande delaktighet i samhéllet.

Kommunstyrelsens ansvar for flyktingsamordning bestar framst av boendeformedling, mottagande av kommunanvisade
nyanldnda, anknytningsfamiljer och kvotflyktingar samt Frivilligcentrum. Uppdraget omfattar &ven samverkan med
statliga myndigheter och civilsamhélle samt samordningsansvar med kommunens évriga forvaltningar. Kommunstyrel-
sens arbete dr, att inom ramarna for verksamheten, se till att individerna snarast mojligt efter inflyttning till kommunen
kanner sig valkomna och orienterade vad géaller allmén samhéllsservice i kommunen. Det handlar om att berétta vad
malgruppen férvantas gora den forsta tiden i kommunen som att t.ex. snarast méjligt skriva in sig pa Arbetsfor-
medlingen, folkbokfora sig etc. sé att etableringsinsatser kan starta fortast méjligt. Kommunledningsforvaltningen arbe-
tar i ndra samverkan med Leanlink. En del i arbetet &r att sprida relevant information till olika férvaltningar och med-
verka i regionala forum som Lé&nsstyrelsen bjuder in till.

Kommunstyrelsen har i uppdrag att redovisa hur namnden kommer att bidra till malet om att halvera etable-
ringstiden fér nyanlanda gallande intrade pa arbetsmarknaden.

Kommunledningsforvaltningen sékerstaller att manniskor som blir kommunanvisade far en bostad. Bostaden ar en vik-
tig faktor for manniskors mojligheter att delta i samhallet, etablera sig socialt och bygga upp langsiktiga kontakter. En
bostad ar viktig for mojligheterna att soka och erhélla ett arbete samt darmed for mojligheterna till egen forsorjning.

For att sakerstélla bostadsforsorjning fortsattatter kommunledningsférvaltningen att utveckla samarbete med fler fastig-
hetsagare i kommunen. Bostaden &r viktig for att kunna férkorta etableringstiden.

Sammanhallen kommun

Kommunstyrelsen har i uppdrag att redogdra for vad néamnden planerar att gora for att utveckla sitt arbete for
att skapa en sammanhallen kommun.

Under perioden har kommunstyrelsen pa olika satt bidragit till att skapa en sammanhallen kommun. En uppgift har

handlat om att genom en utvecklad uppsikt sakerstélla att ndmnder beslutar och genomfér insatser som bidrar till 6kad
jamlikhet eller minskad segregation. Kommunstyrelsen arbetar bland annat med kunskapshéjande insatser i den kom-
munala organisationen. Under 2018 har fokus varit utarbetandet av en Hallbarhetspolicy och beslut kring jamstalldhet.

Kommunstyrelsen ansvarar ocksa for medborgarkontor i vissa stadsdelar och uppdraget till sarskilda stadsdelssamord-
nare. Kommunledningsforvaltningen har arbetat med att tydliggéra uppdrag och mandat for dessa verksamheter med
syftet att 6ka effekten av satsningarna.

Genomforda aktiviteter per verksamhetsomrade beskrivs under rubriken ” Uppfoljning av prioriterade aktiviteter”.



17

Namndspecifika

Kommunstyrelsen har i uppdrag att sékerstélla en hog tillganglighet till Linkdpings kommuns férvaltningar och
verksamhet och foresla atgarder for en hogre servicenivd. Mojligheter att erbjuda medborgarna kontakt och
I6sningar enligt principen “digitalt forst” ska ligga till grund for forslag pa insatser.

Etableringen av Linképings kommuns Kontaktcenter fortloper enligt projektplan. Styrgruppen som bestar av forvalt-
ningschefer, kommunikationsdirektor och digitaliseringsdirektdr har godkant inriktningen av kontaktcenter.

Kommunstyrelsen har i uppdrag att anvanda undersdkningen ”Lépande Insikt” som en servicematning av kom-
munens myndighetsutdvning i enlighet med kommunstyrelsens beslut 2016 (KS 2016-02-09 § 46). Férutom omra-
dena bygglov, markupplatelse, miljo- och halsoskydd, livsmedelskontroll och serveringstillstand ska brandskydd
omfattas av undersokningen vilket forutsatter att Raddningstjansten Ostra Gétaland skickar in uppgifter for
deltagande i servicemétning.

Kommunen méter alla omraden I6pande, inklusive brandskydd genom Raddningstjansten Ostra Gétaland. En sarskild
gruppering med en ansvarig fran respektive myndighetsutévande enhet har bildats och samordnas av representant fran
Naringsliv och tillvéxt.

Kommunstyrelsen har i uppdrag att mata antalet anbudsgivare/upphandling och hur manga av dessa som ar
sméa och medelstora (SME). Matningen ska ocksa ange hur manga SME-féretag som vunnit upphandlingarna.

Mellan perioden januari och augusti 2018 avslutades 90 upphandlingar. P& kommunniva kan det konstateras att andelen
SME-foretag (mikro, sma och medel) som &r vinnare uppgar till 59 %, vilket foljer andelen anbud fran SME-foretag
(55 %). Andelen anbud fran SME-foretag (mikro, smé och medel) ar dock vasentligt lagre an vid en jamforelse med
Sveriges samtliga upphandlingar fran 2016 (86 %), dar andelen SME-foretag som ar vinnare ar 70 %. Detta visar att
kommunen behover jobba hardare pa att underlatta for SME-foretag att lamna anbud.

Kommunstyrelsen har i uppdrag att stalla krav pa sysselsattning i de tjanster och entreprenader som upphand-
las av forvaltningen dar genomforandetiden dverstiger 4 manader, det kravs minst 2 anstéllda for att genomféra
Under 2018 har analys av upphandlingsplanen gjorts for att identifiera [&mpliga upphandlingar att stélla sysselséttnings-
krav i. | analysen framkom att det kan stéllas i upphandlingarna inom drift av boenden, dar praktikanter fran vardutbild-
ningarna tas emot, och i entreprenadupphandlingar dar krav stéllts pa larlingsplats.

Kommunstyrelsen har i uppdrag att utveckla verksamheten for en fortsatt minskning av antalet med langvarigt
och mycket langvarigt ekonomiskt bistdnd samt andel barn som ingar i familjer med langvarigt ekonomiskt bi-
stand. | uppdraget ingar att aven att minska andelen ateraktualiserade personer med forsorjningsstod ett ar ef-
ter avslutat forsorjningsstod. Uppdraget ska genomfoéras tillsammans med bildningsndmnden och socialndmn-
den.

Atgarder vidtogs i internbudgeten 2018, se resultat under ”Uppféljning av namndens basuppdrag, utmaningar och indi-
katorer” och "Uppféljning av prioriterade aktiviteter”.

Kommunstyrelsen har i uppdrag att redovisa indikatorer for naringsliv, integration och hallbarhet (social, eko-
nomisk och ekologisk).

Inom ramen for uppdraget utarbetades indikatorer for naringsliv, integration och hallbarhet med syfte att sarskilt folja,
redovisa samt analysera dessa i samband med uppféljningar i deldrsrapporter och bokslut. Indikatorerna togs fram och
redovisades i kommunstyrelsens internbudget.

Olika aspekter pa niringsliv, integration och hallbarhet ar en viktig faktor for den strategiska planeringen, som underlag
for prioritering och for att agera rétt i den egna verksamheten. For att svara upp mot behovet av en sddan omvarldsana-
lys har indikatorer som i hogre grad beskriver laget i systemet, &n den egna organisationens bidrag, inkluderats. Indika-
torerna speglar darfor bade det som kommuner direkt kan paverka, och det som ar svdrare att paverka men viktigt att
kanna till och ta hansyn till i planeringen. Dessa redovisas under rubriken indikatorer.

Kommunstyrelsen har i uppdrag att sakerstalla matning av tillgang till bredband i olika geografiska delar av
kommunen.

Linkoping foljer Post och Telestyrelsens (PTS) officiella matningar och rapporter om bredbandsutbyggnad till kommu-
nen. Eventuellt behdvs kompletterande matningar, alternativt genomgang av definitioner levererade av PTS s att jam-
forbarhet av siffror kontra riket som helhet. Enligt PTS officiella siffror har 87,68 % av hushallen i Linkoping tillgang
till bredband om minst 100 Mbit/s. till 87,68 %. Regeringens kortsiktiga mal &r att 95 % av alla hushall ska ha tillgang
till 200 Mbit/s 2020. Linkoping nar inte malet idag men har goda forutsattningar att na regeringens mal da det finns en
infrastruktur som stodjer malet. Beddmningen ar dock att det behovs informations- och kommunikationsinsatser for att
samtliga hushall som har direkt access till bredband ocksa ska installera detta.
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Kommunstyrelsen har i uppdrag att sékerstélla att nya dataskyddsférordningen féljs i hela kommunen.

Projektet for att folja dataskyddsforordningen (GDPR) har genomfort en rad kommundvergripande atgarder, exempelvis
utbildning av all personal, framtagande av informationsmaterial och en e-tjanst for ansékan om registerutdrag. Tva nya
Dataskyddsombud har rekryterats och ar pa plats. Fortsatt arbete koncentreras pa att forandra rutiner och arbetssatt inom
flera omraden exempelvis gallring av personuppgifter, information om behandlingarna och dokumentation. | manga fall
behdver avtal uppdateras. Projektet har fokuserat pa att utveckla metoder och riktlinjer for arbetet i forvaltningarna. Hit-
tills har projektet identifierat ca 400 olika personuppgiftsbehandlingar som behdver hanteras.

Kommunstyrelsen har i uppdrag att redovisa arbetet med ett koldioxidneutralt Linkdping 2025 och ta fram indi-
katorer for insatser som gors for att na malet.

Se redovisning under namndmalet ”Kommunens klimatarbete ska styras av malet om koldioxidneutralitet ar 2025”, in-
dikatorer under rubriken ” Ekologisk hallbarhet” och aktiviteter under rubriken ”Hallbarhet”.
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Uppfdljning av prioriterade aktiviteter
Nedan redovisas utfall av prioriterade aktiviteter per delomrade med en kort kommentar.

Visar att aktiviteten genomforts eller forvantas genomforas
Visar en positiv utveckling och att aktiviteten delvis forvéntas genomféras
. Visar pa en negativ utveckling och att aktiviteten inte forvantas genomforas

- En prognos har inte kunnat géras per sista augusti

Kommunévergripande

Prioriterade aktiviteter Utfall

Utveckling av kommundévergripande modell for planering Genomfort — En kommungemensam modell for mal-

och uppfdljning och verksamhetsstyrning har tagits farm och antagits
av kommunfullmaktige.

Oversyn av reglemente infor nasta mandatperiod Genomfort — beslutat av kommunfullméktige

Oversyn av organiseringen i anstallningsmyndigheter Genomfort — implementering i samband med nytt reg-
lemente 2019

Utokat samarbete med kommunerna i arbetsmarknadsreg- | Pagar — utredningar genomfors som underlag for starkt

ionen enligt utvecklingsavtal samverkan

Forstarkning av den politiska organisationen politiska sek- | Genomfort

reterare

Inrattande av Kontaktcenter - projekt Pagar — Kontaktcenter startar april 2019

Bevaka Linkopings intressen i den fortsatta planeringen av | Pagar

hdghastighetsjarnvag/Ostlanken

Administration

Prioriterade aktiviteter Utfall
Digitalisering av namndhandlingar i hela dess livslangd Pagar
(E-arkiv)

Stodinsatser till forvaltningar vid 6verforande av informat- | Pagar
ion till kommunens e-arkiv.
Séakerstalla att gallande rutiner fungerar, t.ex. uppfoljning Pagar
av att uppdrag som ges av ndmnder och kommunstyrelsen
aterrapporteras i enlighet med beslut.

Utveckling av interna e-tjanster Pagar — En e-tjanst har tagits fram (bestallningar till re-
ception/vaktmasteri) som nu ska testas.
Digital anslagstavla pd kommunens externa webbplats. Genomfort

Utveckla forutsattningarna for insyn och delaktighet, bland | Pagar
annat genom att forankra Linkdpingsforslaget

Utveckling av e-learning Pagér — Medarbetarintroduktionen genomforts via e-le-
arning.
Insatser for tillampning av ny dataskyddslag Genomfort

Sékerhet och réaddningstjanst

Prioriterade aktiviteter Utfall
Riskanalys infor valrorelsen i samarbete med sékerhetspoli- | Genomfort
sen.

Uppdatering och implementering av Link6pings kommuns | Pagar
sékerhetshandbok.

Okad formaga avseende incident/krisberedskap — utbild- Pagar

ning och traning i enlighet med planen i Risk- och sarbar-
hetsanalysen.

Insatser mot grov organiserad brottslighet och gangmiljéer | Lopande
i Linkoping, fokus pa otillaten paverkan.
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Samverkansmdten mellan kommunala aktérer och myndig-
heter for att motverka bland annat social oro och valdsbeja-
kande extremism.

Pagar lopande, utvardering kommer att ske efter som-
maren.

Aktualitetsprovning av Risk- och sarbarhetsanalys for kom-
mande mandatperiod.

Forberedelser pagar for uppstart i aug/sep infor kom-
mande mandatperioden.

Oversyn av kommunens forsakringssystem samt fordel- Pagar
ningsmodell for t.ex. premiekostnader — uppdraget kvarstar
och slutférs under 2018.
Mark- och dversiktsplanering
Prioriterade aktiviteter Utfall

Utvecklingsplan Ytterstaden

Tidigt samrad genomfort, tidplanen har efter det for-
skjutits for att mota statens planering for Ostlanken

Samverkansinsatser for utveckling av stadskarnan "City-
samverkan”

Pagar

Tillagg for innerstadens tre byggstenar: Arkitekturprogram,
Motesplatser, Trafikplan

Utstéllning for tillagget Linkdpings motesplatser ar
genomford, arbete med framtagande av antagande-
handling pagar. Trafikplan forskjuten for att mota sta-
tens planering av Ostlédnken. Arkitekturprogram anta-
get i december 2017.

Fordjupad 6versiktsplan Mjardevi och Vastra Valla

Utstallning pagar till och med 30 september.

Tillagg till dversiktsplan Miljo- och riskfaktorer

Slutarbete med utstéllningshandling pagar, beslut om
utstallning planeras i oktober.

Forvaltning och utveckling av LinGIS

Pagar enligt plan.

Naringsliv

Prioriterade aktiviteter

Utfall

Néamndspecifika uppdrag

Foélja upp och analysera genomforda insiktsmatningar for
Okad service och kvalitet mot foretagen

Pagar — Nojd Kund Index (NKI1) genomfors i alla om-
raden. Resultatet visar att Linkoping forbéttrar sin po-
sition.

Ovriga aktiviteter

Okad kraft i implementering av den strategisk inriktning for | Pagar
naringslivsutveckling i Linkoping

Ett mer proaktivt arbete for att locka nya investeringar och | Pagar
foretagsetableringar, bland annat genom att dra full nytta av
medlemskapet i Stockholm Business Alliance

Lopande utbildning och information mot sméa och medel- Pagar
stora foretag kring offentlig upphandling

Inrattande av en kommungemensam foretagsservice. Fore- | Genomfort
tagsservice ar forvaltningsoverskridande funktion som er-

bjuder foretagen en vég in oavsett arende.

Utbildningsinsatsen Férenkla helt enkelt inom kommunen Genomfort

fullfoljs. Ett upplagg for 16pande utbildning péa temat arbe-
tas fram.

Uppdrag fran KS

Klusterstrategi (uppdrag fran KS till tidigare NuLink)

Upphévt, nytt uppdrag givet kring utvecklingsmiljoer

Utvecklingsmiljder (nytt uppdrag)

Pagar — forslag utarbetas till hosten 2018




Ekonomi

Prioriterade aktiviteter

Utfall

Strategiska utvecklingsuppdrag

Lokaler - Utveckla lokalférsérjningsplaner och rapporte-
ring avseende lokaler och lokalutnyttjande

Pagar — KF har beslutat om nytt uppdrag for Lejonfas-
tigheter som nu ska implementeras

Namndspecifika uppdrag

Mata och folja upp antalet anbudsgivare per upphandling Pagar
samt andelen SME

Félja upp och aterrapportera utfall av sociala och miljo- Pagar

massiga krav vid upphandlingar

Ovriga aktiviteter

Utveckling av budgetprocessen

Pagar, Budget 2019 med plan for 2020-2022 genom-
fors enligt ny modell

Utveckling av Ling (Qlik), med bl.a. uppféljning av indi- Pagar
katorer, underlag delérsrapporter och bokslut, stod vid ge-
nomférande av styra leda 2

Utvardering av finanspolicy och finansregler Pagar

Gemensamt system for uppfdljning av finansverksamhet
infors

Genomfort. Kommunen och kommunens bolag anvén-
der idag samma system.

Utveckling av uppfoljningsrapporter inom upphandling/in- | Pagar
kép
Utveckling av e-handel Pagar
Utveckling av ekonomiprocesser, t ex internfakturor i syfte | Pagar
att forenkla och effektivisera

Marknadsféring och kommunikation
Prioriterade aktiviteter Utfall

Intern och extern forankring av platsvarumarke fér Linko-
ping

Utveckling av medborgarkommunikation (sociala medier,
webb etc.) inom projekt Kontaktcenter

Pagar

Fortsatta kommunikationsinsatser kring Vallastaden efter
bo- och samhéllsexpot

Marknadsforingskampanj Vi &r Linkdping” fortsatter

Ansokan om Avrets stadskéarna 2018

Genomfort

Genomfort. Linkdping utségs till Arets stadskdrna
2018.

Arbete for arbetsgivarvarumérke genom fortsatta sats-
ningar pa kommunikation

Pagar

Utveckling av intrandt/Digital arbetsplats

Forstudie framtagen

Forstarkning av Kommunledningsférvaltningens intern- Genomfort

kommunikation

Oversyn av nyhetsprocessen internt och externt Pagar
Hallbarhet

Prioriterade aktiviteter Utfall

Néamndspecifika uppdrag

Redovisa arbetet med CO2 neutralitet — Utveckling av
handlingsprogram for klimatneutralitet inklusive indikato-
rer for maluppfyllelse

Pagar — En handlingsplan for kommunkoncern bereds
till kommunstyrelsens i oktober 2018.

Indikatorer for hallbarhet — redovisas i budgethandlingen
genom ett nytt indikatorset

Genomfort

Ovriga aktiviteter
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Oversyn av kommunens samlade hallbarhetsarbete - for att
integrera arbetet i den 6vergripande styrning- och led-
ningen av kommunkoncernens verksamheter

Pagar

Framtagande och implementering av styrdokument

Genomforande av handlingsplan for folkhalsoarbete

Genomforande av Linkdpingsinitiativet, som en del av ar-
betet med CO2 neutralitet

Pagar — Kemikalieprogram, Hallbarhetspolicy, Hand-
lingsplan for kommunkoncernen for koldioxidneutrali-
tet &r framtagna och beslut har fattats kring jamstalld-
het. Implementeringsarbete pagar.

Pagar — I april tecknades en 6verenskommelse och fo-
retagen arbetar enligt plan.

Flyktingsamordning

Prioriterade aktiviteter

Utfall

For att sakerstalla tillgang till bostader for nya kommunan-
visade samt hushall som lamnar etableringsfasen kommer
ett antal aktiviteter genomforas:
o forlanga befintliga samarbetsavtal med fastighets-
agare
o fora dialog med Milj6- och samhéllsbyggnadsfor-
valtningen kring bosociala utvarderingskriterier
o fora dialog med Milj6- och samhéllsbyggnadsfor-
valtningen kring krav pa kommunala boenden i
samband med markanvisningstavlingar
o fora dialog med Miljo- och samhéllsbyggnadsfor-
valtningen kring markupplatelse for sarskilt bo-
stadsutvecklingsprojekt

Pagar

Séakerstélla mottagningskapacitet for att ta emot kommun-
anvisade nyanlanda inkluderat kvotflyktingar

Oversyn av gemensamma aktiviteter med regionen i syfte
att kvalitetssdkra ett gott mottagande av kvotflyktingar
som &r i behov av akut vard vid ankomst till kommunen

Arbetsmarknad

Pagar

Prioriterade aktiviteter

Strategiska utvecklingsuppdrag

Insatser for att forkorta etableringstiden for nyanldnda —
genomférande av flera insatser (exempelvis Drivbénken,
lokal 6verenskommelse med Arbetsférmedlingen, Jobb-
slussen).

Néamndspecifika uppdrag

Ekonomiskt bistand — utveckla behovsbedémning och in-
satsplanering

Pagar

Ovriga aktiviteter

Inférande av arbetsmarknadsutskott under kommunstyrel-
sen

Genomfort

Utvecklad strategisk samverkan med Arbetsférmedlingen

Pagar

Utvecklade bestallningar till andra ndmnder/forvaltningar
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Personal
Prioriterade aktiviteter Utfall
Strategiska utvecklingsuppdrag - Personal
Utveckla en modell for analys av arbetets organisering for | Genomfort

att genomfdra professionsanalyser i syfte att inféra nya
kompetenser, nya arbetssatt och/eller digitalisera arbetsflo-
den.

Arbeta med Iénebildning och I6nestruktur i stérre utstrack-
ning for att bidra till att 16sa den framtida bemanningen.

Pagar — kontinuerligt arbete

Utveckla forutsattningarna for ett hallbart arbetsliv med
riktade satsningar och analyser pa verksamheter som ligger
over sjuktalmalet

Pagér — genomfors hosten 2018

Utveckla nya bemannings- och arbetstidsmodeller for moj-
lighet till mer reflektion, kollegialt larande, forstarkt ledar-
skap samt forbattrad arbetsmiljo

Pagér — genomfors hosten 2018

Utveckla kommunens arbetsgivarepolitik for ett mycket
tydligare helhetsgrepp kring kompetensforsorjning for bri-
styrkesgrupper och i syfte att skapa forutsattningar for sa-
val omskolning, livslangt larande som validering

Pagar — sarskilt arbete genomférs mot vard- och om-
sorgspersonal, stodassistenter och stédpedagoger, 18-
rarlyft samt vidareutbildning av barnskotare.

Genomftra en dversyn av ledarskapets forutsattning och
chefsuppdraget med koppling till den direkta arbetsmiljén
pa arbetsplatsen

Pagar - Fas 1 genomfors hosten 2018

Ovriga aktiviteter

Genomfdra handlingsplan for Ratt till 6nskad hogre syssel-
séattningsgrad.

Pagér — genomfors hosten 2018

Ta fram riktlinjer for ett forlangt arbetsliv

Pagar — genomfors hosten 2018

Digitalisering

Prioriterade aktiviteter

Utfall

Strategiska utvecklingsuppdrag

Digital Agenda — Kommunledningsférvaltningen ékar det
strategiskt arbetet for digital transformering av kommunens
verksamheter

Pagar

Néamndspecifika uppdrag

Sékerstalla att Linkopings kommun foljer dataskyddsfor-
ordningen (GDPR) — lamnat till LKDATA

Genomfort

Sakerstalla matning av tillgang till bredband — folja och re-
dovisa PTS matning

Genomfort - redovisas i arsredovisning, nu redovisas
2017

Ovriga aktiviteter

Implementering av pm3 forvaltningsmodell for 1T-objekt

Genomfort

Inforande av en digitaliseringsfunktion pdA Kommunled-
ningsforvaltningen

Genomfort

Aktiviteter for att sakerstalla tillgangen till bredband med
minst 100 Mbit/s

Genomfort - Utsikt erbjuder fiber pa landsbygd
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Uppfdljning av intern kontroll

Kommunstyrelsen har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom sitt verksamhetsomrade. Kommunstyrelsen
ska upprétthalla en tillfredsstallande intern kontroll d.v.s. de ska med rimlig grad av sakerhet sékerstélla att féljande mal
uppnas:

e Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet
o Tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
e Efterlevnad av tilldampliga lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.

Kommunstyrelsen arbetar enligt Reglemente for intern kontroll, beslutat av KF 2002-10-29 § 179. Arbetet foljer arscy-
keln for planering och uppféljning, varje ar tas en internkontrollplan fram for nastkommande ar, samtidigt implemente-
ras den plan som antogs féregaende ar, och foregaende &rs genomférande foljs upp.

Under 2018 har arbetet fortlopt enligt plan, nya kontrollmoment for 2019 haller pa att utarbetats och kontrollmomenten
for 2018 ska sammanstéllas till en rapport som redovisas till kommunstyrelsen senast i november enligt reglementet.
Inga avvikelser finns i dagslaget att rapportera.



Ekonomi

Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2018

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning | Redovisning Férandring | Awvik. mot

Verksamhet 31/8 2018 31/8 2017 periodiserad
budget*
31/8 2018

Kommundvergripande 28 491 30037 -1546

Administration 8011 7990 21

Séakerhet inkl. rdddningstjanst 82 985 76 223 6 762

Mark- och 6versiktsplanering 5610 5083 527

Néringsliv 23 640 20713 2927

Ekonomi 18 215 17 336 879 -16 000

Marknadsféring och kommunikation 28 269 28 459 -190

Hallbarhet 6 348 4010 2 338

Flyktingsamordning 6 437 7081 -644

Arbetsmarknad och etablering 0 0 0

Personal 21117 38915 -17 798

Digitalisering/I T-verksamhet 1 065 1699 -634

N&mndens verksamhet -1205 -2 926 1721

Summa 228 983 234619 -5 636 -16 000

* Periodiserad budget innebér att arets budget ar fordelad per manad efter beraknad férbrukning.

Prognos resultat 2018

Driftsammandrag, netto tkr Prognos Budget Awvikelse Bokslut

Verksamhet helar 2018 2017

Kommundvergripande 54 706 52 164 -2 542 60 535

Administration 13343 13743 400 13031

Séakerhet inkl. rdddningstjanst 112 264 112 306 42 111 530

Mark- och 6versiktsplanering 11590 11 336 -254 10 566

Néringsliv 22 850 24 255 1405 42 548

Ekonomi 32 244 41 588 9344 24 872

Marknadsféring och kommunikation 52 223 54 222 1999 49813

Hallbarhet 14728 15101 373 19 555

Flyktingsamordning 16 850 16 850 0 11 755

Arbetsmarknad och etablering 27 000 27 000 0 0

Personal 39928 40 377 449 50 234

Digitalisering/I T-verksamhet 2941 4741 1800 2 360

N&mndens verksamhet -615 0 615 -2 441

Summa 400 053 413 683 13630 394 358

varav kostnader 445 053 442 728 -2 325 529 212

varav intékter 45 000 29 293 -15 707 134 854

Analys och kommentar

Totalt visar helarsprognosen per sista augusti for kommunstyrelsens verksamhet pa ett éverskott med 13,6 mnkr mot

budget. Nedan redovisas de storsta avvikelserna mot budget.
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Kommunévergripande

Underskottet inom verksamhetsomradet beror dels pa det ospecificerade besparing som &r inlagd i budget. Infér budget
2018 uppgick det till 3 450 tkr, det &r inte effektuerat. Samtidigt finns kostnader som inte &r budgeterade, det avser om-
stallningsstdd som &r beslutat i kommunstyrelsen (KS 180410 § 153). Prognosticerad kostnad avseende omstéllnings-
stodet ar pa 1 200 tkr i underskott. Berdknat underskott inom verksamhetsomradet uppvags av diverse 6verskott, bland
annat utvecklingsmedel.

Ekonomi

Den enskilt storsta orsaken till overskottet &r ett tidigare periodiserade statshidrag som till stor del aterforts till driften,
vid delarsbokslut per sista augusti har 8 mnkr aterforts av dessa medel. Vid bokslut kommer ytterligare avstamning att
goras. Statshidragen avser olika ersattningar fran Migrationsverket dar socialférvaltningen hamtar/begar medel av kom-
munstyrelsen for att tacka sitt underskott avseende forsorjningsstod. Utéver detta redovisar verksamhetsomradet ett
overskott p& 1,3 mkr. Overskottet kan bland annat forklaras av lagre kostnader fér upphandlingar, hégre intikter och
kostnader for inkassoverksamheten, l&gre rante- och avskrivningskostnader samt lagre utvecklingskostnader. Inkasso-
verksamheten har under aret haft en storre omfattning an planerat vilket innebar bade dkade kostnader men framforallt
okade intékter. Inom ekonomi var det planerat ett antal stérre utvecklingsprojekt men pa grund av vakanta tjanster, le-
digheter med mera kommer vissa planerade delar inte att genomforas.

Naringsliv

Naringsliv och tillvéxt ar en ny organisation och 2018 &r det forsta hela verksamhetséret, med full bemanning forst vid
utgangen av augusti. Nya rutiner och arbetssatt infors, aktiviteter som gjorts utifran tidigare organisering utvérderas och
fokusomraden ar under utformning. Sammantaget innebér det att vissa aktiviteter som budgeterats for inte kommer att
genomforas. En storre budgetpost om 0,8 mnkr fanns ocksa reserverad for genomforande av ett eventuellt Aerospace
Forum, en aktivitet som helt utgar 2018. Sammantaget innebér det att ett utrymme om ca 1,5 mnkr inom given bud-
getram inte kommer att utnyttjas.

Kommunikation

Under verksamhetsomrade Kommunikation prognostiseras ett 6verskott pa ca 2 mnkr, det ar framst marknadsforing
nationellt och intrandt som visar dverskott. FOr dvrigt ar det inga vasentliga avvikelser i form av handelser eller férand-
ringar jAmfort med budget.

Personal

Under verksamhetsomradet redovisas kostnader for den fackliga verksamheten, aktiviteter som arbetsgivaren enligt lag
ar skyldig att sta for har under flertalet &r dragits med underskott. Da kostnaderna paverkas av antal medlemmar hos
facken och volymokningar pa medarbetarsidan kommer sannolikt underskotten att 6ka. Fler fack har numera &dven lyck-
ats rekrytera ordférande och HSO vilket tidigare statt vakant hos vissa. Overskottet jamfort med budget galler ett even-
tuellt dverskott pa 1-3 miljoner pa grund av en osékerhet i utfall nar det galler inforandet av ratten till énskad hogre
sysselsattningsgrad och hur mycket de piloterna kommer att kosta under hésten.
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Investeringar Redovisning [ Redovisning Prognos Prognos Prognos | Investerings-
ram
Belopp tkr 313/8 2018 313/8 2019 2018 2018 2018 2018
Andamal Utgifter Inkomster Utgifter Inkomster Netto
Mark o byggnader* 7 637 0 8284 0 8284 8300
Fastighetskdp, Vreta Kloster Berg
7:1 0 0 34 500 0 34500 34 500
IT-utveckling 5548 0 5548 0 5548 5000
Inkp aktier etc. 122 0 122 0 122 122
Ovrigt 647 0 647 0 647 278
Summa 13 955 0 49 101 0 49 101 48 200

* - budget enligt beslut (KS 2018-03-06 § 68 och KS 2018-391, beslut ej klart och KS 2018-03-20 § 99)

Analys och kommentar

| ordinarie investeringsram for kommunstyrelsen for 2018 finns 5 mnkr avsatt for inkép av verksamhetssystem (uppgra-
dering LinQ). Det har blivit ndgot dyrare an budget, utfall blev 5,5 mnkr. | ramen finns dven ett allmant utrymme pa

400 tkr, de medlen prognostiseras till att de kommer anvandas. Till det har det tillkommit mark och fastighetsinkdp vil-
ket kommunstyrelsen tilldelas extramedel for.
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Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjanstemans beddmning och analys

Kommunledningsforvaltningen

| april startade kommundirektoren en 6versyn av forvaltningsorganisationen under kommunstyrelsen med fokus pa att
etablera en andamalsenlig och effektiv forvaltningsorganisation som &r anpassad efter den nya politiska organisationen
som kommer att gélla fran och med 2019. Det konstaterades att de verksamheter som ska organiseras under kommun-
styrelsen har olika verksamhetslogiker. Oversynen har darfor tagit sin utgangspunkt i att kategorisera och organisera
enheterna efter en verksamhetslogisk indelning, vilket kommer att innebéra en férdndrad organisation fér Kommunled-
ningsforvaltningen fran arsskiftet. Arbete pagar med att genomfora en fordjupad analys utifran Kommunstyrelsens
verksamhetsplan samt kompetensfarsérjningsplaner med fokus pa vilka aktiviteter som behdvs for att pa basta satt in-
troducera, rekrytera, utveckla samt behalla medarbetare. Det handlar om att rekrytera och utveckla medarbetarna sa att
vi kan klara framtidens utmaningar med nya vagar for kompetensforsorjning. Dessa nya vagar handlar bland annat om
samverkan, att ta tillvara digitaliseringens majligheter och att organisera arbetet pa nya sétt.

Pa forvaltningen marker vi av en okad konkurrens samt rorlighet pa arbetsmarknaden samtidigt som vi har flera medar-
betare som gar i pension, vilket medfor att vi maste kraftsamla kring kompetensforsorjningsfragor. Vi har under peri-
oden haft en relativt hdg personalomséttning. | och med att dataskyddsférordningen (GDPR) inférdes fanns behov av
forstarkning inom det juridiska omradet varfor flera dataskyddsombud har anstéllts. En funktion med stod till valadmi-
nistration och namndsekretariat har anstallts samt att vi har kompetensvéaxlat och rekryterat fler verksamhetsutvecklare.
Forberedelser for inforandet av Kontaktcenter pagar med rekrytering av medarbetare i olika roller. Att vi har ett struktu-
rerat arbetssatt for kompetenséverforing, mentorskap, ambassaddrskap och introduktion ar av stor vikt. Att digitalisera
var introduktion av nya medarbetare &r ett arbete som pagér samt att chefer far ett professionellt stod i samtliga rekryte-
ringsprocesser.

Vi har arbetat med att forbattra det systematiska arbetsmiljoarbetet for att ha halsofrdmjande och inkluderande arbets-
platser s att vi &r en attraktiv arbetsplats for bade chefer och medarbetare. Det handlar framférallt om metodstdd och
att skapa strukturer for chefer s att de kan ta det operativa ansvaret for arbetsmiljoarbetet i sin helhet d.v.s. halsofram-
jande, férbyggande och inom rehabilitering.

Inforande av ett processorienterat arbetssétt pagar som syftar till att sakerstalla en kostnadseffektiv och andamalsenlig

verksamhet. Vi arbetar dven for att vi ska utnyttja modern teknik och verkar for att ha ett hallbart medarbetarskap samt
ledarskap. Att leda fér innovation ar ett annat viktigt utvecklingsomrade dar chefen visar vagen till hur idéer och inno-
vationer testas och implementeras. Malet att Linképings kommun ska ha goda arbetsplatser dar varje medarbetare kan-
ner arbetsgladje och stolthet, har inflytande och delaktighet &r en viktig del i det kommande personal- och kompetens-

forsorjningsarbetet.

Utbildningsforvaltning

Forvaltningsledningens arbete under aret har praglats av namndernas budgetarbete avseende 2019 med plan 2020-2022
samt uppdraget att varje férvaltning ska ta fram en verksamhetsplan. Forvaltningsledningen arbetar &ven med att ta fram
en reviderad organisation for kontoret for att battre kunna méta framtiden. Arbetet med en ny dataskyddsférordning,
upphandling av skolplattform samt en ny férvaltningsmodell for kommunens IT system &r ytterligare stora arbetsupp-
gifter som genomforts under 2018 och som &ven kommer att fortsatta framéver. Den fortsatta utvecklingen med fler
riktade statsbidrag inom utbildningsomradet generar ett mer omfattande administrativt arbete pa utbildningskontoret.

Flera utredningar har &ven genomforts bl.a. en organisation av elevhélsan, konsultativt stéd och IT avdelningen. Inom
ramen for det kommungvergripande beslutade uppdraget rétt till 6kad hogre sysselséttningsgrad” bedrivs pilotprojekt
och utredningar inom forskola, sérskola och LSS foér barn och unga.

Under april beslutade Barn- och ungdomsnamnden (BOU 8 31) och Kultur- och fritidsndmnden (KOF § 67) att till-
styrka att den politiska styrningen av Fritidsverksamhet 13-16 ar, fran och med arsskiftet 2019, flyttas verksamheten
over fran Barn- och ungdomsnamnden till Kultur- och fritidsnamnden. Forvaltningarna har tillsammans pabdrjat ut-
vecklingsarbetet infor en flytt av berdrd verksamhet. Forvaltningen arbetar &ven med forberedelse av inrattandet av den
nya Arbetsmarknadsnamnden som sker from arsskiftet.

Ett nytt arbetstidsavtal har forhandlats fram inom vuxenutbildningen. Detta for att verksamheten kan bedrivas enligt de
statliga bestammelserna. Det forsok med nya arbetstidsavtal som genomforts pa ett antal skolenheter har utvarderats
med gott resultat och forlangts.



Socialférvaltning

Under aret har utmaningen fortsatt med rekryteringssvarigheter och vakanser har uppstatt nar medarbetare gatt pa for-
aldraledighet eller av annan anledning lamnat socialforvaltningen, vilket fatt till foljd att vantetiden for handlaggning
har 6kat. Arendeinflédet har varit fortsatt hogt och utredningar har inte avslutats inom lagstadgad tid. Sérskilt svart har
laget varit inom omrade aldre och funktionsnedsatta betraffande begaran om insatser avseende LSS. Det ar drygt 200
arenden som stér i ko for handlaggning enligt LSS, fler personer begar hjalp och langre livslangd paverkar ocksa ko-
erna. LSS-handléggarna vid socialforvaltningen har i dagslaget cirka 100 aktuella drenden per handldggare att hantera,
medan motsvarande siffra for riket ligger pa cirka 40-60 arenden per handlaggare. For att hantera det stora antalet be-
fintliga drenden har 6veranstéllningar gjorts och personal fran bemanningsforetag anlitats. Inom aldreomradet har inflo-
det varit stort under andra kvartalet och dven hér har handlaggningstiderna 6kat. Regionens vardplatsbrist har bidragit
till 6kad efterfragan p& kommunala insatser. Aven inom individ och familjeomsorgens barngrupper finns konsulter inne
frén bemanningsforetag da arendenivan ar fortsatt hog avseende anmalningar om barn som far illa. Resultatet frén den
senaste medarbetarundersokningen visar att personalomsattningen minskat nagot jamfort med foregaende ar och stress-
index &r lagre, vilket &r positivt. Kompetensutvecklingsinsatser sker fortsatt enligt den framtagna Kompetenstrappan.

Milj6- och samhallsbyggnadsférvaltning

Link6ping vaxer och Milj6- och samhallsbyggnadsférvaltningen har en central roll for stadens tillvaxt. For att kunna
méta denna utmaning har férvaltningen fortsatt med utvecklingsarbetet kopplat till arbetssatt, kvalité och service dar
forvaltningen bland annat arbetar enligt ett processorienterat arbetssatt.

En viktig framgangsfaktor &r att forvaltningen har den kompetens som uppdragen och projekten kraver. Férvaltningen
har ett kontinuerligt rekryteringsbehov och det &r manga tjanster som &r svarrekryterade da konkurrensen &r hard fran
bade privata marknaden och andra arbetsgivare inom offentlig sektor. De manga arbetena som nu utfors inom verksam-
heten gor ocksa att vara medarbetare blir &nnu mer attraktiva for andra arbetsgivare och vi behéver agera proaktivt med
tanke pa kommande pensionsavgangar och annan extern rorlighet. | och med att kommunen véaxer, vaxer ocksa forvalt-
ningen varvid det har arbetats med att hitta en arbetsyta som rymmer all personalstyrka. Olika alternativ har diskuterats
och forvaltningen ar néra en 1osning i fragan.

En av utmaningarna som forvaltningen har arbetat med under aret ar att sikerstalla hantering av personuppgifter enligt
nya dataskyddsordningen dar vi har kartlagt vilka &tgarder som behéver vidtas och informerat tjansteman och namnd
om dessa.

For att kunna vara en attraktiv arbetsgivare, men dven méta framtida behov behdver lokalsituationen forandras. Det ar
en utmaning i en dynamisk forvaltning samt aven ett krav for att underlétta det processorienterade arbetssétt som for-
valtningen arbetar efter. Pa grund av platsbrist har vi sett dver alternativ till 6kad arbetsyta i andra lokaler samtidigt som
vi fortfarande arbetar med att hitta en s optimal 16sning som majligt i befintliga lokaler.

For dvrigt har det arbetats intensivt pa forvaltningen med kommunévergripande projekt som foretagsservice, PM3 och
kontaktcenter.

Kultur- och fritidsférvaltning

Under forsta halvaret 2018 har forvaltningsledningens bland annat fokuserat pa arbetet med budget 2019 med plan
2020-2022, samt uppdraget med framtagande av forvaltningens verksamhetsplan i enlighet med kommunens nya styrsy-
stem. Vidare har Kultur- och fritidsférvaltningen och Utbildningsforvaltningen tagit fram en gemensam forvaltnings-
plan for PM3 samt paborijat arbetet med den nya Dataskyddsfoérordningen (GDPR). Utvecklingsarbetet med riktade
statshidrag har i forsta hand omfattat inkludering och inkludering.

Under april beslutade Kultur- och fritidsnd&mnden (KOF § 67) och Barn- och ungdomsndmnden (BOU § 31) att till-
styrka att den politiska styrningen av Fritidsverksamhet 13-16 &r, frdn och med &rsskiftet 2019, flyttas dver frn Barn-
och ungdomsnamnden till Kultur- och fritidsnamnden. Férvaltningarna har tillsammans paborjat utvecklingsarbetet in-
for en flytt av berérd verksamhet. Kultur- och fritidsdirektéren fick under véaren 2017 i uppdrag av Kommunstyrelsen
att utreda forutsattningarna for en samordnad idrottsanlaggning i Stangebro/Kallerstad. Utredningen presenterades for
Kommunstyrelsen i april 2018 (KS § 145).

Arbetet med att stérka den inre organisationen, som &r en viktig forutsattning for att kunna méta upp Kultur- och fritids-
namndens utmaningar under 2018, har ocksa fortgatt under varen. Andra utmaningar under 2018 &r fortsatt och/ eller
utdkat samarbete och samordning med andra forvaltningar och kommunala bolag.



Omsorg- och aldreférvaltning

Fran och med den 1 april har en ny organisation startats pa forvaltningen. Syftet med den nya organisationen ar att svara
battre pa uppdraget. Uppdraget har formulerats med sju olika malomraden och med ett mer processinriktat arbetssatt.
Ett antal olika arbetsgrupper &r tillsatta utifran den riskbedémningen som gjordes. Arbetsgruppernas arbete syftar till att
skapa delaktighet och ansvar i férandringsprocessen. Under aret har ett utvecklingsarbete pagatt med involvering av
samtliga medarbetare i flera av momenten i processarbetet. Tillsattning av nya chefer och pensionsavgangar har lett till
flera nyrekryteringar pa forvaltningen. Parallellt har ett utredningsuppdrag pagatt med en dversyn Gver organiseringen
av hela den sociala sektorn. Resultat av det arbetet &r ett beslut om en gemensam forvaltning for socialforvaltningen och
omsorg- och aldreférvaltningen.

Forvaltningen har fortsatt att arbeta med upphandlingscentrum for att utveckla samarbetet och for att sakerstalla upp-
handlingsprocessen 6vergripande pa forvaltningen. Vi kommer dven att paborja ett processarbete tillsammans med LK-
lokalplanering for att hitta effektivare och sakrare arbetssatt.

Omsorgsnamnden, dldrendmnden och socialndmnden har tagit ett gemensamt beslut om kvalitetsuppféljning av respek-
tive ndmnds ansvarsomrade. Detta innebér att nytt arbetssétt och samverkan mellan férvaltningarna ar pabérjat. Aven
internt pa forvaltningen jobbar vi med vidgat uppdrag dar analyser blir mer centralt och helheterna redovisas till respek-
tive ndmnd. Beslutet &r ett fortydligande av ansvar mellan ndmnder och tj&nstepersonernas ansvar i uppfoljningen.

En av utmaningarna som forvaltningen har arbetat med under aret ar att sakerstalla hantering av personuppgifter enligt
nya dataskyddsordningen dér vi har kartlagt vilka atgéarder som behéver vidtas och informerat tjansteman och namnd
om dessa.

For att kunna vara en attraktiv arbetsgivare, men dven mota framtida behov behover lokalsituationen foréndras. Det &r
en utmaning i en dynamisk forvaltning samt dven ett krav for att underlatta det processorienterade arbetssatt som for-
valtningen arbetar efter. P4 grund av platsbrist har vi sett 6ver alternativ till 6kad arbetsyta i andra lokaler samtidigt som
vi fortfarande arbetar med att hitta en s optimal 16sning som méjligt i befintliga lokaler.

For dvrigt har det arbetats intensivt pa forvaltningen med kommunévergripande projekt som foretagsservice, PM3 och
kontaktcenter.

Uppféljning av ndmndens basuppdrag, utmaningar och indikatorer

Vi har arbetat med att forbattra det systematiska arbetsmiljoarbetet for att ha hdlsoframjande och inkluderande arbets-
platser s att vi &r en attraktiv arbetsplats for bade chefer och medarbetare. Det handlar framférallt om metodstodd och
att skapa strukturer for chefer s att de kan ta det operativa ansvaret for arbetsmiljoarbetet i sin helhet d.v.s. halsofram-
jande, forbyggande och inom rehabilitering.

Inférande av ett processorienterat arbetssatt pagar som syftar till att sékerstalla en kostnadseffektiv och andamalsenlig

verksamhet. Vi arbetar dven for att vi ska utnyttja modern teknik och verkar for att ha ett hallbart medarbetarskap samt
ledarskap. Att leda fér innovation ar ett annat viktigt utvecklingsomrade déar chefen visar vagen till hur idéer och inno-
vationer testas och implementeras. Malet att Linkopings kommun ska ha goda arbetsplatser dar varje medarbetare kan-
ner arbetsgladje och stolthet, har inflytande och delaktighet &r en viktig del i det kommande personal- och kompetens-

forsorjningsarbetet.



Indikatorer
2018
Utfall
per 31 Mal-
Indikator 2016 2017 aug. vérde [ Prognos
Personal
A . ska
Personalomsattning (exkl. Leanlink) 7,2 55 5,2 minska
. o . ska
Total sjukfranvaro (exkl. Leanlink) 5,6 5,2 6,0 minska
Kvinnor 5,7 6,7
Maén 3,2 35
. . . ska
Korttidsfranvaro (exkl. Leanlink) 2,2 2,5 2,5 minska
Antal vakanta tjanster (kommundvergripande niva
) ( arip ) 162 | 160 151 ska
medel per vecka minska
Sjuklénekostnad som andel av total 16nekostnad (exkl. Leanlink) 1,2 11 1,4 m?rlfska
Lokaler
Yta per plats, administrativa lokaler, kvm
Kommunledningsforvaltning 32
Utbildnings- samt Kultur- och fritidsférvaltningen 25
Socialférvaltningen 24
Milj6- och samhallsbyggnadsforvaltningen 29
Omsorg- och aldreférvaltningen 24
Kommentar

Resultat och effekter

Antalet medarbetare med méanadslon okar kontinuerligt och andelen medarbetare med heltidsanstallning har 6kat de
senaste aren. Arets personalférandringar forklaras framst med volymokningar inom férskola och grundskola men &ven
satsningar som mindre grupper i forskolan och lagstadiesatsningen paverkar.

Utvecklingen visar en fortsatt hog personalomséttning och svarigheter att rekrytera personal till de mest personalinten-
siva verksamheterna inom vard, skola och omsorg &r tydliga. Det ar framst komponenten personalomsattningen som
driver rekryteringsbehovet. | det perspektivet kravs atgarder for att saval attrahera som att behalla medarbetare. Bristsi-
tuationen i manga verksamheter kraver ett tydligt ledningsinitiativ och det arbete som pagar pa forvaltningarna behgver
fortsétta, utvecklas vidare och intensifieras.

Senaste personalbehovsprognosen utgar fran oférandrad fordelning mellan privat och kommunal verksamhet och det
uppskattade personalbehovet baseras pa tre komponenter personalomsattning, pensionsavgangar och befolkningsut-
veckling. Prognos pekar pé ett rekryteringsbehov mellan 800 - 1 000 personer per ar under perioden. Okningen forespas
dock inte bli s stor som det faktiska behovet framst da det rader arbetskraftsbrist och nya vagar till kompetensforsorj-
ning som inte inkluderar nyrekrytering (utan istéllet nya organisationsformer och digitalisering) ar avgorande. Vara ut-
maningar staller darmed krav pé nya, innovativa arbetssatt och samverkan for att sakerstalla att ratt kompetens finns for
uppdragen sa att namnderna kan utfora sina uppdrag och na sina mal.

Det sker en oroande 6kning av antalet sjukfranvarotimmar. Sjukfranvarons utveckling varierar mellan olika &ldersgrup-
per och mellan man och kvinnor. Under 2017 ékar den korta sjukfranvaron med Gver 41 000 timmar. Det &r en 6kning
inom samtliga aldrar och bade hos mén och kvinnor. De férandringar som noteras ar att andelen sjukfranvaro minskar
bade for man och kvinnor forutom i aldersgruppen yngre an 30 ar som totalt 6kar med 0,8 procentenheter. Har kravs
tydliga insatser och nya satt att arbeta forebyggande med saval korttidsfranvaro som vardegrundsfragor och forhall-
ningssatt till arbete och arbetsplatsen hos vara yngre aldersgrupper.

Den genomsnittliga sysselsattningsgraden dkar och &r idag 95 procent — for mén 96,1 procent respektive 94,7 procent
for kvinnor. Arbetet med att infora ratt till onskad hogre sysselsittningsgrad ger effekt och utvecklingen forespas fort-
sétta.



I december 2017 &r det 14,3 procent eller 1 347 medarbetare som har en utomnordisk bakgrund. Det &r en ékning med
219 personer fran foregdende &r. Framforallt sker 6kningen genom tillsvidareanstallningar. Arbetet med att bedriva en
arbetsgivarepolitik for en 6kad mangfald och jamstalldhet ger effekt.

Forbattringsatgarder

Med den laga arbetsloshet som rader i Linkoping ar det svart att rekrytera manga av kommunens bristyrkesgrupper och
svart att mota det vixande rekryteringsbehovet. Kommunstyrelsen som centralt arbetsgivarorgan har en stor utmaning i
att bedriva en arbetsgivarepolitik som skapar forutsattningar for att klara kompetensforsorjningen. Forbattringsatgar-
derna fokuseras pa nya vagar for kompetensforsorjning. Dessa nya vagar handlar da framst om att ta tillvara digitali-
seringens majligheter, organisera arbetet pa nya satt samt att mojliggér validering och livslangt larande. Utover detta
sker ocksa forbattringsatgarder for att 6ka chefers forutsattningar for det professionella chefsuppdraget

Utifran de stora kompetensforsorjningsutmaningarna maste HR-organisationen borja arbeta verksamhetsdrivet i storre
utstréckning. For att skapa forutsattningar for ett verksamhetsdrivet HR-stdd gors organisation, roller och uppdrag for
HR arbetet om s4 att det proaktiva HR-arbetet pa forvaltningsniva starks och att forvaltningarnas HR-funktioner i storre
utstrackning maste arbeta med, och stétta i forandringsarbete, ledarskap, arbetsmiljé och kompetensforsorjning vilket ar
de fyra storsta utmaningarna cheferna upplever att de star infor den narmsta tiden

Andra forbattringsatgarder handlar om kraftiga atgarder for att minska korttidssjukskrivning av vara yngre anstallda.
Det handlar om att skapa metodstéd och strukturer for chefer att ta det operativa ansvaret for arbetsmiljoarbetet i sin
helhet d.v.s. hélsoframjande, forbyggande och rehabilitering.

Uppfdljning av den politiska viljeinriktningen

Namndens analys och bedédmning
Sammanfattande analys av verksamhetens utveckling och bedomning av maluppfyllelse.

Planerade aktiviteter for att na maluppfyllelse

o | syfte att utveckla innovativa arbetssatt och samverkan testa alternativa kompetenser
Ett projekt ” Alternativa kompetenser” har genomférts inom barn och unga med syfte att se 6ver méjligheterna
att rekrytera medarbetare som inte ar socionomer. Projektet har visat att den frdmsta alternativa kompetensen
ar beteendevetare. Kartlaggning av chefers forutsattningar har genomférts och en plan for atgarder kommer att
tas fram. En ny yrkeskategori har inforts "verksamhetsstodjare” som kommer att avlasta cheferna. Mentors-
konceptet utvecklas successivt. Utbildning i socialratt har genomforts och ytterligare utbildning planeras i host.
Auvtal &r tecknat med socionomprogrammet om att arligen ta emot aspiranter. Forvaltningen tar &ven haft VFU
och servicetjanster.

e | syfte att satsa pa forbattrat chefstod och ledarskapets forutsattningar - genomfora chefens ar och utveckling
av det professionella chefsuppdraget pa varje forvaltning.
En kartlaggning av chefernas arbetssituation &r gjord och just nu pagar planering av atgarder for att forbattra
forutsattningarna. Detta arbete kopplas till det centrala projektet om chefers arbetsmiljo.

e | syfte att satsa pa digitalisering - Infora e-utbildningar vid varje forvaltning
E-utbildningar kommer att anvandas som en metod s att medarbetare kan ta till sig kunskap nér det passar
verksamheten.

e | syfte att satsa pa digitalisering - Inférandet av GDPR kopplat till arbetsgivarrollen for varje forvaltning
Kontaktperson fran forvaltningen har ingatt i den centrala arbetsgruppen som arbetar med konsekvenser av
GDPR. Prioriterat har varit information till avtalsparter och brukare. Visst internt arbete finns kvar att utféra.

e Utveckling och decentralisering av lonebildningsprocessen pa varje forvaltning
En langsiktig strategi har tagits fram avseende lonebildning med syfte att lénelaget ska ligga i nivd med kring-
liggande kommuner.

o | syfte att utveckla ett hallbart arbetsmarknadsatagande - Genomfdra jobbslussen och vart arbetsmarknadséta-
gande av platser fordelat pa varje forvaltning
Extratjanster har fatt mojlighet till arbete

o | syfte att utveckla vart arbetsgivarvarumarke - Inférande av ny digital interaktiv medarbetarintroduktion for
varje forvaltning
En digital medarbetarintroduktion som kompletterar 6vrig introduktion har inforts.



o Arbeta vidare med att inféra ett processorienterat arbetssétt for 6kad delaktighet och sékra resultat

e Ta fram en yrkesintroducerande utbildning for anstéllda som &r nyexaminerade inom svarrekryterade kompeten-
ser samt ha ett strukturerat mentorskapsprogram for dessa

o Ett Linkdpings kommun filial i Stockholm for att rekrytera erfarna kompetenser
o Implementera ett projektstyrningsverktyg for att kunna planera, styra och félja upp projekt

o Lyfta fram kommunens arbetsgivarerbjudanden och marknadsféra Linképing som en attraktiv arbetsgivare och
arbeta med ambassaddrskap

Analys och kommentar

Ett omtag har gjorts gallande processarbetet dar vi under &ret kommer inkludera kund- och malorientering for att saker-
stélla att medarbetare kénner till vardet av att utveckla processerna. Vi foljer kontinuerligt processernas utvecklingsmoj-
ligheter. Arbetet pagar enligt plan. Personalomséttning har lett till att arbete med yrkesintroducerande utbildning har
forsenats. Planering pagar for filial i Stockholm. Arbetet med projektstyrningsverktyg pagér samt aven arbetet med att
planera och redovisa tid i samma verktyg. Gallande arbetsplatser i Stockholm &r projektet klart och férankrat inom for-
valtningen. Rekryteringsprocessen startar nu med annonsering i mitten av september. Berdknad uppstart i Stockholm i
januari 2019.

Projektstyrningsverktyget Primavera &r implementerat och arbetet fortsétter med att optimera data in i verktyget. Ett
gediget samarbete sker tillsammans med Employer Brandig gruppen pa centrala kommunikation. Forvaltningen arbetar
vidare med detta perspektiv pd kontorsmoten. Vi implementerar kommunikationshandboken for att utveckla goda kom-
munikationsmonster, bra méten mm.

Forvaltningen har ansvar for kompetensutveckling for sektorn. Det pagar ett utredningsarbete for att klargora gransdrag-
ningen mellan arbetsgivaransvaret och sektorsansvaret. Detta for att ratt part ska gora ratt insatser. Forvaltningen sam-
verkar med regionen och de andra kommunerna i Osterg6tland med vill kompetensutveckling och kompetensforsorj-
ning. Innan sommaren fick vara 13 kommuner och regionen i Ostergétland en EU-ansékan beviljad som riktar sig att
hitta nya metoder for kompetensutveckling och kompetensforsorjning for vara medarbetare och chefer i verksamhet-
erna. Linkdping kommer att vara projektansvariga for detta stora projekt. Forvaltningen har dven bestéllt en rapport via
PWC gallande behovet av kompetensutveckling och kompetensforsorjning inom sektorn.

Forvaltningen jobbar aktivt med att erbjuda medarbetare och utférare utbildning via e-Learning. Flera av véra utbild-
ningsinsatser sker i dag via e-Learning.

Strategiska utvecklingsuppdrag

e Att utveckla arbetets organisering och processer bade ur ett halsoperspektiv och ett kompetensforsorjningsperspektiv
for att bidra till att 16sa den framtida bemanningen.

Gors genom systematiskt arbetsmiljoarbete dér hélsoinspiratérerna medverkar. Processhandbok finns tillganglig for alla
anstéllda. Lean ar infort for att arbeta med standiga forbattringar. E-learningsmoduler tas fram i kompetensutvecklings-
arbetet.

e Att arbeta med lénebildning och I6nestruktur i stdrre utstrackning for att bidra till att 16sa den framtida beman-
ningen.

En flerarig lonestrategi ar framtagen och har under aret gjort att Linképing narmat sig kringliggande kommuners I6ne-
lage.

e Samtliga namnder far i uppdrag att redovisa hur namnden kommer att arbeta med digitalisering. Utgangspunkt och
malséattning for arbetet med den digitala transformeringen &r bland annat En digital agenda for Linkoping” och den
nationella ambitionen ”Digitalt forst”.

E-hélsoplaner &ar framtagna och forvaltningen arbetar intensivt mot ett mer mobilt arbetssatt. En flerarig utbytesplan av
datorer och smartphones finns och har pabdrjats.

o Samtliga lokalintensiva namnder far i uppdrag att ga igenom namndens lokalforsorjningsplan for att hitta effektivi-
seringsmajligheter och synergieffekter i lokalnyttjandet i syfte att f& ned den totala kostnadsnivan for lokaler. Namn-
derna far dven i uppdrag att ta fram forslag till hur framtidens lokaler ska utformas for att stodja verksamheten pa basta
satt samtidigt som hog effektivitet i lokalnyttjandet uppnas.



Underlag for upphandling av nya lokaler ar framtaget ur verksamhetsbaserat arbetssatt fér att méta framtidens social-
tjanst, vilket 6kar flexibiliteten och effektiviteten.

e Redogor vad namnden planerar att gora for att utveckla sitt arbete for att skapa en sammanhallen kommun.
Forvaltningarna bidrar med kunskap i olika utvecklingsprocesser som sker dver forvaltningsgranserna.

o Att sakerstalla en hog tillganglighet till Linkdpings kommuns forvaltningar och verksamhet och foresla atgarder for
en hogre serviceniva. Mojligheter att erbjuda medborgarna kontakt och lgsningar enligt principen “digitalt forst” ska
ligga till grund for forslag pa insatser.

E-tjanster ar framtagna och kommer att utvecklas an mer for att brukaren ska kunna félja sitt arende (Mina arenden).
Inom forsorjningsstod ar arbetet paborjat for att inféra automatiserat beslutsunderlag. Samarbete sker med medborgar-
kontoren och underlag &r lamnat for utveckling av Kontaktcenter.

o Attt sékerstélla att nya dataskyddsforordningen féljs i hela kommunen.
Information har getts till avtalsparter och avtal har reviderats. Tydlig information infors pa blanketter och i vantrum.
Administrativ chef ingar i kommunal arbetsgrupp samordnar forvaltningens arbete.

¢ Digitalisering

Digitaliseringen ar viktig saval idag som i framtida anvandning. For att oka tillampningen av véra digitala tjanster och
var digitala handlaggning bade internt pa forvaltningen och mot vara medborgare pagar det en 6versyn av vara befint-
liga e-tjanster i syfte att forbattra och effektivisera dessa. Exempelvis har ett gemensamt projektplaneringsverktyg in-
forts. Forvaltningen kommer under hosten att ta emot tva studentmedarbetare som kommer belysa digitaliseringsmoéjlig-
heter inom forvaltningens verksamhet.

o  Att sékerstélla att nya dataskyddsférordningen foljs i hela kommunen.
Forvaltningen har under aret arbetat med att sakerstalla hantering av personuppgifter enligt nya dataskyddsordningen
dar vi har kartlagt vilka atgarder som behdver vidtas och fortsatt arbete kommer att vara tidsomfattande.

e  Personal- och kompetensférsorjning

Majlighet till god kompetensutveckling ar en viktig konkurrensfordel. Att arbeta med attraktiva arbetsgivare varumar-
ket och marknadsfora véra intressanta och spannande jobb ar av stor vikt. Satsning kravs pa att utreda vilka universitet
och hdgskolor véra potentiella medarbetare finns p och hur vi ska na dessa genom narvaro vid arbetsmarknadsdagar,
massor etc. Det 4r dven viktigt att se dver stodet till nyexaminerade som borjar i var verksamhet som ar nya i sin yrkes-
roll. Forvaltningen arbetar aktivt med att forbattra introduktion och seniort mentorskap fér nya medarbetare.

Ett intensivt arbete pagar med att hitta strategier och insatser for att mota framtidens kompetensbehov inom socialsek-
torn. Vi arbetar i samverkan med lanets 6vriga kommuner och regionen med att hitta gemensamma insatser. T.ex. har vi
fatt hem ett stort projekt i lanet gallande kompetensutveckling och kompetensforsorjning. Vi behover utreda vilka ar-
betsuppgifter som kan digitaliseras eller utforas pa annat satt for att minska behovet av personella resurser. Vi jobbar i
dag med en forvaltningsplan géllande digitaliseringen men vi behéver héja nivan pa vara malsattningar for att mota
framtidens utmaningar. En s&dan planering kommer att géras under hosten. Det pagar ett intensivt arbete med att jobba
med den omradesbaserade socialtjansten, verksamheten ska utvecklas och foljas upp for att se vilka effekter verksam-
heten far i omradet. Det finns en planering att utoka omradeskonceptet till ett omrade till under 2019. Forvaltningen
utreder och planerar att lagga fram ett férslag under hosten pa hur Linképing ska arbeta med forenklat beslutsfattande
for aldre personer med hemtjanst. Detta for att gora insatserna mer lattillgangliga for vara medborgare. Vi utvecklar
aven tekniska hjalpmedel for vara medborgare for att 6ka sjalvstandigheten och delaktigheten.

Personal- och kompetensforsorjning

Innovativa arbetssatt och samverkan

Pagar stiandigt, exempelvis genom LEAN arbetet.

Ta ett 6kat ansvar for kompetensutveckling for vara bristyrken och skapa ett livslangt larande
Se kompetenstrappan.

Satsa pa forbattrat chefstod och ledarskapets forutsattningar
Kartlaggning av chefers forutsattningar har skett och en plan for atgarder kommer att tas fram.

Okat forebyggande arbetsmiljoarbete

Ny struktur har tagits fram avseende det systematiska arbetsmiljoarbetet dar aven friskfaktorer tas upp. Inom ramen for
forvaltningens 6vergripande handlingsplan for det systematiska arbetsmiljoarbetet pagar arbete med att tydliggora prio-
riteringar i verksamheten. Arbete med att mata arbetsbelastning pagar inom IFO barn och unga och anpassning av mo-
dellen pagar for att anvindas inom andra delar av verksamheten. Arbetsgivaren har ocksa skapat forutsattningar for
medarbetare att kunna f& massage genom att upplata lokal for detta.
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Socialforvaltningens organisationsindex har forbattrats nagot jamfort med foregdende matning. Stressindex har minskat
fran 23 till 13. Forbattrade varden finns ocksa avseende ledarskap och diskriminering. Arbetet med att minska personal-
omsattningen pagar kontinuerligt och forvaltningen har deltagit i ett nationellt arbetsmiljoprojekt och kommer under
aret att fortsatta arbeta med verktyget Kraftkartan.

Satsa pa digitaliseringen och 6ka den digitala kompetensen
e Attt arbeta med l6nebildning
o Utveckla arbetstidsmodeller i storre utstrackning for att bidra till att 16sa den framtida bemanningen.

Hallbart arbetsmarknadsatagande
Attraktiva anstallningsvillkor och ett tydligt kommunicerat arbetsgivare budskap

Diskussion fors kring mer flexibla arbetstider. Mobilt arbetssétt ar infért och kommer att utvecklas an mer.
Arbetsgivarens budskap som presenteras vid massor och i sociala medier har tydliggjorts.



Ekonomi
Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2018
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Driftsammandrag, tkr Redovisning | Redovisning Forandring Avvik. mot
31/8 2018 31/8 2017 periodiserad
budget*
Verksamhet 31/8 2017
Kommunledningsférvaltning 75984 61 446 14 538
Utbildningsforvaltningen 16 434 15 959 475
Socialfoérvaltningen 128 151 124 684 3467
Miljé- och samhallsbyggnadsférvaltningen 79 958 80071 -113 4110
Kultur- och fritidsforvaltningen 6 046 5552 494
Omsorg- och aldreférvaltningen 13053 11 893 1160 606
Summa 319 625 299 605 20 020 4716
* Periodiserad budget innebdr att arets budget ar fordelad per manad efter beraknad forbrukning.
Prognos resultat 2018
Driftsammandrag, netto tkr Prognos helar Budget Awvvikelse Bokslut
Verksamhet 2018 2017
Kommunledningsférvaltning 106 973 105 773 -1 200 93 946
Utbildningsforvaltningen 29929 29929 0 25301
Socialforvaltningen 197 479 198 979 1500 197 114
Miljé- och samhallsbyggnadsférvaltningen 123613 128 303 4690 121 230
Kultur- och fritidsférvaltningen 10 493 10 493 0 8 737
Omsorg- och aldreférvaltningen 20 489 20 489 0 18773
Summa nettokostnader, tkr 488 976 493 966 4990 465 100
varav kostnader -628 778 -639 338 -10 560 655 965
varav intakter 139 802 145 372 5570 190 865

Analys och kommentar

Kommunledningsfoérvaltningen

Prognosen for kommunledningsforvaltningen per sista augusti visar pa ett mindre underskott, 1,2 mnkr. Framst pa

grund av flyttkostnader och nya hyreskostnader som inte finns budgeterade. Samtidigt finns en hel del osakerhet i pro-
gnosen pa grund av pagdende omorganisation dar bade omlokalisering kostar pengar samtidigt som grupper delas upp
dar det kan vara svart att fa ett helhetsgrepp pé kostnader.

Utbildningsforvaltning

Utbildningsforvaltningens resultat for perioden visar ett dverskott med 3 519 tkr vilket &r béattre &n periodiserad budget
for perioden. Overskottet beror pa vakanta tjanster, sjukskrivningar, 6kade intékter. Arsutfallsprognosen for &r 2018

beddéms bli ett noll resultat.
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Socialférvaltning

Resultatet for socialforvaltningen per den 31 augusti i relation till den periodiserade budgeten visar pa ett dverskott med
1,9 mnkr. Forvaltningen tillampar en periodiserad budget utifran att vi har stora arsvariationer for timloner for semester-
vikarier under sommaren samt for personalens uttagna semester. Jamfért med kommunbidraget visar verksamheten ett
nagot stérre dverskott med 4,5 mnkr. Viktigt att observera ar att 2 x 13,2 mnkr, d.v.s. 26,4 mnkr under 2018 hamtats ur
uppbokade EKB medel for socialnamnden fran 2016 enligt beslut i KS hosten 2017 for att na ratt budgetniva for for-
valtningen utifran befintliga tjanster. Dessa medel saknas i kommunbidraget. Regleringen paverkar interna intakter for
forvaltningen jamfort med tidigare ar.

Prognosen for aret for socialforvaltningen visar pa ett 6verskott med cirka 1,5 mnkr.

Milj6- och samhallsbyggnadsférvaltning

Forvaltningen har under &ret haft ett antal vakanta tjanster inom olika kontor som &r den storsta anledningen till ett pro-
gnosticerat 6verskott. Samtidigt har konsultkostnaderna lyckats hallas nere jamfart med budget, vilket spar ytterligare
pa overskottet.

Kultur- och fritidsférvaltning

Kultur-och fritidsforvaltningen redovisar ett éverskott med 949 tkr vilket beror till storsta delen pa sjukskrivningar och
foraldraledighet. Arsutfallsprognosen for ar 2018 beraknas bli noll.

Omsorg- och aldreforvaltning
Ekonomiskt utfall bedéms hamna inom budget



Investeringar
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Investeringar Redovisning | Redovisning Prognos Prognos Prognos| Investerings-
Belopp tkr 31/8 2018 31/8 2018 2018 2018 2018 ram
Andamal Utgifter | Inkomster Utgifter | Inkomster Netto 2018
Kommunledningsfor-

valtningen

Kontorsinredning 309 0 350 0 350 100
Utbildningsforvalt-

ningen

Kontorsmobler 83 0 83 0 83 200
Socialférvaltningen

Il;;)gande inventarieut- 0 0 250 0 250 250
Brandsakra aktskap 0 0 150 0 150 150
Miljé och samhalls-

byggnad

Kontorsinventarier 0 0 390 0 390 390
O_msorgs— aldreférvalt- 299 0 350 0 350 0
ningen

Summa 692 0 1573 0 1573 1090

Analys och kommentar

Kommunledningsfoérvaltningen
Ldpande inkdp av kontorsinventarier och nya mébler i samband med omlokalisering. Budgeten berdknas dverskridas

relativt kraftigt.

Utbildningsférvaltning

Utbildningsforvaltningen har fortsatt upprustningen av konferenslokaler i bdrjan av 2018. Under hésten kommer for-
valtningen att se Gver sin lokaldisponering vilket troligen kommer att fa till foljd att hela ramen kommer att behéva an-

vandas.

Socialférvaltning

Lopande inventarieutbyte pagar inom forvaltningen efter hand som mébler beddms vara uttjanta. Aven i &r kommer ett
antal brandsékra aktskap kopas inom som planerat. Mélet &r att byta ut samtliga ej brandsakra aktskap till nya med cirka
10 skap arligen. Detta utbyte har pagatt sedan 2015.

Miljé- och samhallsbyggnadsférvaltning
Bedomning &r att utgifter for kontorsinredning, kontorsmobler och I6pande inventarieutbyte kommer att ligga i niva

med budget. Aven brandsakra aktskap bedéms hamna i nivd med budget.

Omsorg- och aldreforvaltning
P& grund av okat antal medarbetare behdver fortitning ske varfor nya mobler har inforskaffats




Uppfoljning av Lokalférsorjningsplanen

Nyckeltalsredovisning — befintliga lokaler, administrativa

Yta per plats

Lokalkostnad

Typ av lokal per plats (Ars-
i) hyra i Tkr)

Administrativa lokaler
Kommunledningskontoret
Stadshuset, KS Forvaltning 41 24
Agatan 40, HR 23 39
Agatan 40, Statistikkontoret, juridik, sik. 33 61
Storgatan 58, Kommunikationsavd 36 50
S:t Larsgatan 41, Facken 26 34
S.t Larsgatan 41, Overférmyndaren 28 51
Storgatan 50, Ekonomiservice 24 42
Medborgarkontor, City 46 96
Medborgarkontor, Skaggetorp 80 75
Medborgarkontor, Berga 33 129
Stadsarkivet 176 137
(inkl. magasindepéer, forskarrum etc.)
Omsorg och aldreférvaltningen
Drottninggatan 16, Omsorgskontoret 24 52
Mos Férvaltning
Drottninggatan 45, MOS Forvaltning 36 46
Drottninggatan 47, MOS Férvaltning 35 43
Djurgardsgatan 2, MOS Férvaltning 17 16
Socialférvaltningen
Barnhemsgatan 2, Socialkontoret 23 34
Hertig Karlsgatan 4, Socialkontoret 21 31
Storgatan 39 D, Socialkontoret 24 34
Utbildning samt KoF
Apotekaregatan 13, Utb kultur och Fritid 27 44
Revision
Kommunrevisorerna
Ostgotagatan 17 61 50

Kommentarer
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For att skapa utrymme i stadshuset fér kommande organisationsférandringar har sékerhet, juridik och férhandling flyttat

ut fran stadshuset. Samtidigt har kontrakten pa Storgatan 58 (tidigare Nulinks lokaler) och Storgatan 50 (ekonomi-
service) omforhandlats till ettars kontrakt. En 6vergripande 6versyn pagar for en 6kad samlokalisering dar &dven loka-
lerna &r mer funktionsbaserade och moderna.

Socialforvaltningen har utékat sin lokaler under aret samtidigt som Miljo o samhallsbyggnad fortfarande héller pa att se
over sina lokaler. Behov finns av en utokad lokalyta men utredning pagar.



Nyckeltalsredovisning — befintliga lokaler, raddningstjanst

Arshyra
Typ av lokal Yta kvm 2016

Raddningstjanst

Stationer:

Kallerstad 4500 8177
Vikingstad 497 150
Bestorp 449 339
Ljungsbro 502 397
Ulrika 607 37
Lambohov 274 5451

Kommentarer

Raddningstjanstens nya lokal i Ljungsbro ar nu paborjad och beraknas sta fardig vid arsskiftet. For raddningstjansten
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stationen i Ljungsbro har diskussioner inletts om utbyte men inga beslut har tagits. Forsta skedet &r att bestdmma lamp-

lig lokalisering, det arbetet har pabdrjats.

Det 6vningsfalt som finns i Djurgarden planeras fortfarande att avvecklas, diskussioner pagar tillsammans med Norrko-

pings kommun om alternativ och lokalisering.
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Delarsrapport
per den 31 augusti 2018

Overformyndarnamnden
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Namndansvarig tjdnstemans beddmning och analys

Overformyndaren &r en av kommunens obligatoriska verksamheter. Namndens viktigaste uppgift ar tillsyn ver for-
myndare, gode méan och forvaltare. Detta innebdr att granska hur stallforetrddarna skéter sina uppdrag att foretrada hu-
vudman som inte sjalva kan tillvarata sina réttigheter. Overférmyndarnamndens utgangspunkt ar att verksamheten ska
kannetecknas av rattssakerhet och skapa trygghet for huvudmannen.

Det &r tingsratten som fattar beslut om de flesta godmanskap och forvaltarskap medan 6verférmyndarndmnden ansvarar
for rekrytering, utbildning och tillsyn av gode mén och forvaltare. For att rekrytera ratt kompetens till dessa frivilliga
uppdrag har bade nya och mer traditionella metoder prévats under aret i samarbete med kommunens Frivilligcentrum.
Mot bakgrund av allt mer komplicerade uppdrag och 6kat antal byten behovs insatser bade for att behalla, utveckla och
rekrytera nya stallforetradare.

| delarsrapporten redovisas resultatet for namndens mal gallande andel granskade arsrakningar som den sista augusti
uppfyllts med god marginal. Aven namndens dvriga tre méal bedéms ha forutsattningarna for maluppfyllelse vid arets
slut.

Det dagliga tillsynsarbetet innebér att stora mangder information kommer in till och skickas fran verksamheten. Om-
stallning fran papper till digital hantering hor till en av de storre utmaningarna som kraver bade stora investeringar och
forandrade arbetssatt. Efterfragan pa arendehantering och redovisning via e-tjanster 6kar bland stallforetradarna och
arbetet med att utveckla olika digitala l6sningar har pabdrjats och kommer fortsatt att behdva prioriteras.

Inom omradet ensamkommande barn har nyanlanda barn varit fortsatt lag &ven om rorligheten mellan kommuner ger ett
visst inflode. Kvarvarande gode man stalls fortsatt infor utmanande fragestéllningar kopplat till lang vantan pa beslut,
ny lagstiftning och praktiska oklarheter kring ungdomarna. F6r ndmnden har en av utmaningarna varit att berékna kost-
naderna for arvoden eftersom flera osakerhetsfaktorer finns inom omradet. F6r 2018 har namnden tillforts extra medel
via beslut i kommunstyrelsen och utéver detta redovisas intakter fran Migrationsverket, vilket sammantaget innebar ett
overskott pa 2 727 tkr for aktuell period och beraknat Gverskott om 4 000 tkr for aret.

Uppféljning av ndmndens basuppdrag, utmaningar och indikatorer

Indikatorer

Kommunfullméktige har inte beslutat om specifika indikatorer for éverformyndarndmndens verksamhet under aktuell
budgetperiod. Nedan redovisas i stallet aktuella verksamhetsmatt och jamforelsetal med andra kommuner.

Namndens viktigaste utmaningar

Overférmyndarens framsta verktyg i tillsynsarbetet ar granskning av stallforetradarnas arsrakningar och redogorelser.
Utmaningen ligger i att effektivt och skyndsamt granska varje uppdrag utan avkall pa kvalitet. Delarsrapporten visar pa
en god maluppfyllelse géllande andel granskade arenden men kontinuerlig uppféljning och verksamhetsutveckling
kravs for att utveckla metoder for ett andamalsenligt och effektivt granskningsarbete. Fordjupning av olika verktyg i
tillsynsarbetet pagar och kommer att fortsétta genom kompetensutvecklingsinsatser och erfarenhetsutbyte med andra
overférmyndare.

Overformyndarverksamheten har anor 1&ngt bak i tiden. Trots detta finns en stor okunskap om vad godmanskap och
forvaltarskap innebar och behovet av information &r tydligt, bade till medborgare i allménhet och yrkesverksamma som
i sitt arbete méter stallforetradare och personer i behov av stdd. Ny lagstiftning géallande framtidsfullmakter och anhé-
righehdrighet beror indirekt 6verformyndarverksamheten och aven om ansvaret for information ligger pa andra aktorer
kanaliseras manga fragor till 6verformyndaren. Verksamheten har under é&ret 6kat antalet informationstillfallen och ser
ytterligare behov att sprida information for att personer med behov far ratt stod och att uppdraget som stéllféretradare
bli tydligare. Det kan i sin tur ocksa bidra till att fler intresserar sig for att ta uppdrag som god man eller forvaltare.

Jamforelser och verksamhetsmatt
Verksamhetsmatt Linkoping, verksamhetséaret 2018

Arendetyp Antal aktiva drenden
31/8 31/8 Awvikelse | Budget | Prognos | Avvikelse
2018 2017 2017-2018 2018 2018
Godmanskap 11:1-11:4 FB* 895 947 -52 940 900 -40
Forvaltarskap 110 109 1 110 110 0
Ensamkommande barn (ekb)** 101 240 -139 180 75 -105
Formynderskap *** 484 467 17 500 500 0

* FB = Foréldrabalken
** Antal godmanskap samt sarskilt forordnad vardnadshavare ekb
*** Egrmynderskap = Legalt formynderskap, sérskilt forordnad formyndare och sérskilt forordnad vardnadshavare ej ekb



Under 2017 och 2018 har det skett en kontinuerlig minskning av drenden som avser godmanskap for savél vuxna som
barn. Daremot ligger antalet forvaltarskap stabilt for fjarde aret i rad. Prognosen for godmanskap enligt FB 11:1-11:4
sénks foljaktligen (40 arenden) och dven for stallforetradarskap for ensamkommande (105 arenden). Prognosen for for-
valtarskap behalls oférandrad. Nar det géller formynderskapsérenden har dessa successivt ¢kat under de senaste mana-
derna men eftersom antalet fortfarande &r l&gre &n budget gors ingen forandring av prognosen.

Den 31 augusti hade 579 forordnade stallféretradare uppdrag i Linkdpings kommun. Av dessa var 323 kvinnor

(56 %) och 256 mén (44 %). Antalet stallforetradare fortsatter att minska och kan till stor del forklaras av att antalet en-
samkommande barn minskar. Nar en stéllforetradare begér sig entledigad startar en process att hitta en ny lamplig per-
son som ar villig att 6verta uppdraget. Fram till den 31 augusti har byten skett i 55 drenden.

Den storsta minskningen av drenden marks bland stallforetradarskap for ensamkommande barn och forklaras framst av
att barnen blir myndiga och darmed inte langre har ratt till god man/sérskilt forordnad vardnadshavare, samtidigt som
inflodet av nya barn under aret varit lagre an forvantat. Det kan konstateras att Migrationsverket fortfarande har genom-
snittligt Ianga handlaggningstider for asylprovning vilket innebar att arendena ar aktiva under lang tid. Den 31 augusti
fanns 101 ensamkommande barn aktuella vid Overférmyndarenheten vilket ar att jamfora med 240 vid samma tidpunkt
foregaende ar (391 i augusti 2016). Av de nu aktuella barnen har 80 en god man och dvriga 21 en sarskilt férordnad
vardnadshavare. | halften av godmanskapen har barnen fatt uppehallstillstand och i resterande finns dnnu inga lagakraft-
vunna beslut om asyl. | 22 av godmanskapen har barnen placerats i Link6pings kommun av andra kommuners social-
tjanst.

Sammantaget innebar ovanstaende att drendemangden inte kommer att uppga till budgeterade varden och den storsta
skillnaden &terfinns i godmanskap for ensamkommande barn. Under foregéende ar tradde ny lagstiftning i kraft gal-
lande sa kallade framtidsfullmakter och anhérigbehérighet. Den senare skulle kunna vara del av forklaringen till att
godmanskap enligt FB 11:4 minskar. Dock kan framtidsfullmakterna i ett langre perspektiv leda till att ett nytt &rende-
slag uppkommer for Overformyndaren da det &r denna myndighet som ansvar for granskning av fullmakterna om anmé-
lan skulle inkomma som indikerar misskétsel. | vilken omfattning verksamheten péverkas ar i dagslaget svart att for-
utse.

Jamforelser nationellt, verksamhetséret 2017

Arendetyp Jonkoping Norrképing | Helsingborg Visterds Orebro Linkdping
Antal invanare 137 481 140 927 143 304 150 134 150 291 158 520
Godmanskap 11:1-11:4 FB 1194 1 305 969 1095 1108 927
Forvaltarskap § 11:7 183 240 170 212 178 112
Godmanskap ekb 207 137 153 223 82 163
Formyndarskap 325 515 496 550 494 499
Redovisningshandlingar 1479 3165 1636 1455 4231 1322
Anmaérkningar 6 11 4 59 73 50

Lansstyrelsen i Dalarna har uppdraget att sammanstalla nationell statistik inom 6verformyndaromréadet. | tabellen ovan

redovisas den senast presenterade statistiken for kommuner av jamférbar storlek och med snarlik organisation for dver-
férmyndarverksamhet.

Utmarkande for Linkoping &r det forhallandevis 1aga antalet godmanskap enligt FB 11:1-11:4 i relation till befolknings-
mangden. Noteras kan ocksa att stallforetradare har fatt anméarkning i 50 arenden, vilket motsvarar cirka 3,8 % av de
granskade redovisningshandlingarna. Endast Vasteras har procentuellt fler anmarkningar an Linképing. Analysen &r att
det 6kade antalet anméarkningar i LinkGping &r en foljd av ett systematiskt kvalitetsarbete utifran 6verformyndarnamn-
dens mal om effektivare granskning.



Uppfdljning av den politiska viljeinriktningen

Namndens mal

Overférmyndarnamndens arbete med att bidra till att Linképings kommun &r en plats dar alla kan leva ett halsosamt och
meningsfullt liv uttrycks i fyra mal. Av dessa ar det ett som f6ljs upp i samband med delarsrapporten i augusti.

Bedomning av maluppfyllelse
. Visar att malet forvantas uppnas

Visar en positiv utveckling och att malet delvis forvantas uppnas
. Visar pa en negativ utveckling och att malet inte forvantas uppnas

- En prognos har inte kunnat géras per sista augusti

Fullméktiges dvergri- NAmndmal BT Utfa:;ll 2018
pande mél NG av 1y dikator for maluppfyllelse | PT 2 | Utfall | e
malupp- augusti per 31 !
fyllelse 2017 g, | RS
En kommun dér alla 1: Huvudmannen ska kunna - Redovisas vid arets slut
kan leva ett halsosamt ké&nna sig trygga genom en ef-
och meningsfullt liv fektivare granskning av stallfo-
retradarens redovisning av
uppdragen.
2: Réttssdkerheten for huvud- Redovisas vid arets slut
ménnen ska oka genom att ratt -
stodinsatser ges.
3: For att huvudmaénnens réatt Senast den 31 augusti ska 89 % 87% | 75%
ska tas tillvara och for att de - 75 % av arsrakningarna vara

inte ska lida rattsforlust, ska granskade
arsrakningar som inlamnas i
réatt tid granskas skyndsamt.

4: For att tillforsékra trygghet
och sakerhet for huvudman- -

nen, ska stallféretradarnas
mojlighet att kunna utfora sitt
uppdrag pa basta satt oka.

Redovisas vid arets slut

En sammanhallen kom- | Se ovan mal 1 och 3
mun med framtidstro
och delaktighet

Namndens analys och beddmning

Verksamheten har under arets forsta atta manaderna fokus pa granskning av stallféretradarnas arsrakningar. Totalt sett
uppgar antalet arsrakningar som ska granskas till 952. Vid augusti manads utgang hade 87 % av arsrakningarna grans-
kats och namndens delmal pa 75 % darmed uppnatts. En skyndsam granskning innebar att huvudmannens ratt tas till-
vara och att man sa langt som mdjligt undviker att eventuella réttsforluster. Granskningen ska visserligen ske skynd-
samt, men utan avkall pa kvalitet. Manga arsrakningar ar ofullstandiga eller felaktiga och maste darfor kompletteras for
att granskning ska vara mojlig. Overformyndarverksamheten arbetar kontinuerligt med information till stallfretradarna
i syfte att kvalitén pa deras redovisningar ska forbattras.



Strategiska utvecklingsuppdrag
Kommunévergripande

Personal- och kompetensforsorjning

Overformyndarenhetens personal tillhér kommunledningsforvaltningen. Nér det galler gode mén och forvaltare &r detta
ett frivilligt uppdrag dar arvode utgar som enligt huvudregeln ersatts av huvudmannen sjélv. Stallféretradarna ar séledes
inte anstéllda av kommunen. Den 31 augusti hade 579 stéllféretradare ett uppdrag, vilket & en minskning med 58 per-
soner fran arsskiftet. Delvis beror minskningen pa minskat antal drenden, men namnden ser ocksa en dkad omséttning
utifran utmaningen att kunna kombinera ett i manga ganger kravande uppdrag med arbetsliv eller andra ataganden. Re-
kryteringsinsatser har under aret skett pa bred front gentemot kommuninvanarna i samarbete med Frivilligcentrum. An-
nonser, radioreklam, informationstraffar och deltagande vid olika arrangemang har gett ett inflode pa ett 65 intressean-
malningar hittills i ar. Langt ifran alla leder dock till uppdrag efter genomgangen lamplighetsbedémning och matchning.

Digitalisering

Under aret har arbete genomforts for att rusta verksamheten att mota den nya dataskyddslagstiftningen. Utéver det har
utvecklingsarbete paborjats for att se pa vilket satt stallforetradarnas efterfragan pa e-tjanster kan motas samt hur hemsi-
dan kan utvecklas pa ett satt som gor att bade gode man, forvaltare och formyndare och allmanhet enkelt kan fa svar pa
fragor.

Uppfdljning av intern kontroll

Overfosrmyndarnamndens egna kontrollmoment 2018 fokuserar pa tre omraden
1) Granskning av beslut om samtycke upp till 200 000 kr
2) Granskning av uppgifter i verksamhetssystemet Warna
3) Granskning av tillsyn av stéllféretradare for barn

Internkontroll har gjorts enligt planering fér moment 1 och 3 har genomfors under varen med genomgang av akter.
Kontrollmoment 2 planeras under september och oktober tillsammans med det kommundvergripande kontrollmomentet
gallande jamstalldhetsaspekten i namndens verksamhet.



Ekonomi
Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2018

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning | Redovisning | Férandring
Verksamhet 31/8 2018 31/8 2017
Overférmyndarnamnden 312 258 54
Gode mén och forvaltare, ej ekb* 3450 3379 71
Varav arvoden och ersattningar, netto 3104 3117 -13
Varav dvriga kostnader 346 262 84
Gode mén, ekb* -2078 -1 055 -1023
Varav arvoden och ersattningar, netto -2 099 -1072 -1027
Varav 6vriga kostnader 21 17 4
Summa 1684 2582 -898
* ensamkommande barn

Prognos resultat 2018
Driftsammandrag, netto tkr Prognos helar Budget Bokslut
Verksamhet 2018 Awvikelse 2017
Overférmyndarnamnden 450 530 80 417
Gode mén och forvaltare, ej ekb* 5066 6 023 957 4743
Varav arvoden och ersattningar, netto 4512 5200 688 4642
Varav dvriga kostnader 754 823 69 428
Varav resultatpaverkan fran féregaende ar -200 0 200 -327
Gode man, ekb* -2 934 63 2997 -1817
Varav arvoden och ersattningar, netto -2 964 0 2964 -1 845
Varav 6vriga kostnader 30 63 33 28
Summa nettokostnader, tkr 2582 6616 4034 3343
varav kostnader 15749 18 722 2973 22214
varav intakter -13 167 -12 106 1061 -18 871

* ensamkommande barn

Analys och kommentar

Overformyndarnamnden redovisar ett Gverskott for perioden januari-augusti 2018 som uppgar till 2 727 tkr. Vid jamfo-
relse med samma period foregéende ar kan noteras att &ven da redovisades dverskott, men att arets resultat ar cirka 950
tkr hogre. Saval intakter som kostnader ar betydligt lagre innevarande ar och den huvudsakliga anledningen &r att god-

manskap for ensamkommande barn fortsétter att minska under 2018. Aven 6vriga godmanskap har minskat men det har

inte haft nagon inverkan pa intékter och kostnader fér arvoden och Gvriga ersattningar.

Prognosen for 2018 ar att Gverskottet vid arets slut kommer att uppga till drygt 4 000 tkr. Den storsta bidragande orsa-
ken &r att namnden for 2018 fatt beslut om 6 000 tkr i form av extra intakter att finansiera kostnader for arvoden och
ersattningar i godmanskap for ensamkommande barn. Da farre barn kommer till Sverige an vad som tidigare antagits,

kommer inte hela beloppet att behdva tas i ansprak.




Overférmyndarndmnden

Inom verksamhetsomradet inryms huvudsakligen kostnader hanforbara till den politiska namnden. Har redovisas leda-
moéternas arvoden, erséttningar, utbildning, konferenser etc. Kostnaderna for perioden uppgar till 312 tkr vilket &r 54 tkr
hogre an i fjol. Under aret har alla ledamoter deltagit i den nationella 6verformyndarforeningens arliga tredagars konfe-
rens. Dessutom anordnades en seminariedag dér Sveriges Kommuners och Landstings expert pa dverformyndarfragor
utbildade utredningssekreterare vid Overférmyndarenheten samt stillforetradare med uppdrag i Linkoépings kommun. |
prognosen fér 2018 beddms verksamheten generera en positiv avvikelse mot budget motsvarande 80 tkr.

Gode man och forvaltare, ej ekb

| verksamhetsomrédet aterfinns majoriteten av Overformyndarnamndens bruttokostnader, vilka utgdrs av arvoden och
ovriga kostnadserséattningar till stallféretradare som har uppdrag for vuxna huvudman eller fér omyndiga som ej ar en-
samkommande. Ersattningen grundar sig pa uppdragets omfattning och svarighetsgrad. Intikterna som redovisas upp-
kommer med anledning av att kommunen fakturerar de huvudman som sjélva ska bekosta stallféretradarens arvode.

| augusti aterstod cirka 100 &rsrakningar att granska dar god man/forvaltare begart ersattning. Kostnaderna for dessa
uppdrag har bedémts och ingar i de redovisade kostnaderna ovan. Intakterna for 2018 beréknas bli 54 %, det vill sdga
huvudmannen antas i genomsnitt kunna svara for sa stor del av bruttokostnaden for arvoden och ersattningar, och kom-
munen for resterande 46 %. For perioden redovisas nettokostnader om totalt 3 450 tkr, varav 3 104 tkr avser arvoden
inklusive kostnadsersattningar och 346 tkr ar dvriga kostnader. Arvodeskostnaderna ar i niva med foregaende ar och
ovriga kostnader nagot hogre. Ovriga kostnader &r sddana som uppstar bland annat i samband med niamndens uppdrag
att rekrytera, utbilda och stodja stallforetradarna. Under aret har fler rekryteringsinsatser foretagits tillsammans med
Frivilligcentrum jamfort med foregaende ar. Aven administrativa kostnader for verksamhetens inkluderas i det som be-
namns “6évriga kostnader” i tabellen ovan.

Prognosen for verksamhetsomréadet innefattar ytterligare en kostnads- eller intaktspost som kallas “resultatpéverkan fran
foregaende ar”. Denna post uppstér da beloppet som huvudmannen ska betala inte kan faststillas under innevarande ar
utan forst i samband med att arsrakningen granskas efterféljande ar. Vid granskningen klarlaggs huvudmannens ekono-
miska situation och det kan enligt Foraldrabalkens regler faststallas om hen ska betala stéllforetradarens kostnader helt,
delvis eller inte alls. Av detta foljer att arets intakter utgors av en bedémning baserad pa erfarenhet fran tidigare ar. Sa-
ledes kommer det arligen att uppsté en justeringspost mot den fordran som bokforts foregaende ar, vilken kan vara posi-
tiv eller negativ.

| prognosen antas att verksamhetsomradet kommer att ge ett dverskott som uppgar till 957 tkr, varav 200 tkr &r resultat-
paverkan fran foregaende ar. I stort sett hela dverskottet avser lagre nettokostnader for arvoden och évriga kostnadser-
sattningar an vad som budgeterats. Endast en mindre del beror pa lagre évriga kostnader (69 tkr).

Gode man, ekb

Manga ungdomar har blivit eller kommer att bli myndiga under aret och fér narvarande har barnen i cirka halften av
arendena fatt uppehallstillstand, vilket medfor lagre arvoden for stallforetradarna. Det har hittills anordnats 25 godman-
skap for ensamkommande barn. Flera av dessa barn &r inte i nya i Sverige utan har av olika skal placerats i Linkdping
av annan kommuns socialtjanst.

Utbetalningarna av arvoden och ersattningar till gode mén for ensamkommande barn har minskat under 2018 s att
bruttokostnaderna ar mer an halften sa laga jamfort med motsvarande period foregdende ar. Hittills uppgar de till cirka
3 600 tkr medan motsvarande siffra 8 200 tkr under 2017. | driftsammandraget framgar endast nettobelopp och i och
med att dverformyndarndmnden beviljats 6 000 tkr i extra intakter totalt for 2018, redovisas en nettointakt for perioden
(2 078 tkr). Ocksa foregaende ar beviljades namnden extra intékter till verksamhetsomradet (3 000 tkr) och aven da re-
dovisades en nettointakt per 31 augusti.

| samband med inférandet av nytt regelverk for erséttning till landets kommuner kunde 6verférmyndarndmnden utnyttja
Migrationsverkets 6vergangsregler. Konsekvensen blev att kostnader motsvarande cirka 1 670 tkr kunde atersékas en-
ligt gamla regler och aterfinns som dven som intékter i arets redovisning. | och med den nya forordningen utbetalar Mi-
grationsverket schablonbidrag som bland annat ska tacka arvodeskostnader for gode mén for asylsékande ensamkom-
mande barn. Via beslut i kommunstyrelsen far 6verformyndarnamnden fran och med 2018 del av bidraget, som fordelas
mellan socialndmnden och dverformyndarndmnden (53 % respektive 47 % av 52 tkr per barn). For éverférmyndarde-
lens vidkommande ska bidraget racka under hela den tid som barnet befinner sig i asylprocess, vilket for narvarande &r i
genomsnitt ungefar 19 manader.

Prognosen for verksamhetsomradet visar pa en positiv avvikelse mot budget som uppgar till 2 997 tkr, huvudsakligen
pa grund av de faktorer som redogjorts for ovan.
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Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjanstemans beddmning och analys

Valndmndens ansvarsomrade innefattar att genomfara val i enlighet med bestammelserna i vallagen, kommunallagen,
folkomrostningslagen, lagen om kommunala folkomrostningar samt 6vrig till verksamhetsomradet hérande lagstiftning.

Namnden ansvarar for att allmanna val till riksdag, landstings- och kommunfullméktige genomfors vart fjarde ar. Den
ansvarar ocksa for valet till Europaparlamentet som halls vart femte ar, samt for folkomrdstningar och eventuella extra
val. Valndmnden ska bland annat utse och utbilda réstmottagare, se till att det finns vallokaler och ansvara for fortids-
rostningen i kommunen. Namnden ansvarar ocksa for den preliminara rakningen av résterna dels pa valkvéllen och un-
der onsdagen, veckan efter valdagen. Valen ska genomforas pa ett rattssakert satt.

Valnamnden har under perioden arbetat med foérberedelser infor valet till riksdag, landstings- och kommunfullmaktige
som halls den 9 september samt det val till Europaparlamentet som halls 2019. Material har bestallts, lokaler har bokats
och réstmottagare har rekryterats samt utbildats. Den 22 augusti startade fértidsréstningen.

Valndmndens mal &r att alla rostberattigade i Linkdpings kommun ska ha mojlighet att rosta i allmanna val och folkom-
rostningar. Vidare ska de allmédnna valen arrangeras med god tillganglighet for alla rostberattigade. Nar det galler kon-
kretisering av visionerna i majoritetens 6vergripande mal samt samverkansprogram finns det inga malvarden/indikato-
rer som gar att applicera pa namndens verksamhet.

Namnden far statshidrag for fortidsrostningen. Pa grund av minskad erséttning i form av statshidrag for fortidsrost-
ningen med 436 tkr redovisas i nuldget en avvikelse i forhallande till budget med motsvarande del.

Uppféljning av namndens basuppdrag, utmaningar och indikatorer

Valnamndens viktigaste mal ar att alla rostberattigande i Linkopings kommun ska ha maéjlighet att résta i val till riks-
dag, kommun och landsting samt folkomréstningar. Dessutom ska val till riksdag, kommun och landsting arrangeras
med god tillganglighet for alla rostberattigande.

En utmaning infér kommande val &r ett hogt och jamlikt valdeltagande. Aven om valdeltagandet i Sverige och darmed
Linkdping ar hogt ut ett internationellt perspektiv skiljer sig valdeltagandet mellan olika grupper och geografiska omra-
den. Sa ar fallet aven i Linkopings kommun.

Uppféljning och utvérdering av arets val till riksdag, kommun och landsting som hélls den 9 september kommer att ske
efter genomfort val.

Uppféljning av den politiska viljeinriktningen

Namndens mal

Valndmndens viljeinriktning &r att val till riksdag, kommun och landsting ska genomféras med hdgre valdeltagande &n
forra gangen. Valnamnden i Linkopings kommun kommer att arbeta mycket aktivt for ett hogre och jamlikt valdelta-
gande i hela kommunen.



Ekonomi
Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2018

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning | Redovisning | Férandring

Verksamhet 31/8 2018 31/8 2017

Valndmnden 2146 -187 2333

Summa 2 146 -187 2333
* Periodiserad budget innebar att arets budget ar fordelad per manad efter beraknad férbrukning.

Prognos resultat 2018

Driftsammandrag, netto tkr Prognos helar Budget Bokslut
Verksamhet 2018 Awvikelse 2017
Valndmnden 3725 3289 -436 276
Summa nettokostnader, tkr 3725 3289 -436 276
varav kostnader 6 699 6 699 0 276
varav intakter 2974 3410 436 0

Analys och kommentar

Statsbidraget for fortidsréstningen ar 2018 blev 436 tkr lagre 4n budgeterat.
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Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjanstemans beddmning och analys

Vardboende

Balans rader idag pa en évergripande niva mellan behov och antalet platser. Bedémningen ar att behovet av att det to-
tala antalet platser kan tillgodoses under aret.

Omstallning har skett av alderdomshemsplatser till sarskilt boende i vardbostad och sarskilt boende i vardbostad for
personer med demenssjukdom. Behov finns fortfarande av att stalla om platserna till fler med demensinriktning. Om-
stallning pagar dven bland servicehusen till att bli sammanhalina eller omvandlas till trygghetshoende.

Sedan den nya lagen om samverkan vid utskrivning fran den slutna hélso- och sjukvarden tratt i kraft 15 januari 2018
pagar arbete med att hitta metoder for att berakna betalningsansvar. Kommunen har dnnu inte fatt ndgon faktura fran
Regionen. Kostnaden kommer att vara betydligt lagre 4n tidigare ar. Omstallningsarbetet pagar fortfarande for att hitta
nya arbetssatt for att tidigare planera och satta in insatser efter vistelse i slutenvarden.

Privata utforare behdver fran och med i &r ha tillstdnd fran IVO att bedriva verksamheten. Alla utférare har &nnu inte
fatt beslut om tillstand fran 1\VO.

Hemtjanst

Ett stort omtag har gjorts gallande inférandet av tids- och insatsregistrering i hemtjansten. Detta har medfort att vi from
1 september har alla utférare och verksamheter i skarpdrift. En utvardering av ersattningssystemet kommer att genom-
féras under hdsten.

Vi ser en minskning av hemtjansttimmar 2018 jamfort med tidigare ar.

De mal och indikatorer som finns visar pa att maluppfyllelsen i stort ar god utifrdn de mal som satts upp.

Overgripande verksamhet

Linkdpings kommun har tillsammans med 6vriga kommuner i lanet och med delar av regionen fatt en stor ansokan be-
viljad som kommer att mota delar av var stora utmaning vad géller kompetensférsorjningen inom verksamhetsomradet.

Aktiviteter i e-halsoplanen pagar och vi kommer att ha wi-fi p& vara servicehus och véra vardboenden i allminna ut-
rymmen under forsta halvaret 2019,

Flera av namndernas malgrupper léper en dkad risk for digitalt utanforskap, i namndens e-hélsoplan beskrivs en insats
med syfte att mdta den utmaningen, konceptet IT-guider innebdr att nysvenska ungdomar agerar guider inom IT for
framst seniorer. Syftet med verksamheten &r integration och ¢kad delaktighet av nysvenska ungdomar i samhélle och
arbetsliv, samtidigt 6kar det seniorers delaktighet pa Internet. Fordelen ar att oka den digitala delaktigheten och skapa
mangkulturella métesplatser. IT-guide konceptet etablerades under véaren 2018.



Uppfdljning av namndens basuppdrag, utmaningar och indikatorer

Vardboende

Under augusti 2018 var det 49 lediga bostader som formedlats. | genomsnitt var motsvarande siffra 50 per manad under
2017 samt januari till augusti 2018. | augusti har 2 personer vantat mer an tre manader pa ett erbjudande om plats men
har under tiden fatt erbjudande. Bedomningen &r att behovet av att det totala antalet platser kan tillgodoses under éret.

Omstallning har fran januari skett av alderdomshemsplatser till sarskilt boende i vardbostad och sarskilt boende i vard-
bostad for personer med demenssjukdom. Behov finns fortfarande av att stalla om platserna till fler med demensinrikt-
ning. Omstéallningen sker succesivt och totalt kommer 85 platser stéllas om till vardbostad for personer med demens-
sjukdom. Arbete pagéar med att géra en 6versyn och en bedémning av totalt antalet platser och dess inriktning. Omstall-
ning fran &lderdomshem till korttidsplatser &r 12 stycken och det sker succesivt.

Sedan den nya lagen om samverkan vid utskrivning fran den slutna halso- och sjukvérden tratt i kraft 15 januari 2018
kan betalningsansvar inte beraknas initialt. En lansdvergripande arbetsgrupp har uppdraget att ta fram ett system for att
berdkna enligt den politiska 6verenskommelsen. Hittills under aret har detta inneburit att dldrendmnden inte har haft
nagra kostnader for betalningsansvar. Nar systemet for betalningsansvar ar beslutat kan kostnader komma att komma
for aret.

Aldrendmnden fattade i slutet av 2016 beslut om sammanhalina servicehus och att omvandla en del servicehus till
trygghetsbostader. For 2018 innebér detta att 3 servicehus omstalls till trygghetshoende och 11 blir sammanhalina ser-
vicehus.

Privata utforare behdver fran och med 15 april 2017 ha tillstand fran IVO att bedriva verksamheten. En dvergangsbe-

stdmmelse var att de som drev verksamheter skulle skicka in ansdkan senast 31 mars 2018. Fram till dagens datum har
17 av 33 verksamheter fatt tillstand av IVO. Fem enheter har fatt avslag pé grund av att de skickat in ansdkan for sent

men de har ansokt pa nytt. Resterande verksamheter har IVO annu inte fattat beslut om. Konsekvensen kan komma att
bli att om en privat utforare inte far tillstind medfor det att de inte far driva verksamheten och da méste kommunen ta

Over driften.

Hemtjanst

Aldrendgmnden har sagt upp en hemtjénstutférare, tva nya utforare har blivit valbara under aret och en utférare har valt
att avsluta sin auktorisation. | dagslaget finns 12 hemtjanstutforare i kommunen.

Inforandet av tids och insatsregistrering pagar och ar i full drift 2018-09-01. Ersittningen till utféraren kommer da att
baseras pa utford tid och inte som idag pa planerad/beddmd tid. Antalet hemtjansttimmar har minskat hittills under aret.

Inférandet av ett mobilt arbetssétt inom véard och omsorg (projekt MAIVOR) har varit omfattande. Framfor allt inforan-
det av etapp tv4, tids- och insatsregistrering inom hemtjansten, vilket medfort ett stort omstéllningsarbete for samtliga i
projektet inblandade parter. Syftet med projekt MAIVOR ér ett forenklat arbetssétt och en forbattrad arbetsmiljo for
medarbetare, dar tid forskjuts fran exempelvis nyckelhantering till brukarnyttor. Andra syften med projektet ar att skapa
en dkad trygghet for den enskilde genom sékrare nyckelhantering, ett mer korrekt och rattvist system for fakturering av
brukare och utbetalning av ersattning till utforare, samt mojlighet att folja upp insatser pa individniva och att kunna
mata kontinuitet.

Pa grund av avvikelser mot tidsplanen genomforde PwC hdsten 2017 en oberoende granskning av projektet. Resultatet
mynnade ut i en forstarkt projektorganisation med méjlighet till hog delaktighet fran hemtjanstutforarna, forstarkta ut-
bildningsinsatser och en kvalitetssékring av forutsattningarna for inforandet. Varje utforare fick sjalv vélja startdatum
for skarp drift av tids- och insatsregistrering under perioden 1/3-1/9 2018. Varje hemtjénstutforare ansvarar for att lo-
kala forutsattningar skapas och att omstallningsarbetet sker i verksamheterna. Under varen 2018 gick 8 utforare i skarp
drift. Resterande utforare har valt startdatum 1/9. Omsorgsdirektren gav i februari 2018 PwC i uppdrag att fortsatt un-
der inférandefasen fungera som extern kvalitetsgranskare.

Den tredje etappen i MAIVOR utgor mobil dokumentation, till exempel tillgang till genomforandeplan i motet med
kunden inom hemtjénst och beraknas starta kvartal 1 2019.



Indikatorer

Fargsattningen indikerar:

. Visar att malvardet férvantas uppnés

Visar en positiv utveckling och att malvardet delvis forvantas uppnés

. Visar pa en negativ utveckling och att mélvérdet inte férvantas nas

- Enprognos har inte kunnat géras per den sista augusti

2018

Indikator Utfall per
2016 2017 3laug. |Malvarde| Prognos

Avvikelse mot referenskostnad dldreomsorg (%) -17,8 -16,4 -
Lokaler*
Vardbostader (aldre)
Yta per plats 71 71 71 Bor re- -
Lokalkostnad per plats 15 000 17 000 19000 | videras
Hemtjanst
Invanare 65+ beviljade hemtjénst 3227 3262 2807 3300 -
Man 1098 1130 933
Kvinnor 2129 2132 1874
Varav 80+ beviljade hemtjénst 2 307 2 258 2 069
Man 725 648 631
Kvinnor 1582 1610 947
Utforda hemtjansttimmar per manad och person 65+ 35,9 34,1 34,2 35 -
Totalt antal hemtjénst timmar 65+ 941078 | 872458 | 482802 | 945000
Man 303424 | 274335 | 146 956
Kvinnor 637 654 | 598 123 | 335847
Varav 80+ timmar 634461 | 588121 | 342316
Man 182621 | 166995 | 93864
Kvinnor 451840 | 421126 | 248 452
Brukarbedomning, Socialstyrelsen hemtjanst- sammantagen Saknas
bedémning 91% 90% statistik. 91%
Brukarbedomning, Socialstyrelsen vardboende-sammanta- Saknas
gen beddmning 79% 82% statistik. 83%
Sérskilt boende
Tackningsgrad sarskilt boende
Andel av personer 65+ resp. 80 ar och dldre som bor i sar-
skilt boende 7% 7% 7% 7%
Antal personer med hemsjukvard 720 730 730 730

Kommentar

Hemtjénsten avser uppgifter tom juli manad. Trenden visar att hemtjansttimmarna minskar.
Statistikuttaget ar i manga fall forandrat varfor en del skillnader delvis kan forklaras av statistikhanteringen.



Diagram hemtjansttimmar

Aldrendmnd hemtjansttimmar
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Kommentar: For 2018 visar diagrammet antal hemtjansttimmar till och med juli ménad.
Hemtjansttimmarna ligger lagre an budgeterade varden och ldgre &n tidigare tva ar. Antalet individer har minskat med
frén i genomsnitt 2183 till 2122 (2016-2018) personer med tid per manad.

Nettokostnadsavvikelse aldreomsorg, (%) (Rangordning) (N20900)- jamforelser andra kommuner
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Kommentar: Nettokostnadsavvikelsen i jamforelse med utvalda kommuner visar hur hdg kommunens kostnad ar i for-
héllande till vad som forvantas utifran kommunens struktur (referenskostnad). Linkoping har fortsatt lagre kostnader an
vad som forvéntas. Skillnaden har dock minskat med ett par % -enheter mellan 2016 och 2017.



Uppfdljning av den politiska viljeinriktningen

Namndens mal

Bedomning av maluppfyllelse
. Visar att malet forvantas uppnas

Visar en positiv utveckling och att malet delvis férvantas uppnas
. Visar pa en negativ utveckling och att malet inte forvantas uppnas

- En prognos har inte kunnat géras per sista augusti

S Loai o . Bedém-
Fullmaktiges 6vergri- ; o .
pande mal Namndmél ning av

malupp-
fyllelse

I Linkdping ska fler
méanniskor né egen for-
sOrjning

En kommun med ett
vaxande naringsliv

En kommun med héga
kunskapsambitioner
och trygga uppvéxtvill-
kor

En kommun dar alla Individen ska uppleva me-
kan leva ett hilsosamt | ningsfull vardag
och meningsfullt liv

Utifran individuella forutsatt-
ningar ska individen ha moj-
lighet att uppna en god psykisk
och fysiska hélsa

En ekologiskt hallbar

kommun

Fler bostader for en Individen ska ha méjlighet till

viaxande kommun anpassat boende med upple-
velse av trygghet och infly- .
tande

En sammanhéllen kom-
mun med framtidstro
och delaktighet

En kreativ kommun

En kommun med bra
arbetsvillkor

En ekonomiskt hallbar
kommun

En kommun som &r en
stark rost regionalt, nat-
ionellt och internation-
ellt

Namndens analys och bedédmning
| bilagan verksamhetsplan 2018 redovisas indikatorerna och arbetet med aktiviteterna ytterligare.

Mal 1 Individen ska uppleva meningsfull vardag
Malet bedoms uppnas. Det mesta av arbetet med undersokningarna kommer ske under hosten
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Mal 2 Utifran individuella férutsattningar och ett holistiskt synsatt ska individen ha mojlighet att uppna en god
psykisk och fysiska halsa

Malet beddms uppnas nér det géller undersokningar och analyser. Forbattringsarbete sker med systemstod for lakeme-
delshantering

Mal 3 Individen ska ha méjlighet till anpassat boende med upplevelse av trygghet och inflytande

Malet bedoms uppnas nar det géller Erbjudande om bostad och insatser fungerar och uppféljningar sker angaende nojd-
het.

Styrande dokument

Upphandlingspolicy inklusive sociala krav

Upphandlingspolicyn innebér for dldrendmndens del att en 6kad samverkan kommer att ske mellan Upphandllingscen-
ter, kommunens upphandlingsstrateg och omsorgs- och aldreférvaltningen for att effektivisera arbetet med upphand-
lingar. Utéver de sociala krav som namnden i dag staller kring att utférare skall ta emot elever och praktikanter fran
utbildningsanordnare och for arbetsmarknadsatgarder kommer krav stallas pa kollektivavtalsliknande forhallanden for
den personal som arbetar i verksamheten. Omsorgs- och aldreférvaltningen har &ven sett dver skrivningarna i verksam-
hetsuppdragen sa att det & samstammiga med de krav som stélls vid upphandling.

Digital agenda

Namndernas testbaddar utgor en viktig faktor i arbetet med att identifiera behov och krav. Hosten 2018 kommer ett upp-
handlingsarbete att starta. Nya resurser tillfors hdsten 2018 och arbetet i testbdddarna kommer att formaliseras mellan
partnerna med syfte att 6ka takten i arbetet. Metod och angreppssatt i testbaddarna bestar av att identifiera behov och
krav samt omsitta dessa med sé kallade brukarscenarion och visualisera arbetsprocesser, dessa kommer att utgéra grund
for funktionsbeskrivningarna som stod fér upphandlingen.

Ett viktigt syfte med funktionsbeskrivningarna &r att dra nytta av marknaden inom sensorteknik och artificiell intelli-
gens (Al). Utvecklingen gar extremt snabbt inom Al och var bedémning ar att kunskapen om hur vara behov och funkt-
ionsbeskrivningar kan 16sas finns hos dessa leverantorer. Ett mal ar att utan dréjsmal kunna uppmarksamma behov hos
en brukare, det starker bade integritet och trygghet hos den enskilde.

Informationssékerhetspolicy

Arbetet med att sékerstalla foljsamhet till dataskyddsférordningen &r en del av kommunens informationssakerhetsar-
bete. Kommunens jurister har under varen 2018 framstallt s& kallade Personuppgiftsbitradesavtal for namndernas utfo-
rare, dessa ska reglera behandlingen av personuppgifter. Effektuering av dessa sker under hésten 2018.

Strategiska utvecklingsuppdrag
Kommunévergripande

Personal- och kompetensforsdrjning

Det ar i dag och kommer att bli en stor utmaning for kommunerna att tillhandahalla ratt kompetens till det uppdrag som
ska utforas inom aldrenamndens ansvarsomrade. | dag ar det svart att rekrytera underskoterskor och sjukskoterskor i
vara verksamheter. Da behovet av insatser for vara aldre kommer att oka utifrdn demografin och att de insatser som ut-
fors kring den enskilde blir mer och mer komplex och komplicerad. Detta stéller krav pa att ratt kompetens utfor ratt
insatser kring den enskilde. Nya arbetssatt och teknik maste méta delar av den kompetensbrist som kommer att fortsétta
utvecklas inom verksamhetsomradet och i vissa delar dven erstta arbetskraft. | dag star kommunen for kompetensut-
veckling inom olika omraden, detta behGver utvecklas och anpassas utifran nya arbetssatt och tekniska lsningar. For att
fa in ny arbetskraft i verksamheterna ar kommunen med i olika projekt dar medel sokts externt och aven dar kommunen
som arbetsgivare driver olika projekt som ger dldrendmndens verksamheter nytta. Vi behdver vara offensiva inom detta
omrade och vara aktiva i extern finansiering och driva olika projekt inom omradet for att hitta metoder och arbetssétt for
att mota framtiden.

Lokaler

Aldrenamndens férhyrda lokaler &r i huvudsak bostader for de som bor i de ca 2 000 lagenheter som finns i sarskilt bo-
ende. Utdver bostader ingar lokaler for personal och t.ex. lokaler for fritidsverksamhet och restaurangverksamhet. Arli-
gen uppstér behov av lokalanpassningar, forandringar och renoveringar av bostader och lokaler. Aldrendmnden faststal-
ler varje ar en lokalforsérjningsplan for att tillgodose behovet av sarskilt boende.

Lokalkostnaderna i den reviderade planen bedéms inrymmas inom ramen som justerats med ny demografi.



Aldrenamnden har fattat beslut om andrade riktlinjer for sarskilt boende for sval vardboende som servicehus. Genom
de nya riktlinjerna och omstéllningen av servicehusen kommer de befintliga resurserna av sérskilt boende komma att
anvandas mer effektivt. Omstéllningen och utvecklingen mot sammanhallna servicehus med en utférare bedéms kunna
ge vard och omsorg till en del av de brukare som tidigare beviljades vardbostad i form av alderdomshem. P4 ett par
stalle pagar arbeten for att bereda maojligheten for tillagningskok.

Aldrendgmnden har fattat beslut om att vardboende kommer att finnas med inriktning fér demenssjuka och fér somatiskt
sjuka. Omstallningen nar framforallt dlderdomshemsplatserna omvandlas till demensplatser kan ses som en del av ut-
byggnaden.

Digitalisering
Linkdpings kommuns styrande dokument pekar tydligt ut riktningen - digitalt forst. Inom socialtjanstens tre ndmnder
har arbetet startat och det finns en tydlig ambitionsniva.

For att gora ratt saker har ett utvecklingsarbete bedrivits tillsammans med Leanlinks affarsomradeschefer och dess verk-
samheter under varen 2018, dessa omfattar foljande omréde:

- Inom hélso- och sjukvard startar en pilotverksamhet for mobilt arbetssatt inom hemsjukvérden samt i sarskilt
boende, malgruppen ar legitimerad personal. Malsattningen ar att journalinformation och dokumentation kan
ske vid motet med patienten. Beddmningen ar att det mobila arbetssattet kan leda till en béttra arbetsmiljo och
mer tid for patienterna. Arbetssattet kommer att utvarderas under hosten 2018.

Sammanhallen kommun
Inga sarskilda aktiviteter syftar till begreppet sammanhallen kommun. It- guiderna s arbete kan hanforas till omradet.

Namndspecifika
Uppdrag Uppfoljning
Att foresla atgarder for att forkorta kotiden till vardboende For narvarande

inget behov av

atgard p.g.a.

ingen ko

Se 6ver kostnadsutvecklingen inom &ldreomsorgen i relation till den upplevda kvaliteten och Avrapporteras i

foresla atgarder for att oka andelen brukare som ar mycket eller ganska nojda med sitt sarskilda | december

boende. Utgéngspunkten skall vara att sakerstalla en andamalsenlig och kostnadseffektiv verk-
samhet

Att infora tids- och insatsregistrering samt uppféljning av effekter och resultat. Infort 1 septem-

ber

Att sakerstalla en likvardig kvalitet inom aldreomsorgen vid upphandling och verksamhetsupp- | Arbete pagar

drag

Uppféljning av program fér uppfdljning och insyn av verksamhet
som utférs av kommunala och privata utférare

Alla nya uppdrag foljs upp av forvaltningen inom 6 manader. Avsikten ar att tillse att uppdragen utfors enligt anbud och
avtal. Darutover gor forvaltningen uppféljningar pa férekommen anledning och aven uppféljningar i dialog med olika
enheter pa forvaltningen och socialforvaltningen.

Under varen 2018 har ett par storre overgripande uppféljningar av verksamhet genomforts. Resultatet av de uppfolj-
ningarna kommer att leda till uppfoljning av flera verksamheter, som pa ett eller annat satt uppvisar brister. Uppfolj-
ningen pabadrjas under hosten 2018.

Forvaltningen kommer aven pabdrja en storre uppfoljning av atgardsplaner som inkommit vid tidigare uppféljningar.
Malet &r att under hosten félja upp alla atgarder pa uppféljningar som genomfordes under 2017.

Sammantaget fortgar uppfoljningsarbetet som planerat och en sammanfattning av férvaltningens uppfoljningsarbete
kommer att presenteras pa dldrenamndens sammantrade i december.

Uppféljning av intern kontroll
Arbetet utifran internkontrollplanen pagar enligt planering och kommer redovisas till namnden i slutet av aret.



Ekonomi
Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2018

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning | Redovisning | Férandring Awvik. mot
Verksamhet 31/8 2018 31/8 2017 periodiserad
budget*
31/8 2018
Aldrenamnden 978 1171 -193 355
Kopta administrativa tjanster 10 493 16 448 -5955 7553
Sarskilda boendeformer for dldre 448 268 406 971 41297 -5743
Hemtjanst 65 ar- 317 652 297 840 19812 1304
Hemsjukvard 42 744 50 884 -8 140 8215
Féreningsbidrag 2 409 2634 -225 65
Summa 822 544 775948 46 596 11749
* Periodiserad budget innebdr att arets budget ar fordelad per manad efter beraknad férbrukning.
Prognos resultat 2018
Driftsammandrag, netto tkr Prognos helar Budget Bokslut
Verksamhet 2018 Awvikelse 2017
Aldrenamnden 2 000 2 000 0 1 866
Kdpta administrativa tjanster 27 069 27 069 0 29 988
Sérskilda boendeformer for aldre 661 787 663 787 2000 641948
Hemtjanst 65 ar- 475 435 478 435 3000 411533
Hemsjukvard 76 439 76 439 0 74 699
Foreningsbidrag 3710 3710 0 3515
Summa nettokostnader, tkr 1246 440 1251 440 5000 1163569
varav kostnader 1550 216 1555 216 5000 1488 488
varav intakter 303776 303776 0 324919

Budget 2018 ar justerad utifrén slutjusteringar pris och 16n 2018.

Analys och kommentar

Resultatet till och med april manad visar pa ett verskott pa 11,7 miljoner kronor. Forra arets resultat vid samma tid-

punkt var ett dverskott pa 6,4 miljoner kronor. Namnden har rekvirerat 4,4 miljoner kronor for satsning inom

valfardsteknik 2018. Den storsta budgetavvikelsen ar inom omradet for hemtjanst och sarskilda boendeformer for aldre.

Sammantaget &r bedémningen for aret ett Gverskott pa 5 miljoner kronor.

Sarskilda boendeformer for aldre

Inom omradet sarskilda boendeformer for dldre finns osékerheter i bedémningar. Kostnader for sarskilt vardkravande
(extra ersattningar) ar lagre an samma period forgdende ar. Det har inkommit ansokningar som annu inte &r beslutade.
Under aret har dldrenamnden inte har haft nagra kostnader for betalningsansvar. Néar systemet for betalningsansvar ar
beslutat kan kostnader for aret komma att efterfaktureras. Jamfort med forgaende ar har aldrenamnden kostnader for

omstallning av platser. Bedémningen &r att dessa kostnader kommer att hamna pa budgeterad niva. Belaggningen har

under &ret varit nagot lagre an budgeterat. Ett Gverskott pa 2 miljoner kronor prognosticeras.




Hemtjanst 65 ar-
De totala kostnaderna for hemtjéanst fortsatter att vara lagre &n budgeterade kostnader, vilket har varit en trend sedan
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slutet av ar 2016. Ingen justering for demografi har gjorts i prognosen men kan komma att goras i samband med bok-
slut. Prognosticerat dverskott beraknas till 3 miljoner kronor.

Intakter i form av hyror och ersittningar fran brukare avviker gj i storre omfattning mot budgeterade intakter.
Statsbidraget for okad bemanning har erhéllits, ca 28 miljoner och periodiserats.

Investeringar

Investeringar Redovisning | Redovisning Prognos Prognos Prognos Investerings- | Avvikelse
Belopp tkr 31/8 2018 31/8 2018 2018 2018 2018 ram

Andamal Utgifter Inkomster Utgifter Inkomster Netto 2018

Licenser inom E-halsoomra-

det 0 1 000 0 1 000 1 000

Summa 0 1000 0 1000 1000

Analys och kommentar

Investeringar omfattar licenser inom E-halsoomradet, kopplat till tids-och insatsregistrering. Inférandet av tids och in-
satsregistrering pagar och planeringen ar att det skall vara i full drift 2018-10-01. Prognosen for 2018 &r baserad pa bud-

get 2018.
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Uppfoljning av Lokalférsorjningsplanen
Aldrenamndens férhyrda lokaler &r i huvudsak bostader for de som bor i de ca 2 000 lagenheter som finns i sarskilt bo-
ende. Utdver bostader ingar lokaler for personal och t.ex. lokaler for fritidsverksamhet och restaurangverksamhet. Arli-

gen uppstar behov av lokalanpassningar, férandringar och renoveringar av bostader och lokaler. Aldrendamnden faststal-
ler varje ar en lokalforsarjningsplan for att tillgodose behovet av sarskilt boende.

Lokalkostnaderna i den reviderade planen bedéms inrymmas inom ramen som justerats med ny demografi.

Aldrendgmnden har fattat beslut om &ndrade riktlinjer for sérskilt boende for séval vardboende som servicehus. Genom
de nya riktlinjerna och omstéllningen av servicehusen kommer de befintliga resurserna av sérskilt boende komma att
anvandas mer effektivt. Omstallningen och utvecklingen mot sammanhalina servicehus med en utférare bedoms kunna
ge vard och omsorg till en del av de brukare som tidigare beviljades vardbostad i form av &lderdomshem. P4 ett par stal-
len pagér arbeten for att bereda mojligheten for tillagningskok. Detta kommer att innebéra att fler individer kommer att
fa tillgang till narlagad mat.

Aldrenimnden har fattat beslut om att vardboende kommer att finnas med inriktning for demenssjuka och for somatiskt
sjuka. Omstallningen nar framforallt dlderdomshemsplatserna omvandlas till demensplatser kan ses som en del av ut-
byggnaden.

| samband med den varma sommaren har ett flertal boenden haft problem med hdg varme och dalig luft i lokalerna.
Fréan forvaltningen kommer man att vidta atgarder for att forhindra detta infor kommande véderforandringar.

Under aret har dven en del boenden och avdelningar stéllts om till demensenheter. Detta har inneburit storre forand-
ringar i lokalerna for att anpassa for malgruppen.

Nyckeltalsredovisning — befintliga lokaler

Typ av lokal Yta per plats Lokalkostnad Nyttjande grad

Belopp tkr per plats

Vardbostader 71 19 Max 95%
Kommentarer

Avtalen utgar frn 95 % nyttjande grad.
Lokalprojekt 2018

Kommentarer
Inga fardigstallda projekt under 2018. Vallastadens vardboende pagar och beraknas 6ppnas under varen 2019.

Nyckeltalsredovisning — Egna lokaler jamfoért med andra kommuner

Kommentar
Idag finns inte nationella jamforelsetal géllande yta och kostnad per plats.
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Delarsrapport
per den 31 augusti 2018

Omsorgsnamnden
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Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjanstemans beddmning och analys

Overgripande verksamhet

Digitaliseringen omfattar hela sociala sektorn med stod av e-hdlsostrategin 2017-2022 samt respektive ndmnds e-hélso-
plan 2018-2019. Arbetet med ndmndens testbaddar har fordrojts och startar kvartal 4 2018. De utvecklingsinsatser som
pagar ar etablering av journalsystemet Treserva inom Individ och familjeomsorg, éppenvard. Arbetet inkluderar ¢kad
foljsamhet till dataskyddsférordningen. Ungdomsmottagningens malgrupper kan kontakta Rad och stéd via en Chat-
funktion med start kvartal 3 2018, syfte &r att 6ka tillgangligheten for ungdomar i utsatta omraden.

Som en del i arbetet med att 6ka den personcentrerade varden planeras ett inférande av Individens behov i centrum med
start hosten 2018, insatsen ska slutforas 2019. Samtliga omraden foljer planen.

Flera av namndernas malgrupper loper en dkad risk for digitalt utanforskap, i namndens e-hélsoplan beskrivs en insats
med syfte att mdta den utmaningen, konceptet IT-guider innebar att nysvenska ungdomar agerar guider inom IT for
framst seniorer. Syftet med verksamheten &r integration och 6kad delaktighet av nysvenska ungdomar i samhalle och
arbetsliv, samtidigt 6kar det seniorers delaktighet pa Internet. Fordelen ar att 6ka den digitala delaktigheten och skapa
mangkulturella métesplatser. IT-guide konceptet etablerades under varen 2018.

I omsorgsndamndens lokalférsorjningsplan finns en utbyggnad av ett flertal boenden med sérskild service. Flera av dessa
ar tyvarr forsenade och kéer finns. Personer som vantar pa boende har dock andra insatser eller en extern placering i
avvaktan pa att utbyggnaden blir klar. Ett par boenden har forsenats bland annat pa grund av 6verklaganden och de
rattsliga processerna som foljer pa det.

Da flera verksamheter inom omradet ensamkommande barn planeras att avvecklas under 2018 p.g.a. ett minskat motta-
gande och en aldrande malgrupp pagar ett arbete att se dver samtliga lokaler for uppséagning eller for omstallning till
boende med sérskild service.

Individ och familjeomsorg samt Socialpsykiatri

Under 2017 beslutade Migrationsverket om ett nytt ersattningssystem vilket bygger pa anvisade barns alder istallet for
antalet boendeplatser som kommunen tillhandahaller. Leanlink Rad och stéd har sedan 2017-07-01 ett verksamhetsupp-
drag som omfattar nastan allt mottagande sdsom Hvb-hem, stodboende, boendestdd och ett stddcentrum. Antalet ensam-
kommande barn och ungdomar har under aret successivt minskat och uppdraget kraver stor flexibilitet for att kunna
mota behovet av kontinuerlig omstallning utifran antalet ungdomar och behovet av personalstod.

En Gversyn av socialtjanstlagen pagar (Dir.2017:39). | direktiven skriver regeringen att utredaren skall ”se 6ver mojlig-
heten for kommuner att tillgangliggéra och erbjuda insatser pa ett enklare sétt 4n idag och samtidigt sakerstélla en

socialtjanst som ar jamlik, jamstalld, likvérdig och rattssaker.” | april kom ett delbetdnkande vars syfte var att fordjupa
kunskapen om och mdjligheterna med att arbeta férebyggande for att framja strukturell 1angsiktighet, bidra till hallbar-
het och minska behovet av individuella insatser. | augusti flyttades datum for redovisning av uppdraget fram till juni
2020.

Flertalet 6ppenvardsverksamheter inom Individ- och familjeomsorg handlades upp under hosten 2017 med avtalsstart
vid arsskiftet samt 1 mars 2018. | upphandlingen fick flera nya utférare uppdrag vilket innebar utforarbyten och av-
veckling av verksamhet for nagra utforare.

Efterfragan av familjestddjande insatser samt boendestdd har 6kat under de senaste aren. Fram till idag har dessa insat-
ser tillgodosetts av upphandlad verksamhet samt genom direktupphandlade sarskilda avtal som uppréttats av socialfor-
valtningen. Enligt géllande lagstiftning Lagen om offentlig upphandling (LOU) ska kommunen vara avtalstrogen och
anvanda de utforare som genom upphandling erhallit ett avtal om inga sarskilda skal foreligger. For att méta behoven
av familjestdjande insatser och boendestdd utan att teckna sarskilda avtal beslutades i april att for en del av de medel
som tidigare éverforts till socialndmnden for tecknande av sarskilda avtal istéllet utlésa optioner hos de utférare som
idag har avtal inom berdrda omraden samt utoka verksamhetsuppdrag till Rad och stdd. I nuldget finns inga koer till
familjestddjande insatser.

LSS (Lag om stdd och service till vissa funktionshindrade)

En 6versyn pagar av korttidstillsyn for skolungdom éver 12 ar, korttidsvistelse och bostad med sarskild service for barn
och ungdomar. Syftet &r att hitta ett mer effektivt sétt att organisera och leda verksamheterna, samt méta de behov som
uppkommer. En fraga att losa ar ansvaret for HSL-insatser for barn och ungdomar med LSS-insatser. Har pagar dis-
kussioner med Regionen nar det galler ansvarsfragan.

Nér det géller personlig assistans finns ett delat ansvar mellan kommunen och FK (Férsakringskassan). Forsakringskas-
san har blivit alltmer restriktiv i sina beddmningar av personlig assistans, vilket har medfort att flera personer fatt av-
slag. Socialférvaltningen kan utifrén detta se en viss 6kning av ansokningar som kommer till kommunen. For personlig



assistans i sin helhet kan man inte se att ndgon direkt okning har skett under aret. Aven om nya personer kommer till
finns ett visst flode da insatser ocksa avslutas pga. att personer flyttar eller avlider.

Ett utvecklingsarbete avseende personlig assistans har genomforts pa forvaltningen. Nya rutiner tradde i kraft 2018-09-
01. I korthet innebdr det att det nu finns ett enhetligt ersattningssystem for samtliga utforare av personlig assistans. De
avtal som tidigare har funnits med varje utforare har ersatts av en information fran kommunen om vilka regler som gal-
ler, och vilka underlag som behdver skickas in tillsammans med fakturan.

En upphandling har gjorts av det yttersta ansvaret for den personliga assistansen. Upphandlingen avbrots dock pga. av
bristande konkurrens. Arbete pagar nu med en direktupphandling. Uppdraget bedéms vara sa litet att det ryms inom
gransen for vad som ar mojligt att direktupphandla.

Det finns behov av nya platser i bostad med sarskild service. Utdver den redovisade kon har ocksé socialférvaltningen
ett antal ans6kningar om bostad med sarskild service som &nnu inte &r utredda. Det beddms troligt att flertalet av de per-
soner som har ansokt ocksa har ratt till insatsen bostad med sarskild service. En liknande situation med outredda ansck-
ningar finns for daglig verksamhet.

Omsorgs- och &ldreforvaltningen har tillsammans med Socialférvaltningen tagit fram en ny rutin for bostad med séar-
skild service enl. LSS och SoL. Rutinen har tagits fram for att starka struktur och arbetsordning avseende erbjudande
och inflyttning i bostad med sarskild service. Syftet &r ocksa att rutinen ska motverka att platser star tomma under lang
tid. Ett mer effektivt flode kommer ocksa kunna bidra till att flera personer med beslut om insatsen kan erbjudas bostad
med sarskild service inom 6 manader fran det att beslut om insatsen fattats. Det &r inte ovanligt att personer som erbjuds
bostad med sérskild service tackar nej, och da medfor det ocksa att det kan ta langre tid &n 6 manader fran erbjudande
till inflytt.

Byggnation kommer inom Kkort att pabérjas for tva gruppbostader som ar planerade sedan tidigare. Det ar tva gruppbo-
stader med lantligt l4ge, den ena i Vasterldsa och den andra p& Tinneréomradet (Alorp). Till bada gruppbostiderna finns
en planering for vilka personer som ska erbjudas plats. Framst ar det personer som f.n. bor pa externa platser.

Det finns 10 personer i ko till gruppbostad. 7 lediga platser. 5 personer har fatt erbjudande om minst ett boende, men
tackat nej. Anledningen till att man tackar nej till erbjudet boende varierar mycket. 5 personer har vantat mer an 6 man.
Ett flertal personer som vantar pd gruppbostad finns pa externa placeringar. Ovriga personer som véntar pa boende har
eller har erbjudits andra insatser.

Till servicebostad finns tre personer i kd. Samtliga har blivit erbjudna boende. Fyra lediga platser finns.
Antalet externt placerade personer inom LSS-omradet uppgar till 15.

Den sammantagna bedomningen 6ver maluppfyllelsen &r att en positiv utveckling sker och att mélen darfor delvis for-
vantas uppnas.

Uppféljning av ndmndens basuppdrag, utmaningar och indikatorer

Overgripande verksamhet

I linje med namndens e-hélsoplan 2018-2019 pagar Projektet " Tillgang till journalsystem (Treserva) inom Individ och
familjeomsorg”, arbetet &r nu genomfort inom Leanlink verksamhet, Rad och stdd. Det innebar att en sammanhallen
digital informationsforsorjning sker fran myndighet till verksamheten. Arbetet starker rattssakerheten och effektiviserar
hanteringen av arenden for aktorerna. Under september och oktober kommer ocksa de privata utforare av att omfattas
av det nya arbetsséttet och funktionerna i Treserva. Projektet avlutas den 30 november 2018.

Omsorgs och aldreforvaltningen utreder och planerar inférande av wifi. Pilotprojekt pagar pa tre gruppbostader.



Individ och familjeomsorg och Socialpsykiatri

| budget for 2018 finns medel avsatta for tva nya verksamheter, samordnade insatser med utbildningsforvaltningen for
familjer med komplex problematik samt stdd till biologiska foréldrar med familjehemsplacerade barn. For dessa verk-
samheter pagar planering. D& verksamheterna innebar samverkan mellan forvaltningar kravs ett visst for och forank-
ringsarbete varfor startdatum ar senarelagt.

Fran 1 september paborjas en samverkan mellan skola och socialtjanst som riktar sig till de barn och familjer som beho-
ver samordning av insatser for flera av familjemedlemmarna. Verksamheten &r en utveckling av det sociala investe-
ringsprojektet "Familjelotsen” som avslutades under 2017.

I juni antogs en forvaltningsovergripande handlingsplan avseende vald i néra relationer och hedersrelaterat vald och
fortryck. 1 budget for 2018 finns dven meddela avsatta for att utveckla arbetet med att na och stodja utsatta kvinnor och
barn. Under aret planeras Rad och stod erhalla ett utokat uppdrag att folja upp samtliga personer/familjer som placeras i
ett akutboende utifran en valdssituation. Teamet ska arbeta praktiskt vagledande och stédjande for kvinnor och barn i
uppbrottsprocessen for att mojliggora for kvinnan att fatta adekvata beslut kring sin situation.

LSS omradet

Under 2017 startade FoU-projektet LSS-innovation, dar tre gruppbostader deltar. Projektet har fokuserat pa olika
aspekter, exempelvis inflytande, kommunikation och strukturell styrning. Syftet med projektet ar att hitta méjligheter
och nya arbetssatt som kan leda till forbattringar i vardagen for de boende, men ocksa forbattringar i kommunikationen
mellan verksamheten och anhoriga/gode man. Projektet har varit framgéangsrikt, och planering finns att fortsatta arbetet
under aret, och involvera flera enheter.

Utbyggnad av nya bostader pagar. Planering av verksamhet i tva ny gruppbostader pagar. Planerad start 2019-05-01 for
gruppbostad i Vasterlosa och preliminar start slutet av 2019 for gruppbostad pa Tinneréomradet, Alorp. | huvudsak
kommer platser att erbjudas till personer som i dagsléget finns pa externa platser.

Omsorgs- och &ldreforvaltningen har tillsammans med Socialforvaltningen tagit fram en rutin for bostdder med sérskild
service. Det ar en rutin som omfattar hela processen fran erbjudande till att personen flyttar in. Syftet ar att fa ett battre
flode, 6kad tydlighet i vem som ansvarar for olika delar, samt att minska vantetider och minska tiden som det finns le-

diga platser i gruppbostéder och servicebostader.



Indikatorer

Fargsattningen indikerar:
. Visar att malvardet férvantas uppnés

Visar en positiv utveckling och att malvardet delvis forvantas uppnés

. Visar pa en negativ utveckling och att mélvérdet inte férvantas nas

- Enprognos har inte kunnat géras per den sista augusti

2018
Indikator 2016 2017 Utfall -
per 31 | Malvérde | Prognos
aug. *
Invanare 0-64 ar som var beviljade hemtjanst, antal. 267 263 273 267
Genomsnittligt antal timmar per manad och brukare. 50,7 50,0 48,2 50,7
Antal hemtjansttimmar 0-64 ar totalt 162 373 157987 | 90679 | 162 000
Mén 56 234 54 723 28 836
Kvinnor 106 138 | 103264 | 61843
Insatser enligt LSS/SFB, kronor per invanare. Kalla: Kolada 4 696 4881
Insatser enligt IFO per invanare. Kélla: Kolada. Kostnad per
invanare 5260 5469
Insatser for funktionshindrade barn och vuxna
Personlig assistans, antal individer 73 85 82 wx 83
Totalt antal timmar LSS 151 300 182 750 | 106 500 186 500
162 medel
Verkstallighetstid i antal dagar fran beslut till insats avse- (' median
ende boende enl. LSS § 9.9, 346 93)
Sysselsattning kopplad till ordinarie arbetsmarknad (LSS)
Personer med utvecklingsstorning som erhaller ngn form av
anstallning 2 0 1 >0
Sysselsattning kopplad till ordinarie arbetsmarknad
(LSS/Sol)
Personer i arbetsinriktad verksamhet 214 245 - **
Personer som erhéller ngn form av anstallning 17 19 7 >19
Avwvikelse mot referenskostnad % LSS -7,9% -6,6%
Awvikelse mot referenskostnad % IFO 10% 9,4%
Lokaler**
Grupp/servicebostader **Bor
Yta per plats* 79 79 79 revide- 9
Lokalkostnad per plats* 25 000 26 000 26000 ras 26000

Kommentar

*Hemtjansten samt insatser for funktionshindrade barn och vuxna avser utfall tom juli manad. Statistikuttaget har andra
definitioner varfor skillnader delvis kan forklaras av tekniska faktorer.
**Egrandrade rutiner for registrering och statistik uttag ger en viss osakerhet i jamforbarheten i uppgifterna varfor mal-

vardena inte ar aktuella.



Diagram hemtjansttimmar
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Kommentar:_For 2018 visar diagrammet antal hemtjansttimmar till och med juli manad. Hemtjansttimmarna forsatter att
ligger hogre &n budgeterade varden. Antalet individer har 6kat med fran i genomsnitt 267 till 273 (2016-2018) personer
med tid per manad.

Mettokostnadsavvikelse LSS, (%) (Virde)
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Kommentar: Standardkostnaden for LSS-verksamheterna &r den kostnad som kommunen skulle ha haft om man bedrev
verksamheten till en genomsnittlig ambitions- och effektivitetsnivd med hansyn till de egna strukturella faktorerna en-
ligt kostnadsutjamningssystemet. | en jamforelse mellan den redovisade kostnaden for LSS-verksamheterna och stan-
dardkostnaden ligger Linkoping 6,6 % under standardkostnaden vilket &r lite mindre &n 2016.


https://www.kolada.se/?_p=workspace/nt

Mettokostnadsavvikelse individ- och familjeomsorg, (%) (Virde)
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Kommentar: Standardkostnaden for individ- och familjeomsorg ar den kostnad som kommunen skulle ha haft om man
bedrev verksamheten till en genomsnittlig ambitions- och effektivitetsniva med hansyn till de egna strukturella fak-
torerna enligt kostnadsutjamningssystemet. | en jamforelse mellan den redovisade kostnaden och standardkostnaden
ligger Linkoping 2017 9,4 % over standardkostnaden. Omradet individ- och familjeomsorg omfattar férutom omsorgs-
namndens individ- och familjeomsorg dven socialndmndens individ- och familjeomsorg inklusive forsérjningsstod.


https://www.kolada.se/?_p=workspace/nt

Uppfdljning av den politiska viljeinriktningen

Bedomning av maluppfyllelse
. Visar att malet forvantas uppnas

Visar en positiv utveckling och att malet delvis férvantas uppnas
. Visar pa en negativ utveckling och att mélet inte forvantas uppnas

- En prognos har inte kunnat géras per sista augusti

S Loai o . Beddm-
Fullmaktiges 6vergri- u . .
pande mal Namndmal ning av

malupp-
fyllelse

I Linkdping ska fler
manniskor na egen for-
sOrjning

Link6pingsborna i omsorgs-
namndens insatser ska erhalla
en utveckling till sin basta for-

maga

En kommun med ett
vaxande naringsliv

En kommun med hbga
kunskapsambitioner
och trygga uppvaxtvill-
kor

Linkdpingsborna som fér del
av omsorgsnamndens insatser
skall fa god kvalitet

En kommun dér alla
kan leva ett hdlsosamt
och meningsfullt liv

En ekologiskt hallbar
kommun

Vélfarden ska finnas nar linkd-
pingsborna behdver den

Fler bostader for en
véaxande kommun

En sammanhallen kom-
mun med framtidstro
och delaktighet

Barn och ungdomar i Linko-
ping ska ha goda uppvéxtvill-
kor, oavsett var man vaxer upp
eller vilka foraldrar man har

En kreativ kommun

En kommun med bra
arbetsvillkor

En ekonomiskt hallbar
kommun

En kommun som &r en
stark rost regionalt, nat-
ionellt och internation-
ellt

Namndens analys och bedémning
| bilagan verksamhetsplan 2018 redovisas indikatorerna och arbetet med aktiviteterna ytterligare.

Mal 1 Linkopingsborna i omsorgsnamndens insatser ska erhalla en utveckling till sin basta forméaga

Utifran de indikatorer som finns nas ej malen. Det innebar att det inte ar fler individer som erhaller arbetsinriktat stod
eller nagon form av arbete eller som flyttar till eget boende. Indikatorerna &r dock inte tillrackligt bra pa att mata malet
da en del matt 4r svara att fanga och forklaringar kan finnas som visar att mattet inte mater mot malet.

Mal 2 Linkopingsborna som far del av omsorgsnamndens insatser skall f& god kvalitet

Malet kommer delvis uppnas. Det pagar ett antal aktiviteter avseende brukares delaktighet och modell for kvalitativa
uppfoéljningar kommer redovisas. Nar det galler komptensforsérjningsplanen kommer den ej bli klar 2018. Kommunen
deltar inte heller i ndgra nationella brukarundersokningar inom berérda omréaden under aret.
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Mal 3 Valfarden ska finnas nar linképingsborna behéver den

Malet ar delvis uppnétt. Det finns verksamheter som ej kan erbjuda stéd inom 10 dagar och 5 personer har ej erbjudits
bostad inom 6 ménader. Individerna har dock insatser i vantan pa erbjudande. Arbete pagar med att forbattra mojlighet
till kontakt och ett antal boenden 6ppnar varfér det &r sannolikt erbjudande om boende kommer ges.

Mal 4 Barn och ungdomar i Linkdping ska ha goda uppvaxtvillkor, oavsett var man vaxer upp eller vilka for-
aldrar man har

Malet bedoms delvis uppnas utifran de indikatorer som finns:

- uppsokande och forebyggande insatser, radgivning och stod finns tillganglig nara invanarna i olika stadsdelar
och kommundelar.

- Samverkan med olika aktorer och boende i naromradet for att skapa jamlika levnadsvillkor. Ett projekt ska
startas och ett avslutas under aret

- Samverkansprojekt genomférs med andra namnder, myndigheter och civilsamhallet med malsattningen att ti-
digt erbjuda och samordna stod.

Aktiviteter genomfors och nya utvecklingsarbeten pagar for att na malet.
Styrande dokument

Upphandlingspolicy inklusive sociala krav

Omsorgs- och aldreforvaltningen arbetar f n med att utveckla upphandlingsprocessen i samverkan med Upphandlings-
center. Malsattningen med arbetet ar att forvaltningens upphandlingar pa ett effektivt satt ska ge en god affar med han-
syn till kvalitet, totalkostnad, miljo, sociala hénsyn och innovation.

En del for&ndringar som ror sociala hansyn, miljéh&nsyn och arbetsrattsliga villkor trddde i kraft 2017-01-01. Forand-
ringarna i LOU (lagen om offentlig upphandling) utgar fran EU:s tvingande regler. Inom ramen for Gversyn av upp-
handlingsprocessen far narmare analys goras i vilka avseenden 6kade krav inom dessa omréaden kan vara tillampliga i
kommande upphandlingar.

Som en del av 6versynen kommer man ocksa att titta pd mojligheten att inféra kvalitets- och beléningsincitament, vilket
omsorgskontoret har ett sérskilt uppdrag omkring.

Digital agenda

Namndernas testbaddar utgor en viktig faktor i arbetet med att identifiera behov och krav. Hésten 2018 kommer ett upp-
handlingsarbete att starta. Nya resurser tillfors hdsten 2018 och arbetet i testbaddarna kommer att formaliseras mellan
partnerna med syfte att 6ka takten i arbetet. Metod och angreppssatt i testbaddarna bestar av att identifiera behov och
krav samt omsitta dessa med sé& kallade brukarscenarion och visualisera arbetsprocesser, dessa kommer att utgéra grund
for funktionsbeskrivningarna som stod for upphandlingen.

Ett viktigt syfte med funktionsbeskrivningarna ar att dra nytta av marknaden inom sensorteknik och artificiell intelli-
gens (Al). Utvecklingen gar extremt snabbt inom Al och var bedémning &r att kunskapen om hur vara behov och funkt-
ionsbeskrivningar kan 16sas finns hos dessa leverantorer. Ett mal ar att utan dréjsmal kunna uppmarksamma behov hos
en brukare, det starker bade integritet och trygghet hos den enskilde.

Informationssékerhetspolicy

Arbetet med att sékerstalla foljsamhet till dataskyddsférordningen &ar en del av kommunens informationssakerhetsar-
bete. Kommunens jurister har under varen 2018 framstallt sa kallade Personuppgiftsbitradesavtal for namndernas utfo-
rare, dessa ska reglera behandlingen av personuppgifter. Effektuering av dessa sker under hésten 2018.

Strategiska utvecklingsuppdrag
Kommunévergripande

Personal- och kompetensforsorjning

Personal- och kompetensforsérjning ar en stor utmaning for att kunna genomféra uppdrag inom omsorgsnamndens an-
svarsomrade. | dag &r det svart att rekrytera socionomer, underskoterskor och sjukskoterskor till verksamheterna. Beho-
vet av personal kommer att 6ka utifran den demografiska utvecklingen. Kraven pa personalens kompetens kommer
ocksa 6ka da de insatser som utfors kring den enskilde blir mer komplexa och mer vard och stod skall ges i den enskil-
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des hem. Nya arbetssétt och teknikstod behdver darfér utvecklas for att méta behoven och i vissa delar dven ersétta ar-
betskraft. | dag star kommunen for kompetensutveckling inom olika omraden, detta behéver utvecklas och anpassas
utifran nya arbetssatt och tekniska losningar. Kommunen deltar i flera olika projekt for att underlatta framtida personal-
forsorjning. Kommunen behover vara offensiva inom detta omrade och vara aktiv i extern finansiering samt driva olika
projekt inom omradet for att hitta metoder och arbetssatt for att mota framtiden. Ett exempel ar att med teknikstod cka
tillsynen samtidigt som personalinsatserna kan vara pa samma niva eller minskas.

Lokaler

I Omsorgsnamnden lokalférsorjningsplan beskrivs behovet av bostader med sarskild service fram till och med ar 2028.
Lokalforsorjningsplanen bygger pa kanda behov och den demografiska utvecklingen. Sammantaget bedoms ytterligare
ca 130 nya bostader med sérskild service behova tillskapas fram till och med ar 2028. Av dessa &r 45 finansierade inom
ram.

Etablering

Linkopings kommun har de senaste aren tagit emot manga ensamkommande asylsokande barn och ungdomar samt ett
stort antal kommunanvisade personer med uppehallstillstand.

Omsorgsnamnden har tillsammans med bildningsnamnden och socialnamnden ett gemensamt uppdrag att redovisa at-
gérder for att forkorta etableringstiden for ensamkommande ungdomar och nyblivna unga vuxna. Tillsammans med
bland annat skolan och civilsamhéllet behdver insatserna fortsatta utvecklas med sikte pa fullfoljd skolgang och egen-
forsorjning. Utbildning och mdéjlighet att avsluta gymnasieutbildning &r en av de viktigaste forutsdttningarna for ungdo-
marnas etablering. Olika insatser for att underlatta etableringen sker dven fran andra kommunala namnder t.ex. genom
feriearbete, praktikplatser, samhallsorienteringskurser samt stod till olika foreningar.

Digitalisering
Linkdpings kommuns styrande dokument pekar tydligt ut riktningen - digitalt forst. Inom socialtjanstens tre ndamnder
har arbetet startat och det finns en tydlig ambitionsniva.

For att gora ratt saker har ett utvecklingsarbete bedrivits tillsammans med Leanlinks affarsomradeschefer under varen
2018, dessa omfattar foljande omraden:

- Inom hélso- och sjukvard startar en pilotverksamhet for mobilt arbetssatt inom hemsjukvérden samt i sarskilt
boende, malgruppen ar legitimerad personal. Malsattningen ar att journalinformation och dokumentation kan
ske vid motet med patienten. Beddmningen ar att det mobila arbetssattet kan leda till en béttra arbetsmiljo och
mer tid for patienterna. Arbetssattet kommer att utvarderas under hosten 2018.

- Omsorgs och aldreforvaltningen utreder och planerar inforande av wifi. Pilotprojekt pagar pa tre gruppbosta-
der.

Sammanhallen kommun

| flera av Linkopings stadsdelar ar arbetsldsheten stor, halsan sémre och barn och ungdomars uppvéxtvillkor och skol-
gang 4r olika. For att motverka segregation behovs flera olika insatser. Omsorgsnamnden har bland annat forstarkt och
utvecklat det uppsdkande och forebyggande arbetet genom ett forandrat faltuppdrag, forstarkt det brottsférebyggande
arbetet, 6kat foraldrastddjande insatser genom fler foraldraprogram samt inrattat ytterligare en familjecentral i Tanne-
fors.

Ett utvecklingsinriktat verksamhetsuppdrag avseende socialt omradesarbete har tilldelats Leanlink, Rad och stod. Upp-
draget innebar att delar av socialtjanstens resurser flyttats ut till Berga och Lambohov Syftet &r att skapa stérre narhet
till boende och brukare, skapa béttre forutsattningar for samarbete med andra aktorer i omradet samt utveckla det fore-
byggande och stodjande arbetet. Det sociala omradesarbetet innebar en forandring av socialarbetarrollen och utveckling
av nya arbetsmetoder. Arbetet foljs upp i samverkan med FoU-centrum.

Levnadsvillkor mellan barn och ungdomar i olika delar av kommunen och med olika bakgrund skiljer sig i allt fér hog
grad. En ndmnddvergripande samverkan behovs for att kommunens insatser ska kunna samordnas och strdva i samma
riktning. Ndmnder inom skola och socialtjanst behdver samverka och gemensamt vidareutveckla metoder nér det géller
insatser for barn och elever som ar sérskilt utsatta. Under 2018 har ett arbete pagatt for att utveckla ett tvarkompetent
team (skola/socialtjanst) dar sarskilt samordnat stod ska riktas till familjer med komplex problematik med malsatt-
ningen att barnen ska erhalla godkénda betyg. Samverkan behdver forstarkas med Region Ostergotland.
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Namndspecifika

Att genomf6ra en dversyn av bostadder med sérskild service enligt LSS.

| syfte att fa en effektiv process fran beslut till erbjudande och verkstallighet pagar en dversyn avseende belaggning, och
ko, samt relationen mellan externa placeringar och lediga platser.

Under aret har riktlinjer for bostad med sarskild service enligt § 9 LSS tagits fram. Syftet ar att effektivisera och tydlig-
gora boendeprocessen, fran beslut om insatsen till inflyttning. Arbetet har genomforts tillsammans med Socialforvalt-
ningen, samt med stéd av kommunens juridikfunktion.

Att ta fram indikatorer som mater tid fran ansékan till erbjuden inflyttning i sérskilt boende.

| syfte att minska tiden mellan ansokan och verkstallighet av beslut om bostad med sarskild service pagar en process-
kartlaggning. Har gors en beskrivning av processen samt vilka indikatorer som paverkar tiden. Indikatorer som ingar ar
handl&ggningstid, antal personer som tackar nej till erbjudande om boende samt tid till insatsen &r verkstélld. Arbetet
gors tillsammans med Socialférvaltningen. Aven har har kommunens juridikfunktion varit involverad.

Att ta fram struktur och metoder for brukarunders6kningar fér omsorgsndmndens malgrupper.

Omsorgsnamndens malgrupper har olika forutsattningar att medverka i traditionella undersékningar varfor metoder som
fangar den upplevda kvaliteten i omsorgen behover utvecklas. Nationella modeller finns och kommer att tillampas un-
der 2019.

Att redovisa atgarder for att forkorta etableringstiden fér ensamkommande ungdomar.

Gemensamt uppdrag med barn- och ungdomsndmnden, bildningsnd&mnden och socialndmnden. Omsorgskontoret kom-
mer tillsammans med uthildningsforvaltningen och socialforvaltningen att ta fram forslag pa olika

Atgarder som kan framja ensamkommande ungdomars etablering i det svenska samhéllet. Samrad kommer &ven att ske
med foreningslivet.

Uppfdljning av program for uppfoljning och insyn av verksamhet
som utférs av kommunala och privata utférare

Under varen 2018 har ett antal uppféljningar utforts. De allra flest visar pa god foljsamhet till avtal. Vid brister/avvikel-
ser begdrs det alltid in en atgardsplan, som sedan foljs upp.

Vid ndmnd i december kommer en sammanfattning och analys av genomférda uppféljningar att redovisas. Redovis-
ningen kommer aven att ta upp utvecklingsomraden

Uppfdljning av intern kontroll
Enligt antagen internkontrollplan fér 2018 ska foljande omréaden féljas upp:
e  Uppstart och implementering av det sociala omradesarbetet i Berga och Lambohov.
e Omstéllningen och implementeringen av mottagandet fér ensamkommande barn och unga.
e  Ekonomisk uppféljning av fakturor géallande vissa punkter

Under varen skedde en uppféljning av det sociala omradesarbetet. Leanlink Rad och stods bada gruppledare for det
sociala omradesarbetet i Berga och Lambohov narvarade vid kontrollen som hélls pa plats i lokalerna i Lambohov.

Det har skett viss avvikelse fran uppdraget da man funnit det svart att bedriva ett innovativt arbetssatt med ett hol-
istiskt perspektiv, samtidigt som det befintliga arbetet ska fortgd. Bland annat har verksamheten valt att inte hantera
samtliga av de drenden som &r boende i omrédena utan lamnat de mest omfattande till annan central verksamhet.

Under september manad ar internkontrollbesok planerade pa ett HvB-hem, ett stddboende och pa Orbis stodcenrum
for att folja upp uppdraget att ansvara for omstéllningen och implementeringen av mottagandet for ensamkom-
mande barn och unga.

Arbetet utifran internkontrollplanen pagar enligt plan.



Ekonomi
Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2018

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning | Redovisning Foréandring Awvik. mot
Verksamhet 31/8 2018 31/8 2017 periodiserad
budget*
31/8 2018
Overgripande verksamhet 7 758 8 689 931 1801
Individ- och familjeomsorg 109 031 106 211 -2 820 7 796
Socialpsykiatri 146 565 139 082 -7 483 946
Insatser for personer med utvecklingsstérning 339795 302536 -37 259 -23 878
Funktionshindrade barn- och vuxna (personlig assi- 49 316 52 088 2772 1477
stans enligt socialforsakringsbalken)
Funktionshindrade barn-och vuxna (LSS-insatser) 41908 38 305 -3603 5577
Hemtjanst 0-64 ar 33481 42521 9040 9 603
Summa 727 854 689 432 38422 3322
* Periodiserad budget innebdr att arets budget ar fordelad per manad efter beraknad forbrukning.
Prognos resultat 2018
Driftsammandrag, netto tkr Prognos Budget Awvikelse Bokslut
Verksamhet helar 2018 2017
Overgripande verksamhet 14 339 14 339 0 11531
Individ- och familjeomsorg 169 241 175 241 6 000 166 043
Socialpsykiatri 219 266 221 266 2000 205 551
Insatser for personer med utvecklingsstérning 487 875 473 875 -14 000 469 504
Funktionshindrade barn- och vuxna (personlig assi- 76 190 76 190 0 69 298
stans enligt socialforsakringsbalken)
Funktionshindrade barn-och vuxna (LSS-insatser) 71227 71227 0 71 156
Hemtjanst 0-64 ar 58 626 64 626 6 000 59 718
Summa 1096 764 1 096 764 0 1052 801
varav kostnader 1232 536 1229 536 -3000 1 256 562
varav intékter 135772 132772 3000 203 761

Analys och kommentar

Resultatet tom augusti manad visar ett dverskott pa 3,3 miljoner kronor. Forra arets resultat vid samma tidpunkt var ett

underskott pa 1,0 miljoner kronor.

Inom de olika verksamhetsomradena varierar prognosticerat resultat dar den storsta budgetavvikelsen &r inom omradet

insatser for personer med utvecklingsstorning

Sammantaget ar bedomningen for aret ett nollresultat.

Individ- och familjeomsorg

Inom IFO prognosticeras ett dverskott pa 6 miljoner kronor. Den framsta orsaken till detta ar att ny verksamhet kraver
lang planeringstid och uppstart darfor ej varit mojlig vid budgetarets ingang. Det pagar planering for att forstarka arbe-
tet med hedersrelaterat vald och vald i néra relationer dér start beréknas sista kvartalet 2018. Inom flera verksamheter,
framst inom forebyggande arbete och forsta linjen, finns dven svarigheter med kompetensforsorjning varfor flera tjans-

ter har varit och forvantas vara vakanta under perioder av aret.

Socialpsykiatri

Socialpsykiatrin redovisade ett stort éverskott i bokslut 2017. Prognosen for aret visar pa ett fortsatt dverskott dér den
framsta anledningen ar att planerad utbyggnad forsenats. Detta péverkar kostnaden for externa placeringar men dock

inte i samma omfattning.
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Insatser for personer med utvecklingsstérning

Inom detta omrade redovisades ett underskott med 17 miljoner kronor i forra arets bokslut, arets underskott berdknas till
14 miljoner. Daglig verksamhet har tidigare visat underskott men har till detta ar tillforts medel motsvarande tidigare
ars underskott. Dock finns en osékerhet i hur manga individer som &r i behov av daglig verksamhet da det pa socialfor-
valtningen finns outredda ansokningar. En dkning av antalet personer inom daglig verksamhet behdver ngdvandigtvis
inte medfora ckade kostnader da kostnaderna &r beroende av individernas nivaindelning samt narvaro. Stora kostnader
finns for externa placeringar. Det &r personer som har mycket omfattande och komplexa behov. Antalet externa place-
ringar har inte 6kat, men kostnaden for vissa placeringar ar mycket stor. Totalt sett ser kostnaden fér externa placeringar
ut att minska nagot jamfort med tidigare ar.

Funktionshindrade barn och vuxna (personlig assistans enligt SFB)

Kostnaderna for personlig assistans enl. SFB har under de senaste ren minskat. Har ersétter kommunen de 20 forsta
timmarna. Eftersom FK (férsakringskassan) blivit mer restriktiv i sin beddmning har det inneburit en minskning av an-
talet personer som far personlig assistans enl. SFB. Prognosen for aret ligger pa ungefar samma niva som kostnaderna
forra aret. Detta ar dock valdigt osakert hur utvecklingen kommer bli framover inom detta omrade.

Funktionshindrade barn och vuxna (LSS-insatser)

Bedomningen for aret ar att antalet beviljade timmar for personlig assistans enl. LSS kommer 6ka pga. att FK har blivit
mer restriktiva i sin beddmning av personlig assistans enl. SFB. Det &r heller inte ovanligt att det finns en viss "efter-
slapning” av faktureringen av personlig assistans. Prognosen for aret ar utifran ovanstaende faktorer ar darfor osaker.

Hemtjanst

Under 2018 ser antalet hemtjénsttimmar ut att minska jmf med tidigare &r. | budget 2018 har medel tillforts motsva-
rande 2017 ars niva. Prognosticerat 6verskott beraknas till 6 miljoner kronor.

Resultatrakning, tkr Redovisning | Redovisning Foréndring Awvik. mot
Verksamhet 31/8 2018 31/8 2017 periodiserad
budget*
31/8 2018
Intakter 93 458 132853 -39 395 4944
Kostnader -821 241 -822 213 972 -1623
Planenliga avskrivningar -58 -58 0 0
Verksamhetens nettokostnad =727 841 -689 418 -38423 3321
Finansnetto -13 -14 1 1
Resultat fére kommunbidrag -727 854 -689 432 -38422 3322
Kommunbidrag 731176 688 435 42741 0
Periodens resultat exkl. kommunal verksamhet 3322 -997 4319 3322
N&mndens verksamhet 0 0 0 0
Periodens resultat 3322 -997 4319 3322
* Periodiserad budget innebdr att arets budget ar fordelad per manad efter beraknad forbrukning.
Resultatrakning, tkr Prognos Budget Awvikelse Bokslut
helar 2018 2017
Intakter 135772 132772 3000 203 761
Kostnader -1232 427 -1229 427 -3 000 -1 256 453
Planenliga avskrivningar -88 -88 0 -88
Summa nettokostnad -1 096 743 -1 096 743 0 -1 052 780
Finansnetto -21 -21 0 -21
Resultat fére kommunbidrag -1 096 764 -1 096 764 0 -1 052 801
Kommunbidrag 1096 764 1096 764 0 1049 823
Arets resultat exkl. kommunal verksamhet 0 0 0 -2978
Namndens verksamhet 0 0 0 0
Arets resultat 0 0 0 -2978




Externa intakter

(redovisas nedan for bade namnd och intaktsfinansierad verksamhet)
Den 31 augusti

Namnd 65 057 tkr

Intaktsfinansierad verksamhet

Summa 65 057 tkr

Prognos

Namnd 90 272 tkr

Intaktsfinansierad verksamhet

Summa 90 272 tkr

Avskrivningar

(redovisas nedan for bade namnd och intaktsfinansierad verksamhet)
Den 31 augusti

N&mnd 58 tkr

Intdktsfinansierad verksamhet

Summa 58 tkr

Prognos

Namnd 88 tkr
Intéktsfinansierad verksamhet
Summa 88 tkr

15
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Uppfoljning av Lokalférsorjningsplanen

I Omsorgsnamnden lokalférsorjningsplan beskrivs behovet av bostader med sarskild service fram till och med ar 2028.
Lokalforsorjningsplanen bygger pa kanda behov och den demografiska utvecklingen. Sammantaget bedoms ytterligare
ca 130 nya bostader med sarskild service behova tillskapas fram till och med &r 2028. Av dessa &r 45 finansierade inom
ram.

I lokalforsorjningsplanen framgick det att kommande projekt inte kommer att tillgodose behovet.

For att lyckas att tillgodose behovet och fa ned kon har man fran forvaltningens sida gjort en del atgéarder. Man har in-
tensifierat diskussionerna med anstéllda pa Miljo- och samhéallsbyggnadsforvaltningen i Linkdping for att diskutera for-
valtningens behov och exploatering inom nya omraden och méten med Lejonfastigheter for utveckling och omstallning
av fastigheter. Man har inom forvaltningen inventerat och analyserat de lokaler vi forhyr idag for att se om nagra loka-
ler kan stallas om och anvéndas till den malgrupp dar aktuellt behov ar storst.

Resultatet av atgarderna har och kommer att leda till att fa fram fler platser. Omstallningar mellan malgrupper inom for-
valtningen diskuteras samt att lokaler som idag inte nyttjas pa grund av avvecklade verksamheter kommer att nyttjas av
andra malgrupper. Forvaltningens mal ar att inga lokaler eller ldgenheter ska sta oanvanda.

Nyckeltalsredovisning — befintliga lokaler

Typ av lokal Yta per plats Lokalkostnad Nyttjande grad
Belopp tkr per plats

Grupp- & ser- 79 26 >95%
vicebostader

Lokalprojekt 2018

Kommentarer

Inga projekt fardigstélla under 2018. Bygget av gruppbostad i Vasterlgsa paborjades under september manad och véntas
bli fardigt maj 2019. Eventuellt kommer tva till projekt att pdborjas under 2018.

Nyckeltalsredovisning — Egna lokaler jamfort med andra kommuner

Kommentar
Idag finns inte nationella jamforelsetal géallande yta och kostnad per plats.
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Delarsrapport
per den 31 augusti 2018

Barn- och ungdomsnamnden
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Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjanstemans beddmning och analys

For att na framgang ar det viktigt att det finns en gemensam syn i hela verksamheten pa de viktiga prioriteringarna och
att fokus ar pa de fragor for vilka det finns evidens i vetenskap samt beprovad erfarenhet. Namnden har darfor ett fatal
kommunicerbara mal som ar kanda i hela verksamheten. Malen ar desamma for alla namndens verksamheter. Malen &r:

e Maximalt larande
o  Likvérdiga mojligheter
e Lust och engagemang

Till mélen har namnden kopplat ett antal indikatorer som kan féljas 6ver tid pd bade kommun- och enhetsniva. De stat-
liga mélen och majoritetens samverkansprogram har legat till grund for framtagande av mal, indikatorer och aktiviteter.

Barngruppernas storlek har generellt minskat pé forskolor i Linkopings kommun. Skolchefen har i uppdrag att saker-
stélla att Linkdpings kommunala forskolor organiserar och utvecklar arbetssatt som mdjliggor att i hogre utstrackning
arbeta med att dela in barn i fler och mindre grupperingar under storre del av dagen och 6ver tid. Fran och med februari
2018 erbjuds alla barn som har foraldraledighetsplats, arbetslshetsplats eller allmén forskoleplats att fa vara i forskolan
fyra timmar varje dag.

Under aret har ett pilotprojekt inletts med Tekniska verken och Kolmarden bendmnt "Bésta varlden”. Syftet ar att ar-
beta med héllbarhet inom miljoomradet. Basta varlden syftar ocksa till att ge elever mojligheter att lara pa ett lustfyllt
vis for att kunna bidra till en mer héllbar varld. | pilotomgangen deltar ndgra grupper i arskurs 5 och 8. For arskurs 2

och fritids deltar samtliga skolor. Detta &r ett samverkansprojekt som framjar samverkan mellan fritidshem och skola.

Det har gjorts forstarkningar av larartatheten med hjalp av lagstadiesatsningen. Forstarkningen med annan pedagogisk
personal har i férsta hand lett till 6kad personaltdthet som mojliggjort mer anpassningar och individuellt stod for elever.

Andelen elever i arskurs 3 som har klarat alla delprov i de nationella proven i svenska, svenska som andraspréak har
sjunkit nagot i jamforelse med 2017. Ett battre resultat finns i matematik och dar ar det framst pojkar som 6kat resulta-
tet. Det ar en fortsatt utmaning att bade oka andelen som klarar alla delprov samt att dka likvardigheten mellan skolor
och elever.

Meritvardet for samtliga elever i arskurs 9 visar pa en uppgang jamfort med féregaende ar, det ligger nu pa 221,6. Me-
ritvardet ar det hogsta sedan 2015 da man bérjade berdkna meritvérdet pa 17 amnen. Flickor har fortsatt hogre merit-
varde jamfort med pojkar. Det ar pojkarnas meritvarde som hojts fran ar 2017.

Det &r en dkad spridning av meritvardet mellan eleverna, det ar fler elever med laga betyg och fler elever med héga be-
tyg. Detta ar en utveckling under flera ars tid.

Behorigheten till yrkesprogram har okat sedan forra aret, den ligger nu pa 81,4 %, 2017 var andelen 78,8 %.

Under 2018 har verksamhetsuppféljning utvecklats till att tydligare folja upp och analysera varje elevs resultat for att
identifiera vilka &tgarder som behdver vidtas och vilket stod skolor behover i detta arbete. Barn- och ungdomsnamndens
indikatorer har blivit val kanda i verksamheten och utifrdn dessa utformas forvantade resultat pa respektive skola.

| forskolan har en ny ledningsorganisation arbetats fram och beslutats. Den verkstélls 1 januari 2019 och har som syfte
att:

- Faen hallbar organisation med likvérdiga forutsattningar for chefer inom forskolan

- Ge tydliga roller och uppdrag for ledningsfunktionen inom férskolan

- Ge forbattrad arbetsmilj6 for chefer och medarbetare i forskolan.

- Maojliggora for forskolechef att vara den pedagogiska ledare som kravs for att utveckla forskolornas kvalitet,
likvardighet och att mdjliggdéra barns maximala larande.

En ny skolutvecklingsmodell har utarbetats och bérjat anvandas augusti 2018. Den benamns Skolutveckling frén mit-
ten” och syftar till hogre maluppfyllelse genom kollegialt larande mellan forskolors/skolors ledningsgrupper.

I augusti lanserades begreppen #forvarjebarn/#for varjeelev. Syftet &r att hela verksamheten arbetar tillsammans for att
varje barn/elev ska lyckas na gymnasiebehdrighet. Saval forskolans, fritidshemmens som skolans betydelse for att alla
barn och elever ska nd gymnasiebehorighet framhalls.

Under aret har en vision och strategi for elevhalsoarbetet tagits fram. Vid namndens sammantrade i september forvantas
dessa beslutas. Parallellt med detta tas aktiviteter och stddmaterial fram for att stodja skolor i deras arbete med att ut-
veckla elevhalsoarbetet sa att det blir mer framjande och forebyggande. DA det finns bristande likvardighet mellan sko-
lorna i tillgang till elevhalsans samlade kompetenser kommer statsbidrag for likvardig skola anvands under hosten for
att 6ka tillgangen pa dessa kompetenser.



Utvecklingsarbete for att sikerstalla 6vergangar mellan verksamheter har genomforts. Samarbete mellan rektorer inom
grundskolan och gymnasieskolan har kommit till stind for att vidareutveckla 6vergangar och andra gemensamma ut-
vecklingsomraden.

Samarbete med andra namnder for utsatta barn/elever finns men behdver utvecklas.

De flesta av namndens indikatorer har ett malvarde som innebar 100 % maluppfyllelse. Malvarden for respektive indi-
kator kvarstar, men till budget 2019 har varje indikator kompletterats med vérden fér delmal fér kommande ar.

Antalet barn och elever okar kraftigt, vilket stéller stora krav pa att bemanna forskolor och grundskolor med legitimerad
och behdrig personal. Verksamheten har som helhet ett stort rekryteringsbehov bade utifran pensionsavgangar, dvriga
avgangar och dkande barnkullar. Rekryteringen av forskollarare och ldrare inom forskola, fritidshem och grundskola
behover prioriteras de kommande aren. Pa grund av bristen pa utbildade forskollarare och larare kravs extraordinara
insatser samt nytidnkande pé olika nivéer i kommunen. Satsningar med hjalp av statsbidrag har gjorts for att 6ka andelen
larare med behdrighet att undervisa i svenska som andrasprak.

Den positiva avvikelsen for perioden gallande namndens anslagsdel beror framst pd annu ej genomforda insatser inom
namndens utvecklingsmedel samt pa ett dverskott géllande resursmedel. For prognosen kvarstar ett dverskott pa resurs-
medel samt medel for lokalkostnader.

En positiv avvikelse finns under perioden &ven for verksamheten och prognosen avser framst forskolan, 6ppen fritids-
verksamhet och ungdoms- och fritidsverksamheten. Den positiva avvikelsen beror framst pa svarigheter att rekrytera
ratt kompetenser. Ett mindre 6verskott finns dven inom évriga verksamheter, dverskottet beror till storre delen pa tjans-
ter som &r vakanta och reservmedel pa gemensam verksamhet som till viss del kommer att anvandas senare under aret.



Uppfdljning av namndens basuppdrag, utmaningar och indikatorer

Basuppdrag

Barn- och ungdomsnamndens basuppdrag kommer att forandras i och med arsskiftet 2018-19 da ungdoms- och fritids-
verksamhet samt sommaraktiviteter for barn och ungdomar till 16 ars alder évergar till kultur- och fritidsnamndens an-
svarsomrade.

Ansvaret for skolskjutsar 6verfors i och med arsskiftet 2018-19 fran samhallsbyggnadsnamnden till barn- och ungdoms-
namnden.

Utmaningar

Namndens fokus pa maximalt larande i forskola/grundskola forstarker vikten av att folja varje barns/elevs forandrade
kunnande och utifran det stimulera varje barn/elev att nd sa langt som méjligt i sin kunskapsutveckling.

En stor utmaning ar att oka maluppfyllelsen for alla barn och elever utifran deras forutsattningar. For att utvardera for-
skolans kvalitet och skapa goda villkor for larande behéver barns utveckling foljas, dokumenteras och analyseras. Verk-
samheten utvecklar kontinuerligt metoder for detta.

Eleverna i Linkopings skolor har utifrdn kommunens socioekonomiska struktur forutsattningar for ett hogre kunskapsre-
sultat. Arbete pagar for att med systematik félja upp, analysera och vidta forbattringsatgarder for att ge barn och elever
forutsattning att nd maximalt larande. Verksamhetsuppféljningar for att folja varje elevs resultat genomfors av omrades-
chefer tva ganger per ar och ger namnden information om verksamhetens utmaningar och behov. Detta tillsammans
med en ny skolutvecklingsmodell dar skolornas ledningsgrupper forstéarks i sitt utvecklingsarbete forvéantas leda till
battre analysarbete och justeringar i undervisningen s att kunskapsresultaten ckar.

Segregationen &r en stor utmaning for Linkopings kommun bade idag och framdver. Levnadsvillkor mellan barn och
ungdomar i olika delar av kommunen skiljer sig i alltfor hog grad. Detta ar en fraga dar det behovs en évergripande
samverkan i kommunen. | barn- och ungdomsnamndens olika verksamhetsomraden behover arbetssétt och arbetsformer
fortsatt utvecklas och implementeras for att alla elever, oavsett bakgrund och forutsattningar, ska ha mojlighet att
komma s langt som mojligt i sin kunskapsutveckling. Forskolan har en viktig roll for barnens utveckling och for att de
ska kunna né kunskapskraven i grundskolan.

Barn- och ungdomsnamnden star infor tva stora utmaningar gallande lokaler inom férskola och skola. Dels handlar det
om att sdkerstalla behovet av nya platser i ett véxande Linkdping dels att klara finansieringen av ndmndens lokalbe-
stand. Antalet barn och elever 6kar kraftigt de kommande aren vilket kommer att stalla stora krav pa att planera dnda-
malsenliga lokaler bade for forskolan och grundskolan. Manga av kommunens lag- och mellanstadieskolor narmar sig
sin maxkapacitet nar det géller antalet elever.

Att ha personal med ratt kompetens i verksamheten ar avgorande for att 6ka maluppfyllelsen. Inom samtliga verksam-
heter finns svarigheter att rekrytera personal med adekvat kompetens. Verksamheten har som helhet ett stort rekryte-
ringsbehov bade utifran pensionsavgangar, 6vriga avgangar och dkande barnkullar. Rekryteringen av forskollarare och
larare inom forskola, fritidshem och grundskola behover fortsatt prioriteras de kommande aren. Pa grund av bristen pa
utbildade forskollarare och larare krévs extraordinéra insatser och innovativa lgsningar. Det kommer att kravas ytterli-
gare atgarder for att starka lararyrkets attraktionskraft och darmed 6ka intresset for att fler ska soka sig till lararutbild-
ningarna.

For att f ett hallbart ledarskap i férskolan har en omorganisation av férskolans ledning beslutats. Den verkstalls 190101
och har som syfte att:

Fa en hallbar organisation med likvardiga forutsattningar for chefer inom forskolan
Ge tydliga roller och uppdrag for ledningsfunktionen inom forskolan
Ge forbattrad arbetsmiljo for chefer och medarbetare i férskolan.

Maojliggora for forskolechef att kunna vara den pedagogiska ledare som krévs for att utveckla férskolornas kvalitet, lik-
vardighet och att mojliggora barns maximala larande.

Under kommande &r behover det skapas forutsattningar for ett hallbart ledarskap i grundskolan. Den nya skolutveckl-
ingsmodellen forvéntas bidra som stdd till rektorer i deras roll som pedagogiska ledare.

For nyanlanda barn har forskolan en viktig roll bade nér det galler att erbjuda forskoleplatser och att ge barnen en peda-
gogisk verksamhet. Att sdkra antalet forskoleplatser &r en forutséttning for att familjer ska kunna etablera sig och kunna
trada in i utbildning och arbetsmarknad. Idag gar cirka 900 nyanlanda elever i Linkdpings grundskolor. Det finns nu
nyanlanda elever pa de flesta av de kommunala och fristdende skolorna. Fordelningen ar ojamn, halften av eleverna tas
emot pa nio av totalt ca 60 skolor.
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Ett samarbete har inletts mellan grundskola och gymnasium for att forbattra nyanlanda elevers mojlighet till utbildning.
Gemensamma insatser behdver dven goras kring de nyanlénda elevernas psykiska hélsa och déar behdver samverkan ske

med Region Ostergotland.

En genomlysning har gjorts géllande elevhélsoarbetet och visade pa stora skillnader fran skola till skola och likvardig-
heten inom kommunen bedémdes som lag. Den visade ocksa att elevhalsans uppdrag var otydligt och pa behov av en
gemensam strategi och forhallningssétt fér kommunens elevhalsoarbete. Arbete pagar och en vision och strategi tas
fram infor ndmndens sammantréde i september 2018.



Indikatorer

Kommunfullméktige har beslutat om indikatorer for respektive namnds verksamhet under budgetperioden. Nedan redo-
visas namndernas utfall per den sista augusti 2018. Fler resultat redovisas i namndens arsredovisning. Dar det & mojligt
redovisas statistiken kdnsuppdelat.

| internbudgeten redovisas dven 6vriga indikatorer som ndmnden vill flja under rubriken "Namndens 6vriga indikato-
rer”. | delarsrapporten véljer namnden vilka av namndens egna indikatorer som de vill redovisa.

Nytt for i ar &r att utfall for indikatorerna kommer att skickas ut till férvaltningarna via en s kallad. Nprinting-rapport.
Rapporten kommer att skickas automatiskt och innehaller utfall for 2016, 2017 och per den 31 augusti 2018 samt even-
tuellt malvarde. Vissa namnder kommer &ven att kunna hamta indikatorerna via LinQ.

Férgséttningen indikerar:
. Visar att malvardet forvantas uppnas

Visar en positiv utveckling och att malvardet delvis forvantas uppnés
. Visar pa en negativ utveckling och att malvardet inte forvantas nas

- Enprognos har inte kunnat g6ras per den sista augusti

Barn och ungdomsnamnden 2016 2017 2018
Delomrdden  Indikator Utfall Utfall Utfall MaAlvarde Prognos

Andel vardnadshavare som uttrycker
att de kanner sig lugna och trygga un-
der dagen nér deras barn &r i forsko-

. lan/familjedaghemmet 95,7 95,7 - -
Forskola
Flickor 96,2 96,4 - -
Pojkar 95,2 95,1 - -
Kostnad per barn i férskolan kr/barn. 144 857 153 086 - -
Andel elever som uttrycker att det ar ett
bra arbetsklimat pa de flesta lektion-
erna (attitydundersokningen). Ak 2-3 83,4 - 797
Flickor 82,7 - 785
Pojkar 84,1 - 80,0
Andel elever som uttrycker att det ar ett
bra arbetsklimat pa de flesta lektion-
erna (attitydundersékningen). Ak 4-6 75,3 - 716
Grundskola  Flickor 73,6 - 699
Pojkar 76,9 - 733

Andel elever som uttrycker att det ar ett
bra arbetsklimat pa de flesta lektion-

erna (attitydundersdkningen). Ak 7-9 69,0 - 683
Flickor 67,1 - 684
Pojkar 70,9 - 681

Andel elever i 8k 3 som deltagit och kla-
rat alla delprov for &mnesprovet i
svenska /SVA (%). 73,1 75 72




Andel elever i ak 3 som deltagit och kla-
rat alla delprov for &mnesprovet i mate-

matik (%0). 67,2 66 68

Elever i &k. 9 som ar behdriga till ett yr-

kesprogram, andel % Samtliga elever. 83,6 788 814

Exkl. nyanldnda 87,8 86,7 -

Flickor 84,1 84,4 843

Pojkar 83,6 73,7 791

Elever i 8k 9, meritvarde uppdelat pa

foraldrars utbildningsbakgrund. Skill-

naden utifran foraldrars utbildnings-

bakgrund ska minska -

For- eller gymnasial 199,2 203,2 -

Eftergymnasial 248,0 243,3 -

Elever i &k 9, meritvarde, uppdelat pa

pojkar och flickor. Samtliga elever. 2242 218,1 2216

Flickor 230,9 237,1 237,2

Pojkar 218,4 201,1 209,1

Kostnad per betygspoang i ak 9, Kom-

munala skolor. 397 445 -

Né&rvaro i grundskolan Andel elever

med franvaro dver 10 %. 21,0 228 279

AK:1-3 20,6 21,0 2472

Flickor 20,7 20,8 23,6

Pojkar 20,5 21,1 249

AK: 4-6 20,3 20,7 239

Flickor 20,1 20,3 232

Pojkar 20,6 21,2 246

AK:7-9 21,7 26,0 306

Flickor 21,2 25,6 30,4

Pojkar 22,1 26,4 30,9

Kostnad for kommunal grundskola,

kr/elev. Inkl kostnad lokaler. 113298 116781 -

Kostnad for lokaler i kommunal grund-

skola, kr/elev. 19331 21007 -

Nettokostnadsavvikelse grundskola inkl.

forskoleklass (%0). Hemkommun. 6,8 5,5 -
Fritid

Kostnad fritidshem, kr/inskrivet barn 40 259 43231 -



Uppfdljning av den politiska viljeinriktningen

Namndens mal

| tabellen nedan redovisas maluppfyllelsen for namndens mal och hur dessa bidrar till att majoritetens dvergripande mal
per den sista augusti 2018 och prognos. Dér det & mdjligt redovisas statistiken kénsuppdelat.

Bedomning av maluppfyllelse
. Visar att malet forvantas uppnas

Visar en positiv utveckling och att malet delvis forvantas uppnas
. Visar pa en negativ utveckling och att malet inte forvantas uppnas

- En prognos har inte kunnat géras per sista augusti

Namndens tre viktigaste mal — for resultat pa indikatorer se bilaga 1

Fullmaktiges 6vergri-
pande mal

Namndmal

Bedémning av malupp-
fyllelse

I Linkdping ska fler
méanniskor né egen for-
sOrjning

En kommun med ett
vaxande néringsliv

En kommun med héga
kunskapsambitioner
och trygga uppvéxtvill-
kor

Maximalt larande - Alla barn och elever utmanas i sitt la-
rande och forvantas na sé langt som majligt i sin utveckl-

ing.

Likvardiga mojligheter - Samtliga verksamheter ska bi-
dra till att utjimna skilda forutsattningar.

Lust och engagemang - Samtliga barn och elever trivs,
bemdts av engagerad personal (standigt lararande personal)
och ké&nner sig delaktiga.

En kommun dar alla
kan leva ett halsosamt
och meningsfullt liv

Lust och engagemang - Samtliga barn och elever trivs,
bemdts av engagerad personal (standigt lararande personal)
och ké&nner sig delaktiga.

En ekologiskt hallbar
kommun

Fler bostader for en
véaxande kommun

En sammanhallen kom-
mun med framtidstro
och delaktighet

Likvardiga mojligheter - Samtliga verksamheter ska bi-
dra till att utjamna skilda forutsattningar.

En kreativ kommun

En kommun med bra
arbetsvillkor

En ekonomiskt hallbar
kommun

En kommun som &r en
stark rost regionalt, nat-
ionellt och internation-
ellt
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Namndens analys och bedémning:

Mal 1 Maximalt Larande

Forskola

Andelen legitimerade forskollarare har minskat fran 40 % (augusti 2017) till 37 % (augusti 2018). Under tiden har ett
flertal barnskétare och 6vrig personal anstéllts. Fortsatt pagar uppdragsutbildning av barnskétare till forskollarare via
Kristianstads hogskola. Detta bidrar till att pa sikt 6ka andelen legitimerade forskollarare. Det finns fortsatt ett stort be-
hov av att anstélla legitimerade forskoll&rare och utbildade barnskétare.

Andelen inskrivna barn i forskola 3-5 ar har okat. Flera forskolor har 6ppnat och det har inneburit att fler barn skrivits
in i forskolan.

Resultaten fran insynshbesoken nar det géller genus och jamstalldnet samt utveckling och larande har 6kat sedan tidigare
ar men ligger fortfarande under malvardet. Arbetet med dessa fragor behover vidareutvecklas pa forskolorna.

Fran och med hosten 2017 anvénds det reviderade KUL materialet (Kvalitets Utveckling i Linkopings forskolor) i for-
skolornas kvalitetsarbete och vid alla insynsbesok. | detta material finns fler nya fragor rérande barns utveckling och
larande. De nya omraden far ldga bedomningar i sammanstallningen vilket har paverkat resultatet inom omradet. Detta
paverkar helheten som visar en nedgang.

Arbete pagar pa samtliga forskolor i Linkopings kommun att minska barngruppernas storlek. Skolchefen har i uppdrag
att sékerstalla att Linkdpings kommunala forskolor organiserar och utvecklar arbetssatt som mojliggor att i hdgre ut-
strackning arbeta med att dela in barn i fler och mindre grupperingar under storre del av dagen och over tid.

En plan for hur forskolan ska ge forbattrade forutsattningar for undervisning och sma barns larande i forskolan har ta-
gits fram. Syftet &r att skapa en béttre kontinuitet och dérigenom ge forbattrade forutsattningar for ett maximalt larande
hos barnen. Detta innebér ocksa ett uppdrag for forskolorna att under denna tid sérskilt strukturera verksamheten och
arbeta med barnen i mindre grupperingar. Fran och med februari 2018 erbjuds alla barn som har foraldraledighetsplats,
arbetsloshetsplats eller allman forskoleplats att fa vara i férskolan 4 timmar varije dag.

Utbildningskontoret fortsatter rekryteringen av forste forskollarare 2018. Uppdraget som forste forskollarare innebér att
arbeta for att sakra god undervisning, utveckla verksamheten samt att ge battre forutséattningar for rekrytering.

Fritidshem

Andelen érsarbetare i fritidshem med pedagogisk hogskoleexamen &r i Linkopings kommun 52 %. Andelen legitime-
rade l&rare bland dem som har befattningen fritidspedagog ar 36 % (93 av 258 ar behériga att undervisa i grundskolan i
arskurs 1-6 i estetiska amnen).

Utbildningskontoret fortsétter rekryteringen av forstelérare mot fritidshem. Uppdraget som forsteldrare i fritidshem in-
nebér att arbeta for att sakra god undervisning och utveckla verksamheten. Avsikten med att tillsatta forstelarare i fri-
tidshem &r att ytterligare hoja kvaliteten i fritidshemmen och dven ge béttre forutsattningar for rekrytering.

Ett arbete pagar for att starka det pedagogiska innehéllet pa fritidshemmen samt se 6ver mojligheterna for barn till for-
aldralediga och arbetslosa att delta i fritidshemsverksamheten utifran ett likvardighetsperspektiv.

Ett samverkansprojekt tillsammans med Kolmardens djurpark och Tekniska Verken pagar for att starka larandet i fri-
tidshemmen och stdrka samverkan med grundskolan.

Forskoleklass och grundskola

De flesta elevresultat som finns for ett lasar i grundskolan (betyg, nationella prov, franvaro etc.) sammanstalls i mitten
av juni. Analysarbetet bade i verksamheten och pa utbildningskontoret pagar under hostterminens forsta del och kan
forst presenteras i verksamhetsberéttelsen.

Foérskoleklass
| forskoleklass genomfors en kartlaggning av barnens sprakliga utveckling. Hostens test genomfors i bérjan av terminen
och resultatet blir klart i slutet av oktober. Det kommer att redovisas i verksamhetsberattelsen.

Arskurs 3

| arskurs 3 beskriver kunskapskraven for svenska/svenska som andrasprak samt matematik den lagsta godtagbara kun-
skapsnivan for en elev. De nationella proven (NP) provar dessa kunskapskrav. Varje NP bestar av flera delprov dar re-
sultaten bedoms utifran om eleverna uppnatt eller inte uppnatt kravnivan pa delprovet.

Andelen elever i arskurs 3 som har klarat alla delprov i de nationella proven i svenska/svenska som andrasprak (sva) har
minskat nagot jamfort med 2017. | matematik har fler elever klarat alla delprov, pojkarna star for denna forbattring.
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Det &r stor skillnad i maluppfyllelse mellan skolorna, andelen elever som klarat alla delprov varierar mellan 14 % -98 %
i matematik och 21 % -100 % i svenska/SVA.

Det har gjorts forstarkningar av larartatheten med hjalp av lagstadiesatsningen. Det har dock varit svart att rekrytera
larare och darfor har annan pedagogisk personal anstéllts. Forstarkningen med annan pedagogisk personal har i forsta
hand lett till 6kad personaltathet som mdjliggjort mer anpassningar och individuellt stod.

Arskurs 6
Betygspoangen i svenska och matematik har 6kat ndgot sedan foregaende 4r. | svenska som andrasprak har en tydlig
okning skett (fran 6,1 &r 2017 till 8,2 ). Flickor har betydligt hogre betygspoang an pojkar i detta &mne.

Andelen elever som klarat kravnivan for minst betyget E i svenska som andrasprak har hojts kraftigt fran 51 % till
67 %. Andelen elever som klarar minst E i svenska ligger kvar pa en fortsatt hg nivéa (96 %). | matematik klarar drygt
90 % av eleverna kravnivan for minst E.

En fordjupad uppfoljning behdver genomforas for sékerstélla bakomliggande orsaker till den positiva utvecklingen.

Arskurs 9

Meritvardet for samtliga elever i arskurs 9 visar pa en uppgang jamfort med féregaende ar, det ligger nu pa 221,6. Me-
ritvardet ar det hogsta sedan 2015 da man borjade berakna meritvardet pa 17 amnen. Flickor har fortsatt hogre merit-
varde jamfort med pojkar. Det ar pojkarnas meritvarde som hojts fran ar 2017. Flickorna ligger kvar pa samma niva
som 2017. Det &r de nyanlanda eleverna som star for hojningen av meritvardet. En hypotes kan vara att fler elever nytt-
jat mojligheten at ga ett tionde och elfte skolar. Gruppen nyanlanda elever som i arskurs 9 har en relativt god skolbak-
grund.

Det &r en okad spridning av meritvardet mellan eleverna, det ar fler elever med laga betyg och fler elever med héga be-
tyg. Detta ar utveckling under flera ars tid.

I den arskull som lamnade arskurs 9 varen 2018 motsvarar andelen nyanlanda elever (1-4 ar i Sverige) 9 % av eleverna
vilket bér en sénkning jamfort med 2017 da 13 % av eleverna definierades som nyanlanda.

For att bli behorig till ett yrkesprogram kravs minst betyget E i svenska/SVA, matematik och engelska samt ytterligare
fem amnen. Behorigheten till yrkesprogram har ocksa ckat sedan forra aret, den ligger nu pa 81,4 % for samtliga elever,
den siffran ar exklusive de elever som last pa sommarskolan. 2017 var andelen 78,8 %. Om nyanlanda elever exklude-
ras (118 st) ar behorigheten till yrkesprogram 85,8 %. Det &r nagot lagre an 2017, da behdrigheten lag pa 86,7 %. Det
amne som flest elever inte nar E i ar matematik, foljt av engelska.

Bland de elever som inte &r behoriga till yrkesprogram finns ett antal elever med relativt hdgt meritvérde, men som inte
klarat minst betyget E i antingen svenska, matematik eller engelska.

For att bli behorig till ett hdgskoleférberedandeprogram kravs minst E i svenska/SVA, matematik och engelska samt
ytterligare tta &mnen. Har kan &mnena variera utifran vilket program som det galler. Behérigheten till gymnasieskolans
hogskoleforberedande program har ékat for samtliga program sedan foregdende ar, storst dr 6kningen for ekonomiska,
humanistiska och samhéllsvetenskapliga program.

Det finns en forbattringspotential nar det géller elever vars foraldrar har forgymnasial utbildning, da Linképing preste-
rar kring snittet for samarbetskommunerna

For skolorna i Linkdping ar det fortsatt viktigt att arbeta med analysen av resultaten for att kunna utveckla arbetet i
klassrummet s att foraldrarnas utbildningsbakgrund minskar i betydelse.

Franvaro

Nar det galler elevfranvaro 6ver 10 % s& har den okat pa Iag- och mellanstadiet sedan foregéende ar. Storst franvaro
(bade giltig och ogiltig) finns i &rskurs 7-9 dar nastan 40 % av eleverna ar franvarande mer &n 10 %. Franvaron kan bero
pa flera saker; beviljad ledighet, anmald sjukfranvaro och ogiltig franvaro.

Det finns en liten skillnad i &k 7-9 dér pojkar har 1 procentenheter hogre franvaro an flickor. 1 8k 7 har pojkarna en
hogre frnvaro an flickorna. Detta dndras helt till &k 8 dar flickorna ar mer franvarande. | &k 9 utjamnas skillnaderna.

Respektive skola arbetar aktivt med de elever som har hiog franvaro. Darutdver genomfors forstarkt uppféljning pa olika
satt for att 6ka narvaron.

Elevers franvaro ingdr i namndens internkontroll 2018. | detta arbete har fokusgruppsintervjuer med rektorer arskurs 7-
9 genomforts. De framgangsfaktorer som rektorerna lyfter ar tillgang till extra personal, exempelvis skolvard eller skol-
coach som tidigt kan fanga upp franvaron. Tillgang till ett fulltaligt elevhalsoteam lyfts ocksa som en framgangsfaktor.
Flera av rektorerna lyfter fram vikten av samarbete med vardnadshavarna och att dven involvera berérd elev.

En bra inskolning vid stadiedvergangar, tidiga insatser samt att man tidigt uppmarksammar elever med strofranvaro ar
andra framgangsfaktorer liksom att skapa goda relationer mellan vuxna och elever.
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Rektorerna menar att det som behdver utvecklas ar att tidigt och systematiskt folja upp elevernas nérvaro. Vid dverlam-
ningar mellan olika skolformer/skolor &r elevndrvaron extra viktig att folja upp. Flera av rektorerna beskriver vikten av
att ha tillgang till flera vuxna som std, det behdver inte alltid vara larare utan det kan handla om andra kompetenser.

Rektorerna beskriver att kvittering av lektioner &r ett utvecklingsomrade.

Arbetsklimat
Andelen elever som uttrycker att det ar ett bra arbetsklimat pa de flesta lektionerna undersoks arligen i attitydundersok-
ningen. Definitionen av begreppet arbetsklimat lyder: ”Alla i gruppen arbetar med det de ska pa lektionerna.”

Attitydundersokning genomfardes varen 2018 istallet for hosten 2017, skalet till detta dr att bade Skolinspektionen ge-
nomfort sin enkatundersékning i arskurs 5 och 9 samt att Region Ostergétland genomfért OM- mig kartlaggningen rik-
tad till elever i &rskurs 8 under hosten 2017. Det innebar att varens resultat jamfors med resultatet fran hosten 2016. Det
kan finnas en osakerhet i att jamfora elevers uppfattningar host- resp. vartermin. Attitydundersékningen kommer att
genomforas igen hosten 2018, varfor jamforbara siffror kommer att kunna presenteras i verksamhetsberattelsen.

Resultatet varen 2018 &r nagot lagre pa samtliga stadier jamfort med hosten 2016. Vart att notera ar att elevernas upple-
velse av arbetsklimatet sjunker ju &ldre eleverna blir. Skillnaden mellan pojkars och flickors uppfattning om arbetskli-
matet pa hogstadiet ar inte sa stor medan pojkar upplever battre arbetsklimat pa lag- och mellanstadiet an flickorna.

Kompetensutvecklingsinsatser

Lararlyftet 2 &r en statlig satsning som riktar sig till larare som inte har behdrighet for de &mnen som de undervisar i.
Hittills har ca 300 larare och fritidspedagoger deltagit i kurser inom Léararlyftet Il. Linkdpings kommun har i denna sats-
ning prioriterat studier i bl.a. svenska och svenska som andrasprak for att hoja kompetensen bland kommunens larare. |
dessa studier ingér l4s- och skrivutveckling och lasstrategier som en del i kurserna. Cirka 50 larare har hittills last kurser
inom svenska/svenska som andrasprak.

Sedan 2015 &r det d&ven mojligt att l4sa speciallararutbildning inom Léararlyftet 1. Under innevarande lasar laser drygt
25 larare till speciallarare inom l&s- och skrivutveckling, matematik och utvecklingsstérning.

Utover detta har ca 20 larare fran Linkopings kommunala grundskolor deltagit i en uppdragsutbildning till speciallarare
med inriktning sprak-, skriv- och lasutveckling alternativt matematik 90 hp, Utbildningen till speciallarare avslutades
under vt-2018, varfor det ar for tidigt att redovisa eventuella resultat eller effekter.

Den statliga satsningen Laslyftet, en kompetensutvecklingsinsats i sprak-, las- och skrivdidaktik for larare och forskol-
larare, har genomforts pa majoriteten av vara kommunala grundskolor under lasaret 2017/18. Samtidigt genomfordes
aven Skolverkets fortbildning ”Specialpedagogik for larande” pa ett antal skolor. Det ar dnnu for tidigt att redovisa
eventuella resultat eller effekter.

Utbildningen ”Skolutveckling for ledningsgrupper” har genomfarts pa ett tiotal skolor. Utbildningen har syftat till att
arbeta pa vetenskaplig grund for att utveckla undervisningen pa skolan. Effekterna av utbildningen &r att ledningsgrup-
pen pa deltagande skolor arbetat fram konkreta verktyg att anvanda i skolutvecklingsarbetet.

Mal 2 Likvardiga mojligheter

Forskola

Nér det galler andelen inskrivna barn 3-5 ar i forskola uppdelat pa barn boende i socioekonomiskt utsatta arbetas det
vidare med att minska skillnaden mellan inskrivna barn dar jamfort med évriga omraden. Fram till arsskiftet beraknas
andelen inskrivna i de socioekonomiskt utsatta omradena oka som féljd pa utbyggnaden av forskoleplatser.

Fran och med 2019 kommer statistik tas fram rérande barn 1-5 ar i denna jamfarelse for att battre stimma dverens med
den nationella jamforelserna.

Arbetet med genus och jamstalldhet i forskolan har visat pa en 6kning vid insynshesoken, resultatet har gatt fran tidi-
gare 3,1 till senaste érets 3,6 vid skattningen i KUL-materialet (Kvalitets Utveckling i Linkoping).

Forskoleklass och grundskola

I arskurs 1 genomfors Skolverkets obligatoriska bedémningsstdd i svenska/svenska som andrasprak och matematik. |
svenska kan 94 % av eleverna ldsa, motsvarande resultat for svenska som andrasprak ar 77 %. For bada damnena nar
flickor hogre resultat &n pojkar. | matematik nar drygt 88 % av eleverna den forvantade nivan, ingen storre skillnad mel-
lan pojkars och flickors resultat. Bedémningsstoden har genomforts for andra aret och resultaten med foregaende ar ar
jamforbara med varandra.

I arskurs 3 genomfors nationella prov i svenska/svenska som andrasprak och matematik. | svenska och svenska som
andrasprak har andelen elever som klarat alla delprov sjunkit nagot, framforallt galler det svenska som andrasprak. Det
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ar stor skillnad i resultat mellan skolorna, andelen elever som klarat alla delprov varierar mellan 21 % -100 %. | mate-
matik har resultatet forbattrats, fler pojkar har klarat samtliga delprov jamfort med forra aret. Aven har &r det stor skill-
nad mellan skolorna, andelen elever som klarat alla delprov varierar mellan 14 % -98 %.

Nar man jamfor betygspoangen i arskurs 6 for de elever som ar bosatta i socioekonomiskt prioriterade omraden (Skag-
getorp, Berga, Ryd) med dvriga elever kan man se att det &r stor skillnad, speciellt i matematik och svenska. Det &r inte
majligt att gora en jamforelse med tidigare ar da definitionen for de socialt utsatta omradena har reviderats. Statshi-
dragsmedel har tillforts de skolor som har sérskilda utmaningar nar det géller att fa elever behdriga till nationellt pro-
gram. Effekterna av denna satsning ar for tidigt att kunna uttala sig om.

Meritvardet for samtliga elever i arskurs 9 visar pa en uppgang jamfort med féregaende ar; 221,6. Flickor har hogre me-
ritvarde jamfort med pojkar och skillnaden mellan kénen har minskat, men det har blivit en 6kad spridning i meritvarde
mellan eleverna. De elever som har hoga meritvarden har blivit fler liksom elever med laga meritvarden.

Om man jamfor behorigheten till yrkesprogram for de elever som bor i socioekonomiskt prioriterade omraden sé ligger
den pa 52 %. For dvriga omraden ligger den pa 88 %. Inte heller har ar det mojligt att jamfora med tidigare ar da defi-
nitionen for de socialt utsatta omradena har reviderats. Skillnaderna har till stora delar sin orsak i en dkad bostadssegre-
gation.

Bade vad galler meritvérde och behdrighet till nationellt program pa gymnasieskolan sa har en forbéattring skett sedan
foregaende ar. Det ar gruppen nyanlanda elever som har hogre resultat. Det finns flera forklaringar till detta. En av dem
ar att elever anvander sig av mojligheten att lasa ett tionde skolar. En annan mojlig forklaring ar att mottagning, kart-
laggning av elevernas kunskaper och stodet till eleverna pa skolorna har utvecklats pa de senaste aren.

Under 2018 genomfordes insatser kopplade till de statliga satsningarna nér det galler laxhjalp samt lov- och sommars-
kola. Nar det galler laxhjalp har samtliga skolor erbjudit ndgon form av extra stod i skolarbetet till alla elever. Lov- och
sommarskolor har under aret erbjudits i olika former, bland annat har elever i &rskurs 9 deltagit i sommarskola for att fa
behorighet i gymnasieskolans nationella program. Sérskilt statsbidrag har funnits for att finansiera lov- och sommarsko-
lorna. | rektorernas redovisningar framgar att det framfor allt gett elever mojlighet att nd kravnivéerna i olika amnen.

For nyanlanda elever erbjuds extra undervisning utéver timplanen i svenska som andrasprak, kostnaderna tacks delvis
av ett statsbidrag. P flera skolor organiseras den extra undervisningen i form av samlad skoldag dar laxhjalp, aterkopp-
ling larare -elev och fritidsaktiviteter kombineras.

Mal 3 Lust och engagemang

Forskola

Forskolan arbetar medvetet och aktivt med introduktion och information till foraldrar for ett gott samarbete och en
grundlaggande trygghet hos barn och vardnadshavare. Resultatet i attitydundersékningen gallande upplevd trygghet
ligger pa en fortsatt hog niva.

Resultaten fran lasarets insynsbesok har sjunkit ndgot men ligger aven har pa en fortsatt pa hog niva, detta ar det om-
rade som ligger hogst av alla omrade som ingar i insynshesoken.

Fritidshem

Attitydundersokning genomfordes varen 2018 istallet for hosten 2017, skalet till detta ar att bade Skolinspektionen ge-
nomfort sin enkatundersokning i arskurs 5 och 9 samt att Region Ostergétland genomfért OM- mig kartlaggningen rik-
tad till elever i &rskurs 8 under hésten 2017. Det innebdr att varens resultat jamfors med resultatet fran hosten 2016. Det
kan finnas en osakerhet i att jamfora elevers uppfattningar host- resp vartermin. Attitydundersékningen kommer att ge-
nomforas igen hésten 2018, varfor jamforbara siffror kommer att kunna presenteras i verksamhetsberattelsen.

Andelen elever som i attitydundersokningen uttrycker att de kanner sig trygga pa fritidshemmet ligger pa fortsatt hog
niva, dock kan en liten sankning konstateras jamfort med hosten 2016 da féregdende attitydundersokning genomfordes.

Andelen elever som i attitydunderskningen upplever att de har inflytande i fritidshemmet har sjunkit betydligt, fran
90,5 % till 85,8 %.

Forskoleklass och grundskola

Andelen elever som uttrycker att de kanner sig trygga i skolan undersoks i den érliga attitydundersékningen.! Resultatet
ar fortsatt hogt i alla &rskurserna, ca 93 % i de olika stadierna. Detta &r ocksa ndgot som undersoks i de interna insyns-
besok som genomfors pa grundskolan och resultatet i dessa dr samstammigt med attitydundersokningen. Samtidigt som
en stor andel elever kanner sig trygga i skolan visar Om mig-enkaten? att ca 10 % av eleverna upplever att de blivit
mobbade under hdstterminen. En hdgre andel flickor &n pojkar upplever att de blivit mobbade.

! Se kommentar om genomforandet av attitydundersokningen under fritidshem. )
2 Om- mig enkaten genomfors i arskurs 8 samt arskurs 2 pa gymnasiet av Region Ostergotland.
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Om-mig-enkéten fangar ocksa upp elevers uppfattning om stress. Av pojkarna &r det 23 % som upplever att de ofta ar
stressade en vanlig dag i skolan, motsvarande siffra for flickorna ar 59. Detta &r ett resultat som héller i sig fran tidigare
ar. Om-mig enkaten visar att tjejer som ar fodda utanfér Norden ar mindre stressade medan det omvanda galler for kil-
lar dér det &r fler som &r stressade bland dem som &r fodda utanfér Norden.

Fysisk aktivitet, att kdnna att man duger som man ar och att vara trygg har ocksa samband med mindre stress. Killar och
tjejer som &r trygga hemma uppger mindre stress. F6r ungdomar med annan konsidentitet har ocksa trygghet i skolan
samband med minskad stress.®

Generellt sett sa visar resultaten fran Om mig 2014-16 att de allra flesta ungdomar mér bra. Men det finns skillnader;
grundskolelever mar battre an gymnasieelever. Killar mar béttre 4n tjejer, men samst halsa uppger ungdomar med annan
konsidentitet.

Infor attitydundersokning 2016 har definitioner for de fem fragor som vags in i resultatet nar det géller elevinflytande
tagits fram. Definitionerna ar tankta att ge stérre likvardighet i hur begreppen tolkas och &ven for att ge en tydligare bild
av vad resultaten beror pa. Fragestallningarna handlar bland annat om i vilken grad som eleverna kan vara med och pla-
nera sitt skolarbete och i vilken omfattning man far vara med och utvérdera undervisningen.

Eleverna upplever mer inflytande i fritidsverksamhet &n i skolan. Jamfért med tidigare matning 2016 gar resultatet ned
ganska markant for samtliga stadier, cirka 5 %. Pa mellan- och hogstadiet ar det fortfarande fragan: Jag far vara med
och utvardera hur mina larare undervisar som far laga resultat. De interna insynsbesoken i grundskolan visar ocksa pa
att detta ar ett utvecklingsomrade for manga av de besokta skolorna.

Malsattningen ar 0 % tallrikssvinn. Varje ménad goér Kost & Restaurang mindre métningar av svinnet i respektive kok
men under vecka 37 och 38 gors arligen en storre matning dar resultatet bearbetas och analyseras pa en central niva. Det
&r i samband med denna méatning som nya svinnsiffror rapporteras in till utbildningsforvaltningen. Vid forra hostens
métning lag tallrikssvinnet pa 7 %. Kost & Restaurangs egna delmal r att halvera den siffran.

Koken arbetar kontinuerligt med att géra eleverna medvetna om vad ett minskat svinn innebéar for bade miljé och eko-
nomi.

Grundsérskola

I grundséarskolan ar det liksom i forskolan elevernas vardnadshavare som besvarar fragorna. Andelen svar fran attityd-
undersokningen har tidigare varit for 1agt for att slutsatser ska kunna dras av svaren. Under 2016 beslutades darfor att
ingen attitydundersokning skulle genomforas i grundsérskolan. Ny attitydundersokning kommer att genomféras under
hdsten 2018.

Ungdoms- och fritidsuppdraget
Fritidsgardsverksamheten gar over till kultur- och fritidsnamnden fran januari 2019. Under hosten pagar ett utvecklings-
arbete for att klargdra uppdrag och roller inom verksamheten.

Styrande dokument

Upphandlingspolicy inklusive sociala krav

Férvaltningen/ndmnden ska under budgetperioden verka for att implementera den nya upphandlingspolicyn inom hela
verksamheten for att uppnad malet om den goda affaren. Den goda affaren innebér att tillgodose verksamhetens och
medborgarnas behov.

Utbildningsforvaltningen arbetar tillsammans med Upphandlingscenter och upphandlingsstrateg med att sprida kunskap
om vad vara styrdokument inom upphandlingsomradet innebr.

Forvaltningen har en organisation med inképssamordnare inom varje skol- och forskolomrade samt pa varje gymnasie-
skola. Overgripande finns en arbetsgrupp som aktivt arbetar med att vara en lank mellan verksamheterna och Upphand-
lingscenter avseende arbetet med att sprida information om nya avtal samt delta i nya upphandlingar.

| samband med att kommunen genomfért en nysatsning av projektet E-handel har det framkommit att den inkdpsorgani-
sation som vi idag har inom vara skol- och férskolomraden inte fungerat tillrackligt bra. Férvaltningen kommer darfor
att genomfdra ett forandringsarbete under hosten 2018 som har till syfte att minska antalet inkpsbehériga och dka kva-
litén och minska administrationen i hela upphandlingsprocessen.

Digital agenda

Utbildningsforvaltningen har tagit fram ett forslag till Strategi for larande i en digital varld 2018-2022 samt en hand-
lingsplan for lasaret 2018-19. Denna kommer att beslutas av forvaltningsledningen under hosten 2018.

¥ Om-mig, Ungdomars perspektiv pa hélsa och livsstil Ostergétland 2014-2016, sid 47
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Strategi for larande i en digital véarld 2018-2022 utgar fran den nationella strategin for digitalisering av skolvasendet
2018-2022 (U2017/04119/S).

Informationssékerhetspolicy

For att folja kommunens informationssékerhetspolicy och i samband med att kommunen 6vergar till en gemensam for-
valtningsmodell maste en dversyn av roller, ansvar, befogenheter och dokumentation géras. Darutover trader den nya
dataskyddsforordningen i kraft 2018-05-25 och ersétter da personuppgiftslagen

En 6versyn av behdrighetshantering planeras inom ramen for ”Férvaltningsplan fér Utbildning, kultur och fritid” (PM3)

Inom forvaltningsobjektet genomfors en utredning i syfte att sakerstélla att alla elever och all personal har ratt behdrig-
het som ger tillgang till ratt information och ratt 1T-stod. Elever med skyddade personuppgifter gar inte att hantera pa
ett sdkert sétt idag i de pedagogiska system som elever anvander. Rutin tas fram for att sdkerstélla att elever med skyd-
dade personuppgifter hanteras pa korrekt sétt i de pedagogiska system som elever anvander.

Strategiska utvecklingsuppdrag
Kommunévergripande

Personal- och kompetensforsdrjning
Uppdrag:
e Att utveckla arbetets organisering och processer bade ur ett halsoperspektiv och ett kompetensforsorjningsper-
spektiv for att bidra till att I6sa den framtida bemanningen.

Trots en fortsatt svar rekryteringssituation har barn— och ungdomsnamndens en hég behorighetsniva for larare i grund-
skolan. En utvardering har genomférts av de pilotprojekt som pagatt for att prova nya yrkesroller i skolan for att frigora
tid for larare. Ytterligare utvarderingar kommer genomféras och darefter avses befattningarna tydliggdras for att kunna
implementeras i andra delar av organisationen. Praktikplatser har erbjudits fér lararassistentstudenter inom ramen for
yrkeshdgskolan. Inrattandet av nya yrkesroller kommer att hanteras samordnat med det arbete som pagar for inférande
av ratt till heltid for att sakerstalla ett effektivt resursutnyttjande. Arbete pagar med att teckna ramavtal for de arbetstids
avtal som har provats i verksamheten i syftet att kunna infora dessa pa fler skolor.

Utover de beslut som fattats om omorganisation i ledningsorganisationen for forskolan pagar fyra pilotprojekt dar arbe-
tet med inforande av rétten till heltid har samordnats med inférandet av utékad pedagogisk utvecklingstid samt dversyn
av roller och uppdrag. Syftet ar att tydliggora respektive befattnings uppdrag for att sakerstalla en effektiv bemanning

och schemaldggning utifrén ett verksamhet- och arbetsmiljoperspektiv. Malséttningen &r ett breddinférande under 2019.

Kartlaggning har genomforts av behdrighetsgrad i fritidshemmens verksamhet. | dialog med fackliga organisationer
kommer pa motsvarande satt som for forskolan arbete genomfors for att sikerstélla en effektiv bemanning av fritids-
hemmen dar larare i fritidshems kompetens nyttjas pa ratt satt och dar pedagogisk planeringstid sakerstalls.

Fortsatta satsningar pa kompetensutveckling pagér sdsom fort- och vidareutbildning for larare, bade via lararlyftet och
via egna satsningar. For forskolan pagar fortsatt satsning pa validering och uthildning av barnskétare till forskollarare.
En ny uthildningsomgang har startas upp i samverkan med Linkdpings universitet.

Ytterligare atgarder som pagar ar flera arbetsmiljoprojekt med fokus pa for social och organisatorisk arbetsmilj6. Pro-
jekten genomfor i ndra samverkan med arbetet kring organisation, arbetstid och bemanning for att sakerstélla ett gemen-
samt arbete for att skapa hallbara bemanningsldsningar.

Lokaler
Uppdrag:

e Samtliga lokalintensiva namnder far i uppdrag att ga igenom namndens lokalforsorjningsplan for att hitta ef-
fektiviseringsmojligheter och synergieffekter i lokalnyttjandet i syfte att fa ned den totala kostnadsnivan for
lokaler. Namnderna far &ven i uppdrag att ta fram forslag till hur framtidens lokaler ska utformas for att
stodja verksamheten pa béasta satt samtidigt som hog effektivitet i lokalnyttjandet uppnas.

Goda larmiljoer &r en forutsattning for en positiv utveckling inom forskola och skola. Barn- och ungdomsnamnden star
infor tvé stora utmaningar gallande lokaler inom férskola och skola:

o  Sékerstélla behovet av nya platser i ett vdxande Linkoping

e Kilara finansieringen av namndens lokalbestand
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Barn- och ungdomsnamnden har arbetat fram forslag pa utformningen av framtidens lokaler inom forskola och skola.
N&mnden beskriver i sin skolmodell, L&rmiljo Linkdping, hur lokalerna bor utformas for att stddja verksamheten och
utformas for ett effektivt lokalnyttjande.

Modellen uppdateras kontinuerligt och har anvénts vid de senaste arens byggnation och medfért att Linkoping idag an-
vander c:a 40% lagre area per barn/elev &n i kommunens éldre befintliga skolor och i forhallande till skolor i vara jam-
forelsekommuner.

Utformning av framtidens lokaler styrs av verksamhetens behov samt av kravet att na kostnadseffektiva lokallésningar.
| arbetet med framtidens larmilj6er studerar utbildningskontoret tillsammans med referensgrupper bland annat hur nya
arbetssatt, forandrad organisation och digitalisering kan paverka utformningen av framtida larmiljéer och lokaler.

I namndens arbete ingér ocksa att tillsammans med berorda fastighetsdgare studera hur forandringar i upphandlingspro-
cesser, nya krav gallande lokalutformning och materialval kan péverka hur vi nér en kvalitetshojning i verksamheten
samtidigt med kostnadseffektiva lokalldsningar.

| planeringen av namndernas nya lokaler &r fragan om samnyttjande en viktig del for att na verksamhetsfordelar och
kostnadseffektiva losningar. Langsiktighet, flexibilitet och generalitet ar ledord i planeringen. Folkungaskolan och Ber-
zeliusskolan, bada med grundskola och gymnasium, ar fungerande exempel pa samverkan inom utbildningsomradet.
Nedan foljer exempel pa dar samverkan kan mojliggora kostnadseffektivare l6sningar:
e  Behovsbeddmning och planering av nya idrottshallar sker i ndra samarbete mellan utbildning, kultur och fritid,
for ett effektivare nyttjande av kommunens idrottshallar.
e Samverkan mellan grundskola, gymnasium och Kulturskolan i gemensamma lokaler kan bidra till utveckling
av verksamheterna och ge kostnadseffektiva lokallésningar.
e Utformningen av nya skollokaler sé att de kan nyttjas for annan verksamhet, allménhet eller féreningar bidrar
till en 6kad samhallsnytta.
e Samverkan med samhallsbyggnadsforvaltningens i planarbete i ger forutsattningar for ett 6kat samnyttjande
och att effektiva Iosningar kan skapas.

Etablering — férenkla och férkorta etableringstiden fér nyanlédnda

Uppdrag till samtliga nAmnder:
e  Att redovisa hur namnden kommer att bidra till malet om att halvera etableringstiden for nyanlanda gallande
intrade pa arbetsmarknaden.
e Att redovisa hur namnden kommer att bidra till malet om férkorta etableringstiden gallande delaktighet i sam-
hallet.

Begreppet etablering &r framst kopplat till vuxnas etablering pa arbetsmarknaden. Det blir darfor en otydlighet hur
namndens utmaningar ser ut i forhallande till arbetsmarknaden. Utmaningen for barn- och ungdomsnamnden nar det
galler etablering har tolkats utifran hur namndens verksamheter arbetar med nyanlanda barn och elever.

Familjecentralerna har en viktig funktion for att nyanlanda familjer ska fa tillgang till en métesplats och en ingang till
forskolan. Processtodjare pa familjecentralerna har i uppdrag att mota alla nyanlanda familjer och informera om forsko-
lan och hur de anséker om plats samt informera om de foréldrautbildningar som erbjuds.

Att sékra antalet forskoleplatser ar en forutsattning for att familjer ska kunna etablera sig och kunna tréda in utbildning
och arbetsmarknad.

De redan uppbyggda modellerna och stédfunktionerna i form av mottagningsenhet, kartldggning och dvrigt stéd beho-
ver fortsatt utvecklas for att méta elevgruppen pa ett relevant sitt. Den ekonomiska resursférdelningsmodellen
(ryggsacksmodellen) behdver finnas kvar for att sikerstalla att skolorna far de resurser som kravs for att méta elevernas
behov.

Att beharska det svenska spraket i tal och skrift ar en viktig forutséttning for att kunna genomfora sin grundskoleutbild-
ning och kunna bli behdrig till nationellt gymnasieprogram. Att genomfdra ett gymnasieprogram ar viktigt for etable-
ring pa arbetsmarknaden. Statsbidraget for ékad jamlikhet anvands for att starka undervisningen i &mnet svenska som
andrasprak. Dessutom deltar ett antal skolor i ett skolverksprojekt med utékad undervisningstid i svenska som andra-
sprak.

Tillgang till studiehandledning pa modersmalet behéver ha fortsatt prioritet samtidigt som digitala stod utvecklas i
undervisningen. For elever som anlander sent under sin grundskoletid &r det en extra utmaning att erbjuda undervisning
som mojliggor fortsatta studier pa gymnasieskolan. Det innebér bland annat att erbjuda ett tionde och elfte skolar for att
eleverna ska kunna nd minst kravnivaerna i de amnen som krévs for olika nationella gymnasieprogram.
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For elevgruppen ar tillgang till fritidsaktiviteter av stor vikt. Detta galler bade fritidshem (6-9 ar), 6ppen fritidsverksam-
het (10-12 &r) och samt ungdoms- och fritidsuppdraget (13-16 ar). Psykiskt valméaende och att pa olika arenor mota det
svenska spraket ar en viktig utgangspunkt for en etablering i det svenska samhéllet.

Digitalisering
Uppdrag till samtliga namnder:
e Samtliga namnder far i uppdrag att redovisa hur namnden kommer att arbeta med digitalisering. Utgangs-
punkt och malsattning for arbetet med den digitala transformeringen ar bland annat ’En digital agenda for
Linkdping™ och den nationella ambitionen Digitalt forst”.

Inom barn- och ungdomsnamndens verksamhetsomrade har de senaste aren genomforts stora satsningar pa infrastruk-
tur, tillgang till digitala verktyg samt kompetensutveckling av personal. Under hosten 2018 pagar arbete for att ta fram
en handlingsplan. Handlingsplanen utgar bade fran Linkopings digitala agenda samt fran den nationella strategin for
digitalisering av skolvésendet 2018-2022 (U2017/04119/S).

Strategin och handlingsplanen arbetas fram i samverkan med digitaliseringsdirektor, omradeschefer samt forskolechefer
och rektorer. Handlingsplanen bygger pa de identifierade behov av utveckling och stéd som framkommit under arbetets
gang. Handlingsplanen kommer att foljas upp och uppdateras arligen.

Det péagar en upphandling av en ny skolplattform. Syftet ar att forenkla administrativa rutiner samt att utveckla de digi-
tala mojligheterna i larandet.

Sammanhallen kommun

Uppdrag till samtliga ndmnder:
e Redogor vad namnden planerar att gora for att utveckla sitt arbete for att skapa en sammanhéallen kommun.

Levnadsvillkor mellan barn och ungdomar i olika delar av kommunen skiljer sig i allt for stor grad. Alla barn och elever
som véxer upp och bor i Linkdping ska ha samma rétt till ett gott liv och att kunna studera vidare efter att grundskolan
avslutats. Verksamheterna har enligt skollagen ett kompensatoriskt uppdrag. Skolans uppgift &r att ge alla elever mojlig-
het att na sa langt som majligt och kompensera elevers olika forutsattningar. Skolan ska ge alla en likvardig utbildning.

Barn- och ungdomsndmnden skapar genom sin resursfordelning till verksamheterna mojligheter till att arbeta med det
kompensatoriska uppdraget. Detta sker genom att 6kade resurser utges utifran foraldrars utbildningsbakgrund och for
nyanlanda elever. Trots detta ar det stor skillnad i resultat mellan barn fran socioekonomiskt utsatta omraden och andra
omraden. Skillnaden &r dven stor pa kommunens skolor nar det galler resultaten for elever utifran foréldrarnas utbild-
ningsbakgrund.

Metoder behdver vidareutvecklas inom ndmndens verksamheter for att sdkerstalla att de kompensatoriska insatser som
genomfors ger onskat resultat. Det behdvs &ven en forstarkt samverkan och en gemensam strategi mellan ndmnderna for
att insatser ska f& genomslag for barn och unga.

Flera av skolorna i Linkdping dr kraftigt segregerade. Det finns skolor dar majoriteten av eleverna har svenska som mo-
dersmal och skolor dar 6ver 95 % av eleverna har andra modersmal. Foraldrarnas utbildningsbakgrund skiljer sig dven
at mellan skolor. Namnden har inlett ett arbete med att se 6ver skolorganisation och skolval bland annat i syfte att
minska segregationen. Exempel pa detta ar avveckling av arskurs 7-9 i Ryd for att erbjuda eleverna plats pa centralt be-
lagna skolor. Atgérder for att minska segregationen kommer behéver vidareutvecklas. Ett utvecklingsarbete pagar med
att se dver skolorganisationen och principerna for placering av elever.

Barn- och ungdomsnamndens resursfordelningsmodell moter eleverna utifran generella behov. P skolorna finns ocksa
elever som av olika anledningar sarskilt behdver uppmérksammas. Det handlar bland annat om elever med funktions-
nedsattningar, familjehemsplacerade elever och elever boende pa HVB-hem.

N&mnder inom skola och socialtjanst behdver dven samverka och gemensamt vidareutveckla metoder nér det géller in-
satser for barn och elever som &r sarskilt prioriterade. Samverkan behdver &n mer utvecklas med aktorer utanfor kom-
munen t ex med Region Ostergétland.

Levnadsvillkor mellan barn och ungdomar i olika delar av kommunen och med olika bakgrund skiljer sig i hog grad. En
namnddvergripande samverkan behdvs for att kommunens insatser ska kunna samordnas och strava i samma riktning.
Néamnder inom skola och socialtjanst behdver dven samverka och gemensamt vidareutveckla metoder nér det géller in-
satser for barn och elever som ar sarskilt prioriterade. Samverkan beh&ver dven utvecklas med aktérer utanfér kommu-
nen t ex med Region Ostergodtland.
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Omradesbaserat arbete i samverkan

| Linkoping har ett utvecklingsarbete paborjats i Berga och Lambohov. Verksamheten vander sig till barn, ungdomar,
familjer och vuxna som ar i behov av socialt stod, psykosocial behandling eller vagledning i samhalls- och familjefra-
gor. Ett sarskilt fokus finns pa att utveckla, forfina och fordjupa samverkan mellan socialtjanst, skola, forskola, familje-
central, vardcentral. Syftet ar att i tidigt skede méta oro kring barn och unga och kunna erbjuda ett nara och samordnat
stod. Aven Skolverket och Socialstyrelsen har ett utvecklingsuppdrag kring dessa fragor.

Implementering av "Familjelotsen”

”Familjelotsen— Metodutveckling i samverkan” &r avslutat. Familjelotsen har haft som syfte att hitta vagar for att sam-
ordna det stéd som finns fér familjer med sammansatta problem dar barn och/eller féréldrar har en neuropsykiatrisk
diagnos samt &r aktuella inom socialtjansten. For att ta tillvara de goda erfarenheter som framkommit i utvarderingen av
arbetet har en arbetsmodell tagits fram. Det beh&dvs en gemensam ndmnddvergripande styrning av arbetet.

SkolFam - Familjehemsplacerade barn

Barn- och ungdomsnamnden och socialndmnden har gemensamt implementerat ett Skolfam-team. Malgruppen &r barn
fran forskoleklass t.o.m. arskurs sju, vars placering forvantas bli langvarig. Skolfam bygger pa principen om samverkan
mellan skola och socialtjanst for att framja och starka familjenemsplacerade barns skolgang. Ytterligare ett team plane-
ras for att kunna arbeta med alla familjehemsplacerade barn.

Ett annat samverkansomrade mellan namnderna ar metodutveckling gallande fragor inom omréadet “hederskultur”. En
gemensam handlingsplan har tagits fram gallande hedersrelaterade fragor.

Elevhélsans kompetenser och férebyggande och halsoframjande insatser ar av stor vikt for olika prioriterade grupper.
Det behdver sékerstallas att alla elevhélsans kompetenser finns tillgangliga for alla skolor i tillrdcklig omfattning. Sam-
arbetet med Region Ostergétland behover utvecklas och de samverkansformer som finns stérkas. Det galler bland annat
ungdomshalsan, Rad- stdd- och halsamottagningen, MiniMaria (mottagning for ungdomar med sa kallat riskbruk eller
ar beroende av alkohol och droger), men dven med primarvarden i bostadsomradena.

Namndspecifika fran kommunfullméaktige

Att se over kostnaderna for grundskolan och fritidshem i relation till skolornas resultat och foresla atgarder
for att sakerstalla en andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

Namnden avser att fortsétta analyserna av namndens kostnader och maluppfyllelse. Nar det galler kostnadsnivan ligger
Linkopings kommun relativt hogt i forhallande till jamforelsekommunerna. En del i analysen ar att Linkdpingskommu-
nala skolor har hogre larartathet an jamforbara kommuner. En fordjupad analys pagar for att undersoka storlek pa stats-
bidrag mellan olika kommuner och dess paverkan pa jamforelsen med andra kommuner. Flera satsningar har gjorts de
senaste aren som paverkar kostnadshilden. Resurser har tillforts for att méta upp det 6kade behovet géllande nyanlanda
elever. Det har dven gjorts satsningar via markeringsmedel pa bland annat digitala larverktyg samt olika utbildningsin-
satser kopplade till kompetensforsérjning. Dessa satsningar har &nnu inte fatt genomslag pa elevresultaten, men bedéms
som viktiga for att na en okad maluppfyllelse pa bade lang och kort sikt. Nar det géller nyanlanda elever sé har de till-
forda resurserna okat maluppfyllelsen. For dessa elever har kunskapskraven kunnat nas i fler amnen.

Nér det galler kostnader for fritidshem sé &r det inte relevant att analysera dessa kostnader i forhallande till andra kom-
muner da redovisningen av kostnader och personal skiljer sig & mellan kommunerna. Grundskola och fritidshem har ett
gemensamt uppdrag utifran den reviderade laroplanen. Kostnaderna for fritidshem ska darfor analyseras tillsammans
med kostnaderna for grundskolan. En utforlig analys planeras att ges i kommande verksamhetsberéttelse.

Arbetet behover vidareutvecklas for att kunna analysera maluppfyllelse kopplat till olika satsningar och se att de ger
resultat. Analyser behdver goras for att sdkerstélla att den resursférdelning som finns leder till insatser som ékar
maluppfyllelsen.

Namnden ska ta fram indikatorer for att folja upp nyanlanda elevers kunskapsprogression

En kontinuerlig uppféljning av elevernas kunskaper i framfor allt svenska dr avgérande om lérare ska kunna utforma
utbildningen efter de nyanlanda elevernas individuella forutsattningar och behov. Elever som kommer till skolorna i
Linkoping har olika forutsattningar bland annat utifran hur lange de gatt i skola i sitt hemland och méste ses som en
heterogen grupp. Det har enligt forskning aven stor betydelse vid vilken alder eleven pabdrijar sin skolgang i Sverige.*

4 Bunar, N. (2010). Nyanlanda och larande: en forskningsoversikt om nyanlanda elever i den svenska skolan. Stock-
holm: Vetenskapsréadet.

Se &ven Institutet for arbetsmarknads- och utbildningspolitisk utvéardering, IFAU: http://www.ifau.se/sv/Aktiviteter/Ti-
digare-kurser-och-konferenser/Ju-forr-desto-battre-Betydelsen-av-tidiga-insatser-for-barns-skolframgang/



http://www.ifau.se/sv/Aktiviteter/Tidigare-kurser-och-konferenser/Ju-forr-desto-battre-Betydelsen-av-tidiga-insatser-for-barns-skolframgang/
http://www.ifau.se/sv/Aktiviteter/Tidigare-kurser-och-konferenser/Ju-forr-desto-battre-Betydelsen-av-tidiga-insatser-for-barns-skolframgang/
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Foraldrarnas utbildningsbakgrund ser olika ut, vilket enligt forskning har betydelse for elevernas skolframgang. Detta ar
viktiga faktorer att ta hansyn till vid framtagandet.®

| arbetet med att ta fram indikatorer har utbildningskontoret i samverkat med rektorer och andra verksamhetsforetrédare
som har erfarenhet av arbete med nyanlanda elevers larande. | detta arbete har Skolverkets bedomningsmaterial for ars-
kurserna 1-3, 4-6 och 7-9 beddmts vara intressant att arbeta vidare med.

Forslag till indikator

- Betygspoing for de nyanlanda eleverna (inom 4 ar) varterminen ak 9 i jamforelse med deras betygspodng host-
terminen arskurs 7.

Namnden far i uppdrag att ta fram indikatorer for att félja kunskapsprogressionen fran forskolan till och med
arskurs 9

Forskolans arbete ligger till grund for barnets/elevens fortsatta kunskapsutveckling. Till skillnad fran grundskolans léro-
plan finns inga kunskapskrav i forskolans laroplan som mater det enskilda barnets kunskapsutveckling. | forskolan finns
istallet stravansmal for vilka formagor som barnet ska utveckla. Detta innebar att det inte ar mojligt att ha en indikator
som foljer barnets kunskapsprogression fran forskolan till grundskolan.

Resultaten pa nationella prov och betyg utgér idag indikatorer, men visar inte kunskapsprogression for en enskild ars-
kull eller enskild elev. Indikatorer som ska félja kunskapsprogression fran forskola t o m arskurs 9 méste vara likvar-
diga mellan arskurserna.

Elevernas betyg i arskurs 6-9 rapporteras in i Dexter (digitalt system) och &r mojliga att folja terminsvis pa bade indi-
vid/grupp/skolniva samt pa kommunniva. Utbildningskontoret visualiserar betygen pa skol- och kommunniva.

Nationella prov genomfors i arskurserna 3,6 och 9. Dessa resultat inrapporteras till bade huvudman och SCB. Proven
provar olika kunskaper och formagor i de olika arskurserna vilket leder till att det ar svart att anvanda dem for att folja
en enskild elevs kunskapsprogression. Utbildningskontoret sammanstéller och analyserar idag andelen elever som Kklarat
kravnivaerna i respektive arskurs och &mne som de olika nationella proven prévar.

Utbildningskontoret féljer de olika arskullarnas resultatutveckling over tid, dock ej pa individniva.

5> Bunar, N. (red.) (2015) Nyanlanda och larande — mottagande och inkludering.
Skolinspektionen (2014) Utbildningen for nyanlénda elever.

Skolverkets lagesbedémning 2017, sid 40

Se &ven SCB: https://www.sch.se/sv_/Hitta-statistik/Artiklar/Hog-utbildning-gar-i-arv/#
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Forslag till indikator:
- Andel elever som klarat alla delprov i de nationella proven i ak 3, 6 och 9 (samma elever)

Namnden ska ta fram atgarder for att 6ka maluppfyllelsen i grundskolan

Barn- och ungdomsnamnden beslutar kontinuerligt om olika atgarder for att skapa goda forutsattningar for kommunens
skolor. Syftet ar att stodja skolornas arbete med elevernas maluppfyllelse. Det handlar bland annat om resursfordelning
och gemensamma utvecklingsinsatser. Ett fortsatt stirkt systematiskt kvalitetsarbete med sarskilt fokus pa en forbattrad
uppféljning och analys av elevernas kunskapsresultat ar en forutsattning for att kunna besluta om adekvata atgarder.
Likasa ar tidiga insatser och forebyggande elevhalsa viktiga komponenter for hojd maluppfyllelse.

Namnden ska sarskilt belysa etableringstiden for nyanlanda barn/elever. Namnden far i uppdrag att ta fram
indikatorer for att mata etableringstiden for nyanlanda barn/elever

Begreppet etablering anvands inte inom namndens verksamhetsomréaden utan &r kopplat till vuxnas etablering pa arbets-
marknaden. Det &r daremot av vikt att ge nyanlanda barn och elever en utbildning av god kvalitet och snabbt etablera
sig i den svenska grundskolan. Att behirska det svenska spraket i tal och skrift ar en viktig forutsattning for att kunna
genomfdra sin grundskoleutbildning och kunna bli behérig till nationellt gymnasieprogram. Att genomfora ett gymna-
sieprogram &r viktigt for etablering pa arbetsmarknaden. Ett forslag till att mata etableringstiden blir darfor att mata ti-
den fran elevens ankomst till att eleven far ett godkant betyg i svenska/SVA.

Forslag till indikator:
- Genomsnittlig tid for nyanlanda elever (som gar i ak 9) for att fA minst betyg E i svenska/SVA. Tiden raknas i
antal terminer fran elevens ankomst tills de uppnar minst E.

Ett forvaltningsovergripande budgetuppdrag har getts under 2017 och kommer att slutredovisas i december 2018.
De insatser som genomfors inom barn- och ungdomsnamndens verksamhetsomréaden redovisas nedan- se budgetuppdra-
get "Forkorta etableringstiden for nyanlanda elever”.

Att ta fram rutiner for inmatning av nyckeltalen Plats pa forskola pa onskat placeringsdatum, andel barn (%)
och Vantetid i antal dagar for de barn som inte fatt plats pa forskola pa énskat placeringsdatum, medelvarde
till Kolada senast till &r 2018. Syftet med mattet ar att f& en kunskap om kommunens férméaga att planera till-
gang till forskoleplatser i forhallande till behov

Samtliga barn som koat till forskola har under &ret kunnat erbjudas en plats pa nagon forskola dock inte alltid pa 6ns-
kade forskolor.

Fran och med hosten 2018 kommer alla vardnadshavare att ange tre alternativ pa forskolor man 6nskar for placering av
sina barn.

For att mata andelen barn som far plats pa ndgon avsina tre 6nskade alternativ & med nuvarande system inte mdjligt.
Fran och med kommande lasar 2019/20 har med stérsta sannolikhet ett system introducerats och ger oss majligheter att
félja upp resultatet.

Att mata skolnarvaron under 2017 och framat i syfte att sékerstalla elevernas skolgang

Barn- och ungdomsnamndens beslutade indikator lyder ”Andel elever med franvaro dver 10 procent”. Malvardet ar

0 %. Indikatorn mats for &k 1-3, 4-6 och 7-9 for respektive termin. Indikatorn foljs upp regeloundet pa skolniva och i
samband med tertial och verksamhetsberéattelse pd namndniva. Arbetet med att sakra elevernas skolgang ar en viktig del
av elevhilsans arbete pé skolorna. Namnden foljer dven en indikator som mater elevers ogiltiga franvaro pa lektioner i
arskurs 7-9. Ett internkontrollarbete genomfors under 2018 for att analysera frAnvaron och sikra likvardighet i samband
med ledigheter. For att sakerstalla att elevnarvaron fors digitalt pa alla skolor finns upparbetade rutiner och uppfoljning
sker manadsvis.

Att tillsammans med bildningsnamnden ta fram ett férslag pa hur namnderna kan folja kunskapsprogress-
ionen med fokus pa 6vergdngen grundskola-gymnasieskola. Syftet med mattet ar att jamfora skolor utifran
deras bidrag till elevernas kunskapsutveckling

Progression i utbildningen innebar att eleverna ges mojlighet att bygga vidare pa de kunskaper och fardigheter som de
forvarvat mellan grund- och gymnasieskola, liksom inom respektive niva. Progression kan métas pa olika satt, exempel-
vis genom betyg eller kunskapsinnehall. Den fraga man bor stalla sig & vad som ar mojligt att méta for att kunna folja
kunskapsprogressionen pa ett likvardigt sétt.
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For att problematisera komplexiteten i detta budgetuppdrag kan man stalla ytterligare ett antal fragor:

Innebar det att en elev som fétt betyget C (dk 9) i historia i grundskolan och betyget C i historia i gymnasieskolan gjort
en progression? Och har samma elevs kunskaper utvecklats/forsamrats om eleven far betyget D eller E pa gymnasiet?
Elevernas studier pa gymnasieskolan bygger pa successiva val som medfor antingen breddning (laser ytterligare ett
amne) eller fordjupning pa mer avancerad niva kan innebéra risk for ett lagre betyg. En annan svarighet nar man ska
folja elevers progression ar att eleverna pa gymnasiet beroende pa program och individuella val laser olika kurser inom
samma &mne, exempelvis matematik.

Redan idag tar utbildningsforvaltningen fram jamforelser inom samma amne mellan olika kurser och olika skolor pa
gymnasieskolan, exempelvis gymnasiekurser i matematik (Mal, Ma2, Ma3, Ma4). Vidare jamfors betyg i en kurs med
betyg pa de nationella proven. Likasa gors jamforelser mellan betygen pa kursniva i gymnasieskolan med slutbetyg i
grundskolan i nagra olika &mnen.

En annan fragestéllning som behover beaktas &r vilka elever som ska/kan foljas upp. Handlar det om folkbokférda eller
alla elever pad kommunala grundskolor respektive kommunala gymnasieskolor? Pa Linkopings gymnasieskolor studerar
aven elever fran 6vriga kommuner i Ostergétland. Handlar det om elever pa specifika skolor/programtyper/program?

Utbildningsforvaltningen har provat olika nyckeltal for att om m6jligt kunna félja kunskapsprogressionen mellan grund-
skola och gymnasium. Ett exempel &r jamforelse av individens ingangsvarde och utgangsvérde som en andel av max-
varde in och ut. Ingangsvardet ar da antagningsbetyget fran grundskolan, andel av max (320/340) jamfort med genom-
snittlig betygspoangen efter slutférda gymnasiestudier andel av max (20).

Nar utbildningsforvaltningen undersoker detta forslag till nyckeltal visar det sig att det ar svart att méta progressionen
och ocksa svart att anvanda for att jamfora gymnasieskolor med varandra. Elever med hdga ingangsvarden (betyg/me-
ritvarde) har lag méjlighet att hoja sina betyg/meritvarden under gymnasietiden (betyg A kan inte bli hdgre) medan ele-
ver med laga ingangsvarden (betyg/meritvirde) har betydligt storre mojlighet att hoja sina resultat. Den fraga utbild-
ningskontoret stallt sig &r var det finns storst potential for hdg progression? Pa yrkesprogram eller pa hogskoleférbered-
ande program? Utbildningskontoret har tagit fram underlag som visar att den stérsta potentialen fér hég progression
finns pé yrkesprogrammen, medan utrymmet for forbattrade resultat ar betydligt lagre pa hogskoleforberedande pro-
gram. Detta blir ocksa tydligt da man tittar pa de enskilda gymnasieskolorna.

Fragan om att anvanda foradlingsvarde &r inte ny. Skolverket utredde saken 2015. Bakgrunden var ett forslag om en
valja skola-sajt dar skolor skulle rankas utifran sitt foradlingsvarde, vardet skulle alltsa anvandas som ett kvalitetsmatt
pa varje enskild skola.

Skolverket hade for nagra &r sedan haft i uppdrag att tillsammans med forskare ta fram matt for att kunna méata hur
mycket eleverna pa en viss skola forbattrar (eller forsamrar) sina resultat under sin tid pa skolan for att kunna satta fing-
ret pa det som ar skolans effekt pa larandet. Skolverket podngterade att det behdvs palitliga fore- och eftermatt pa ele-
vernas kunskaper.

Skolverkets slutsatser var att det svenska systemet inte riktigt passade for de matforutsattningarna som man skulle vilja
ha. Forskarna lyfte fram tre argument, framfor allt sig man en 6kad risk for betygsinflation eftersom det i Sverige ar
lararna sjalva som satter betyg och réttar nationella prov. Aven betygsskalans utformning staller till det eftersom den
har ett tak och en botten. Om en elev kommer till gymnasiet med A i alla grundskolans &mnen kan hen anda inte f& mer
an A pa gymnasiet och foradlingsvardet skulle bli noll. Dessutom sdg man en risk i att vissa skolenheter ar valdigt sma
och en enskild elevs resultat skulle kunna paverka viérdet i hog grad.

Skolverket lade efter denna genomlysning ned arbetet med att ta fram ett foradlingsvarde.

Utbildningsforvaltningen menar att med detta som grund att det inte ar relevant att ta fram ett matt for att kunna jamfora
olika skolors bidrag till kunskapsutvecklingen.

Namnden far i uppdrag att genomfora atgarder for att 6ka andelen som blir behdériga till gymnasiet

Gruppen som inte blir behorig till yrkesprogram har 6kat de senaste aren. Detta géller i Linkdping savél som pé nation-
ell niva. Behorigheten till gymnasiets yrkesprogram har dock okat det senaste lasaret.

Barn- och ungdomsnamnden starker bland annat genom sin resursférdelning skolornas forutsattningar s att fler elever
ska bli behdriga till gymnasiet. Flera specifika grupper stottas via 6kade resurser, exempelvis nyanlanda elever (den s.k.
ryggsacksmodellen), elever vars foraldrar har lag utbildningsbakgrund samt elever som har sérskilda utmaningar. For
att kunna satta in adekvata atgarder kravs systematisk uppfoljning pa individ- grupp- och skolniva. Exempel pa atgarder
som genomfors ar

e Rekrytering av behoriga larare

e Satsning pa elevhalsa, framforallt det forebyggande arbetet

e Systematisk uppféljning av elevnarvaro pé béde individ och skolniva
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o Kompetensutvecklingsinsatser som t.ex. Mattelyftet, Laslyftet och Specialpedagogik for larande
e  Stodinsatser for nyanlanda elever i form av t.ex. extra undervisning i svenska som andrasprak
e Halsoframjande skolutveckling, ett utvecklingsarbete for att bland annat minska psykisk ohélsa bland elever

Redovisa atgarder for att korta tiden for sprakintroduktion. Gemensamt uppdrag med bildningsnamnden

Sprakintroduktion ar ett introduktionsprogram pa gymnasieskolan for elever som saknar godkant betyg i svensk/SVA.
For elever som anlander sent under sin grundskoletid sa &r det en extra stor utmaning att bli behérig till nationella gym-
nasieprogram. Att kunna forlanga sin grundskoletid med ett tionde och elfte skolar ger mojlighet till att erhélla ett god-
ként betyg i svenska/svenska som andrasprak. Det tionde och elfte skolaret ger &ven mojlighet for elever att fa betyg i
flera amnen for att ndrma sig behorighet till yrkesprogram och hogskoleférberedande program vilket kan korta tid pa
sprakintroduktion. Det kan ocksa leda till att elever efter grundskolan kan fa behdrighet till yrkesprogram och hogskole-
forberedande program och dérmed inte har behov av studier pa sprakintroduktion. Andra satsningar som genomfors ar
utdkad tid i svenska/SVA inom ramen for ett statshidrag for nyanlédndas larande samt att anvénda statsbidraget for ékad
jamlikhet sé att samtliga skolor med elever som léser svenska som andra sprak far mojlighet att forstirka undervis-
ningen i amnet.

Nar den nya programplanen for sprakintroduktion utvarderats har ett antal framgangsfaktorer identifieras med avseende
pa genomstrémning och hansyn kommer att tas till dessa vid fortsatt utveckling av programmet.

Samverkan mellan grundskolan och gymnasieskolan behéver utvecklas vidare nar det galler 6verlamning mellan skol-
formerna. Rektorer pa grundskola och gymnasieskola har och kommer regelbundet att traffas. Ett av syftena ar att for-
battra 6vergangarna mellan skolformerna.

Att redovisa atgarder for att forkorta etableringstiden for ensamkommande ungdomar. Gemensamt uppdrag
med bildningsnamnden, socialndmnden och omsorgsnamnden

Ett samarbete mellan berérda namnder och forvaltningar finns etablerat sedan flera ar. Former for samverkan behover
vidareutvecklas med utgangspunkt i de framgangsfaktorer som identifierats. Fokus behover séttas pa kommunikations-
modeller mellan skolpersonal, gode mén, boendepersonal och personal inom socialtjdnsten. En utmaning &r att tillampa
gallande lagstiftning pa likvardigt satt mellan skola, socialtjanst och 6verformyndare. Under hésten 2017 har de olika
namnderna var och en identifierat ett antal atgarder for att forkorta etableringstiden.

Pagéende insatser inom barn- och ungdomsnamndens verksamhetsomréade:

e  Samarbete med BRIS "Tillsammans for barn som flytt”

o Kompetensutveckling for studie- och yrkesvagledare

e Utokad undervisningstid i svenska som andrasprak — ersattning for de elever vilka kommunen inte erhaller
statsbidrag for.

e Studiehandledare pa modersmal, en uthildning via LinkGpings universitet

e ett stimulanspaket i form av medel till en skola for att utveckla samverkan under ht 2018. Aktiviteten &r tankt
att avslutas december 2018 med ett erfarenhetsseminarium sé att goda exempel kan spridas.

e Utveckling av digitala verktyg - ett avtal kommer har skrivit med Komplementskolan AB for att fa tillgang till
det digitala laromedlet Studi.se. Tillgng till materialet far forutom ak 7-9 nu &ven arskurs 4-6, grundsérskolan
elever samt gymnasiets sprakintroduktion.

e  Simundervisning till nyanlénda elever vid 15 grundskolor.

Uppfdljning av program for uppfoljning och insyn av verksamhet
som utférs av kommunala och privata utférare

Kommunfullméktige antog i den 16 februari 2016 program for uppféljning och insyn av verksamhet som utférs av kom-
munala och privata utforare. Av programmet framgar bl.a. att varje namnd ska med fullméaktiges program som grund
utarbeta en plan for nar och pa vilket sétt avtal och verksamhet ska foljas upp under aret.

| deldrsrapporten aterrapporterar varje namnd resultatet av avtal- och verksamhetsuppféljningen. Inom ramen fér kom-
munstyrelsens uppsiktsplikt rapporterar sedan styrelsen till fullmaktige hur ndmnderna utfort sin uppféljning och vad
som &r de viktigaste resultaten av denna.

| delrsrapporten ska redovisningen fokusera pa:

e Resultatet av genomford uppféljning, d.v.s. om uppdrag utforts i enlighet med uppdragsbeskrivningar, forfrag-
ningsunderlag, anbud och avtal. Vid avvikelser ska det framga vilka &tgarder som namnden vidtagit.

e Eventuella forbattringsomréaden utifran resultatet och hur de f6ljs upp.
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Kvalitetsarbete

For att nd framgang &r det viktigt att det finns en gemensam syn i hela verksamheten pa de viktiga prioriteringarna och
att fokus &r pa de fragor for vilka det finns evidens i vetenskap samt beprovad erfarenhet. Namnden har darfor tre kom-
municerbara mal som &r kanda i hela verksamheten. Malen ar desamma for alla namndens verksamheter. Till malen har
namnden kopplat ett antal indikatorer som kan foljas 6ver tid pa bade kommun- och enhetsniva. Namndens indikatorer
kopplas direkt till fullmaktiges mal inom framforallt tre omraden;

e En kommun med hdga kunskapsambitioner och trygga uppvaxtvillkor
e En kommun dér alla kan leva ett hdlsosamt och meningsfullt liv
e  Ensammanhallen kommun med framtidstro och delaktighet

De statliga mélen och majoritetens samverkansprogram har legat till grund for framtagande av barn- och ungdoms-
namndens mal, indikatorer och aktiviteter.

Utbildningskontoret foljer systematiskt upp de indikatorer som barn- och ungdomsnédmnden tagit beslut om. Resultaten
visualiseras och samlas i ett internt samarbetsrum som rektorer och bitradande rektorer har tillgang till. Resultaten f6ljs
upp pa skolniva dar rektor har stod i analysen av omradeschef och kvalitetskoordinator. Det systematiska kvalitetsar-
betet har starkts under foregaende lasar genom de likvardiga verksamhetsuppfaljningar som genomfors med varje skola
och forskola av omradeschefer i forskola och grundskola. Ett syfte ar att pa ett tydligare satt lanka samman det systema-
tiska kvalitetsarbetet mellan huvudman och verksamheten. Verksamhetsuppfoljningen lyfter fram bade styrkor och for-
battringsomraden bade fér den enskilda enheten, men ocksé pa huvudmannaniva.

Utbildningskontoret tar ockséa fram fordjupade resultatbilder for de skolor som sé& 6nskar. Det kan bland annat handla
om s.k. value added-statistik, larares betygssattning, trender dver tid m.m.

Utbildningskontoret féljer upp och analyserar resultat pa kommunniva, bland annat det som “sticker ut” (positivt/nega-
tivt), pojkars och flickors resultat, trender, samband etc. Kontoret tittar pa bakgrundsfaktorer, trender och staller upp
hypoteser som sedan undersoks. Slutsatser som dras och orsakssamband som identifieras stammer val dverens med
forskning som finns om elevers resultat.

Som ett underlag for analysarbetet gors jamforelser for att se hur Linkdping forhaller sig till andra kommuner nér det
géller ett antal nyckeltal.

Insynsbesok genomfors idag i forskola och har genomforts i grundskola. Insynbesok gors aven regelbundet i de fristdende
verksamheterna.
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Uppfdljning av intern kontroll

Namnderna har det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom respektive verksamhetsomrade. Namnderna ska
uppratthalla en tillfredsstallande intern kontroll d.v.s. de ska med rimlig grad av sékerhet sékerstalla att féljande mal
uppnas:

e Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

o Tillforlitlig finansiell rapportering och information om verksamheten
o Efterlevnad av tilldmpliga lagar, foreskrifter, riktlinjer m.m.

Varje namnd ska varje ar anta en sarskild plan for uppféljning av den interna kontrollen, internkontrollplan.
| delarsrapporten aterrapporterar varje namnd arbetet med den antagna internkontrollplanen for 2018. Detta ar en del-
rapportering. Slutlig uppféljning av internkontrollplanen for 2018 sker vid arets slut i verksamhetsberattelsen for 2018.

Intern kontroll

Den interna kontrollen for barn- och ungdomsnamnden 2018 riktas in pé att sakerstalla att namndens beslutade mal och
indikatorer for respektive verksamhet foljs upp pa alla enheter samt att atgarder vidtagits utifran de analyser som gjorts
pa bade enhets- och huvudmannaniva. Namnden har likasa beslutat att géra en intern kontroll géllande processerna
kring verksamhetslokalerna. Internkontrollens syfte &r att granska processerna for att kunna sakerstélla att verksamhet-
ens erfarenheter och behov tas tillvara vid planering av nya lokaler och vid ombyggnation av befintliga lokaler. Intern-
kontrollen syftar dven till att granska processerna for att sakerstélla att namnden resurser anvands pa ett andamalsenligt
och kostnadseffektivt stt.

Egenkontroll
Egenkontroll genomfors inom féljande omraden:

e Lirande i forskolan. Kontroll av hur barns larandeutveckling foljs pa individniva i férskolorna.

e Larares behorighet i svenska som andrasprak i grundskolan. Kontroll gérs av att de larare som undervisar i am-
net svenska som andrasprak ar behériga att undervisa i svenska som andrasprak samt hur undervisningen ar
organiserad for att méta elevernas behov.

e Elevndrvaro i grundskolan. Kontroll att och hur skolorna arbetar med att 6ka elevnarvaron.

Barn- och ungdomsnamndens plan for intern kontroll och egenkontroll foljer hittills fastslagen tidplan. Inga ompriorite-
ringar har gjorts, samtliga planerade kontroller kommer att genomféras. Under varen har elevnarvaron i grundskolan
foljts upp i fokusintervjuer med rektorer for hogstadieskolor och kommer att kompletteras med enkat till samtliga rekto-
rer. | augusti och september kommer ytterligare fokusgruppsintervjuer att genomféras dels vad galler larande i forsko-
lan, dels vad géller lokalprocesser.

Samtliga omraden inom intern kontroll samt egenkontroll kommer att undersokas med stod av en enkét som gér ut till
samtliga forskolechefer och rektorer. | enkaten kommer aven fragor kring finansiell rapportering ingd. Enkaten kom-
mer att genomforas under augusti och september. | bdrjan av oktober kommer samtliga rapporter att sammanstéllas och
eventuella forbattringsomraden kommer da att foreslas infor beslut i barn- och ungdomsnamnden i november 2018.
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Driftsammandrag, netto tkr Redovisning Redovisning Forandring Awvik. mot
Verksamhet 31/8 2018 31/8 2017 periodiserad
budget*
31/8 2018
Barn- och ungdomsnamnden 1579 1716 137 195
Grundskola 1159 477 1096 616 -62 861 8040
Grundsérskola 43791 43518 -273 2509
Forskola och annan pedagogisk verksamhet 719 460 679 553 -39 907 10031
Fritidshem och annan pedagogisk verksamhet 169 519 161 884 -7 635 4813
Ungdoms- och fritidsverksamhet 39121 36 323 -2798 3121
Verksamhetssystem 310 -266 -576 -204
Sarskild omsorg/6vrigt 0 0 0 0
Pris- och 1énekompensation 0 0 0 2984
Summa 2 133257 2019343 -113 914 31489
Resultat namndens kommunala enheter -97 422 -53 554 43 868 14 825
Summa, inkl kommunala enheter 2 035835 1965 790 -70 046 46 314

* Periodiserad budget innebér att arets budget ar fordelad per manad efter beraknad forbrukning.

D Minustecken = positivt resultat/nettointakt

Nettokostnaden for perioden inkluderat de kommunala enheter januari till augusti ar 2 035 835 tkr. Avvikelsen mot den
periodiserade budgeten ar 46 314 tkr. Forandringen i nettokostnader gentemot foregaende ar motsvarar en 6kning om
70 046 tkr. Kostnadsutvecklingen mellan aren beror pa I6nedkningar men dven péa 6kade volymer nar det galler barn

och elever samt 6kade kostnader nar det galler bland annat lokalhyror.

Prognos resultat 2018

Driftsammandrag, netto tkr Prognos helar Budget Avvikelse Bokslut
Verksamhet 2018 2017
Barn- och ungdomsndmnden 2661 2661 0 2700
Grundskola 1732087 1747 967 15880 1668 413
Grundsérskola 70 124 69 450 -674 68 356
Forskola och annan pedagogisk verksamhet 1082475 1080 195 -2 280 1 024 866
Fritidshem 261 059 265 839 4780 248 272
Ungdoms- och fritidsverksamhet, férebyggande
verksamhet 63 482 64 776 1294 58 614
0
Ovrig verksamhet 0
Verksamhetssystem 159 159 0 -501
Sarskild omsorg/6vrigt 0 0 0 0
Pris- och 1énekompensation 0 0 0 0
Generellt statshidrag budgetproposition 4476 4476 0 0
Summa nettokostnad tkr 3216 523 3235523 19 000 3070719
varav kostnader 3602 508 3597 916 -4 592 3520 661
varav intakter -385 985 -362 393 23592 -449 942
Resultat ndmndens kommunala enheter 9 -2 062 0 2062 10 857
Summa nettokostnad tkr, inkl kommunala en-
heter 3214 461 3235523 21062 3081576

D Minustecken = positivt resultat/nettointakt

Not. Enligt gallande princip kommer ndmndens budgetram att justeras for demografiska férandringar i slutet av

aret. | tabellerna &r budgetramen preliminart justerad for demografiska forandringar om 3 431 tkr.

Barn- och ungdomsnamnden inklusive de kommunala enheterna prognostiserar ett 6verskott vid arets slut pa 21 062 tkr
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Tabell dver avvikelse mot periodiserad budget fordelad pa namnd och enheter, januari-augusti 2018

Avvikelse mot varav varav
periodiserad namndens kommunala

Verksamhet budget 31/8 2018 anslagsdel enheter

Barn- och ungdomsnamnden 195 195 0
Grundskola 6 276 8 040 -1764
Grundsérskola 3699 2509 1190
Forskola och annan pedagogisk verksamhet 18 034 10031 8 003
Fritidshem och annan pedagogisk verksamhet 6 141 4813 1328
Ungdoms- och fritidsverksamhet 6 785 3121 3664
Verksamhetssystem 2199 -204 2 403
Sarskild omsorg/dvrigt 0 0 0
Generellt statshidrag 2984 2984 0
Summa 46 314 31489 14 825

For perioden januari till augusti redovisar barn- och ungdomsnamndens ansvarsomrade en positiv avvikelse pa
46 314 tkr jamfort med budget for perioden, varav namndens anslagsdel redovisar en positiv avvikelse pa
31 489 tkr och de kommunala enheterna en positiv avvikelse pa 14 825 tkr.

Namndens anslagsdel

Den positiva avvikelsen for perioden gallande namndens anslagsdel beror framst pa annu ej genomfdrda insatser inom
namndens utvecklingsmedel samt pa ett 6verskott gallande resursmedel. For prognosen kvarstar ett dverskott pa resurs-
medel samt medel for lokalkostnader. For 2018 tillskts mer medel for lokaler som nu inte kommer att anvéndas i sin
helhet da kostnadsokningen inte varit i samma niva som tillskottet. For perioden finns ett underskott nar det galler kost-
nader for barn och elever i behov av extraordinara stodatgarder.

Intdkterna dr hogre an berdknat nar det géller schablonbidrag for flyktingar och bidrag for asylsékande och bidrar till
den positiva avvikelsen for perioden. Overskottet uppkommer d& medel fran Migrationsverket ska hanteras enligt Radet
fér kommunal redovisnings rekommendation RKR 18.1 vilket innebér att de ska bokforas enligt kontantmetoden, det
vill sidga att de ska intaktforas i samband med utbetalning. Det ar svart att géra en prognos for hur stort statsbidraget for
flyktingmottagande kommer att bli 2019 och framat. Det finns dock en risk framover att kostnaderna éverstiger intak-
terna eftersom intikten kommer ena aret och kostnaderna uppstar ett annat &r.

Kommunala enheter

En positiv avvikelse finns for perioden och for prognosen och avser framst forskolan, éppen fritidsverksamhet och ung-
doms- och fritidsverksamheten och beror pa svarigheter att rekrytera ratt kompetenser. Ett mindre dverskott finns dven
inom ovriga verksamheter som till storre delen beror pa tjénster som ar vakanta och reservmedel pa gemensam verk-
samhet som till viss del kommer att anvéndas senare under aret.
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Investeringar Redovisning | Redovisning | Prognos Prognos Prognos | Investerings-
Belopp tkr 31/8 2018 31/8 2108 2018 2018 2018 ram 2018
Utgifter Inkomster | Utgifter | Inkomster Netto Netto

Grundskola inkl f-klass 9076 0 14510 0 14 510 14 510
Grundsérskola 61 0 270 0 270 270
Forskola och annan pedagogisk verk-

samhet 1737 0 9190 0 9190 9190
Fritidshem 55 0 1080 0 1080 1080
Ungdoms- och fritidsverksamhet 17 0 150 0 150 150
Summa 10 946 0 25 200 0 25200 25 200

Analys och kommentar

Investeringar beraknas falla ut i nivd med investeringsramen for 2018.
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Uppfoljning av Lokalférsorjningsplanen

Barn- och ungdomsnamnden har som malsattning att arligen fardigstélla c:a 300 nya forskoleplatser och c:a 400 nya
skolplatser. Under januari — augusti 2018, har enbart 100 nya férskoleplatser fardigstéllts totalt i kommunen. Planerade
nya platser i flera omraden i kommunen, har inte fardigstallts enligt plan.

N&mnden har i sin lokalforsorjningsplan ett stort antal nya objekt for att mota behovet av nya forskole- och skolplatser.
Helt nya platser upphandlar ndmnden i konkurrens i enlighet med LOU. Nya platser skapas i befintliga fastigheter ge-
nom direktupphandling hos Lejonfastigheter. Ett flertal av de objekt som direktupphandlats av Lejonfastigheter har,
pga. forseningar i projektering och upphandlingar, inte fardigstallts enligt plan. Detta har bidragit till en brist pa platser i
vissa av kommunens omraden.

| Gottfridsberg, Vikingstad, S6dra Ekkallan och i delar av sédra stadsdelarna ar behovet av nya férskoleplatser stort. |
dessa delar av kommunen projekteras for nya forskolor och flexibla férskolor/skolor med planerat fardigstéllande under
2019-2020. | vissa omraden kan tillfalliga l6sningar bli nodvandiga for att klara det aktuella behovet.

Nya forskolor/skolor fardigstéllda jan-aug 2018
Verksamhet Adress Antal nya platser Upphandling Fastighetsagare
Forskola Brandliljegatan, Harvestad | 100 LOU Botrygg AB

Nya forskolor/skolor, planerat fardigstallande under 2019

Forskola Bjornbarsvégen, Sturefors 160 Lejonfastigheter
Skola Tallboda skola 250 Lejonfastigheter
Forskola S Ekkallan/Berga 80-100 Lejonfastigheter
Skola Vidingsjoskolan 450 Lejonfastigheter
Forskola/Skola Tornhagsskolan 300 Lejonfastigheter
Skola Linghemsskolan 200 Lejonfastigheter
Forskola Kvinnebyvégen 91 160 Hemso
Forskola/Skola Bankeberg, Vikingstad 400 LOU

Eventuell avvikelse fran 6vergripande mal

Sodra Ekkallan, Vikingstad och Gottfridsberg kan fa svarigheter att erbjuda forskole och skolplatser utifran skollagens
krav gallande placering nara hemmet.

Atgardsplan

o Tillfallig 16sning for att klara skolbehovet i Gottfridsberg innebar att ett antal elever bussas till annan skola under laséret
2018/19 i vantan pa att nya skollokaler fardigstalls.

o Tillfallig forskolepaviljong upphandlas for att klara forskolebehovet i Sodra Ekkallan/Berga.

o Tillfallig forskolepaviljong kan komma att behdva upphandlas for att klara férskolebehovet i Norrberga/Sturefors.

e Barn- och ungdomsnamnden har i sin lokal- och investeringsplan tagit upp att ytterligare tillfalliga I6sningar i andra omra-
den som kan bli aktuella for att klara behovet av férskola och skola.

Nyckeltalsredovisning*

Befintliga Lokaler
Verksamhet Area/plats, kvm Lokalkostnad/plats, tkr/ar Nyttjandegrad, aug. 2018
Forskola | 11,0 | 159 | 87 %** |

Fardigstéllda lokaler, jan-aug 2018
Brandliljegatan, FSK | 10,7 | 20,1 | 100 % |

Egna lokaler jdmf med andra kommuner***
Kommun 1 [ | | |

Kommentar:

*| kommunens hyresavtalsregister KARPLAN finns idag ingen mojlighet att registrera kapacitet for skolor och darmed fa ut nyckeltal area per plats, lokalkost-
nad per plats och nyttjandegrad.

**Nyttjandegrad i en forskola &r alltid lagre vid lasarsstart. Vid lasérets slut pd varen ar nyttjandegraden som regel éver 100 %.

***Nationella jamforelsetal finns idag inte géllande area per plats och nyttjandegrad.
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Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjanstemans beddmning och analys
Avdelningen for gymnasie- och vuxenutbildning

Gymnasieskolan

Andelen flickor som far examen har 6kat medan andelen pojkar som far examen inte forandrats sedan foregaende ar.
Detta innebar att differensen mellan flickor och pojkars examensgrad okar ytterligare. Uppgangen i andelen flickor som
far examen beror pa att examensgraden for eleverna pa Birgittaskolan 6kat markant. Den totala examensgraden for alla
elever dkar med en procentenhet jamfort med foregaende ar till 85,0 procent. | uppfoljningen av ldsaret 2017/2018 gjor-
des en matchning av examen och franvaro pa individniva. Denna visade ett starkt samband mellan narvaro och ex-
amensgrad pd majoriteten av gymnasieprogrammen. For att kunna dka examengraden ytterligare maste skolndrvaron
oka.

Under 2016 inférdes en nyorganisation for introduktionsprogrammet sprakintroduktion i Linkdping. Det forsta lasaret
var det ett femtontal elever som blev behdriga till ett yrkes- eller hdgskoleférberedande program. Dessa elever kom an-
tingen fran grundskolan eller hade pabérjat sprakintroduktion enligt den gamla organisationen. Redan under det andra
aret med den nya organisationen har ca 150 elever natt det sista steget, fortsattningsnivan, och hélften av dessa har dess-
utom hunnit bli behoriga till ett nationellt program lasaret 2018/2019. Skolverket presenterade nyligen beskrivande sta-
tistik pa nationell niva dver nyanlanda elevers dvergangar till och fran sprakintroduktion under perioden 2011-2016. Av
rapporten framgar att ungefar var femte elev gick 6ver till ett nationellt program som sin forsta fortsatta utbildning efter
sprakintroduktion. En jamforelse &r inte helt mojlig att gora eftersom Linkopings modell for sprakintroduktion endast
varit igdng under tva ar, men resultaten hittills visar &nda pa att manga fler elever nar full behorighet till ett nationellt
program pa kortare tid an i riket som helhet.

Som ett led i att starka och utveckla yrkesprogrammen inledde fordons- och transportprogrammet pa Anders Ljungs-
tedts gymnasium ett samarbete med Volvo Car Sverige. Samarbetet syftar till att stdrka kopplingen mellan skola och
arbetsliv dar bland annat elevernas utbildningsmiljo utformas som en Volvoverkstad med samma krav pa kvalitet och
service. Samarbetet stods av fordonsverkstader for andra bilmérken. Soktrycket till fordons- och transportprogrammet
har 6kat i och med samarbetet.

Utvecklingsarbetet med att digitalisera larande- och stodprocesser fortgar. Under 2018 pagar flera upphandlingar av
verksamhetssystem for bland annat elevregister, digitala examinationer och kunskapsbeddémning.

Vuxenutbildningen

En ny enhet, Centrum for vuxenutbildning, har inrattats 2018. Syftet med enheten &r att f& en sammanhallen organisat-
ion for kommunévergripande uppdrag, funktioner och myndighetsutévning inom vuxenutbildningen. Centrum fér vux-
enutbildning ska utgdra "en vag in” till vuxenutbildningen i Linkdpings kommun. Utdver detta ansvarar enheten dven
for operativ ledning, styrning och verksamhetsuppféljning av den upphandlade delen av vuxenutbildningen.

Allt fler elever inom vuxenutbildningen har behov av olika stodinsatser. Under 2017 och varen 2018 bedrevs ett projekt
vars syfte var att kartlagga stddbehov samt foresla atgarder. Projektet visar att vuxenutbildningen har samma behov av
elevhélsa som andra skolformer. For att 6ka maluppfyllelsen &r en utokad stodverksamhet nddvandig inom vuxenutbild-
ningen.

Utbildningsplikten for nyanlénda tradde i kraft 1 januari 2018. Arbetsformedlingen hanvisar nyanlanda till vuxenutbild-
ningen och under varen var det endast ett 30-tal personer som omfattades. Efter sommaren har allt fler personer hanvi-
sats och ca 80 till 100 personer bedéms vara aktuella under hosten 2018. Dessa personer har 1ag utbildningsbakgrund
och forvantas bedriva studier pa grundlidggande niva vilket har visat sig vara ett stort steg for denna kategori elever.
Darfor behéver anpassningar goras inom vuxenutbildningen for att kunna méta denna elevgrupp pa den kunskaps- och
sprakniva som de befinner sig.

Link6pings kommun har varit en del av ett regionalt projekt med yrkes-SFI. Projektet kommer att avslutas under 2018
och utvdrdering har visat att SFI i kombination med arbetsmarknadsutbildning fungerar mycket bra med SFI i kombi-
nation med gymnasiala kurser fungerar sémre da det ar ett for stort steg framst sprakmassigt.

Nytt arbetstidsavtal har tecknats for vuxenutbildningen i syftet att sékerstalla en kontinuerlig utbildningsverksamhet under
hela aret samtidigt som de villkor som erbjuds larare ger tid for planering, reflektion och utveckling.



Avdelningen for arbetsmarknad och integration

Arbetsmarknadslaget i kommunen ar fortsatt positivt. Det ar dock tydligt att diskrepansen mellan arbetsmarknadens
krav och personer i utanforskap kvarstar. Ett fortsatt systematiskt arbete behdvs, dels for att fa fler i utbildning och dels
for att oka personers arbetslivserfarenhet. Detta staller krav pd kommunen att bistd med arbetsplatser som bidrar till in-
dividens utveckling. Dessutom bér kommunen stélla tydliga sociala krav i upphandlingar av verksamhet och kraven
maste dven féljas upp.

Bildningsndmndens uppdrag dr att bidra till att sanka forsorjningsstod, korta etableringstiden och bidra till kompetens-
forsorjningen i kommunen pa lang sikt. Under den hér perioden har fokus legat pa att definiera ramar for kvalitetsupp-
foljning med adekvata indikatorer for att visa pa effekten av satsade medel och utfall.

Ett pilotprojekt (Arbetsplatskorkortet) startades i juni med syfte att kunna fa fler individer att placeras eller arbetstrana
inom kommunens olika verksamheter. Ett flertal utmaningar har uppkommit i projektet, vilket har lett till ett kontinuer-
ligt larande som tas tillvara i verksamheten. Pilotprojektet bygger till viss del p& den tidigare genomférda utredningen
tillsammans med socialférvaltningen (avdelningen for forsérjningsinsatser).

Verksamheterna har kompletterats med ett Idéburet offentligt partnerskap (IOP) tillsammans med Internationella kvin-
noforeningen. Partnerskapets fokus ar att fa ut kvinnor fran stadsdelarna i syfte att motverka isolering.

Feriejobben 2018 riktades i storre utstrackning mot utsatta ungdomar med sarskilda behov. Vid placering togs mer hén-
syn till individens forutsattningar. Det har framkommit att av arbetsrattsliga skal ska feriejobben i fortséttningen enbart
erbjudas inom kommunen.

Det internationella arbetet inom projektet Bags4youth med fokus pd ungdomar har uppméarksammats av ESF i Bryssel.
Kommunen representeras av Jobb- och kunskapstorget pa en spridningskonferens under EU-veckan. Lardomarna fran
projektet kommer framfor allt att anvandas i kommande stadsdelssatsningar och av ungdomsteamet pa Jobb- och kun-
skapstorget.

En aktivitet kallad "Branschintroduktion” har genomforts med Sveriges Byggindustrier, Arbetsférmedlingen och vux-
enutbildningen, i syfte att locka personer till yrken inom byggbranschen. Aktiviteten pagick under tva veckor under
sommaren och innehdll information fran branschen, studiebesok och “prova pa” vid olika praktiska stationer pa Anders
Ljungstedts Gymnasium samt att alla deltagare erbjdds att traffa en studie- och yrkesvagledare. 12 deltagare kallades, 9
borjade och 8 slutférde insatsen. 4 deltagare kommer att matchas mot praktik/arbete med hjélp av Sveriges Byggindu-
strier och 4 deltagare har planer pa att vidareuthilda sig inom branschen. Resultatet var mycket positivt och tanken ar att
senare anvénda arbetsmodellen for andra branscher.

Under perioden har det skett fler anvisningar fran socialférvaltningen till Jobb- och kunskapstorget och vidare ut till
verksamheterna. Arbetet med effektivisering av flédena har gett resultat. Utvecklingen av insatserna har lett till att fler
deltagare gar till arbete och studier.



Uppfdljning av namndens basuppdrag, utmaningar och indikatorer

Bildningsndmnden beslutade i december 2017, § 175, om en handlingsplan for huvudmannens systematiska kvalitets-
arbete. Planen anger hur och nar mal, uppféljningar och utvéarderingar ska ske under aret samt hur verksamhetens resul-
tat och analys aterkopplas till huvudmannen.

Utbildningsforvaltningen har under 2018 implementerat planen dar malet har varit ett mer sammanhallet systematiskt
kvalitetsarbete fran huvudmannen. Under 2018 har en utveckling skett i hur resultatuppfoljningen sker av de kommu-
nala gymnasieskolorna dér utbildningsforvaltningen dven genomfor fordjupade uppféljningar av varje skolenhet. Under
augusti har resultatdialoger genomforts med respektive skolledning. Detta i syfte att stodja skolorna i deras lokala kvali-
tetsarbete, tillfallena utgér aven en viktig del av huvudmannens systematiska kvalitetsarbete i form av informationsin-
hamtning om skolorna utmaningar och framgangsfaktorer.

Ett av ndmndens viktigaste mal &r att alla elever i gymnasieskolan ska nd gymnasieexamen. Som ett led i huvudman-
nens systematiska kvalitetsarbete har flera olika insatser genomforts under lasaret 17/18 i syfte att 6ka andelen elever
med gymnasieexamen.

Utbildningsforvaltningen har i ar foljt upp elevers franvaro i forhallande till examensgrad dar uppfoljningen visar ett
tydligt samband mellan hog narvaro och examensgrad. Uthildningsforvaltningen ser att franvaron de senaste tre aren ar
i stort sett oforandrad och att arbetet med att framja nérvaro behdver fortsétta. | de insatser som planeras under hdsten
med koppling till det systematiska kvalitetsarbetet har uthildningsforvaltningen for avsikt att sarskilt belysa franvaro
som en del av uppféljningen.

| avgangsklasserna 2018 aterfinns en 6kning i andelen flickor som far examen medan andelen pojkar som far examen
inte forandrats sedan foregaende ar. Uppgangen i andelen flickor som far examen har att géra med en positiv utveckling
pa Birgittaskolan dar examensgraden okar markant gentemot féregaende ar.

Elevhalsoteamen har tillsammans med skolans personal ett viktigt uppdrag i det forebyggande och halsoframjande arbe-
tet med att framja narvaro. Under véaren 2018 beviljades Linkopings kommun statsbidrag for att utveckla det halsofram-
jande och forebyggande elevhilsoarbetet. Malet med arbetet ar att utveckla, utvardera och sprida effektiva, halsofram-
jande arbetssétt.

Under 2018 har Centrum for vuxenutbildning inrattats. Enheten ansvarar for de kommundévergripande funktionerna och
det myndighetsuppdrag som finns inom vuxenutbildningen. Utdver detta ansvarar enheten dven for operativ ledning,
styrning och verksamhetsuppféljning av den upphandlade delen av vuxenutbildningen. Centrum fér vuxenutbildning
har i uppdrag att arbeta motiverande och uppsékande, samt ge individer information om vuxenutbildning och méjlig-
heter till studier kombinerat med praktik eller andra arbetsmarknadsinsatser. Ett utvecklingsomrade inom vuxenutbild-
ningen &r det systematiska kvalitetsarbetet samt former fér uppféljning. Under hosten 2018 kommer utbildningsférvalt-
ningen darfor sarskilt fokusera pa att utveckla det systematiska kvalitetsarbetet inom vuxenutbildningen.

Den sammantagna effekten av bade Jobb- och kunskapstorget och Arbetsmarknadssatsningen ger en positiv utveckling
av antalet anstallningar. Samarbetet med Idrott och Service stodjer antalet individer i sysselsattning. Ett pAgaende pro-
jekt med Idrott och Service, det s& kallade arbetsplatskorkortet, forvantas underlatta ytterligare for fler individer att
kunna placeras eller arbeta inom kommunens olika verksamheter.

Forbattringsatgarder: Nya I1T-system planeras under host 2018 for att kvalitetssakra och kunna méta resultat, samt
hamta in resultaten pa ett tillforlitligt satt.

Riktlinjerna fér kommunalt feriearbete behéver revideras. Uppdraget kommer att stanna kvar inom bildningsnamnden.
Jobb- och kunskapstorgets verksamhet har utvecklats under 2018 och de har nu fem operativa team.

Kvalitetssakring har gjorts gallande registrering av data pd Jobb- och kunskapstorget och &r under utveckling pa Arbets-
marknadssatsningen.



Indikatorer

Kommunfullméktige har beslutat om indikatorer for respektive namnds verksamhet under budgetperioden. Nedan redo-
visas namndernas utfall per den sista augusti 2018. Fler resultat redovisas i namndens arsredovisning. Dar det & mojligt
redovisas statistiken kdnsuppdelat.

Fargsattningen indikerar:
. Visar att malvardet forvantas uppnas

Visar en positiv utveckling och att malvardet delvis forvantas uppnas
. Visar pa en negativ utveckling och att malvardet inte forvantas nas

- Enprognos har inte kunnat géras per den sista augusti

2016 2017 2018
Delomréden Indikator Utfall  Utfall Utfall Malvarde Prognos
Invénare 16-18 4r, antal 4775 4934 0 5288 [
Elever i gymnasieskola, hemkommun, antal 5036 5199 - -
Flickor 2338 2443 - -
Pojkar 2698 2756 - -
Gymnasiefrekvens (%) 91,5 91,6 - -
Flickor 91,6 92,2 - -
Pojkar 91,4 91,1 - -
Elever i gymnasieskola, kommunala skolor, antal. 4 202 4202 4360 4108 l
Flickor 1999 2026 2117 -
Pojkar 2203 2176 2243 -
Larare med pedagogisk htgskoleexamen i kommunal gym-
- 87,8 90,3 - -
nasieskola, andel (%).
Sy sl Awvikelse mot referenskostnad, Gymnasieskola, % -1,7 0,4 - -

Kostnad fér kommunal gymnasieskola, kr/elev, inkl lokal-

kostad 113609 115799 - -

Kostnad for lokaler i kommunal gymnasieskola, kr/elev 22253 23408 - -

Gymnasieelever med examen inom 3 ar, andel (%). Kommu-

nala skolor. Inkl introduktionsprogram 6538 15 ) )
Flickor 67,4 70,7 - -
Pojkar 64,2 72,4 - -
Gymnasieelever som uppnatt grundlaggande behorighet till

universitet och hogskola inom 3 ar, kommunala skolor, andel 55,6 59,1 - -
(%)

Flickor 60,3 61,2 - -

Pojkar 51,0 57,1 - -



Nérvaro i kommunala gymnasieskolor (Andel nérvaro av to-

tal schemalagd tid) 87 87 87 100,0 l
Flickor 87 87 87 -
Pojkar 87 87 87 -
Kostnad (kr) per heltidsstuderande grundldggande vuxenut-
o 42 200 - - -
bildning
Kostnad (kr) per heltidsstuderande gymnasial vuxenutbild- 45 500 i i i
Vuxenutbildning NN9
Gymnasiala vuxenutbildning, andel som slutfort kurs (%) 76,1 - - -
Kostnad (kr) per heltidsstuderande, SFI 30400 - - -
Resultat vid avslut i kommunens arbetsmarknadsverksamhet, 174%  196* i i
deltagare som A. Borjat arbeta, andel (%) ' '
Kvinnor 16,6 16,2 - -
Mén 19,3 23,1 - -
Arbetsmarknad
och integration
Resultat vid avslut i kommunens arbetsmarknadsverksamhet, 99%  11.7* ) )
deltagare som B. Borjat studera, andel (%) ' '
Kvinnor 11,0 11,5 - -
Mén 9,3 11,9 - -

*Arbete och studier utgor endast tva av fem avslutsorsaker. Eftersom totalen inte redovisas ser andelen kvinnor respektive man miss-
visande ut.

Analys och kommentar

De flesta av bildningsnamndens indikatorer mats lasarsvis och jamfarelser med andra kommuner kommer inte kunna
goras forran i bokslutet d& nationell statistik finns tillganglig.

Elever i gymnasieskola, kommunala skolor, antal

Elevantalet inom gymnasieskolan kommer enligt nuvarande prognoser oka de kommande aren. Elevantalet den 31 au-
gusti 4r ndgot hogre an prognosen for 2018. | augusti varje ar ar det ofta lite fler elever an den 15 oktober da elevupp-
foljningen for lasaret gors. Att det &r fler elever i augusti beror pa att de elever som beviljats forlangd undervisningen

men bara har ndgon kurs att slutfora for att fa examen blir klara under september och sedan lamnar gymnasieskolan.

Néarvaro i kommunala gymnasieskolor

Rektorn har fran och med 1 juli 2018 skyldighet att utreda upprepad och langre franvaro, saval giltig som ogiltig (skol-
lagen 15 kap 168). Om det finns behov av att géra fler utredningar, till exempel vad géller behov av sarskilt stod eller
krankande behandling, &r det bra om dessa samordnas i en utredning. Huvudmannen ansvarar for att skolenheten och
rektorn far forutsattningar att uppmarksamma och utreda elevers franvaro. En utredning behover endast géras om den
beddms som nodvindig. Utredningen, Saknad! Uppmarksamma elevers franvaro och agera, (SOU 2016:94), understry-
ker att det finns ett tydligt samband mellan elevers nérvaro i skolan och deras méjligheter att utvecklas mot utbildning-
ens mal. En fullféljd gymnasieutbildning &r i regel avgorande for individens mojligheter till fortsatta studier och ett
framtida yrkesliv samt utgdr en skyddsfaktor mot psykosociala problem. | arbetet med att framja nérvaro tar utbild-
ningsforvaltningen fram nérvarostatistik som en del i huvudmannens systematiska kvalitetsarbete, syftet dr att hitta
framgangsfaktorer for att framja 6kad narvaro och medvetet arbeta for att minska franvaron. Franvarostatistik skickas
manadsvis ut till skolorna att uppmarksamma, registrera och analysera bade giltig och ogiltig franvaro. Uppfdljningen
mojliggor analys av franvaron 6ver tid och pé individ- och gruppniva. Elevhalsoteamen har tillsammans med skolans
personal ett viktigt uppdrag i det forebyggande och hédlsofrdmjande arbetet att framja nérvaro. Alla skolor har rutin for



hur de arbetar férebyggande for 6kad narvaro samt en arbetsgéng dé en elev har hog franvaro. | kollegial samverkan
med andra rektorer diskuteras hur arbetet med att minska franvaron pé skolorna i syfte att sprida goda exempel.

Resultat vid avslut i kommunens arbetsmarknadsverksamhet, deltagare som A. Borjat arbeta, andel (%)

Resultat vid avslut i kommunens
arbetsmarknadsverksamhet, deltagare som A bdrjat

arbeta (andel i procent)
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Linkoping har ett samre resultat jamfort med évriga jamforande kommuner?. Saval 2016 som 2017 hamnar Linképing
pa nast sista plats jamfort med Gvriga kommuner. 2017 har dock resultatet i Linkoping forbéttrats med tre procenten-

heter sedan 2016. 2017 var det 20 procent av deltagarna som borjade arbeta vid avslut i kommunens arbetsmarknads-
verksamhet jamfort med 17 procent 2016 (Kélla: Kolada).

Resultat vid avslut i kommunens arbetsmarknadsverksamhet, deltagare som B. Bdrjat studera, andel (%)

Resultat vid avslut i kommunens
arbetsmarknadsverksamhet, deltagare som B borjat
studera (andel i procent)
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Linkdping har ett relativt bra resultat jamfort med évriga jamférande kommuner. 2016 hamnar Linkoping pa fjarde plats
jamfort med Gvriga jamforande kommuner. 2017 klattrar Linkoping upp péa tredje plats jamfort med 6vriga jamforande
kommuner. 2017 har resultatet for Linkoping forbattrats med tva procentenheter sedan 2016. 2017 var det 12 procent av
deltagarna som borjade studera vid avslut i kommunens arbetsmarknadsverksamhet jamfort med 10 procent 2016.
(Kalla: Kolada).

! Jamfaérande kommuner &r Eskilstuna, Helsingborg, Jonkoping, Linkoping, Lund, Norrképing, Umed, Uppsala, Vas-
teras och Orebro.



Uppfdljning av den politiska viljeinriktningen

Namndens mal

| tabellen nedan redovisas maluppfyllelsen for namndens mal och hur dessa bidrar till att majoritetens dvergripande mal
per den sista augusti 2018 och prognos. Dér det & mdjligt redovisas statistiken kdnsuppdelat.

Bedomning av maluppfyllelse
. Visar att malet forvantas uppnas

Visar en positiv utveckling och att malet delvis forvantas uppnas
. Visar pa en negativ utveckling och att malet inte forvantas uppnas

- En prognos har inte kunnat géras per sista augusti

Bedém- 2018
ey M, uti2on
Utfall per 31 aug Malvarde
fyllelse
I Linkdping ska fler Andelen medborgare Andelen personer  JKT: JKT: Ska 6ka
méanniskor né egen  som efter bildnings- som har fatt ar- 20 % (arbete) 14 % arbete
forsorjning nadmndens arbetsmark- bete/borjat studera 13 % (studier) 5 % studier
nadsinsatser forsorjer sig efter arbetsmark- AMS: AMS:
sjélva ska ha 6kat nadsinsats ska 6ka. inga uppgifter 16 % arbete
8 % studier
Andelen personer 4 till annan an- 2 till arbete och 2  Ska 6ka
som har gétt fran  stallning och 2  till studier
OSA till anstéll- till studier
ning/studier ska
Oka.
Alla studerande i vuxen- Andelen studerande Indikatorn féljs Ska 6ka
utbildningen ska tillagna med godkénda stu-  upp vid bokslu-
sig goda kunskaper i de dieresultat inom sfi  tet
kurser som ingar i ele- ska 0ka
vens individuella studie-
plan
Andelen studerande Indikatorn foljs Ska 6ka
i gymnasial vuxen- upp vid bokslu-
utbildning som slut- tet
fort kurs under éret
ska 6ka
Andel studerande i Indikatorn féljs Ska 6ka
grundldggande vux- upp vid bokslu-
enutbildning som  tet
slutfort kurs under
aret ska 6ka
En kommun med ett Andelen medborgare Andelen personer  JKT: JKT: Ska 6ka
vaxande néringsliv.  som efter bildnings- som har fatt ar- 20 % (arbete) 14 % arbete
n&mndens arbetsmark- bete/borjat studera 13 % (studier) 5 % studier
nadsinsatser forsorjer sig efter arbetsmark- AMS: AMS:
sjélva ska ha okat. nadsinsats ska 6ka. inga uppgifter 16 % arbete
8 % studier
Andelen personer 4 till annan an- 2 till arbete och 2  Ska 6ka

som har gatt fran
OSA till anstéll-
ning/studier ska

oOka.

stéllning och 2
till studier

till studier
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En kommun med
hdga kunskapsam-
bitioner och trygga
uppvaxtvillkor

Alla elever i gymnasie-
skolan ska na gymnasie-
examen

Alla studerande i vuxen-
utbildningen ska tillagna
sig goda kunskaper i de
kurser som ingar i ele-
vens individuella studie-
plan

Andelen elever i
kommunala gymna-
sieskolor i Linko-
ping som nar gym-
nasieexamen inom
tre ar ska arligen
6ka med minst 2
procentenheter
(kélla: Kolada)

Andelen elever i
kommunala gymna-
sieskolor i Linko-
ping som nar gym-
nasieexamen inom
fyra ar ska arligen
6ka med minst 2
procentenheter
(kélla: Kolada)

Andelen flickor re-
spektive pojkar i
avgangsklasserna
som far gymnasie-
examen ska Gka ar-
ligen. (kélla: Ex-
tens)

Andelen elever som
gar fran introdukt-
ionsprogram till
nationellt program
inom ett r ska Oka.
(Kalla Skolverket)

Andelen flickor re-
spektive pojkar i
det kommunala ak-
tivitetsansvaret som
péborjar eller ater-
gar till studier ska
Oka jamfdrt med f6-
regaende ar. (Egen
statistik)

Nérvaron ska arli-
gen oka for flickor
och pojkar (Egen
statistik).

Andelen studerande
med godkénda stu-

dieresultat inom sfi

ska Oka

Andelen studerande
i gymnasial vuxen-

utbildning som slut-
fort kurs under aret

ska dka

Andel studerande i
grundlaggande vux-
enutbildning som
slutfort kurs under
aret ska 6ka

72% (inom 3ar)

71% (inom 4ar)

86% (K)
8296(M)

24%

13,0% (K)
13,0%(M)

Siffror anger
franvaro

Indikatorn f6ljs
upp vid bokslu-
tet

Indikatorn f6ljs
upp vid bokslu-
tet

Indikatorn f6ljs
upp vid bokslu-
tet

88% (K)
82% (M)

13,1% (K)
13,0% (M)

Siffror anger fran-
varo

Ska Oka

Ska dka

Ska dka

Ska dka

Ska minska

Ska Oka

Ska Oka

Ska dka




11

En kommun dar alla
kan leva ett halso-
samt och menings-
fullt liv

En ekologiskt hall-
bar kommun

Fler bostader for en
vaxande kommun

En sammanhallen
kommun med fram-
tidstro och delaktig-
het

En kreativ kommun

En kommun med
bra arbetsvillkor

En ekonomiskt hall-
bar kommun

En kommun som ar
en stark rost region-
alt, nationellt och
internationellt

Namndens analys och beddémning

Alla elever i gymnasieskolan ska na gymnasieexamen

Andelen flickor som far examen har 6kat medan andelen pojkar som far examen inte forandrats sedan foregaende ar.
Detta innebar att differensen mellan flickor och pojkars examensgrad 6kar ytterligare. Uppgangen i andelen flickor som
far examen beror pa att examensgraden for eleverna pa Birgittaskolan 6kat markant. Den totala examensgraden for alla
elever dkar med en procentenhet jamfort med foregaende ar till 85,0%. | uppfoljningen av lasaret 2017/18 gjordes en
matchning av examen och franvaro pa individniva. Denna visade ett starkt samband mellan narvaro och examensgrad
pa majoriteten av gymnasieprogrammen. For att kunna 6ka examengraden ytterligare maste skolnarvaron 6ka.

Diagrammet nedan visar examensgraden i avgangsklasserna de tre senaste lasaren.

Andel elever med examen, alla nationella program

100%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%
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Diagrammet visar examensgraden i avgangsklasserna fordelat per programtyp de tre senaste lasaren (Kélla: Extens).

Andel kvinnor respektive man med examen
per programtyp

100% . 0
87% 88% 88% 87% 88% 8506 8494 619
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program program
Kvinnor Man

m2016 m2017 =2018

Malet &r delvis uppnatt.

Alla studerande i vuxenutbildningen ska tillagna sig goda kunskaper i de kurser som ingar i elevens individu-
ella studieplan
Nationell statistik for 2017 finns ej tillganglig. Indikatorn f6ljs upp vid bokslutet.

Andelen medborgare som efter bildningsndmndens arbetsmarknadsinsatser forsorjer sig sjalva ska tka

Den sammantagna effekten av bade Jobb- och kunskapstorget och Arbetsmarknadssatsningen ger en positiv utveckling
av antalet anstallningar. Samarbetet med Idrott och Service stodjer antalet individer i sysselséttning. Ett pagaende pro-
jekt med Idrott och Service, det sa kallade arbetsplatskorkortet, forvantas underlatta ytterligare for fler individer att
kunna placeras eller arbeta inom kommunens olika verksamheter. Idrott och services omorganisation och nya satt att
arbeta forvantas bidra till att fler individer gar vidare fran OSA till anstallning eller studier. Bedémningen &r darfor att
malet kommer att uppnas.

Styrande dokument

Upphandlingspolicy inklusive sociala krav

Forvaltningen/ndmnden ska under budgetperioden verka for att implementera den nya upphandlingspolicyn inom hela
verksamheten for att uppna malet om den goda affaren. Den goda affaren innebér att tillgodose verksamhetens och
medborgarnas behov.

Utbildningsforvaltningen arbetar tillsammans med upphandlingscenter och upphandlingsstrateg med att sprida kunskap
om vad vara styrdokument inom upphandlingsomradet innebar.

Forvaltningen har en organisation med inképssamordnare inom varje skol- och forskolomréade samt pa varje gymnasie-
skola. Overgripande finns en arbetsgrupp som aktivt arbetar med att vara en l&nk mellan verksamheterna och upphand-
lingscenter avseende arbetet med att sprida information om nya avtal samt delta i nya upphandlingar.

I samband med att kommunen genomfort en nysatsning av projektet E-handel har det framkommit att den inképsorgani-
sation som vi idag har inom vara skol- och férskolomraden inte fungerat tillrackligt bra. Férvaltningen kommer darfor
att genomfora ett forandringsarbete under histen 2018 som har till syfte att minska antalet inkdpsbehériga och dka kva-
litén och minska administrationen i hela upphandlingsprocessen.

Digital agenda

Utbildningsforvaltningen, avdelningen for gymnasie- och vuxenutbildning arbetar utifran Strategi for digitalisering som
utgar fran den nationella strategin for digitalisering av skolvasendet 2018-2022 (U2017/04119/S) och En digital agenda
for Linkoping 2017-2019. Den digitala agendan for Linkdping ar vagledande i arbetet med digitaliseringen &ven for
avdelningen for arbetsmarknad och integration.
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Informationssékerhetspolicy

For att folja kommunens informationssékerhetspolicy och i samband med att kommunen 6vergar till en gemensam for-
valtningsmodell maste en dversyn av roller, ansvar, befogenheter och dokumentation géras. Darutover trader den nya
dataskyddsforordningen i kraft 2018-05-25 och ersatter da personuppgiftslagen.

En 6versyn av behoérighetshantering planeras inom ramen for “Forvaltningsplan for Utbildning, kultur och fritid” (PM3).

Inom fdrvaltningsobjektet genomfors en utredning i syfte att sékerstalla att alla elever och all personal har rétt behorig-
het som ger tillgang till ratt information och ratt 1T-stod. Elever med skyddade personuppgifter gér inte att hantera pa
ett sékert sétt idag i de pedagogiska system som elever anvénder. Rutin tas fram for att sakerstalla att elever med skyd-
dade personuppgifter hanteras pa korrekt sétt i de pedagogiska system som elever anvander.

Strategiska utvecklingsuppdrag
Kommunévergripande

Personal- och kompetensforsérjning

Trots en fortsatt svar rekryteringssituation har bildningsnamnden en hdg behorighetsniva for larare i gymnasie- och vux-
enutbildningen.

Olika projekt har genomforts i grundskolan som syftar till att prova andra yrkesroller som kompletterar larare for att
kunna frigora tid for larare som kan anvandas till pedagogiskt arbete. Utvardering pagér och darefter ska nya befattningar
tydliggoras. Dessa befattningar bér dven kunna implementeras inom gymnasieskolans verksamheter. Under hdsten kom-
mer ett projekt att startas vid Katedralskolan for att préva om digitalisering kan frigora tid for larare.

Praktikplatser har erbjudits for lararassistentstudenter inom ramen for yrkeshdgskolans utbildning. Inrattandet av nya
yrkesroller kommer att hanteras samordnat med det arbete som pégar for inforande av rétt till heltid for att sikerstélla ett
effektivt resursutnyttjande.

Nytt arbetstidsavtal har tecknats for vuxenutbildningen i syftet att sékerstalla en kontinuerlig utbildningsverksamhet under
hela aret samtidigt som de villkor som erbjuds larare ger tid for planering, reflektion och utveckling.

Fortsatta satsningar pa kompetensutveckling pagar sdsom fort- och vidareutbildning for larare, bade via lararlyftet och
andra satsningar.

Utover detta pagar flera arbetsmiljoprojekt med fokus pé for social och organisatorisk arbetsmiljo i syftet att skapa hall-
bara bemanningsldsningar.

Lokaler

Bildningsndmndens investerings- och lokalplan beskriver kommande utmaningar, projekt och férandringar i ndmndens
lokalbesténd utifran behovet av framtida utbildningslokaler. Mot bakgrund av det kommunovergripande uppdrag som
kommunstyrelsen gett namnderna i samband med budget 2018 med plan for 2019-2021 har prioriteringar i namndens
plan genomforts. Detta innefattar effektiviseringar vad géller lokalytor for yrkesprogrammen i framtida utbildningsloka-
ler, men &ven en 6kad grad av samutnyttjande mellan bildningsndmnden, kultur- och fritidsndmnden och barn- och ung-
domsnédmnden. Arbetet med att hitta synergieffekter vad géller lokalutnyttjande kommer fortsétta under budgetperioden
dar gemensam planering och behovsbeddémning mellan bildningsndmnden, barn- och ungdomsnamnden och kultur- och
fritidsnamnden &r en viktig framgangsfaktor.

Etablering

Under 2018 har ett etableringsteam bildats. Det teamet bestar av arbetsmarknadskonsulenter. Etableringsteamet har valt
att ta emot sokande fran Arbetsformedlingen som har ca 12-18 manader kvar inom etableringen. Etableringsteamet ar-
betar intensivt med deltagarna for att forhindra att de hamnar i férsérjningsstéd. Verksamheterna inom arbetsmarknad
och integration deltar aktivt i ett flertal projekt och Idéburet Offentligt Partnerskap tillsammans med externa aktorer
som exempelvis Samordningsforbundet, Lé&nsstyrelsen, Studieférbund, foreningar m.fl.

Utbildningsplikten innebér att alla nyanlanda som tar del av etableringsinsatser fran Arbetsformedlingen, och som be-
doms ha behov av uthildning for att komma ut pa arbetsmarknaden, ska hanvisas till studier. Ett 30-tal elever har hittills
under 2018 anvisats av Arbetsformedlingen till vuxenutbildningen. Prognosen &r att antalet personer som anvisas kom-
mer att 6ka dd manga av de personer som kommer till Arbetsformedlingen har kort utbildningsbakgrund. Under hdsten
2018 ar beddmningen att ett 100-tal personer kan komma att anvisas till utbildningsplikt. En nyanlédnd person som anvi-
sats till utbildningsplikt ska delta i undervisning, annars kan personens ersattning dras in. Vuxenutbildningens rektorer
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och larare arbetar tillsammans med Arbetsférmedlingen och studie- och yrkesvégledare for att utveckla och erbjuda ut-
bildning till nyanldnda som &r anvisade till utbildningsplikt.

Digitalisering

Utbildningsforvaltningen har tagit fram en strategi for digitalisering inom gymnasie- och vuxenutbildningen i syfte att
stodja forvaltningen och skolornas arbete med digitalisering. Strategin fokuserar pa digitalisering som forstérker 1a-
rande. Den gemensamma strategin har lett till att alla skolor nu ger likvardiga férutsattningar for eleverna vad galler
digitalisering av undervisningen samt den infrastruktur som kravs for en digitaliserad undervisning. Avdelningen for
arbetsmarknad och integration ingér i utvecklingen inom IT-stod. Framtagandet av plan for vilka system som &r kompa-
tibla sker i samverkan med socialférvaltningen och Idrott och service. Det gemensamma systemet ska underlatta samar-
betet samt garantera en fungerande process enligt GDPR samt socialtjanstlagen.

Sammanhallen kommun

I en sammanhallen kommun behover varje barn ha en forebild som ar delaktig i samhallet, i arbete, studier eller syssel-
sattning. For att de vuxna ska fa det individuella stod de behdver och utvecklas mot delaktighet/arbete, behover det
byggas upp en verksamhet med en stegvis mojlighet att na arbetsmarknaden eller daglig sysselsattning. Fér de kommu-
qinvénare som idag lever i utanférskap kravs ett samarbete med Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan och Region
Ostergétland.

Deltagare i Linkdpings kommuns arbetsmarknadsinriktade insatser, individer som av nagon anledning star utanfor ar-
betsmarknaden arbetas med i en modell i form av en trappa for individens progression mot egenforsorjning. Flera in-
stanser har olika former av ansvar i trappans olika steg och individens faser i processen att na egenférsérjning. Med
hjalp av ett processorienterat arbetssatt sker en somlas forflyttning mellan de olika trappstegen da varje instans och
myndighet har tydliga processteg samt intern kommunikation om individens handlingsplan, kartlagda forméagor och
uppstallda mal.

Arbetet med framtidens gymnasie- och gymnasiesarskola syftar dels till att sakerstalla namndens lokalférsérjning mot
bakgrund av den kommande elevokningen, men &ven till hur n&mnden valjer att organisera den kommunala gymnasie-
skolan. Utbildningsforvaltningen foljer kontinuerligt nyckeltal kopplade till segregation dér foréldrars utbildningsbak-
grund, andelen flickor och andelen elever med utlandsk bakgrund pa de kommunala gymnasieskolorna varierar i stor
utstrackning. Ett satt for namnden att minska segregationen och bidra till en mer sammanhallen kommun ar hur namn-
den viljer att fordela gymnasieprogrammen pa de olika skolorna. Arbetet med lokaliseringsutredningen for en ny gym-
nasieskola samt utvecklingen av gymnasieskolan pa Birgittaskolan utgor tva delar vilka har baring pa gymnasieskolans
segregation och det kommunovergripande uppdraget att bidra till en sammanhallen kommun.

N&amndspecifika

Namnden far i uppdrag att ta fram indikatorer for att mata etableringstiden for nyanlanda.

Bildningsndmnden anvander de redan befintliga indikationerna; andel medborgare som &r i arbetet/studier/sysselséatt-
ning efter avslutad etableringstid pa Arbetsformedlingen; dag 1 efter avslutad insats, samt 90 respektive 360 dagar efter
avslutad etableringstid pa Arbetsformedlingen.

Att ta fram indikatorer inom omradet arbetsmarknad och integration i syfte att folja insatta resurser i relation
till verksamhetens resultat. Utgangspunkten ar att sakerstélla en &ndamalsenlig och kostnadseffektiv verk-
samhet.

Forslag pa indikatorer har tagits fram av avdelningen for arbetsmarknad och integration. Bildningsnamnden kommer att
besluta om indikatorerna i internbudgeten for 2019. Avdelningen for arbetsmarknad och integration ingér i utvecklingen
inom IT-stdd. Framtagandet av plan for vilka system som &r kompatibla sker i samverkan med socialférvaltningen och
Idrott och service. Det gemensamma systemet ska underlétta samarbetet samt garantera en fungerande process enligt
GDPR samt socialtjanstlagen.

Att utveckla verksamheten for en fortsatt minskning av antalet med langvarigt och mycket langvarigt ekono-
miskt bistdnd samt andel barn som ingar i familjer med langvarigt ekonomiskt bistand. | uppdraget ingar att
dven att minska andelen ateraktualiserade personer med forsorjningsstod ett ar efter avslutat forsérinings-
stdd. Uppdraget ska genomfdras tillsammans med socialndmnden och kommunstyrelsen.

Arbetsmarknadsutskottet initierade en genomlysning av de individer som star som arbetssckande pa avdelningen for
forsorjningsinsatser. Rapporten visar pa behov av insatser samt en beskrivning av de utmaningar dessa individer star
infor. Uppgifterna anvands for att utveckla arbetet och insatserna inom verksamheterna Jobb- och kunskapstorget, Ar-
betsmarknadssatsningen samt Idrott och service. Ett forslag pa utvecklat uppdrag kommer att redovisas till kommunsty-
relsen.
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Att foresla atgarder for att 6ka andelen gymnasieelever med examen inom 3 ar.

Ett av namndens viktigaste mal &r att alla elever i gymnasieskolan ska nd gymnasieexamen. Som ett led i huvudman-
nens systematiska kvalitetsarbete har flera olika insatser genomforts under lasaret 17/18 i syfte att 6ka andelen elever
med gymnasieexamen.

Utbildningsforvaltningen har i ar foljt upp elevers franvaro i forhallande till examensgrad dar uppfoljningen visar ett
tydligt samband mellan hog narvaro och examensgrad. Utbildningsforvaltningen ser att franvaron de senaste tre aren ar
i stort sett oférandrad och att arbetet med att framja narvaro behdver fortsatta. | de insatser som planeras under hdsten
med koppling till det systematiska kvalitetsarbetet har utbildningsforvaltningen for avsikt att sarskilt belysa franvaro
som en del av uppféljningen.

Under augusti genomfor utbildningsforvaltningen resultatdialoger med varje kommunal gymnasieskola. Vid dessa till-
fallen sker en dialog med respektive skolledning utifran en fordjupad uppféljning av skolenhetens resultat féregaende
ar. Rektorer analyserar efter resultatdialogerna resultaten tillsammans med personal pa skolan, analys och atgarder redo-
visas i skolenhetens kvalitetsrapport som lamnas in &rligen i oktober. Under kvalitetsseminarier med rektorer pd gymna-
sieskolan i november diskuteras bland annat hur skolorna arbetar med framjande atgarder for att 6ka narvaron. Alla sko-
lor har rutin for hur de arbetar férebyggande for okad nérvaro samt en arbetsgang da en elev har hég franvaro. Malet
med de insatser som utbildningsforvaltningen initierar under laséret 2018/19 &r att stodja skolorna i deras utvecklingsar-
bete i syfte att framja en 6kad nérvaro bland eleverna i gymnasieskolan.

Elevhélsoteamen har tillsammans med skolans personal ett viktigt uppdrag i det forebyggande och hélsoframjande arbe-
tet med att framja narvaro. Under varen 2018 beviljades Linkopings kommun statshidrag for att utveckla det halsofram-
jande och forebyggande elevhalsoarbetet. Malet med arbetat &r att utveckla, utvardera och sprida effektiva, halsofram-
jande arbetssatt.

Under 2018 har ett utvecklingsarbete genomforts i syfte att underlatta évergadngen mellan skolformer eller skolor. En

arbetsgrupp med rektorer och enhetschefer/skolomradeschefer fran grundskolan och gymnasieskolan har sett Gver be-
hov och utvecklingsomraden i dverlamningen mellan grundskola och gymnasieskola. Rutiner har tagits fram for Gver-
lamningen och utbildning har getts i hur de digitala elevakterna éverférs mellan olika skolenheter. Den 1 juli 2018 ge-
nomfordes lagandringar i syfte att underlatta 6vergangen dar det numera ar lagstadgat att en 6verlamning ska ske nar

elever ror sig mellan och inom olika skolformer. Information som ska éverlamnas kan handla om elevens kunskapsut-
veckling, stédinsatser, studieresultat eller andra uppgifter som &r relevanta om elevens studiesituation. Den skola som
eleven lamnar ska bedéma om en 6verldamning behovs, och vad som ska ingd i 6verlamningen. (Skollagen 3 kap 128)

Nar den nya programplanen for sprakintroduktion utvarderats har ett antal framgangsfaktorer identifieras med avseende
pa genomstrémning och hansyn kommer att tas till dessa vid fortsatt utveckling av programmet. En satsning pa flera
kompetensutvecklingsinsatser har inletts under éret. Lovskola med inriktning engelska genomfordes under tre veckor
for elever pa sprakintroduktion da detta amne har visat sig utgora den storsta svarigheten for manga av de nyanlanda
ungdomarna. Férhoppningen &r att permanenta denna verksamhet och att dven uttka den till andra lov. Utbildningsfor-
valtningen kommer under hosten 2018 pabdrja en dversyn av évriga introduktionsprogram. Fran och med den 1 juli
2019 stéller skollagen storre krav pa innehdllet i varje introduktionsprograms programplan. Oversynen som planeras
syftar dels till att méta detta krav, men &ven bidra till utveckling av de olika programmen och méjliggtra en béattre upp-
foljning av de obehoriga elever som studerar pé& dessa program.

Att mata skolnarvaron i gymnasieskolan under 2017 och framat i syfte att sékerstalla elevernas skolgang.

Rektorn har fran och med 1 juli 2018 skyldighet att utreda upprepad och langre franvaro, saval giltig som ogiltig (skol-
lagen 15 kap 168). Om det finns behov av att gora fler utredningar, till exempel vad géller behov av sarskilt stod eller
krénkande behandling, ar det bra om dessa samordnas i en utredning. Huvudmannen ansvarar for att skolenheten och
rektorn far forutsattningar att uppmarksamma och utreda elevers franvaro. En utredning beh6ver endast géras om den
beddms som nodvandig. Utredningen, Saknad! Uppmarksamma elevers franvaro och agera, (SOU 2016:94), understry-
ker att det finns ett tydligt samband mellan elevers néarvaro i skolan och deras méjligheter att utvecklas mot utbildning-
ens mal. En fullfoljd gymnasieutbildning &r i regel avgérande for individens mojligheter till fortsatta studier och ett
framtida yrkesliv samt utgor en skyddsfaktor mot psykosociala problem.

| arbetet med att frdmja ndrvaro tar utbildningsforvaltningen fram nérvarostatistik som en del i huvudmannens systema-
tiska kvalitetsarbete, syftet r att hitta framgéngsfaktorer for att framja 6kad narvaro och medvetet arbeta for att minska
franvaron. Franvarostatistik skickas manadsvis ut till skolorna att uppmarksamma, registrera och analysera bade giltig
och ogiltig franvaro. Uppfaljningen mojliggor analys av franvaron éver tid och pa individ- och gruppniva. Elevhélsotea-
men har tillsammans med skolans personal ett viktigt uppdrag i det forebyggande och hélsoframjande arbetet att framja
narvaro. Alla skolor har rutin for hur de arbetar forebyggande for 6kad narvaro samt en arbetsgang da en elev har hig
franvaro. | kollegial samverkan med andra rektorer diskuteras hur arbetet med att minska franvaron pa skolorna i syfte
att sprida goda exempel.
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Att tillsammans med barn- och ungdomsnamnden ta fram ett férslag pa hur namnderna kan folja kunskaps-
progressionen med fokus pa 6vergdngen grundskola-gymnasieskola. Syftet med mattet ar att jamfora skolor
utifran deras bidrag till elevernas kunskapsutveckling.

Progression i utbildningen innebar att eleverna ges mojlighet att bygga vidare péa de kunskaper och fardigheter som de
forvarvat mellan grund- och gymnasieskola, liksom inom respektive niva. Progression kan métas pa olika sétt, exempel-
vis genom betyg eller kunskapsinnehéll. Den fraga man bor stalla sig ar vad som &r mojligt att mata for att kunna folja
kunskapsprogressionen pa ett likvardigt satt.

For att problematisera komplexiteten i detta budgetuppdrag kan man stélla ytterligare ett antal fragor:

Innebér det att en elev som fatt betyget C (ak 9) i historia i grundskolan och betyget C i historia i gymnasieskolan gjort
en progression? Och har samma elevs kunskaper utvecklats/forsamrats om eleven far betyget D eller E pa gymnasiet?
Elevernas studier pa gymnasieskolan bygger pa successiva val som medfor antingen breddning (laser ytterligare ett
amne) eller fordjupning pa mer avancerad niva kan innebéra risk for ett lagre betyg. En annan svarighet nar man ska
folja elevers progression ar att eleverna pa gymnasiet beroende pa program och individuella val laser olika kurser inom
samma amne, exempelvis matematik.

Redan idag tar utbildningsforvaltningen fram jamforelser inom samma amne mellan olika kurser och olika skolor pa
gymnasieskolan, exempelvis gymnasiekurser i matematik (Mal, Ma2, Ma3, Ma4). Vidare jamfors betyg i en kurs med
betyg pé de nationella proven. Likasa gors jamforelser mellan betygen pa kursniva i gymnasieskolan med slutbetyg i
grundskolan i ndgra olika amnen.

En annan fragestallning som behover beaktas &r vilka elever som ska/kan foljas upp. Handlar det om folkbokférda eller
alla elever pd kommunala grundskolor respektive kommunala gymnasieskolor? P& Linkopings gymnasieskolor studerar
aven elever fran évriga kommuner i Ostergotland. Handlar det om elever pa specifika skolor/programtyper/program?

Utbildningsforvaltningen har provat olika nyckeltal for att om mojligt kunna folja kunskapsprogressionen mellan grund-
skola och gymnasium. Ett exempel ar jamforelse av individens ingangsvarde och utgangsvarde som en andel av max-
varde in och ut. Ingangsvirdet ar d& antagningsbetyget fran grundskolan, andel av max (320/340) jamfort med genom-
snittlig betygspodngen efter slutférda gymnasiestudier andel av max (20).

Nar utbildningsforvaltningen undersoker detta forslag till nyckeltal visar det sig att det ar svart att méta progressionen
och ocksa svart att anvanda for att jamfora gymnasieskolor med varandra. Elever med hdga ingangsvarden (betyg/me-
ritvarde) har lag mojlighet att h6ja sina betyg/meritvarden under gymnasietiden (betyg A kan inte bli hdgre) medan ele-
ver med laga ingangsvérden (betyg/meritvarde) har betydligt storre mojlighet att hoja sina resultat. Den fraga utbild-
ningskontoret stallt sig ar var det finns storst potential for hog progression? Pa yrkesprogram eller pa hogskoleférbered-
ande program? Utbildningskontoret har tagit fram underlag som visar att den stérsta potentialen fér hég progression
finns pé yrkesprogrammen, medan utrymmet for forbattrade resultat ar betydligt lagre pa hogskoleforberedande pro-
gram. Detta blir ocksa tydligt dd man tittar pa de enskilda gymnasieskolorna.

Fragan om att anvanda foradlingsvarde &r inte ny. Skolverket utredde saken 2015. Bakgrunden var ett forslag om en
"vélja-skola-sajt” dar skolor skulle rankas utifran sitt foradlingsvarde, vardet skulle alltsa anvandas som ett kvalitets-
matt pa varje enskild skola.

Skolverket hade for nagra &r sedan haft i uppdrag att tillsammans med forskare ta fram matt for att kunna méata hur
mycket eleverna pa en viss skola forbattrar (eller forsamrar) sina resultat under sin tid pa skolan for att kunna sétta fing-
ret pa det som ar skolans effekt pa larandet. Skolverket podngterade att det behdvs paélitliga fore- och eftermatt pa ele-
vernas kunskaper. Skolverkets slutsatser var att det svenska systemet inte riktigt passade for de matforutsattningarna
som man skulle vilja ha. Forskarna lyfte fram tre argument, framfor allt sdg man en 6kad risk for betygsinflation ef-
tersom det i Sverige ar lararna sjilva som sitter betyg och réttar nationella prov. Aven betygsskalans utformning stéller
till det eftersom den har ett tak och en botten. Om en elev kommer till gymnasiet med A i alla grundskolans &mnen kan
hen anda inte f& mer &n A pa gymnasiet och foradlingsvardet skulle bli noll. Dessutom sdg man en risk i att vissa sko-
lenheter &r véldigt sma och en enskild elevs resultat skulle kunna paverka vardet i hog grad. Skolverket lade efter denna
genomlysning ned arbetet med att ta fram ett foradlingsvéarde.

Utbildningsfarvaltningen menar att med detta som grund att det inte ar relevant att ta fram ett matt for att kunna jamfora
olika skolors bidrag till kunskapsutvecklingen.

Att foresla atgarder for att oka maluppfyllelsen inom svenska for invandrare.

Arbetet med att 6ka méluppfyllelsen inom SFI ar en del av det systematiska kvalitetsarbetet och utveckling av ytterli-
gare insatser i form forstarkning av motivation, information samt individuellt inflytande och fortydligande av mal for
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studier inom SFI pagar I6pande. Statshidrag for Larcentrum, en form av samordning och stod till eleverna samt samord-
ning av regionala insatser har erhallits for hosten 2018. En ansokan om statsbidrag for rekryterande insatser vilket kan
bidra till uppstkande insatser och forstérkt studie och yrkesvégledning kommer att skickas i september 2018.

En projektansokan for utveckling av anpassade SFI grupper med multikompetenta team dr inskickad till Socialpedago-
giska myndigheten (SPSM) i augusti 2018.

Elever inom SFI har inte séllan behov av psykosociala insatser. Forslag pa elevstodjande insatser i form av en forstarkt
elevhilsa inom vuxenutbildningen utreds som en del av insats, vilket kan stirka eleven i bade studier och pa ett indivi-
duellt plan.

Kompetenshojandeinsatser till personal som arbetar inom SFI foreslas som en del av atgarder for att 6ka maluppfyllel-
sen inom SFI.

Centrum for vuxenutbildning erbjuder studie och yrkesvagledning och arbetar utvecklingsinriktat med samordning av
SFI inklusive kartlaggning och sprakbedémning, las- och skrivstdd, samt sarskilt stod for elever inom SFI.

Inom vuxenutbildningen finns mojligheter att samordna SFI med praktik och anpassa utbildningsinsatser till yrkesin-
riktningar samt kombinera detta. Utveckling av olika forslag pa nya kombinationer dar SFI kombineras med praktik
samt matchning av undervisningsgrupper och sprakstod sker I6pande och ar en atgard for att fa fler elever att na
maluppfyllelse.

Att foresla atgarder for att 6ka maluppfyllelsen inom vuxenutbildning fér grundlaggande niva och gymnasial
niva.

Arbetet med att 6ka maluppfyllelsen inom vuxenutbildning fér grundlaggande gymnasial niva och gymnasial niva ar en
del av det systematiska kvalitetsarbetet. Fortsatt atgard for att 6ka maluppfyllelse ska ske pa bade organisatorisk och
individuell niva.

Centrum for vuxenutbildning &r under utbyggnad och ska bidra till tydliggérande av uppdrag, roller och ansvar som ger
forutsattningar for effektiv ledning, styrning och verksamhetsuppféljning inom vuxenutbildningen. Centrum for vuxen-
utbildning har i uppdrag att arbeta motiverande och uppstkande, samt ge individer information om vuxenutbildning och
mojligheter till studier kombinerat med praktik eller andra arbetsmarknadsinsatser.

Statsbidrag for Larcentrum, en form av samordning och stdd till eleverna samt samordning av regionala insatser har
erhéllits for hosten 2018. En ans6kan om statsbidrag for rekryterande insatser vilket kan bidra till uppstkande insatser
och forstarkt studie och yrkesvégledning kommer att skickas i september 2018.

| kvalitetsarbetet ska skolorna arbeta med att kartldgga och finna orsakssamband till avbrott i kurser samt utefter det
férandra och utveckla arbetssatt och individuella studieplaner for att minska avbrotten.

Elever inom vuxenutbildningen har inte séallan behov av psykosociala insatser. Forslag pa elevstddjande insatser i form
av en forstarkt elevhalsa inom vuxenutbildningen utreds som en del av insats vilket kan starka eleven i bade studier
samt pa ett individuellt plan.

Kompetenshdjande insatser till personal — kompetenshdjande insatser till personal som arbetar inom vuxenutbildningen
foreslas som en del av atgarder for att 6ka maluppfyllelsen inom vuxenutbildningen.

Redovisa atgarder for att korta tiden for sprakintroduktion. Gemensamt uppdrag med barn- och ungdoms-
namnden.

Sprakintroduktion r ett introduktionsprogram pa gymnasieskolan for elever som saknar godkant betyg i svenska/
svenska som andrasprak. For elever som anlander sent under sin grundskoletid sa ar det en extra stor utmaning att bli
behorig till nationella gymnasieprogram. Att kunna forlanga sin grundskoletid med ett tionde och elfte skolar ger maj-
lighet till att erhalla ett godkant betyg i svenska/svenska som andrasprak. Det tionde och elfte skolaret ger &ven mojlig-
het for elever att fa betyg i flera @mnen for att ndrma sig behorighet till yrkesprogram och hogskoleforberedande pro-
gram, vilket kan korta tiden pa sprakintroduktion. Det kan ocksa leda till att elever efter grundskolan kan fa behdrighet
till yrkesprogram och hogskoleférberedande program och darmed inte har behov av studier pa sprakintroduktion. Andra
satsningar som genomfdrs ar utdkad tid i svenska/SVA inom ramen for ett statsbidrag for nyanlandas larande samt att
anvanda statshidraget for 6kad jamlikhet sa att samtliga skolor med elever som laser svenska som andra sprak far moj-
lighet att forstarka undervisningen i &mnet.

Nar den nya programplanen for sprakintroduktion utvarderats har ett antal framgangsfaktorer identifieras med avseende
pa genomstrémning och hansyn kommer att tas till dessa vid fortsatt utveckling av programmet. En satsning pa flera
kompetensutvecklingsinsatser har inletts under aret. En arbetsgrupp bestaende av studie- och yrkesvagledare har traffats
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regelbundet under &ret for att skapa tydliga stodstrukturer for elever genom Sl och mot végar vidare. Linképings univer-
sitet har tagit fram en utbildning om 7,5 hp som kommer att erbjudas under hdstterminen fér 25 studiehandledare for att
ge fordjupade kunskaper kring handledning pa modersmalet och dkad kunskap om sprak- och kunskapsutvecklande ar-
betssatt. Ett avtal har tecknats och tanken ar att fortsatta med ytterligare omgangar under 2019. Bildningsnamnden har
ocksa tillsammans med barn- och ungdomsnamnden tecknat en kommunlicens for Studi, ett digitalt verktyg, som pa
manga olika sprak stottar elevernas studier och kompletterar den fysiska handledningen. Ett natverk bestdende av skol-
ledare och larare pa alla skolor med sprakintroduktion deltog under varen i konferensen ”Flersprakighet i fokus” och
ska under hosten pabdrja arbetet med att driva ett kollegialt larande i sprakutvecklande arbetssatt pa respektive skola.

En lovskola med inriktning engelska genomférdes under tre veckor for elever pa spréakintroduktion da detta amne har
visat sig utgdra den storsta svarigheten for manga av de nyanlanda ungdomarna. Férhoppningen &r att permanenta
denna verksamhet och att dven utdka den till andra lov.

Samverkan mellan grundskolan och gymnasieskolan behéver utvecklas vidare nar det galler 6verlamning mellan skol-
formerna. Rektorer pa grundskola och gymnasieskola har och kommer regelbundet att traffas. Ett av syftena ar att for-
battra 6vergangarna mellan skolformerna.

Att redovisa atgarder for att forkorta etableringstiden for ensamkommande ungdomar. Gemensamt uppdrag
med barn- och ungdomsnamnden, socialnamnden och omsorgsnamnden.

Ett samarbete mellan berérda namnder och forvaltningar finns etablerat sedan flera ar. Former for samverkan behover
vidareutvecklas med utgangspunkt i de framgangsfaktorer som identifierats. Fokus behover sattas pa kommunikations-
modeller mellan skolpersonal, gode mén, boendepersonal och personal inom socialtjdnsten. En utmaning &r att tillampa
gallande lagstiftning pa likvardigt satt mellan skola, socialtjanst och 6verférmyndare.

Bildningsnamnden beslutade 2018-04-19 (BIN 218-121) att asylsokande ungdomar som &r 18 -19 ar, bosatta i Linko-
ping har ratten att soka och vara med i antagningen till de nationella programmen i gymnasieskolan. Ménga elever har
kommit in sent till sprakintroduktion och haft kort tid pé sig att na behérighet till ett nationellt program. Férslaget ger
fler elever mojligheten att nd sina mal och huvuddelen av eleverna vill fi en utbildning pa ett nationellt program som i
forlangningen kan leda till vidare studier eller ett arbete.

Under det forsta laséaret enligt den nya organisationen och programplanen for sprakintroduktion i Linkoping var det ett
femtontal elever som blev behdriga till ett yrkes- eller hdgskoleforberedande program. Dessa elever kom antingen fran
grundskolan eller hade pébdrjat sprakintroduktion enligt den gamla organisationen. Redan under det andra éret har ca
150 elever ntt det sista steget, fortsattningsnivan, och halften av dessa har dessutom hunnit bli behériga till ett nation-
ellt program laséaret 2018/2019. Skolverket presenterade nyligen beskrivande statistik pa nationell niva dver nyanlinda
elevers dvergangar till och fran sprakintroduktion under perioden 2011-2016. Av rapporten framgar att ungefar var
femte elev gick dver till ett nationellt program som sin forsta fortsatta utbildning efter sprakintroduktion. En jamforelse
ar inte helt majlig att gora eftersom Linkopings modell for sprakintroduktion endast varit igang under tva ar, men resul-
taten hittills visar &nda pa att manga fler elever nar full behdrighet till ett nationellt program pa kortare tid &n i riket som
helhet.

I en delredovisning av budgetuppdraget 2017-11-10 (Dnr BIN 2017-348) redovisades en kartlaggning av befintliga pa-
gaende atgarder, men dven planerade atgarder for att korta etableringstiden for ensamkommande ungdomar. Delredovis-
ningen inneholl aven dskanden som beviljades av KS 2017-12-05, § 538. For narvarande pagar foljande insatser inom
Bildningsnamndens verksamhetsomréde:

o Riktade kompetensutvecklingsinsatser

e  Utveckling av digitala verktyg

e Laromedel anpassade for nyanlénda elever

e  Utveckling av studiehandledning pa SI och gymnasieskolan
e Sommarskola inriktad mot engelska

e Samordnad simundervisning

e  Utvérdering av folkhdgskoledispensen

e  Samhéllsorientering for ca 90 ungdomar

o 30 fler feriejobb

En samlad redovisning av genomftrda insatser och dess effekter ska redovisas till KS i sérskild ordning i december
2018.
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Att namnden far i uppdrag att ta fram andelen av nyanlanda som befinner sig i ett nationellt gymnasiepro-
gram.

Utbildningsforvaltningen arbetar med att under 2018 ta fram indikatorer for att kunna folja nyanlinda elevers skolgang.

Uppfdljning av program for uppfoljning och insyn av verksamhet som utfors av
kommunala och privata utforare

Bildningsndmnden beslutade i december 2017, 8 175, om en handlingsplan for huvudmannens systematiska kvalitetsar-
bete. Planen anger hur och nar mal, uppféljningar och utvarderingar ska ske under aret samt hur verksamhetens resultat
och analys aterkopplas till huvudmannen.

Kvalitetsuppféljning inom gymnasie- och vuxenutbildning

Av skollagen framgar att varje huvudman systematiskt och kontinuerligt ska planera, folja upp och utveckla verksam-
heten. Huvudmannen har alltsa det 6vergripande ansvaret for att ett kvalitetsarbete kommer till stand. Huvudmannens
ansvar innebdr bland annat att fordela resurser och organisera verksamheten utifran lokala forutséttningar. Grundlag-
gande i huvudmannens ansvarstagande ér att utbildningen motsvarar skollagens krav pa kvalitet, &r likvardig och att
utbildningen forankras i vetenskaplig grund och beprévad erfarenhet. Huvudmannens ansvar for utbildningens genom-
forande innebér att det vidtas atgarder for forandring och forbattring, nar brister synliggors via det systematiska kvali-
tetsarbetet.

Motsvarande kvalitetsarbete som ovan, genomfors pé skolenhetsniva, dar rektor har ansvar. Inriktningen pa det syste-
matiska kvalitetsarbetet inom skolan ska vara att nationella mal som finns i skollag och andra forfattningar, bland annat
i laroplaner och kursplaner, ska uppfyllas. Kvalitetsarbetet &r i forsta hand ett verktyg for det interna utvecklingsarbetet.
Det systematiska kvalitetsarbetet ska dokumenteras. Dokumentationen &r en forutsattning for att kunna kartldgga verk-
samheten och identifiera omraden som &r sérskilt angelagna att utveckla for att oka maluppfyllelsen. Syftet dr ocksa att
skapa delaktighet och dialog i verksamheten om maluppfyllelsen. Om det framkommer att det finns brister i verksam-
heten, ska huvudmannen se till att ngdvandiga atgarder vidtas.

For att stimulera till ett fordjupat analys- och forbattringsarbete har utbildningskontoret tillsammans med rektors- och
enhetschefsgruppen arbetat fram en kronologisk kvalitetsrapport vars innehdll fokuseras mot analys av den egna enhet-
ens nyckeltal, resultat, framgangsfaktorer och forbattringsomraden. Innehallet i rapporten ar bland annat:

Uppféljning av skolenhetens utvecklingsplan fran foregaende lasar
Nyckeltal, med tydlig koppling till mal och uppdrag
Enkatresultat, hogst och lagst index inom olika malomraden
Enhetens egna mal foljs upp

Enhetens utvecklingsplan for kommande lasar

Som en del av det systematiska kvalitetsarbetet har utbildningsforvaltningen under sommaren har genomfort den arliga
resultatuppféljningen av gymnasie- och gymnasiesarskolan. Resultatet av uppféljningen redovisas till bildningsnamn-
den i september 2018 enlig plan. Under augusti 2018 genomfér utbildningsférvaltningen resultatdialoger med samtliga
kommunala gymnasieskolor i syfte att stodja verksamheten i deras kvalitetsarbete. Under september-oktober fardigstal-
ler enheterna sina kvalitetsrapporter for lasaret 2017/18. Senare under hésten genomfor utbildningsforvaltningen rek-
torsseminarier kring enheternas inlamnade rapporter. Kvalitetsrapporterna ligger till grund for de gemensamma forbatt-
ringsomréadena som tas fram i bildningsnamndens verksamhetsberattelse samt utgér ett underlag vid bildningsnamndens
ndmndbesok.

Kvalitetsuppféljning inom arbetsmarknad och integration

Avdelningen for Arbetsmarknad och Integration (AMI) samlar systematiskt och kontinuerligt in information i syfte att
folja upp hur verksamheterna utvecklas. En viktig del i uppfoljningen ar att i den man det 4 méjligt méta den stegfor-
flyttning som gors av deltagaren i en trappa. Samordningsforbundet har fatt i uppdrag att synkronisera en trappa som &r
Overgripande for alla myndigheter. | huvudsak handlar uppféljningen av verksamheterna om kvantitativa data i form av
statistik och nyckeltal, men &ven om kvalitativ data i form av bland annat n&mndbesok.

Tjanstemannabesok gors pa Jobb- och kunskapstorget en gang per ar. Tjansteman fran AMI besoker Jobb- och kun-
skapstorget. Syftet ar att diskutera systematiskt kvalitetsarbete samt resultat av internkontroll och delarsrapporter.
Tjanstemannen skriver minnesanteckningar som innehaller analys med férbattringsomraden. Enhetschef ar ansvarig for
andringar av rutiner och att atgarder genomfors inom aktuella forbattringsomraden.
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Kvalitetsrapporter: Kommunens arbetsmarknadsenhet Jobb- och kunskapstorget sammanstaller kvalitetsrapporter som
innehaller systematiskt kvalitetsarbete per enhet och uppdrag. Kvalitetsrapporten omfattar ett kalenderar och lamnas in
till utbildningskontoret vid arsskiftet. Enhetschef ar ansvarig. Kvalitetsarbetet ar i forsta hand ett verktyg for internt ut-
vecklingsarbete. Kvalitetsrapporten foljs upp av ndmnd vid verksamhetsbesok. AMI kommer att utarbeta en mall for
enheternas kvalitetsrapport.

Nyckeltal: AMI anvénder interna kommunala nyckeltal i kombination med Statistiska centralbyran (SCB) och Kom-
mun- och landstingsdatabasen (Kolada).

Kartlaggning: | verksamheterna ska det finnas en gemensam strukturerad uppfoljnings/utvarderingsmetod som ar kopp-
lad till trappan. Vid anvisningen till verksamheterna ska en placering ske pa trappan och det ska kunna g att mata del-
tagarens utveckling pé trappan efter insats.

Kursutvardering i utbildningsmoment: Kursutvéardering genomfors i forekommande fall efter varje avslutat utbildnings-
moment.

Internkontroll. I Link6pings kommun &r den interna kontrollen organiserad utifran kommungemensamma internkon-
trollpunkter, namndens internkontrollpunkter samt enheternas egna internkontrollpunkter. Bade namndernas och enhet-
ernas internkontrollpunkter stravar efter att vara sa verksamhetsnara som mojligt.

Klagomalshantering: Synpunkter och klagomal som visar pa att det finns brister i verksamheten féljs upp av AMI som
tillser att nodvandiga atgarder vidtas. Resultatet delges bildningsnamnden vid deras sammantrade i september.



Uppfdljning av intern kontroll

Det primara syftet med intern kontroll &r att sakerstalla att de av fullmaktige och namnderna faststallda mélen uppfylls.
Intern kontroll &r en del av ekonomi- och verksamhetsstyrningen och syftar till att paverka organisationens beslut och
beteende i riktning mot 6nskat resultat, effektivitet och ekonomisk stéllning.
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Av skollagen framgar att varje huvudman systematiskt och kontinuerligt ska planera, félja upp och utveckla verksam-
heten. Huvudmannen har alltsa det dvergripande ansvaret for att ett kvalitetsarbete kommer till stind. Huvudmannens
ansvar innebdr bland annat att fordela resurser och organisera verksamheten utifran lokala forutséttningar. Det systema-
tiska kvalitetsarbetet ska spegla arbetet i forhallande till de mal som finns i skollag, andra forfattningar och bildnings-
namndens egna mal. Namndens ansvar att uppratthalla en tillfredstéllande intern kontroll utgér en del av namndens plan
for systematiskt kvalitetsarbete dar kontrollpunkterna som identifieras i internkontrollen har en néra verksamhetskopp-
ling och kompletterar 6vriga aktiviteter i namndens plan s som exempelvis resultatuppféljning, elevenkater och enhet-

ernas kvalitetsrapporter.

Bildningsndmnden antog i november 2017, § 162, ndmndens internkontrollplan fér 2018. Internkontrollplanen utgdrs av
kommunévergripande kontrollpunkter samt bildningsndmndens och enheternas egna kontrollpunkter. Néamndens kon-
trollpunkter tas fram mot bakgrund av féregaende ars kontroll i samrad med namndens ordférande och internkontrollre-
presentanter. Namnden har i internkontrollplanen fér 2018 antagit totalt atta egna kontrollpunkter, vilka spanner éver
namndens samtliga verksamhetsomraden. Samtliga punkter ska granskas i oktober infor namndens internkontrollrap-
port, fem av punkterna ska enligt planen granskas bade april och oktober.

Internkontrollen har genomforts enligt plan dér utbildningsforvaltningen genomfort kontroll av féljande moment under

april ménad:

Verksamhet

Kontrollmoment

Resultat av kontroll

Gymnasieskola

Kontroll av att kvaliteten inkl handledning pa APL-
och larlingsplatser motsvarar utbildningens krav och
behov, aven kontroll av betygsattning av APL och lar-
lingsforlagda kursmoment.

Stickprov har gjorts genom besok pa pro-
gramrad, samtal med larare, rektor och
APL-handledare. Kontrollen har inte for-
anlett nagra atgarder och enheterna be-
doms ha tillfredstéllande rutiner fér han-
tering av APL.

Kontroll av resursfordelning gentemot fristdende
gymnasieskolor och mellan kommuner via Regionala
Elevdatabasen

Kontroll har skett genom stickprov av
betalningsstrommar frén andra kommu-
ner i Regionala Elevdatabasen. 24 av 25
betalningar var korrekta enligt gallande
samverkansavtal. Kontrollen har inte for-
anlett nagra atgéarder.

Granskning avseende stats-
bidrag till flyktingverksam-
het

Kontroll av rutiner som sakerstaller att kommunen far
del av de ersattningar som man har rétt till inom re-
spektive omréde.

Kontroll har skett genom granskning av
rutiner och genom stickprov. Tillfredstél-
lande rutiner bedéms finnas for atersok-
ning av schablonbidrag fran Migrations-
verket avseende uthildning for asylso-
kande samt ansékan om statsbidrag for
papperslésa. Kontroll av rutiner for ater-
sokning av ersattningar for kvotflyk-
tingar har visat brister vilket foranlett att
Jobb- och Kunskapstorget utarbetat ruti-
ner for att sikerstalla att atersokningen
fungerar dndamélsenligt.

Utbildning i svenska for in-
vandrare

Kontroll att flyktingar far borja sfi inom en manad ef-
ter det att de stallt sig i SFI-ko.

Kontroll har skett genom stickprov. 30
av 40 individer har fatt bérja pa sfi studi-
evag 1 inom en manad. 83 av 89 indivi-
der har fatt borja pa sfi studievag 2 och 3
inom en ménad. Aterkommande gransk-
ning och eventuella atgarder genomfors
under oktober 2018.

Arbetsmarknad

Uppféljning av samordnade individuella handlingspla-
ner

Kontroll skett genom stickprov samt ge-
nom besok pa Jobb- och kunskapstorget.
Interkontrollplanen for 2018 har foljts.
Den 10 april hade Jobb- och Kunskaps-
torget 280 inskrivna deltagare, varav 36
personer som inte hade nagon handlings-
plan. Aterkommande granskning och
eventuella atgédrder genomfors under ok-
tober 2018.




Ekonomi
Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2018

Driftsammandrag, tkr Redovisning | Redovisning | Férandring Awvik. mot
31/8 2018 31/8 2017 periodiserad
budget*
Verksamhet 31/8 2018
Bildningsnamnden 735 1029 294 388
Gymnasieskola 362 848 347 628 -15 220 2526
Gymnasiesérskola 25610 23191 -2 419 310
Vuxenutbildning/S&rvux 48 141 79918 31777 30 206
Arbetsmarknads- och integrationsinsatser 33842 31259 -2 583 4531
Reserv for oférutsedda utgifter/medel att fordela
senare 0 0 1433
Uppdragsutbildning 0 0 0 0
Ofordelad pris och lonejustering 0 0 0 0
Konsument-, budget och skuldradgivning** 0 2077 2077 0
Summa 471176 485 102 13926 39 394
Resultat ndmndens verksamheter = kommunala
enheterna -22 322 -4 542 17780 4757
Summa, inkl kommunal verksamhet 448 854 480 560 31706 44 151

* Periodiserad budget innebar att &rets budget ar fordelad per manad efter beraknad forbrukning.
Not. Namndens budget har justerats med demografiska forandringar pa 3 000 tkr.
**Konsument-, budget och skuldrddgivning ingar inte i bildningsnamndens uppdrag from 2018 men finns med i 2017 &rs siffror.

Nettokostnaden for perioden januari-augusti &r 448 854 tkr. Avvikelsen mot den periodiserade budgeten &r

44 151 tkr. Forandringen i nettokostnader gentemot foregaende ar for verksamheterna gymnasieskola, gymnasiesérskola
och arbetsmarknads- och integrationsinsatser bestar till storsta del av justering for pris och 16n samt justering for demo-
grafi for gymnasieskolan. Vuxenutbildningen har jamfort med foregéende hogre intakter for statshidrag, vilket gor att
nettokostnaderna har minskat jamfort med 2017.

Prognos resultat 2018

Driftsammandrag, netto tkr Prognos helar Budget Awvikelse Bokslut
Verksamhet 2018 2017
Bildningsnamnd 1685 1685 0 1581
Gymnasieskola 555 562 555 562 0 539 464
Gymnasiesérskola 38880 38880 0 36199
Vuxenutbildning/Sarvux 94 521 117 521 23 000 120 145
Arbetsmarknads- och integrationsinsatser 53 560 57 560 4000 50 037
Reserv for oférutsedda utgifter/medel att férdela

senare 0 2150 2150 3114
Uppdragsutbildning 0 0 0

Ofoérdelad pris och lénejustering 0 0 0

Summa nettokostnad tkr 744 208 773 358 29 150 750 540
varav kostnader 997 009 967 654 -29 355 927 296
varav intékter -252 802 -194 297 58 505 -176 756
N&mndens verksamheter 5190 0 5190 2644
Summa nettokostnad tkr, inkl. kommunal verk-

samhet 739018 773 358 34 340 753 184

Not. Namndens budget har preliminart justerats med demografiska forandringar pa 12 000 tkr.
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Analys och kommentar

Resultatet per den 31 augusti 2018 for hela bildningsnamndens ansvarsomrade visar ett dverskott pa 44 151 tkr jamfort
med budget, varav namndens anslagsdel redovisar ett 6verskott pa 39 394 tkr och de kommunala enheterna ett 6verskott
pé 4 757 tkr. Arsutfallsprognosen for hela bildningsndmndens ansvarsomrade visar pd ett stort dverskott p& 34 340 tkr
dar namndens anslagsdel prognostiserar ett verskott pa 29 150 tkr och de kommunala enheterna ett 6verskott pa

5190 tkr.

De ekonomiska forutsattningarna for vuxenutbildningen har forandrats under éret. Tidigare har statsbidrag fran Migrat-
ionsverket for flyktingmottagande kunnat foras 6ver till kommande ar, bildningsnamndens sa kallade balanserade me-
del. Medel fran Migrationsverket ska hanteras enligt Radet for kommunal redovisnings rekommendation RKR 18.1.
Detta innebdr att de ska bokfdras enligt kontantmetoden, det vill séga att de ska intéktféras i samband med utbetalning.
Kommunen har till viss del gjort avsteg fran rekommendationen och tidigare balanserat medel Gver arsskiftet. Forega-
ende ar pabdrjades en successiv anpassning till gallande rekommendation som slutfors under 2018. Det innebér att de
medel som balanserades i bokslut 2017 och som inte forbrukats under 2018 redovisas som ett Gverskott i 2018 ars resul-
tat. For vuxenutbildningen handlar det om 14 100 tkr och for arbetsmarknad- och integrationsinsatser om 700 tkr. From
2019 innebdr det att bildningsnamnden inte har nagra balanserade medel for flyktingmottagande att mota en eventuell
kostnadsokning for dkad efterfraga pa SFI och grundlaggande vuxenutbildning med. Det &r svart att géra en prognos for
hur stort statshidraget for flyktingmottagande kommer att bli 2019 och framét. En analys av de sista tre arens utbetal-
ningar visar emellertid att bildningsnamnden varje ar har fatt ett storre statsbidrag an de medel som balanserats och ta-
gits i ansprak, det vill sdga, hade bildningsnamnden de senaste tre aren inte tagit nagra balanserade medel i ansprak och
anvant innevarande ars statsbidrag for flyktingmottagande, hade vuxenutbildningen gjort 6verskott. Det finns dock en
risk framover att kostnaderna Gverstiger intékterna eftersom intdkten kommer ena aret och kostnaderna uppstar ett annat
ar.

Aven statsbidrag fran Skolverket for regional yrkesinriktad vuxenutbildning har kunnat féras 6ver till kommande ar. Ny
forordning medfor att statshidraget ska anvandas under innevarande ar och kan saledes inte foras 6ver till nastkomman-
de budgetar. Statshidraget for yrkesinriktad vuxenutbildning &r for 2018 betydligt storre dn det som bildningsnamnden
tidigare budgeterat. For perioden januari till augusti har efterfragan pa bade grundldggande och gymnasial vuxenuthild-
ning varit lagre an budgeterat. Det medfor for den aktuella perioden ett Gverskott pa 12 000 tkr. Sammanfattningsvis
beror alltsd det stora Gverskottet for vuxenutbildning pa anpassning till gallande redovisningsprinciper for statsbidrag
fran Migrationsverket samt lagre efterfragan pa grundlaggande och gymnasial vuxenutbildning.

I samband med anpassning till gallande redovisningsprinciper for statsbidraget fran Migrationsverket for flyktingmotta-
gande har ocksa hanteringen av gymnasieskolans del setts 6ver. Tidigare ar har bildningsnamnden skickat gymnasiesko-
lans del av statsbidraget till kommunstyrelsen och fatt full kompensation for 6kade kostnader i samband med demogra-
fiavstamningen. From i ar behaller bildningsnamnden statsbidraget och raknad av det fran demografiavstamningen.
Detta ar anledningen till att bildningsnamndens ram preliminart justerats med endast 3 000 tkr fér perioden och prelimi-
nart 12 000 tkr for heldr. | delarsbokslutet per den 30 april var prognosen for justering for demografiska forandringar

25 590 tkr. Bildningsnamnden har inte kunnat gora nagon ny berakning for demografijustering per den 31 augusti ef-
tersom antagning av nya elever fortfarande pagatt under augusti manad.

Det 0kade statsbidraget for yrkesinriktad vuxenutbildning under 2018 har mdéjliggjort omfordelning av kommunala me-
del fran vuxenutbildningen till gymnasie- och gymnasiesérskolan. Budgetposter som tidigare varit underfinansierade
har forstarkts i samband med revidering av bildningsnamndens internbudget. Det medfér att de avvikelser fran budget
som tidigare funnits under aret inte kvarstar for gymnasie- och gymnasiesarskolan. Resultatet for gymnasieskolan per
den 31 augusti visar ett Gverskott pd 2 526 tkr. Avvikelsen bestar bland annat av lagre kostnader for lokaler som beror
pa att planerade anpassningar inte hunnit genomforas. Resultatet for gymnasiesarskolan visar ett dverskott pa 310 tkr.
Arsutfallsprognosen for bada verksamheterna ar noll.

Verksamheten arbetsmarknad och integrationsinsatser redovisar for perioden ett Gverskott pa 4 531 tkr. Avvikelsen be-
ror pa lagre kostnader for offentligt skyddat arbete, OSA, dar ett antal deltagare lamnat verksamheten for andra anstall-
ningsformer och de budgeterade lonekostnaderna har saledes blivit lagre. Budgeterade medel for arbetsmarknadsinsat-
ser och stadsdelsatsningar har inte forbrukats fullt ut, vilket ocksa bidrar till periodavvikelsen. Helarsprognosen for ar-
betsmarknad och integrationsinsatser visar ett Gverskott pa 4 000 tkr. For att béttre kunna méta medborgare med forsorj-
ningsstdd och medborgare som lamnar etableringen foreslas dverskottet till 2019 ars internbudget anvéandas for att 6ka
antalet medarbetare som arbetar med insatser for att fi dessa medborgare i arbete, dels med ytterligare arbetsmarknads-
konsulenter men framforallt med nya, kompletterande yrkeskategorier som sprakombud och arbetsgivarkoordinatorer.



Namndens enheter

Resultat 31 augusti 2018 per verksamhet
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Resultat per verk- Periodiserad | Avvikelse Forandring
samhet Resultat budget for Resultat | mellan &ren
Belopp tkr 31/8 2018 31/8 2018 perioden 31/8 2017
Gymnasieskola 12 020 13 698 -1678 -97 12117
Gymnasiesarskola 53 1549 -1 496 2043 -1 990
Vuxenutbildning/sér-
VUX 3453 1260 2194 -1 446 4900
Arbetsmarknads- och
integrationsinsatser 5311 925 4 386 2 407 2904
Hogskoleutbildning/
Uppdragsutbildning 1485 135 1350 1636 -151
Summa 22 322 17 567 4757 4 542 17 780
Prognos resultat 2018 per verksamhet
Prognos per verk-
samhet Prognos Prognos | Diff prognos | Budget Awvikelse Bokslut
augusti april april-aug 2018 Progn aug- 2017
Belopp tkr budget
Gymnasieskola -363 -610 247 0 -363 -8 246
Gymnasiesarskola -754 285 -1 039 0 -754 994
Vuxenutbildning/Sér-
VUX 1345 -388 1734 0 1345 2129
Arbetsmarknads- och
integrationsinsatser 3300 0 800 0 3300 2058
Hogskoleutbildning/
Uppdragsutbildning 1663 714 3449 0 1663 2 286
Summa 5190 0 5190 0 5190 =779
Resultat 31 augusti och prognos resultat 2018 per skola/enhet
Resultat per skola/enhet Periodiserad | Avvikelse | Prognos Awvikelse
Resultat budget for 2018 Budget mot
Belopp tkr 31/8 2018 31/8 2018 perioden (augusti) 2018 helarsbud-
get
Berzeliusskolan 3 866 3218 648 -216 0 -216
Ber_zell_usskolan Uppdrags- -85 -39 -5 0 0 0
utbildning
Birgittaskolan 2442 4 250 -1 808 -1 500 0 -1 500
B_lrgl'_[taskolan Uppdragsut- 1 1 1 0 0 0
bildning
Katedralskolan 3835 2973 862 48 0 48
Anders Ljungstedts Gym- 4012 3546 465 2592 0 2592
nasium
Folkungaskolan 1659 2 296 -637 0 0 0
Se"ktlonen for resurs- och 397 210 -606 534 0 534
stodverksamhet
Jobb- och Kunskapstorget 1962 794 1167 800 0 800
Bildning gem verksamhet 194 0 194 300 0 300
ﬁi‘r’gr“m for vuxenutbild- 1486 188 1298 1200 0 1200
Arbetsmarknadssatsningen 3349 131 3218 2500 0 2500
Summa 22 322 17 567 4 757 5190 0 5190
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Analys och kommentarer

Jamfort med foregdende &r redovisar gymnasieskolan ett betydligt battre resultat per den 31 augusti, 12 117 tkr. Gymna-
sieskolan har jamfort med foregaende &r fler elever och en béattre anpassad organisation. Bildningsnamnden har under
2018 okar ersattningarna till gymnasieskolan for att méta de 6kade kostnaderna som skolorna har for digitalisering. Un-
der 2017 fick skolorna béra en stor del av de dkade kostnaderna utan kompensation. Arsutfallsprognosen fér gymnasie-
skolan visar pé en verksamhet i balans for de kommunala enheterna. Gymnasiesarskolan visar pa ett underskott vid
arets slut. Gymnasiesarskolan har fler elever med multifunktionsnedsattningar. Ersattningen till verksamheten &r inte
anpassad efter den forandring som skett inom gymnasiesarskolans elevgrupp de senaste aren. Under 2018 har en dver-
syn av programersattningen inom gymnasiesarskolan gjorts och en ny modell for ersattning foreslas galla fr.o.m. 2019.

Trots att Birgittaskolan infor lasaret 2018/2019 fatt fler elever till gymnasieskolan kvarstar problemet med sma klasser.
Aven det stora stddbehov som elevgruppen har kvarstar. Detta sammantaget ar anledningen till att Birgittaskolan for
perioden visar ett underskott som ocksa beréknas kvarsta under 2018.

Anders Ljungstedts gymnasium visar for perioden ett éverskott som beréknas bli allt stérre under hdsten. Awvvikelsen
beror pé personalvakanser inom gymnasiesarskolan och yrkeshogskolans flygteknikerutbildning. Rekryteringslaget for
flygteknikerutbildningen ar fortsatt svart.

Jobb- och kunskapstorget redovisar for perioden ett dverskott som beror pa lagre lokalkostnader och ldgre kostnad for
administration an budgeterat. Avvikelsen fran budget for dessa poster beror pa att 6vriga enheter i de lokaler som JKT
hyr har vuxit under 2018 och fordelningen av hyror och administration har setts dver da varje enhet ska béra sin del av
kostnaderna. Avvikelserna beraknas kvarsta under 2018.

Arbetsmarknadssatsningen redovisar for perioden ett éverskott p& 3 218 tkr. Arsutfallsprognosen visar ett éverskott pa
2 500 tkr. Avvikelsen for bade perioden och arsutfallsprognosen beror pa att budgeterade medel for arbetsmarknadsut-
skottet inte forbrukats fullt ut.

Centrum for vuxenutbildning ar en ny enhet inom bildningsnamndens verksamhet. Enhetschefen tilltradde 1 augusti och
kartlagger under hosten vilka kompetens som behover tillséttas. Overskottet for enheten beror pa personalvakanser, li-
kasa det prognostiserade 6verskottet vid arets slut.

Investeringar

Investeringar Redovisning | Redovisning Prognos Prognos Prognos Investerings- | Avvikelse

Belopp tkr 31/8 2018 31/8 2018 2018 2018 2018 ram

Andamél Utgifter Inkomster Utgifter Inkomster Netto 2018

Gymnasieskola 896 0 5508 0 5508 7400 1892
Gymnasiesarskola 0 0 130 0 130 130 0
Vuxenutbildning/Sarvux 1850 0 1687 0 1687 400 -1287
Arbetsmarknads- och in-

tegrationsinsatser 223 0 0 0 0 400 400
Hogskoleutbildning/Upp-

dragsutbildning 0 0 75 0 75 70 -5
Summa investeringar 2 969 0 7 400 0 7 400 8 400 1000
varav utgifter 2 969 0 7 400 0 7 400 8 400 1000
varav inkomster 0 0 0 0 0 0 0
Summa 2969 0 7 400 0 7400 8 400 1000

Analys och kommentar

Bildningsnamndens beviljade investeringsram beraknas inte anvandas fullt ut under aret. Prognosen visar att 1 000 tkr
inte kommer att anvandas. Investeringsramen anvands for ateranskaffning/anskaffning av inventarier samt till maskiner
som anvands i undervisning.
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Uppfoljning av Lokalférsorjningsplanen

Namndens lokalplanering och utformning av programutbud pa de kommunala gymnasieskolorna ar en del i arbetet med
en sammanhallen kommun. Bildningsnamnden star den kommande 10-arsperioden infor ett stort omstallningshehov vad
géller lokaler. Utmaningarna kan huvudsakligen delas in i tre delar:

e Den demografiska elevokningen inom gymnasieskolan medfor att det kommer behéva tillskapas nya utbild-
ningsplatser inom gymnasieskolan de kommande aren, dar storst efterfragan aterfinns pa utbildningsplatser for
hdgskoleforberedande program.

e Forandringar i gymnasieskolans sokmonster dar en storre andel elever viljer att studera pa hogskoleférbere-
dande program foranleder ett behov av att ndimndens sammantagna verksamhetslokaler for yrkesprogram i
hégre utstrackning behéver folja elevantalet samt att framtida lokaler utformas for ett mer effektivt lokalutnytt-
jande.

e  Anders Ljungstedts gymnasiums utbildningar behdver omlokaliseras utifran ineffektivt lokalutnyttjande,
kommande stadsbebyggelse och Ostlankens dragning.

Bildningsndmndens investerings- och lokalplan beskriver kommande utmaningar, projekt och férandringar i ndmndens
lokalbestand utifran behovet av framtida uthildningslokaler. Mot bakgrund av det kommundvergripande uppdrag som
kommunstyrelsen gett ndmnderna i samband med budget 2018 med plan for 2019-2021 har prioriteringar i ndmndens
plan genomforts. Detta innefattar effektiviseringar vad galler lokalytor for yrkesprogrammen i framtida utbildningsloka-
ler, men &ven en dkad grad av samutnyttjande mellan bildningsndmnden, kultur- och fritidsndmnden och barn- och ung-
domsnamnden. Arbetet med att hitta synergieffekter vad galler lokalutnyttjande kommer fortsétta under budgetperioden
dar gemensam planering och behovsbeddémning mellan bildningsndmnden, barn- och ungdomsndmnden och kultur- och
fritidsnamnden ar en viktig framgéangsfaktor.

Kapacitet skolor Kapacitet Nyttjandegrad
Anders Ljungstedts gymnasium 1 335 platser 81,0%
Berzeliusskolan 900 platser 90,0%
Birgittaskolan 470 platser 87,0%
Folkungaskolan 800 platser 100,5%
Katedralskolan 1 350 platser 81,3%?2
Yta per plats

Typ av verksamhet (kvm) Lokalkostnad per plats (kr)
Hogskoleférberedande program 11 12 099
Yrkesforberedande program 26 25738
Introduktionsprogram 22 20017

Aktuella lokalprojekt

Utbkning av Katedralskolan och Nya Vasahallen

Bildningsnamnden fick av kommunstyrelsen den 28 februari 2017, § 85, tillstind att forhyra ytterligare skollokaler pa
Platensgatan 28 for en utokning av Katedralskolan. Lokalerna har under hdsten 2017 genomgatt en renovering. Genom
forhyrningen mojliggors en utokning av Katedralskolans platsantal med ca 200 elever vilket moter ett 6kat behov av
platser inom gymnasieskolan som helhet.

Moderniseringen av Berzeliusskolan har medfort en effektivisering av befintliga lokalytor vilket mojliggjort en utok-
ning av platsantalet pa de aktuella gymnasieprogrammen pa skolan. Med det 6kade elevantalet pa skolan foljer ett dkat
behov av matsalsytor samt idrottshallstider fér gymnasieskolan.

Katedralskolan har redan innan forhyrningen av Platensgatan 28 en anstrangd situation vad galler matsalsytor. Om en
utokning av Katedralskolan ska vara mojlig kréavs att skolan pa sikt far tillgéng till ytterligare matsalsytor.

2 Katedralskolans nyttjandegrad har minskat mot bakgrund av forhyrning av ytterligare skollokaler pa Platensgatan 28. Det ar i dags-
laget inte mojligt att utnyttja den utdkade kapaciteten till fullo d& skolan saknar matsalsytor. Nyttjandegrad i ursprungliga skolan ar
95,4%.
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I och med utékningen av grundskoleplatser pa Folkungaskolan ¢kar behovet av idrottshallstider dagtid pa Folkungahal-
len. Detta far konsekvenser for Katedralskolan som for narvarande anvander Folkungahallen for delar av sin idrottsun-
dervisning. Nya Vasahallen méter darfor dven Katedralskolans behov av undervisningslokaler for idrott.

Anders Ljungstedts gymnasium

Anders Ljungstedts gymnasium &ar Link6ping kommuns till ytan storsta skola. Skollokalernas totala area ar ca 35 000
kvm, varav huvudbyggnaden har en area pé ca 32 000 kvm. Ovriga byggnader, Fordonshall, Byggtalt och Skolidrotts-
hall har en total area pé ca 3 000 kvm.

Stor del av skolans lokaler dr specialsalar och specialanpassade verkstader for de yrkesférberedande programmens olika
behov. En forandring av dessa lokalytor ar idag svar att genomféra. Programmens olika karaktarsamnen, och dess be-
hov av storre specialanpassade ytor, paverkas obetydligt av antalet elever pa de olika programmen. En forandring av
dessa lokaler ar mojlig forst da nya lokalprogram tagits fram.

Bildningsnamnden beslutade i september 2017, § 107, att uthildningarna p& Anders Ljungstedts gymnasium pa sikt ska
omlokaliseras.

Utokning av gymnasieskolan pa Birgittaskolan

Bildningsnamnden beslutade i juni 2018, § 84 att uppdra till utbildningsdirektoren att efter samrad med Birgittaskolan
aterkomma med forslag pa plan samt konsekvensbeskrivning av en omlokalisering av SFI, grundlaggande vuxenutbild-
ning och de delar av den gymnasiala vuxenutbildningen som inte har direkt koppling till de gymnasieprogram som Bir-
gittaskolan erbjuder. Uppdragen ska aterrapporteras senast pa bildningsnamndens sammantrade i december 2018.

Forandringar p& Jobb- och Kunskapstorget, Nygatan 19

Jobb- och Kunskapstorgets lokaler pa Nygatan 19 har under véaren 2018 drabbats av en vattenlécka. | och med aterstall-
ningsarbetet har anpassningar skett av verksamhetens lokaler. Detta innefattar bade renovering av befintliga lokaler
samt utokning av lokalyta for Arbetsmarknadssatsningen. En stdrre samlingssal har byggts och utrustats for att nyttjas
av deltagare och personal.
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Delarsrapport
per den 31 augusti 2018

Kultur- och fritidsnamnden
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Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjanstemans beddmning och analys

Under forsta halvaret har en verksamhetsplan for 2019 tagits fram enligt kommunens styrsystem. For att méta upp en
véaxande namndorganisation samt kommunala mal, uppdrag och utmaningar har det skett en éversyn av forvaltningsorga-
nisationen. Fran och med 2018 har ndmnden en ny resultatenhet Kulturscener och ungdom. Den nya resultatenheten har
bland annat skapat nya motesplatser, arbetat med utveckling av ungdomsorganisering samt kommunens lovverksamhet.
Vidare har arbetet med arrangemang, nya kulturuttryck och att nd nya malgrupper utvecklats. Namndens arbete med eta-
bleringsinsatser for nyanlanda har fortsatt med gott resultat, sisom Kulturskolans arbete med nyanlénda barn och unga,
Stadsbibliotekets integrationsinsatser samt fortsatt samarbete med foreningslivet. Ndmndens nya arbetsmodell for konst-
narlig gestaltning i staden har resulterat i en mangd gestaltningsprojekt och konstuttryck. Under forsta halvéret har Ryttar-
torpet flyttats till Friluftsmuseet Gamla Linkdping och ett nytt eldrivet tuff-tuff tdg har kopts in av enheten.

Andra vasentliga andringar och verksamhetsutveckling ar bidragsutredningen och implementeringen av det nya bidragsy-
stemet som ska effektivisera arbetet med foreningsbidrag, underlétta for foreningslivet samt vara mer utvecklingsfokuse-
rat. Vidare har implementeringsarbetet med nya bokning- och bidragssystemet pabdrjats som ska medfora en mer effektiv
forvaltning och forbattrade uppfoljnings- och planeringsmajligheter for att kunna méta efterfragan och 6ka nyttjandegra-
den i lokaler. Det nya bokning- och bidragssystemet utgor &ven en viktig del i nAmndens uppdrag kring digitalisering.

Arbetet med simhallen har under perioden gatt in i en ny fas dar bland annat designen fér simhallen &ndrats, medan funkt-
ionsprogrammet kvarstar. Kultur- och fritidsnamnden fick under perioden uppdrag av Kommunstyrelsen (2018-04-10, §
146) att genomfdra en utredning avseende Tinnerbacksbadets utveckling, vilken har presenterats for Kommunstyrelsens
planeringsutskott. Kultur- och fritidsdirektdren har pa uppdrag av Kommunstyrelsen utrett och presenterat forutsattning-
arna for en samordnad idrottsanlaggning i Stangebro/Kallerstad (KS 2018-04-10 (KS § 145). Idrottshallen i Brokind har
invigts (togs delvis i drift under forsta tertialen) och projekteringsarbetet med dubbelhall vid Vasahallen har fortgatt.

Under april beslutade Kultur- och fritidsndmnden (KOF, § 67) och Barn- och ungdomsndmnden (BOU, § 31) att tillstyrka
att den politiska styrningen av Fritidsverksamhet 13-16 &r, fran och med &rsskiftet 2019, flyttas 6ver fran Barn- och ung-
domsnamnden till Kultur- och fritidsndmnden. Arbetet med kulturnoderna Skylten och Agora (allaktivitetshuset i Skéag-
getorp) har fortgatt med planerad driftstart 2018 for Skylten.

I det strategiska arbetet med att utveckla kultur- och idrottslivet har namnden under varen arbetat med ett kultur- respek-
tive idrottspolitiskt program. Det idrottspolitiska programmet faststalldes av Kommunfullméktige 2018-06-19,

§ 173. Det kulturpolitiska programmet planeras beslutas av Kommunfullmaktige under aret. For att kunna arbeta langsik-
tigt och mota behov samt efterfragan har en anlaggningsstrategi tagits fram. Anldggningsstrategin kommer utgéra ett vik-
tigt planeringsunderlag i samarbetet med andra nd&mnder, kommunala bolag och med féreningslivet.

Under perioden har nd&mnden haft strategiska utvecklingsdagar avseende arbetet med Budget 2019 med plan for 2020-
2022 respektive arbetet med ndmndens internbudget 2019. N&mndens stérre utmaningar och verksamhetsarbetet med
Kommunfullmaktiges och namndens egna mal har i stort skett enligt planering.

Maluppfyllelsen for namndens mal bedoms Gverlag vara god. Namndens samtliga tre viktigaste mal avseende En attraktiv
kommun, En halsosam kommun och en Kreativ kommun férvantas uppnas. Namnden andra mal forvantas ocksa uppnas
med undantag av malen for Motesplatser for unga (2 mal) samt mélen for Idrotts- och fritidsanlaggningar och Férenings-
liv (1 mal per omrade), dér resultatet visar en positiv utveckling och att malet forvantas delvis att uppnas. Namndens be-
démning for malen avseende Ungas métesplatser baseras pa forsening av byggprocessen av Agora i Skdggetorp samt att
arrangemangen av unga for unga har minskat. Gallande malet for Idrotts- och fritidsanlaggningar kan namnden konstatera
att tillgdngligheten i anléggningar &r enligt lagstadgade krav, men for att tillgdngligheten ska bedémas vara god behdvs
ytterligare atgarder genomforas. Analys och atgardsplan &r under framtagande i samarbete med Lejonfastigheter. Gal-
lande malet for foreningslivet kan nimnden konstatera att pojkidrotten fortfarande far en vésentlig storre andel bidrag &n
flickidrotten. Arbetet for en mer jamstalld bidragsfordelning fortgar.

N&mndens arbete med de strategiska utvecklingsuppdragen sker enligt plan. Géllande personal- och kompetensforsorj-
ningen staller den utokade digitaliseringen andra kompetenskrav pa forvaltningens medarbetare. Namndens bedomning ar
att det finns en god hantering av kompetensforsorjning. Utmaningarna ligger i rekrytering av utbildade bibliotekarier dar
sOkbasen &r otillfredsstallande, men fortfarande hanterbar.

Kultur- och fritidsnamnden och utbildningsndamnderna samverkar idag for samnyttjande av verksamheternas lokaler. Be-
hovsbedémning och planering av nya idrottshallar sker i samarbete mellan ndamnderna for effektivt nyttjande av hallarna.
Ett exempel &r Nya Vasahallen dar samutnyttjande kan ske genom bland annat flexibla lokallésningar. Arbete med att se
ver forutsattningar for okad samverkan mellan namnderna for ytterligare synergieffekter avseende lokaler pagar.
Gallande de namndspecifika utvecklingsuppdragen fortgar arbetet och resultat redovisas i samband med bokslut.



Namndens beddmning av storre avvikelser ar den forsenade byggprocessen av Agora i Skaggetorp, som paverkar saval
maluppfyllelse som det strategiska utvecklingsuppdraget En sammanhallen kommun. En kontinuerlig dialog fors med
Lejonfastigheter och byggnaden planeras vara klar innan arsskiftet med driftstart 2019. Annan avvikelse ar arbetet med
det kulturpolitiska programmet som férsenats men som planeras tas upp for beslut under 2018.

Kultur- och fritidsndmnden redovisar for perioden januari till och med augusti 2018 ett positivt resultat om 1,5 miljoner
kronor mot periodens periodiserade budget. Namnden visar ett underskott om 100 tusen kronor medan ndmndens resulta-
tenheter visar ett verskott om 1,6 miljoner kronor. Jamfoért med samma period 2017 &r avvikelsen for ndmnden 1,4 mil-
joner kronor lagre medan ndmndens resultatenheters avvikelse mot budget 6kat med 1,5 miljoner kronor. Budgetavvikel-
sen for perioden &terfinns framst inom resultatenheten Kulturscener och ungdom och verksamheten kring motesplatser for
unga. Forseningen Kring uppstarten av Agora och uppstart av ”nya” Skylten har medfort svarigheter att hitta ratt periodi-
sering av kostnaderna, men kommer att hanteras under aret. Enheten &r nystartad fran 2018 varfor jamforelse med tidigare
ar inte har kunnat goras.

Kultur- och fritidsnamnden prognostiserar ett dverskott om cirka 500 tusen kronor fér helar 2018. Det prognostiserade
overskottet aterfinns framst inom resultatenheten Kulturscener och ungdom och harror till forseningar kring uppstarten av
Agora. Darutéver har namnden i prognosen tagit hansyn till férseningar i byggandet av Agora och uppskattar en aterlam-
ning av budgetram géllande hyreskostnad om cirka 2 miljoner kronor for 2018. Detta innebdr att ndmndens ram justeras
fran 304 560 tusen kronor till 302 560 tusen kronor. Dessa kommer dock att finnas med i namndens ram fran 2019 och
framat.



Uppfdljning av namndens basuppdrag, utmaningar och indikatorer

Storre utredningar, sdsom utredningar om Friluftsmuseet Gamla Link6pings framtid, Kulturskolans framtid, offentlig
konst, utredningar inom kulturformer som dans och film, ligger som grund for utveckling av basuppdraget. Bland annat
har namnden néatt nya malgrupper, intensifierat arbetet i utsatta stadsdelsomraden, skapat nya motesplatser samt fortsatt
utvecklingsarbetet med samverkan och samarbete.

Friluftsmuseet Gamla Linkdping har utvecklat sin beséksverksamhet genom utvecklad programverksamhet, utveckling av
Vallaskogen och en nysatsning av militarhistorien. Utredningen av den offentliga konsten har under varen resulterat i en
mangd gestaltningsuppdrag samt béttre arbetsmetoder och rutiner for arbetet med gestaltningsuppdraget. Vidare har Pas-
sagen Linkopings konsthall utokat till tre utstallningsytor samt pabdrjat ett samarbete med en folkhdgskola. Utveckling av
arrangemangsverksamheten har skett under forsta halvaret, dar nyskapande korshefruktade arrangemang mellan olika
kulturuttryck sdsom film och dans har initierats. Arrangemangsverksamheten har aven medfort att stadskarnan dppnats
upp med bland annat arrangemang i nya omraden. Arbetet med nya kulturformer (inom exempelvis nycirkus) har ocksé
fortgatt under varen med forvantat resultat under hosten.

Efter medborgardialoger i Berga har det framkommit 6nskemal om att biblioteket utgér en grundarena i utvecklingen av
stadsdelen, vilket namnden utgatt fran i utredningen av hur stadsdelen kan utvecklas (arbetsnamn Berga by). Kulturskolan
har genomfort analys och satsningar for att na nya malgrupper.

Inom ramen fér ndmndens basuppdrag ska n&mnden och dess verksamheter arbeta med kommunens styrande dokument
daribland upphandlingspolicy, den digitala agendan och informationssékerhetspolicy. Under forsta halvaret har ett fortsatt
samarbete skett med Upphandlingscenter och upphandlingsstrategen. Beddmningen ar att kunskapen om kommunens
upphandlings- och avtalsforfarande forbéttrats under halvaret. | samband med att kommunen genomfért en nysatsning av
projektet E-handel har det framkommit att inkGpsorganisationen behover utvecklas och forbattras. Ett sddant arbete har
pabdrjats och forvaltningen kommer under histen 2018 att genomfora ett forandringsarbete med syfte att 6ka kvalitén och
minska administrationen i upphandlingsprocessen.

Implementeringen av det nya IT-stodet for lokalbokning och bidrag utgor en viktig del i ndmndens arbete med den digi-
tala agendan. Utvecklat digitaliserat system har dven skett pé& stadsbiblioteket, vilket medfért okad service till medborgare
genom bland annat forenklat bokningsférfarande samt 6kad sékerhet. Inom PM3 pagar en kartlaggning av hur verksam-
heterna arbetar med digitala I6sningar och resultatet visar att det finns flera atgarder som behover goras, bland annat gal-
lande e-tjanster och bokningar av kulturaktiviteter. Utveckling och ékad anvandning av Big Data, dataanalyser och be-
slutsstéd for att underlatta uppféljningen av kommunens kvalité och service har inte genomforts.

Arbete med informationsklassning har pabérjats i och med GDPR. Yiterligare arbete kring informationsklassning aterstar,
daribland framtagande av rutiner. Kultur- och fritidsnamndens beddémning &r att detta arbete kommer att fortga aven un-
der 2019. Under forsta halvaret har namnden arbetat med plan avseende en koldioxidneutral kommun och kemikalieplan.

De delar dar namnden inte uppnétt onskat resultat avser indikatorerna till kommunfullmaktige samt nimndens egna indi-
katorer avseende nyttjandegraden i anldggningar och lokaler. Implementeringsarbetet med det nya lokalboknings- och
foreningsbidragssystemet har varit mer resurskravande &n planerat. Detta har atgardats, men nyckeltal har ej kunnat redo-
visats till augustitertialen. En manuell berékning for forsta halvaret kommer att goras i samband med bokslut.

Under halvaret har namnden sett éver organisation, rutiner och system for kvalitetsuppféljning, vilket bade ska medféra
battre utvecklingsmojligheter samt ett mer effektivt och andamalsenligt arbete. Bland annat ska uppféljningsarbetet redo-
visas i LinQ, vilket ger dkad transparens och battre planeringsunderlag.

Namndens bedémning &r att resultatet hitintills dverlag nétt goda resultat. Arbete utifran olika styrdokument fortgér, men
en del arbete kvarstar. Forvaltningens verksamhetsplan for 2019 enligt kommunens styrsystem kommer att utgora en vik-
tig parameter for arbetet med namndens basuppdrag, namndmal och uppdrag.



Indikatorer
Fargsattningen indikerar:

. Visar att malvardet férvantas uppnés

Visar en positiv utveckling och att malvardet delvis forvantas uppnés

. Visar pa en negativ utveckling och att malvardet inte forvantas nas

- Enprognos har inte kunnat g6ras per den sista augusti

2018
Indikator 2016 2017 Utfall per | o, .
31 aug. Malvérde | Prognos
Nettokostnad kulturverksamhet, kr/invénare Redovisas
vid ars-
1260 1274| bokslut :
Nettokostnad fritidsverksamhet?, kr/invanare Redovisas
vid ars-
1163 1176| bokslut -
Biblioteket- antal bestk
1376539 1281685| 735815 Skaodka
Biblioteket - digitala besdk
413630| 369806 | 254049 Skaoka
Idrottshallar (fullstora hallar) kvm per invanare Redovisas | Ska 6ka
vid ars- eller
0,1 -| bokslut kvarsta -
Nyttjandegrad efter sdsong, klockan 17-22 + helger % Redovisas | Ska 6ka
vid ars- eller
77,0 -| bokslut | kvarstd -
Isyta nyttjandegrad efter s&song, vardagar klockan 16-22 + helger Redovisas | Ska 6ka
(%) vid &rs- eller
84,0 83,0| bokslut kvarsta -
Fotbollsplan naturgras nyttjandegrad efter sasong, vardagar klockan Redovisas
16-22 + helger (%) vid ars-
45,0 53,0| bokslut | Ska dka -
Fotbollsplan konstgrés nyttjandegrad efter sdsong vardagar klockan Redovisas
17-20 +helger (%) vid ars-
79,0 36,0| bokslut | Ska Oka -
Kulturarenor, Dansens hus nyttjandegrad efter s&song, mellan 17-20 Redovisas
+helger (%) vid ars-
40,0 -| bokslut -

Kommentar

Nettokostnad for kulturverksamhet och fritidsverksamhet redovisas nar arets rakenskapssammandrag publiceras.

Indikatorer avseende nyttjandegrad kommer att redovisas vid arsbokslut. Nagra storre avvikelser per den 31 augusti har

inte noterats.

Uppféljning av den politiska viljeinriktningen

Namndens mal

| tabellen nedan redovisas maluppfyllelsen for namndens mal och hur dessa bidrar till att majoritetens dvergripande mal
per den sista augusti 2018 och prognos. Dér det ar mojligt redovisas statistiken kdnsuppdelat.

Bedomning av maluppfyllelse

! Fréan rakenskapssammandraget. Avser allméan fritidsverksamhet, idrotts- och fritidsanldggningar samt fritidsgardar.




. Visar att malet forvantas uppnas

Visar en positiv utveckling och att malet delvis forvantas uppnas

. Visar pa en negativ utveckling och att mélet inte forvantas uppnas

Fullmaktiges 6vergri- | Namndmal Bedém- | Indikator for maluppfyl- | Utfall 2018
pande mal mgﬁug\é ) lelse 2017 Utf asl,ll M éld_
per varde
fyllelse aug.
En kommun dar alla Idrotts- och fritidsanlaggningar Oppettider Redovi- | Ska
kan leva ett halsosamt ska ha hdg tillganglighet for sas vid Oka
och meningsfullt liv motion och evenemang arshok- eller
slut kvar-
sta
Bokningsbar tid/ar Redovi- | God
sas vid till-
arshok- | géng-
slut lighet
Antal besokare till idrotts- Redovi- | Effek-
och fritidsanlaggningar sas vid tivt
arsbok- | utnytt-
slut jande
Antal besokare till tempere- | 407 838 246502 | Ska
rade bad Oka
eller
kvar-
sta
Beskrivning av fysiska till- Redovi- | Ska
ganglighet pa anlaggningar sasibi- | Oka
som kultur- och fritids- laga 1
namnden har radighet dver for deldr
Foreningsstodet ska bidra till Antal bidragsberattigade 26 303 Redovi- | Ska
ett aktivt och tillgangligt fore- medlemmar. 7-20 &r forde- | varav44 | sasvid | Oka
ningsliv lat pé flickor och pojkar procent & | arsbok- | eller
flickor slut kvar-
sta
samt
uppna
kdns-
for-
del-
ning
enligt
60/40-
regeln
Antal deltagartillfallen for 791 770 Redovi- | Ska
aldern 7-20 ar fordelat pa Varav 42 | sas vid oka
flickor och pojkar procent ar | &rsbok- eller
flickor slut kvar-
sta

Bidragsfordelning pojkdo-
minerad respektive flickdo-
minerad verksamhet, upp-
delad i typ av forening

Redovi- | Uppn&
sasvid | kons-
arsbok- | for-
slut del-
ning
enligt
60/40-
regeln

Bidragsfordelning mellan
olika typer av idrotter

Redovi- | Uppné
sas vid kons-
arsbok- | for-
slut del-
ning
enligt




Fullméaktiges 6vergri- | Namndmal Bedom- | Indikator for maluppfyl- | Utfall 2018
pande mal mglguz\; ) lelse 2017 Utfall M al-
llelse per 31 varde
137 aug.
60/40-
regeln
Alla vuxna som bor och vistas - Beskrivning av arrange- Redovi- | Vari-
i Linkoping ska erbjudas ett mang via kulturavtalet sasibi- | ation
varierat kulturutbud av hég laga 1 och
kvalitet med mojlighet till eget for delar | kvali-
skapande tet ska
oka
eller
bibe-
hallas
Antal kulturarrangemang Ca 300 Redovi- | God
for vuxna/ar sas vid till-
arsbok- | gang
slut
Inriktning pa kulturarrange- Redovi- | Okad
mang for vuxna/ar sasibi- | variat-
|aga 1 ion av
for delar | kul-
turut-
bud.
Antal besokare/ar Ca 120 Redovi- | Ska
000 sasvid | Oka
arsbok- | eller
slut hélla
hog
niva.
Beskrivning av kultur- och Redovi- | Insat-
fritidsndmndens insatser for sasibi- | ser
att bidra till en hég kvalitet laga 1 med
pa kulturutbudet for deldr | hog
kvali-
tet ska
oOka
eller
kvar-
sta.
Passagen ska vara en arena for - Beskrivning av aktiviteter Redovi- | Gott
eget skapande for barn sas i bi- | utbud
laga 1 av ak-
for delér | tivite-
ter
Linkopings stadsbibliotek med - Antal besok/ar, varav digi- | 1281685 | 735815 | Ska
tillhérande narbibliotek och tala besok varav di- | varav di- | oka
bokbuss ska vara en attraktiv gitala be- | gitala
och inkluderande métesplats sok 369 254 049
och bildningsarena 806
Antal utldn per invanare/ar, | 885 344 545852 | Ska
varav digitala utlan varav di- oka
gitala ut-
lan 17
448
Antal aktiviteter/ar pa 2342 1038 Ska
biblioteket, varav barn re- varav inkl oka
spektive vuxna barnakti- | barnakti- | eller
viteter viteter kvar-
1137 sta




Fullméaktiges 6vergri- | Namndmal Bedom- | Indikator for maluppfyl- | Utfall 2018
pande mal mglguz\; ) lelse 2017 Utfall M al-
fyllelse per 31 varde
aug.

Beskrivning av aktiviteter Redovi- | God
sasibi- | variat-
laga 1 1on
for delar | med

hog
kvali-
tet

Antal organisationer som 88 49 Sam-

biblioteket har samarbetat arbete

med/ar med
minst
10 or-
gani-
sation
er

Antal timmar/vecka som Redovi- | Ska

huvudbiblioteket har utéver sasi ars- | kvar-

tiden 08.00-17.00 bokslut | Sta
En sammanhallen kom- | En kreativ kommun: Alla ska - Linkopingsbor som anser 73 pro- Redovi- | Ska
mun med framtidstro kunna ta del av ett kreativt och sig kunna ta del av ett krea- | cent sas i &rs- | oka
och delaktighet utmanande kultur- idrotts- och tivt och utmanande kultur-, bokslut
fritidsliv med majlighet till idrotts- och fritidsliv med
eget skapande mojlighet till eget skapande
enligt kultur- och fritidsva-
neundersdkningen
Barn ska erbjudas ett varierat - Antal skolbiobestk/ar inkl | 6593 3115 Ska
kulturutbud av hég kvalitet deltagande skolor (varter- | oka
med mojlighet till eget skap- min
ande 2018)

Beskrivning av programut- Redovi- | Okat

bud riktat mot skolan sasibi- | eller
laga 1 ofor-
for delar | andrat

utbud

Antal aktiviteter kulturar- Redovi- | Ska

rangemang for barn/ar sasiars- | Oka
bokslut | eller

kvar-
sta
Attraktiva och tillgangliga mo- Beskrivning av aktiviteter Redovi- | Okat
tesplatser och aktiviteter ska sasibi- | eller
erbjudas ungdomar och unga laga 1 ofor-
vuxna for delar | andrat
antal
aktivi-
teter
med
god
kvali-
tet

Antal besokare vid arrange- | 15 065 Redovi- | Ska

mang for unga/ar varav 46 | sasiars- | Oka

procent bokslut | eller
flickor kvar-
sta
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Fullmaktiges 6vergri- | Namndmal Beddém- | Indikator for maluppfyl- | Utfall 2018
pande mal mglguz\; ) lelse 2017 Utfall M al-
fyllelse per 31 varde
aug.
Beskrivning av fysisk till- Redovi- | Ska
ganglighet sasibi- | Oka
|aga 1 eller
for delar | kvar-
sta
Beskrivning av social till- Redovi- | Ska
génglighet sasibi- | Oka
|aga 1 eller
for delar | kvar-
sta
Antal besokare motesplat- 40 899 Redovi- | Uppna
ser inom ndmndens an- sasi ars- | kons-
svarsomrade, konsuppdelad bokslut | for-
besoksstatistik avseende del-
motesplatser och aktiviteter ning
for unga enligt
60/40-
regeln
Unga ska vara delaktiga i pla- Andel arrangemang dar 75 pro- Redovi- | Ska
neringen av ungdomsarrange- unga ar delaktiga i plane- | cent sasiars- | oka
mang och utveckling av ungas ringsarbete/ar bokslut | eller
motesplatser kvar-
sta
Beskrivning av pa vilket - Redovi- | Ska
sétt unga &r delaktiga i ut- sasibi- | 6ka
vecklingen av ungas motes- laga 1 eller
platser for deldr | kvar-
sta
En kreativ kommun En attraktiv kommun: Ett rikt - Linkopingshor som anser | 81 pro- Redovi- | Ska
och synligt kultur- idrotts- och att kommunens kultur, id- | cent sas i &rs- | oka
fritidsliv ska bidra till Linko- rotts- och fritidsutbud bi- bokslut
pings identitet som attraktiv drar till Linkopings identi-
kommun tet som attraktiv kommun
enligt kultur- och fritidsva-
neundersdkningen
Beskrivning av aktiviteter i Redovi- | Okad
samverkan foreningsliv och sasibi- | sam-
kommunen laga 1 ver-
for deldr | kan
Linkdpingsbornas betyg for | j.y Redovi- | Ska
vilka méjligheter som finns sasiars- | Oka
gallande aktiviteter pa friti- bokslut eller
den enligt SCB:s medbor- kvar-
garundersokning 2018 sta for
minst
sex
stor-
heter.
Antal soktraffar i media/ar | 1 g58 Redovi- | Ska
dér Linkdping ndmns i sasiars- | Oka
sammanhang kring kultur, bokslut
idrott och fritid
En halsosam kommun Links- - Linkopingshor som anser | 83 pro- Redovi- | Ska
pings kultur- idrotts och fri- att kommunens kultur-, id- | cent sasiars- | oka

tidsutbud ska bidra till att alla
linkdpingsbor har forutsatt-
ningar att leva ett halsosamt
och meningsfullt liv

rotts- och fritidsutbudet bi-
drar till forutsattningar att

leva ett hdlsosamt och me-
ningsfullt liv enligt kultur-

bokslut
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Fullméaktiges 6vergri- | Namndmal Bedom- | Indikator for maluppfyl- | Utfall 2018
pande mal mglguz\; ) lelse 2017 Ut asl,ll M éld_
per varde
fyllelse aug.
och fritidsvaneundersok-
ningen
Beskrivning av utbud och Redovi- | Okat
tillgdnglighet i form av id- sasibi- | eller
rottshallar, bibliotek, film laga 1 ofor-
och andra kulturyttringar for del&r | andrat
utbud
Kulturskolan ska erbjuda en - Beskrivningar av de konst- Redovi- | Utbu-
mangfald av olika uttrycksfor- former som erbjuds sasibi- | detav
mer laga 1 konst-
for delar | for-
mer
ska
Oka
eller
kvar-
sta
Antal elever inom olika ut- | Musik Redovi- | Uppna
trycksformer, fordelat pa 1 800 sasi ars- | kéns-
pojkar och flickor Grund- bokslut for-
kurs mu- del-
sik 300 Qr'ff% X
Dans 450 60/40-
Bild och
form 170
Friluftsmuseet Gamla Link- - Antal besok stadskvarteren | 435452 | 454 645 | Ska
ping ska bidra till att sprida Oka
kunskap om Linkdpings histo- eller
ria och upplevas som ett bety- kvar-
delsefullt och attraktivt be- sta
soksmal
Antal grupper, varav antal 316 varav | 126 Ska
skol- och foérskolegrup- 207 skol- oka
per/ar och for- eller
skole- kvar-
grupper sté
Antal soktraffar i media/ar | 150 Redovi- | Ska
sas i ars- | oka
bokslut eller
kvar-
sta
Antal aktiviteter for barn 152 barn- | Redovi- | Ska
respektive vuxna/ar aktivite- sasiars- | Oka
ter, 185 bokslut | eller
aktiviteter kvar-
for vuxna sta
Beskrivning av Linkdpings Redovi- | Ska
kommuns insatser for att sasibi- | Oka
sprida kunskap om Linkd- laga 1 eller
pings historia for delar | kvar-
sta
Passagen Linkopings konsthall - Inriktning pa utstallningar Redovi- | Haen
ska bidra till utmanande och och program under aret sasibi- | god
inspirerande méten med sam- laga 1 variat-
tidskonsten for delér | 1onav
ut-
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Fullméaktiges 6vergri- | Namndmal
pande mal

Bedom-
ning av
malupp-
fyllelse

Indikator for maluppfyl-
lelse

Utfall
2017

2018

Utfall
per 31
aug.

Mal-
véarde

stall-
ningar
med
god
kvali-
tet

Antal besokare/ar

30161

Redovi-
sas i ars-
bokslut

Ska
Oka

Antal konstutstallningar/ar

13

12

Mel-
lan 4-
7 ut-
stall-
ningar
per ar.

Besokares upplevelser
(mits via arliga enkéter)

Redovi-
sas i ars-
bokslut

Nojd-
het el-
ler
mot-
sva-
rande
ska
Oka

Utstéallares konsfordelning i
procent

60 pro-
cent man
40 pro-
cent kvin-
nor

Redovi-
sas i ars-
bokslut

Uppna
kdns-
for-
del-
ning
enligt
60/40-
re-
geln.

Namndens analys och bedémning

Flertalet av namndens 6vriga mal for verksamheten kan kopplas till ett eller tvd av kommunfullmaktiges dvergripande

mal. Detta finns redovisat i bilaga 1.

Inga storre avvikelser har framkommit i namndens arbete med mél for 2018 som bidrar till helheten i kommunkoncernen.

Namndens bedémning och analys ar att maluppfyllelsen per den 31 augusti ar god. Beddmningen ar att namndens tre vik-
tigaste mal - en attraktiv stad, en halsosam stad och en kreativ stad kommer att uppnas aven under 2018.

Det idrottspolitiska programmet &r faststallt och det kulturpolitiska programmet planeras att faststéllas under 2018. Pro-
grammen tydliggor vilken viljeriktning och utveckling kommunen vill se for att, tillsammans med foreningsliv och andra
aktorer, skapa mojligheter for alla linkdpingsbor att vara aktiva hela livet och utgéra grunden for en langsiktig kulturpoli-
tik som bidrar till allas méjlighet att uppleva delaktighet i kulturlivet. Kultur- och fritidsnd&mnden arbetar med utveckl-

ingen av idrott, kultur och event i kommunen.

Resultatet av den lopande verksamheten visar pa ett brett och varierat utbud av idrotts- och fritidsaktiviteter, vilka ska
bidra till ett halsosamt och meningsfullt liv. Manga aktiviteter genomfors i samarbete med och med stod till féreningslivet
och organisationer. Namnden ser en storre geografisk spridning av idrotts- och fritidsaktiviteter vilket ar en viktig forut-

séttning for att allt fler ska kunna ta del och vara medskapande av kultur- idrotts- och fritidsliv i Linkdpings kommun.

For att bidra till Linképing som en attraktiv och kreativ kommun har och pagar arbete med ¢kat inflytande och 6kad del-
aktighet inom kultur-, idrotts- och fritidsomradet. Fritidsverksamhet innehaller demokratiska inslag genom inflytande och
delaktighet samt kan ses som en arena for att erhalla kunskap om hur samhallet fungerar. Kultur- och fritidsutbud &r av
stor betydelse for stadens utveckling, attraktivitet och dess arbete med inkludering. Ett resultat av arbetet med delaktighet
kan ses inom UngPuls verksamhet dar arrangemang dér unga ar delaktiga bedéms dka. En rimlig tolkning av att arrange-
mangen okar &r att arbetet sker genom egen organisering. Arbetet med 6kat inflytande och dkad delaktighet kommer att
fortgd. En arbetsmodell for nyskapande kulturarrangemang har utvecklats vilket resulterat i att linkpingshorna har fatt ta

del av kultur i nya former.
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Samarbete och samverkan intern inom kommunkoncernen har under 2018 fortsatt att utvecklas. For en effektiv kommun-
organisation med medborgaren i fokus behdver det ske fortsatt och starkt samverkan med andra ndmnder, bolag och andra
verksamheter. | och med det stora antalet utmaningar, battre planeringsunderlag/utredningsunderlag och samarbeten med
andra ndmnder kan Kultur- och fritidsnd&mnden i storre utstréckning arbeta med samordningsvinster och synergieffekter
samt med helhet och langsiktighet.

Samarbete och samverkan externt har utvecklats genom fortsatt utveckling av former for dialog med foreningslivet. Be-
démningen &r de nya formerna for dialog gett goda resultat och som en féljd av detta har samarbetet och samverkan dkat.
Det utokade samarbetet med foreningslivet har resulterat i stérre och bredare utbud av exempelvis lovverksamhet, kultur,
och fritidsverksamhet med storre geografisk spridning inom kommunen. En utékad dialog med kulturaktorer i Linkoping
har visat pa ett behov av kulturscener och métesplatser, samt kring gemensamma arrangemang.

Arbetet med en sammanhéllen stad genomsyrar namndens arbete aven under 2018- fran planering av nya lokaler och an-
laggningar till aktiviteter och utbud i bland annat prioriterade stadsdelar (ex sommarsatsningarna) samt insatser for att 6ka
inkluderingen. Namndens samverkan med andra namnder ar en forutséttning for arbetet med maluppfyllelse, 6kad effekti-
vitet samt mer kostnadseffektiva, langsiktiga och héllbara resultat.

Den sammanfattande analysen visar pa att namndens verksamheter har statt och star infor en stor utvecklingsfas vilket
bland annat innebér att samarbeten och samverkan behdver utékas och forbéttras ytterligare, bade externt och internt
inom kommunkoncernen. Utmaningar sasom exempelvis byggnation av nya idrottsanlaggningar, ny simhall, upprustning
av Tinnerbécksbadet, utveckling av métes- och kulturarenor och barn och ungas fritid kraver att ndmndkontoret starks
upp med ytterligare personalresurser for att na goda resultat.

Mal 1 En attraktiv kommun: Ett rikt och synligt kultur- idrotts- och fritidsliv ska bidra till Linkdpings identitet som
attraktiv kommun.

Malet kan kopplas till Kommunfullméktiges vergripande mal En kreativ kommun och En kommun som &r en stark rost
regionalt, nationellt och internationellt.

En av namndens storre utmaningar &r lokaler och anlaggningar inom idrottsomradet. Tillgangen till anlaggningar ar pa
helheten for liten i relation till foreningslivets samlade behov. Dessa behov finns beskrivna i den anlaggningsstrategi som
kultur- och fritidsndmnden noterat (2018-05-24 § 87). Det finns en medvetenhet om detta i ndmnden, vilket mynnat ut i
flera politiska initiativ.

Fardigstéllandet av moétesplatsen Agora har forskjutits med anledning av att byggprocessen har forsenats. Detta begransar
mojligheten att erbjuda en fysisk motesplats i Skaggetorp under 2018 for barn, unga och vuxna under 2018.

Arbetet med det kulturpolitiska programmet har férsenats men planeras tas upp for beslut under 2018.

Mal 2 En halsosam kommun: Linkpings kultur- idrotts och fritidsutbud ska bidra till att alla linkdpingsbor har
forutsattningar att leva ett hdlsosamt och meningsfullt liv.

Malet kan kopplas till Kommunfullméktiges 6vergripande mal En kreativ kommun

Kultur- och fritidsndmnden arbetar for en fortsatt god standard i hallar samt god service till féreningar. Implementeringen
av den nya It-stodet for lokalbokning och bidrag har pa helhet gatt bra. Initialt var det problem med integrationer till
andra system, framst ekonomi- och passersystem. Det har medfort att fakturor skickats sent och att nagra kunder inte fatt
access till anlaggningarnas alla funktioner. Dessa problem &r avhjalpta men eftersom mycket resurser har lagts pa felsok-
ning, har den vardagliga servicen forsamrats. Exempelvis langa svarstider pa mejl. For att erbjuda battre service har tre
personer visstidsanstallts (timanstéllda).

Flera av kommunens idrottshallar &r mindre bra ur ett tillganglighetsperspektiv. Analys och atgardsplan &r under framta-
gande i samarbete med Lejonfastigheter.

Skaggetorpshallen 4r pa grund av vattenskada stangd fram till 1 december 2018. Det péaverkar skolans och féreningarnas
verksamhet i stor omfattning. P& grund av bristen pa hallar har ingen erséttningslokal kunnat erbjudas till berorda fore-
ningar, mer &n strétimmar.

Mal 3 En kreativ kommun: Alla ska kunna ta del av ett kreativt och utmanande kultur- idrotts- och fritidsliv med
mdjlighet till eget skapande.

Malet kan kopplas till Kommunfullmaktiges dvergripande mal En sammanhallen kommun med framtidstro och delaktig-
het och En kreativ kommun.
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Inom ramen for kulturbidragen uppmuntras och prioriteras nyskapande produktioner och arrangemang. Den utkade dia-
logen med kulturaktorer har lett till ett 6kat antal ansokningar, varfor utrymmet for beviljade bidrag &r underdimension-
erat. Detta understryker behovet av en 6versyn av aktuella ansékningsprocesser ifrdga om budgetutrymme och urvalsstra-
tegier.

Antal grupper (skol- och forskolegrupper) till Friluftsmuseet Gamla Linkdping har under perioden januari till den 31 au-
gusti 2018 minskat markant fran 205 motsvarande period ar 2017 till 126 grupper ar 2018 vilket ar en minskning med
knappt 39 procentenheter. En analys av detta ar pagaende.

Styrande dokument

Upphandlingspolicy inklusive sociala krav

Namnden ansvarar for att implementera den nya upphandlingspolicyn inom hela verksamheten for att uppna malet om
den goda affaren. Den goda afféren innebar att tillgodose verksamhetens samt medborgarnas behov och dér kommunens
gemensamma bésta har foretrade framfor enskild verksamhets intresse.

Né&mnden planerar under 2018 att ta fram en upphandlingsplan samt en évergripande strategi for respektive upphandlings-
omrade. Den dvergripande strategin utgar fran prioriterade mal, planer och program samt andra styrande dokument.

Kultur- och fritidsforvaltningen arbetar tillsammans med upphandlingsstrateg med att sprida kunskap om styrdokument
inom upphandlingsomradet samt inneb6rden av detta. Forvaltningen har en organisation med inkpsansvarig och inkops-
samordnare pa forvaltnings- respektive enhetsniva. Férvaltningsévergripande aterfinns personalresurser som bland annat
ar en lank mellan verksamheterna och upphandlingscenter avseende arbetet med informationsspridning av nya avtal samt
deltagande i nya upphandlingar.

I samband med att kommunen genomftrt en nysatsning av projektet E-handel har det framkommit att inkpsorganisat-
ionen behover utvecklas och forbattras. Ett sadant arbete har paborjats och férvaltningen kommer under hésten 2018 att
genomftra ett forandringsarbete med syfte att oka kvalitén och minska administrationen i upphandlingsprocessen.

http://www.linkoping.se/naringsliv-och-arbete/upphandling-och-inkop/

Digital agenda
Kultur- och fritidsnamnden har arbetat med den prioriterade atgarden Smart, effektiv och enkel forvaltning.

Vid implementeringen av det nya IT-stodet for lokalbokning och bidrag uppstod problem initialt vilket medférde att ser-
vice och tillganglighet gentemot medborgare férsamrades under en period. For att atgarda detta har ytterligare personalre-
surser tillsats tillfalligt. Nar det nya IT-stodet for lokalbokning &r i full drift ska detta generera i saval 6kad service och
tillganglighet som dkad intern effektivisering och kvalitetssakring.

Inom Link6pings stadshibliotek har nytt system for utskrifter inforts vilket mojliggor for besokare att skiva ut aven fran
egna enheter, inte bara bibliotekets enheter. Betalning kan ske via bankkort vilket ar viktigt ur en sakerhetssynpunkt da
inga kontanter behdver hanteras. Ett nytt system har dven inforts dar besokare hemifran kan boka studierum och datortid.

Inom PM3 pégar en Kkartlaggning av hur verksamheterna arbetar med digitala lésningar och resultatet visar att det finns
flera atgarder som behover goras, bland annat vad géller e-tjanster och bokningar av kulturaktiviteter.

Utveckling och 6kad anvandning av Big Data, dataanalyser och beslutsstdd for att underlatta uppféljningen av kommu-
nens kvalité och service har inte genomforts.

http://www.linkoping.se/contentassets/6771401091c743ddb537cd60e4675678/en-digital-agenda-for-linkoping-
170227.pdf?496a22

Informationssékerhetspolicy

Arbete med informationsklassning har pabdrjats i och med GDPR. Ytterligare arbete kring informationsklassning aterstar,
déribland framtagande av rutiner. Rutiner for informationsklassning inom ndmndens verksamheter planeras vara slutford
under 2018.

Kultur- och fritidsnamndens bedomning &r att detta arbete kommer att fortga aven under 2019.

http://www.linkoping.se/contentassets/c8c067e5a7a045099c61afaa0352e2ed/informationssakerhetspolicy.pdf?4a71c8
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Strategiska utvecklingsuppdrag
Kommunévergripande

Personal- och kompetensforsorjning
Personal- och kompetensforsérjning inom de narmaste aren

Efterfragan pa kommunens kultur- och fritidsverksamhet forandras i takt med att antalet invanare i kommunen 6kar. Den
forandrade efterfragan galler bade inriktning av verksamhet och den geografiska placeringen. Efterfragan pa verksam-
heten kommer ocksa forandras nar forutsattningar i var omvarld forandras. En utdkad digitalisering stéller andra kompe-
tenskrav pa forvaltningens medarbetare. | samband med den demografiska utvecklingen och politiska prioriteringar be-
réknas en utdkning av olika delar av forvaltningens verksamhet. Beslutet att ungdomsverksamheten fér ungdomar ver
13-16 ar ska verksamhetsoverflyttas till Kultur- och fritidsnamnden 2019 innebar en 6kning av antalet medarbetare med
ca 60 personer. | Linkdpings kommun ar kompetensférsdrjningen redan idag en stor utmaning inom flertalet yrkesgrup-
per. Kultur- och fritidsforvaltningen hanterar kompetensforsorjningen bra och det finns ett relativt gott inflode av kandi-
dater vid rekrytering. Utmaningarna ligger i rekrytering av utbildade bibliotekarier dar sokbasen &r otillfredsstallande,
men fortfarande hanterbar. Arbetet med att vara en attraktiv arbetsgivare bade ur perspektivet behalla medarbetare samt
attrahera nya maste fortsatta. En 6versyn av att kompetens anvands pa ratt satt, att modern teknik anvénds och att verka
for ett hallbart medarbetarskap samt ledarskap bor goras.

Kompetensforsérjningens paverkan utifran utvecklingen av nationella och internationella faktorer sdsom kon-
junkturlage, arbetsmarknadspolitik och trender pa arbetsmarknaden

Redan idag paverkas forvaltningen av konjunkturlaget pa arbetsmarknaden dar stor konkurrens rader om arbetskraften
vilket & mer kannbart for vissa yrkesgrupper an andra. Kommunens personalbokslut visar att den gamla pensionsaldern
65 ar ligger kvar som en styrande grans inom kommunen. Incitament for att fa fler att jobba langre och stanna kvar i ar-
betslivet kan vara ett satt for att klara personalférsérjningen. Inom Kultur- och fritidsférvaltningen behéver arbete genom-
foras for att sakerstélla bra metoder for en fungerande kompetenséverforing och med mentorskap for minska sarbarheten.
Flera olika aktiviteter planeras &ven inom kommunen for att framja ett forlangt och forandrat arbetsliv.

Trenden om att vara rérlig pa arbetsmarknaden kan komma att paverka en okad personalomsattning i framtiden. Forvalt-
ningen har idag en forhallandevis lag personalomsattning och inga yrkesgrupper kvalificeras in som bristyrken. Manga
nyrekryteringar innebér en inskolningstid som &ven kostar pengar for arbetsgivaren. Inom kommunens prognos éver
kommande rekryteringsbehov kan en stérre del av rekryteringarna hérledas till personalomsattningen.

Lokaler

Kultur- och fritidsndmnden och utbildningsndmnderna samverkar idag for samnyttjande av verksamheternas
lokaler. Behovsbeddmning och planering av nya idrottshallar sker i samarbete mellan ndmnderna for effektivt nyttjande
av hallarna. Ett exempel ar Nya Vasahallen dar samutnyttjande kan ske genom bland annat flexibla lokallésningar.

Arbete med att se dver forutsattningar for 6kad samverkan mellan ndmnderna for ytterligare synergieffekter avseende
lokaler pagar.

Kultur- och fritidsndmnden arbetar i samverkan med Samhéllsbyggnadsnamnden med att i ett tidigt skede med planer for
nya bostadsomraden med tillhérande verksamhetslokaler kunna aktualisera samnyttjande och kostnadseffektiva lokallds-
ningar.

Etablering

Inom ndmndens verksamheter genomfors flera etableringsinsatser. Kultur- och fritidsndmnden har fortsatt samarbete med
foreningslivet kring etableringen av nyanléanda.

Forsening av byggprocessen av Agora (allaktivitetshus) medfor att mojlighet till praktik och arbetsmarknadsanstéliningar
inte kommer kunna erbjudas inom denna verksamhet under 2018. Arbete for att skapa goda forutsattningar for praktik
och arbetsmarknadsanstéllningar sker inom bland annat den nystartade verksamheten vid Skylten.

Vid Linkopings stadshibliotek har under 2018 Vi ses! Sprakvanner i Linkoping” fortgatt. Verksamheten syftar till att
underlatta for bland annat nyanlénda att snabbare etablera sig i samhallet genom att 6ka kunskapen om det svenska spra-
ket och det svenska samhallet samt dess kultur och traditioner. Stadsbiblioteket har aven en avdelning med sprakkurser
och bocker for dem som vill studera det svenska spraket.

Kulturskolan har arbetat for att nyanlanda elever i arskurs 1-9 ska fa kannedom om verksamheten. De far prova pa olika
aktiviteter som kor, dans, instrument samt bild och form. Genom de olika aktiviteterna har eleverna ocksa fatt utveckla
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sina sprakkunskaper. Projektet har skett genom samarbete mellan Adjunkten och Kulturskolans personal. Upplevelsen
fran malgruppen &r att aktiviteter i projektet har varit betydelsefulla och uppskattade. Det har natt alla i malgruppen ef-
tersom det &r aktiviteter inom deras ordinarie introduktionsprogram.

Inom Friluftsmuseet Gamla Linkdping erbjuds kostnadsfria visningar for SFI. Namnden har &ven genom bidragsgivning
stottat foreningar och organisationer i syfte att 6ka integrationen och utbilda unga ledare.

Digitalisering

Inom ramen for en smart, effektiv och enkel forvaltning har arbete paborjats med digitalisering for genomférandet av
barnkulturgarantin. Malet med detta &r att astadkomma battre planeringsférutsattningar i arbetet genom battre statistikun-
derlag och resultatredovisningar. Darutdver ska digitaliseringen underlétta service till férskolor och skolor och skapa
okad effektivitet i arbetet. Detta arbete kommer att fortga under 2019.

Implementeringen av det nya IT-stodet for lokalbokning och bidrag pagar och kommer att avslutas under 2018. Arbete
kommer att fortga under hosten 2018 med att skapa forutsattningar for battre uppféljningsmaojligheter avseende lokalbok-
ningen och i forlangningen nyttjandegrad av anlaggningar och lokaler.

Sammanhallen kommun
Under 2018 har kultur- och fritidsnamnden inom ramen for en sammanhéllen kommun arbetat vidare med utvecklingen
av Agora (allaktivitetshus) i Sk&ggetorp. Verksamheten planeras vara i drift under forsta kvartalet 2019.

Aktiviteter har anordnats och UngPuls verksamhet finns i samtliga tre prioriterade stadsdelar. Flera av ndmndens andra
resultatenheter har genomfort aktiviteter i dessa stadsdelar under 2018, exempelvis Ateljé Passagens Skaggetorpsfilial dar
barn och unga erbjudits mojlighet till eget skapande. Under sommarlovet anordnades aktiviteter i samtliga prioriterade
stadsdelar. En samordnare for lovverksamhet (sommarlov och 6vriga lov) har anstallts och arbetar med en battre samord-
ning mellan ndmnderna och for att skapa béattre forutsattningar for deltagande. Detta sker genom exempelvis goda plane-
rings- och marknadsforingsforutsattningar samt ékat samarbete med den idéburna sektorn.

Namndspecifika

Att ta fram indikatorer for att mata nyttjandegraden utifran malgrupper (alder och kén) for att félja hur effektivt be-
fintliga anlaggningar anvands. For att f& en fullodig bild av namndens effektivitet behdver nyckeltal kunna jamforas
med andra kommuner.

Indikator:
Nyttjandegrad efter sdsong, klockan 17-22 + helger %

Isyta nyttjandegrad efter sdsong, vardagar klockan 16-22 + helger (%)

Fotbollsplan naturgrés nyttjandegrad efter sdsong, vardagar klockan 16-22 + helger (%)
Fotbollsplan konstgrés nyttjandegrad efter sésong vardagar klockan 17-20 +helger (%)
Kulturarenor, Dansens hus nyttjandegrad efter sdsong, mellan 17-20 +helger (%)

Ett utfall har inte kunnat goras per den sista augusti da implementeringsarbete med nya lokalbokningssystemet pagar. Re-
sultat redovisas i samband med arsbokslut.

Kultur- och fritidsnamnden har under 2018 inte kunnat fram indikatorer for att mota nyttjandegraden utifran alder och
kon da det tidigare lokalbokningssystemet inte tillat detta. Under hosten 2018 i samband med implementeringen av det
nya IT-stodet for lokalbokning kommer mélgrupper att ldggas in som val vid bokningsforfragan. Namnden ser att nyttjan-
degrad utifrdn malgrupper kommer att kunna levereras forst under 2019.

Att ta fram indikatorer for att mata ungdomars delaktighet i bidragsberattigad foreningsverksamhet i socialt utsatta
omraden.

Indikator:
Antal bidragsberattigade foreningar i prioriterade omraden (Skaggetorp, Berga, Ryd)

Antal deltagartillfallen for dldern 7-20 ar fordelat pa flickor och pojkar i bidragsberattigade foreningar i prioriterade om-
raden (Skaggetorp, Berga, Ryd)

Resultat redovisas i samband med arsbokslut.
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Att ta fram indikatorer for att mata ungdomars deltagande och konsumtion av kultur i socialt utsatta omraden som
arrangeras av eller sker med stdd av kultur- och fritidsndmnden.

Indikator:

Antal besokare vid aktiviteter och arrangemang for unga/ar i prioriterade omraden (Skéaggetorp, Berga, Ryd) fordelat pa
flickor och pojkar.

Andel arrangemang dar unga ar delaktiga i planeringsarbetet av aktiviteter och arrangemang i prioriterade omraden
(Skéggetorp, Berga, Ryd)

Resultat redovisas i samband med arsbokslut.

Att ta fram indikatorer som mater Linkdpingsbornas deltagande i kultur- och idrottsevent som arrangeras av eller sker
med stdd av kultur- och fritidsnamnden och eventgroup.

Indikator:

Antal kultur- och idrottsevent som arrangeras av eller sker med stdd av kultur- och fritidsndmnden. Med event avses
storre arrangemang sasom helgdagsfiranden, Idrottens dag och stérre idrottsarrangemang.

Kultur- och fritidsnamndens indikator omfattar endast event som genomfors av eller med stod fran namnden. Avgrans-
ningen gors utifran namndens reglemente.

Resultat redovisas i samband med arsbokslut.

Att ta fram indikatorer for att félja nAmndens verksamhet (sarskilt kulturverksamhet och kulturskola). Indikatorerna
ska i mojligaste man vara konsuppdelade.

Indikator:

Kulturskolan: Antal elever inom olika uttrycksformer, fordelat pa pojkar och flickor.
Allman kultur: Antal besékare motesplatser inom namndens ansvarsomrade
Resultat redovisas i samband med arshokslut.

Bilaga 1: Uppfoljning av namndens samtliga mal
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Uppfdljning av program for uppfoljning och insyn av verksamhet
som utférs av kommunala och privata utférare

Program for uppfoljning och insyn av verksamhet omfattar ndmndens samtliga verksamheter som utfors av privata entre-
prendrer. Programmet fokuserar dock framst pa upphandlade verksamheter som medborgare berérs och/eller ar beroende
av. Namndens konkurrensutsattningsplan reglerar vilka verksamheter som utférs av privata utférare. Kultur- och fritids-
ndmndens samtliga upphandlade verksamheter omfattas av namndens l6pande kvalitetsuppféljningsarbete. Uppfdljning
av verksamheterna sker &ven inom ramen for ndmndens internkontroll.

I samband med upphandling av namndens verksamheter ar det av stort vikt att namnden har ett strategiskt forhallningssatt
avseende uppfoljning och kontroll av samt insyn i verksamheten. Det strategiska forhallningssattet omfattar aven allméan-
hetens insyn i privata utforares verksamhet som omfattas av avtal med ndmnden. N&mndens upphandlingar préaglas av
samma forhallningssatt gallande uppféljning och kontroll samt insyn i verksamheten.

Under 2018 har inga avvikelser hitintills rapporterats. Uppdrag har utférts enligt uppdragsbeskrivningar, forfragningsun-
derlag, anbud och avtal. Det sker en kontinuerlig dialog med utforare. Uppdragsforetag och andra avtalspartner lamnar
bland annat in arsredovisning/ verksamhetsberattelser till namnden. | samband med att resultatredovisningen av nyckelta-
len begérs dven uppgifter in fran entreprendrer och andra avtalspartner sdsom lansinstitutionerna.

En utmaning som namnden star infor &r uppféljningsarbetet av verksamhet som sker genom Idéburet offentligt partner-
skap (I0OP). Rutiner for uppféljning, kontroll och insyn av verksamhet, som ar forenligt med IOP som avtalsform, beho-
ver sékerstéllas. For det fortsatta forbattringsarbetet behdver verksamhetsuppféljningsplanen kvalitetssékras, revideras
och foljas upp kontinuerligt. Namnden behéver aven forbattra allménhetens mojlighet till insyn i befintliga verksamheter.

Under 2018 har arbetet pa strukturell niva setts 6ver. Det finns behov av att integrera namndens internkontrollarbete ytter-
ligare i arbetet med uppfdljning och insyn, som en del av att sékerstélla kvalitetsuppféljningsarbetet.

Uppféljning av intern kontroll

Kultur- och fritidsndmndens internkontrollplan for 2018 beslutades 2018-02-15 §19 (KOF 2017-331). Namndens ledamg-
ter har varit delaktiga i framtagande av planen. Planen har f6ljts och inga omprioriteringar har gjorts jamfort med antagen
plan. Avstdmningar med ndmndens internkontrollrepresentanter sker kontinuerligt och interna utbildningar har genom-
forts inom forvaltningen.

Internkontrollrepresentanterna har pabdérjat granskning av tillgangligheten i fyra lokaler med kulturverksamhet for barn
och/eller unga. Slutrapportering sker i internkontrollrapporten for 2018.

Delrapportering till namndens sammantrade i september ska enligt planen goras for nedanstaende kontrollmoment.
Att kommunens nya regler efterfoljs vid kontering av fakturor for resor

Kultur- och fritidsnamnden

Datum for kontroll/period som granskats &r 2017-09 till 2018-08.

Granskning har gjorts av konto 7050 och dar forekom inte nagra kostnader som avser flygresor. Rutinen bedoms darfor
fungera bra och inga brister finns.

Friluftsmuseet Gamla Linkdping
Kontroll har genomforts av 10 fakturor fran varje grupp (The Card/Resia, Sunfleet och Fordonsbransleleverantor)
Inga fakturor finns fran leverantérerna The Card/Resia och Sunfleet.

6 av 10 fordonsbransleleverantorsfakturor som kontrollerats ar felaktiga. Konterade belopp for respektive bransle stam-
mer ej med fakturan. Fel drivmedelskonto har anvants vid vissa fall.

Rutinen bedéms fungera bristfalligt. De felaktigheter som upptackts gallande 2018 rattas och atgarder for att sakerstalla
ratt kontering framat genomfors omgéende. Kontrollmomentet kommer dven att foreslas finnas med som kontrollmoment
for resultatenheten i internkontrollplanen for 2019.

Granskning av tillgangligheten i 4 idrottshallar och anlaggningar

Tillganglighetskontroll har utforts vid fyra olika idrottshallar i kommunen. Centralt beldgen nyare (Folkungahallen),
centralt beldgen &ldre (Kungsbergshallen), storre tatort (Ljungsbrohallen) och mindre tatort (Brokindshallen). Bilddoku-
mentation finns.
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Anlaggningarnas tillganglighet &r i enlighet med lagstiftning men for att det ska bedémas vara en hdg tillganglighet s&
finns behov av ytterligare atgarder. Detta galler sarskilt aldre hallar dar fastighetsdgaren inte har nagra krav pa att till-
ganglighetsanpassning enligt Plan och bygglagen (PBL 2010:900 8 kap). Tillganglighetsanpassning av en &ldre hall
maste genomfdras genom en sa kallad lokalanpassning dar kostnaden for ombyggnation laggs inom kultur- och fritids-
namnden. Analys och atgardsplan ar under framtagande i samarbete med Lejonfastigheter.

Tillganglighetskontrollen har inte belyst anpassning for synskada.



Ekonomi
Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2018

Redovisning | Redovisning | Fdrandring Awvik. mot
Verksamhet 31/8 2018 31/8 2017 periodiserad
budget*
31/8 2018
Namnden 846 942 96 -87
Utvecklingsmedel och Information 3705 3309 -396 269
Allmén kultur for barn 1899 2232 333 -8
Métesplatser for unga 14 355 8 594 -5761 -57
Kulturskola 17 068 16 296 =772 183
Friluftsmuseet Gamla Linkdping 11726 10 804 -922 1
Idrotts- och friluftsanldggningar samt tempererade
bad 52 607 50 136 -2471 -117
Foreningsstod 10738 12 409 1671 -12
Kulturverksamhet 36 488 34541 -1 947 -259
Konst 3687 3233 -454 -334
Bibliotek 44 134 43 869 -265 43
Pris- och lénejusteringsmedel 0 0 0 270
Summa 197 253 186 365 -10 888 -108
Resultat namndens verksamheter -61199 -2985% 3134 1679
Summa, inkl kommunal verksamhet 191134 183 380 -7 754 1571
* Periodiserad budget innebér att arets budget ar fordelad per manad efter beraknad férbrukning.
D Minustecken = positivt resultat/nettointakt
Prognos resultat 2018
Driftsammandrag, netto tkr Prognos helar Budget Avvikelse Bokslut
Verksamhet 2018 2017
Namnden 1154 1154 0 1420
Utvecklingsmedel och Information 5929 5929 0 9 460
Allmén kultur for barn 2878 2878 0 2493
Métesplatser fér unga 20521 20521 0 13 626
Kulturskola 25 876 25 876 0 25414
Friluftsmuseet Gamla Linkdping 17 590 17 590 0 16 215
Idrotts- och friluftsanlaggningar samt tempererade
bad 82 850 82 850 0 78 103
Foreningsstod 18984 18984 0 19 389
Kulturverksamhet 52 656 52 656 0 50 698
Konst 4958 4958 0 4986
Bibliotek 66 265 66 265 0 65 955
Pris- och lénejusteringsmedel 2 899 2 899 0 0
Summa nettokostnad tkr 302 560 302 560 0 287 759
varav kostnader 343824 343 654 -170 332450
varav intakter 41 264 41094 170 44 691
Resultat namndens verksamheter 5119 0 511 -3379
Summa nettokostnad tkr, inkl kommunal verk-
samhet 302 049 302 560 511 287 422

D Minustecken = positivt resultat/nettointakt
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Belopp tkr Avvikelse mot Prognos

periodiserad bud- helar

get 31/8 2018

Friluftsmuseet Gamla Linkdping 171 0
Stadsbiblioteket 82 0
Konstsenheten -274 0
Kulturscener och ungdom 1171 411
Kulturskolan 530 100
Summa 1680 511

Analys och kommentar

Kultur- och fritidsndmnden redovisar for perioden januari till och med augusti 2018 ett positivt resultat om 1,5 miljoner
kronor mot periodens periodiserade budget. Namnden visar ett underskott om 100 tusen kronor medan ndmndens resulta-
tenheter visar ett 6verskott om 1,6 miljoner kronor. Jamfort med samma period 2017 &r avvikelsen for ndmnden 1,4 mil-
joner kronor lagre medan ndmndens resultatenheters avvikelse mot budget 6kat med 1,5 miljoner kronor. Budgetavvikel-
sen for perioden aterfinns framst inom resultatenheten Kulturscener och ungdom och verksamheten kring métesplatser for
unga. Forseningen Kkring uppstarten av Agora och uppstart av ”nya” Skylten har medfort svarigheter att hitta ratt periodi-
sering av kostnaderna. Enheten &r nystartad fran 2018 varfor jamforelse med tidigare ar inte har kunnat goras.

Kultur- och fritidsnamnden prognostiserar ett 6verskott om cirka 0,5 miljoner kronor for heldr 2018. Det prognostiserade
overskottet aterfinns framst inom resultatenheten Kulturscener och ungdom och harror till forseningen av uppstarten av
Agora. Darutéver har namnden i prognosen tagit hansyn till férseningen i byggandet av Agora och uppskattar en &terlam-
ning av budgetram géllande hyreskostnad om cirka 2 miljoner kronor for 2018. Detta innebdr att ndmndens ram justeras
fran 304 560 tusen kronor till 302 560 tusen kronor. Dessa kommer dock att finnas med i ndmndens ram fran 2019 och
framat.



Investeringar
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Investeringar Redovisning | Redovisning | Prognos Prognos | Prognos | Investerings- | Avvikelse
Belopp tkr 31/8 2018 31/8 2018 2018 2018 2018 ram

Andamal Utgifter Inkomster | Utgifter | Inkomster Netto 2018

Idrotts- och friluftsanlagg-

ningar

Ateranskaffning inventarier

idrottsanlaggningar 0 0 500 0 500 500 0
Ateranskaffning inventarier

skolidrottshallar 200 0 200 0 200 200 0
Nytt motionsspar Ekangen 0 0 0 0 0 5000 5000
Nytt konstgrasplan 11-manna

Ekéngen 0 0 7 500 0 7500 6 500 -1 000
Idrottshall Brokind 488 0 488 0 488 400 -88
Byte av konstgras 0 0 2000 0 2000 3800 1800
Friluftsmuseet Gamla Lin-

koping 0

Maskiner och inventarier 3175 0 3244 3244 4100 856
Kulturscener och ungdom

Maskiner och inventarier 753 0 1500 0 1500 12 500 11 000
Kulturskolan

Aterinvestering 61 0 100 0 100 100 0
Konst

Konstink6p 0 0 50 0 50 50 0
Biblioteket

Ateranskaffning inventarier

biblioteket 0 0 300 0 300 400 100
Nérbibliotek Berga 0 0 0 0 0 1000 1000
Ovrigt

Att fordela 0 0 500 0 500 500 0
Summa investeringar 4677 0| 16382 0| 16382 35 050 18 668
varav utgifter 4677 0| 16382 0| 16382 35 050 18 668
varav inkomster 0 0 0 0 0 0 0
Summa 4677 0] 16382 0| 16382 35 050 18 668

Analys och kommentar

Kultur och fritidsndmnden har under perioden totalt gjort investeringar for 4,7 miljoner kronor. Det &r cirka 4 miljoner

kronor mer &n under samma period 2017. Periodens storsta investering bestar av ett nytt "tuff-tuff’-tag till Friluftsmuseet
Gamla Linkdping. Har blev investeringsbeloppen lagre &n vad som uppskattats och ett 6verskott om cirka 800 tusen kro-
nor redovisas. Under perioden har &ven investeringar gjorts till den nya skolidrottshallen i Brokind som 6ppnade under
varen.

Prognosen for investeringar ar for &ret 16,3 miljoner kronor av de totalt tilldelade 35 miljoner kronorna. Overskottet pa
18,7 miljoner kronor beror framst pa forskjutningar i tidplan for olika anlaggningar och merparten kommer att begéras fa
flyttas med till 2019 enligt foljande sammanstéllning:

Nytt motionsspar Ekangen 4000
Byte av konstgras 1 800
Inventarier Agora 11 000

Gallande investeringar av inventarier till narbibliotek i Berga aterkommer namnden med askande av investeringsram nar
det blir aktuelit.



Uppfoljning av Lokalférsorjningsplanen

Nyckeltalsredovisning — befintliga lokaler
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Yta* Hyres- Kostn/kvm* | Antal | Nyttjande- Antal
kostnad* grad besok
Museiverksamhet
Museum (inkl Valla fritidsomr) 9509 1224153 1 4354521
Bibliotek
Huvudbibliotek 12861| 22615549 1 479 453
Integrerade bibliotek 380 482 306 3 124 339
Narbibliotek 1800 1877 267 6 269 387
Kulturskola
Kulturskola 2108 1913874 1
Konst
Ateljé 2090 2 498 270 3
Konsthall 1272 924 602 1 30 161
Allmén kultur
Danslokal 634 846 374 1 45%
Scen 606 938 379 2
Ungdomsverksamhet 40 899
Kulturhus for unga 2232 1921528 3
Verksamhetshus for unga vuxna 563 553 831 3
Idrott- friluftsanlaggningar samt tempe-
rerade bad
Aktivitetshus 2 426 1321490 1
Fotboll omkladning 406 312 2
Fotbollshall 3630 1181746 1
Fotbollsplaner 13516| 11732711 15 53%
Friidrottsarena 800 5983 187 1
Friidrottshall 5200 4 586 630 1
Faktningslokal 240 96 200 1
Idrottshall 9121 4 540 426 5
Isyta 1633 1633 082 5 83%
Konstgrasplan 3 36%
Motions- och friluftsanlaggning 2
Skyttecentrum
Ridanlaggning 8795 10114504 2
Simanlaggning 13108| 12656 730 2 407 838
Sjobad
Skolidrottshallar 8900| 10272761 10

* Utgar fran det som &r registrerat i kommunens lokalférhyrningssystem (KARPLAN).

1) Antal besok avser stadskvarteren

Kommentar

Kultur- och fritidsférvaltningen genomfor en 6versyn av ndmndens samtliga hyresavtal i kommunens lokalférhyrningssy-
stem (KARPLAN). Detta for att kunna ge en fullstandig bild av lokaler och for att kunna fa ut korrekta nyckeltal och un-

derlag for namndens lokalférsorjningsplan. Detta ger ocksd mojlighet att gora jamforelser dver tid och mellan objekt.
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Lokalprojekt 2018

Nedan kommenteras de lokalprojekt som omnamndes i bokslutet for 2017. | dvrigt pagar arbete med planering kring an-
laggningar som finns i lokalforsorjningsplanen 2019-2022. M6jlighet till genomforande av nedanstaende projekt ar att
erforderliga beslut fattas dér dessa ej redan ar fattade.

Kommentarer

Skylten

Renovering och ombyggnation av Skylten 3A &r klart och invigning skedde i september 2018. Utifran det konstprogram
som togs fram har konstniren levererat ett verk. Projektering kring utemiljon som métesplats pagar och atgarderna berak-
nas vara klara under 2019.

Agora

Byggnadsproduktionen &r pabérjad. Tidplanen har fordrojts och Agora beraknas vara klart under forsta kvartalet 2019.
Upphandling av inredning, teknik samt laktare har paborjats. Utemiljon kring huset processas for att optimera att fler akti-
viteter skall kunna nyttja ytan framfor och vid sidan om huset.

Sturefors

Hallen i Sturefors kommer att ligga i anslutning till Vist skola och fastigheten kommer inrymma bade idrottshall och
bibliotek. Hallen berdknas vara klar under 2020 under forutséttning att den foreslagna detaljplanen blir godk&nd under
hosten 2018.

Utredning samordnad idrottsanlaggning i Stangebro/Kallerstad

Utredningen kring en eventuell samordnad idrottsanlaggning har presenteras for kommunstyrelsen under 2018. Utred-
ningen fokuserar pa lokalisering, finansiering, 4gande, driftsformer och innehall.

Ny simhall

Arbete med projektering och kalkylarbete for den nya simhallen pagar for att kunna faststélla kostnader och hyresnivaer
som underlag till beslut efter arsskiftet. Beraknas sta fardig under 2022,

Vikingstad
En ny skola ska byggas i Vikingstad. Kultur- och fritidsndmnden &r involverade i det inledande planeringsarbetet for att

fa option pa att det byggs en fullstor inomhushall i anslutning till skolan. Behovet beh6ver utredas vidare innan beslut kan
tas. Fardigstallande planeras till 2020.

Kungsberget

Projektering av Nya Kungsherget pagar. En arkitekttavling har genomforts. Gallande idrottshall sa planeras det i dagsla-
gen for en enkelhall och inte som det star i lokalférsérjningsplanen en dubbelhall. Enkelhall beréknas vara fardig under
2022.

Nya omkladningsrum och kansli pa Skarpan

Nya omkladningsrum och kansli ska uppforas pa Skarpans idrottsplats i Berga. Projektet 4r ett samarbete mellan kommu-
nen och foreningslivet. Byggstart har skett 2018 och bygganden planeras vara Klar till sista kvartalet 2018.
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Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjanstemans beddmning och analys

Namndens arbete med att planera for nya bostader ar fortsatt intensivt och verksamheten har hittills inte kant av ndgon
konjunkturforandring. Antalet forfragningar om nya detaljplaner ar fortsatt hog och stora flertalet avser detaljplaner for
nya bostadsprojekt. Drygt 6000 bostader ligger i pagaende detaljplaner och planreserven innefattar 2 410 bostader, vil-
ket &r 4 100 bostader 6ver malvardet. Namnden har genom sin planering verkat for att skapa forutsattningar for utveckl-
ing och bostadsbyggande i olika geografiska lagen i kommunen. Hittills i &r har namnden antagit detaljplaner for 620
bostader i omradena Valla (Ebbepark), Ullstimma, Ekangen samt innerstaden. Markanvisningstavling for 500 bostader
i Stadsbyggnadsprojekt Berga har genomforts. Projektet syftar till att fraimja byggande av bostdder med lagre hyresni-
vaer. Projektet har ocksa till uppgift att utveckla metoder for samverkan i stadbyggnadsprojekt genom tidig byggherre-
samverkan. Markanvisningsavtal har tecknats med fem byggherrar som tillsammans med kommunen ska utveckla om-
radet vidare.

Arbete med flera styrdokument och underlag pagar och har startats under varen. Exempelvis har &tgardsprogram for
buller och naturvardsprogram med tillhérande handlingsplan beslutats for samrad. Naturvérdsprogrammet har aven for-
beretts for tillstyrkande i Samhallsbyggnadsnamnden infér godkédnnande i Kommunfullmaktige. Antagandehandling for
friluftsprogrammet &r framflyttad till hosten 2018. Planering for 2018 ars resvaneundersokning pagar, undersokningen
kommer att genomforas i september.

N&mndens genomfor planerade investeringar enligt plan. | uppféljningen redovisas vilka objekt som har fardigstallts
eller blir fardiga under aret samt vilka som &r under projektering och upphandling. Prognosen ar att investeringsbudge-
ten forbrukas under aret. Arbetet med genomfarande av investeringsprojekten har paverkats av brist pa konsulter och
entreprenorer, vilket har medfort att upphandlingar i manga fall har fatt goras om for att fa tagare eller p& grund av
orimlig prisséttning i inkomna anbud. Genom hdg parallellitet har anda planen i arbetet med namndens investeringar
kunnat hallas.

Arets sndsésong var 1&ng och annorlunda, genom ménga stora temperaturskiftningar jamfort med ett normalér. Detta
innebar att sandupptagningen startade senare en normalt samt att dubbelt s& mycket sand som normalt var utlagt pa sta-
dens gator och torg. Sandupptagningen blev darmed férsenad. Driften har i allt vasentligt fungerat enligt plan.

Under aret har namnden forberett for inforande av cykelreglering pa resecentrum per den 1 september. Regleringen in-
nebér att kommunen har ratt att botfalla och frakta bort cyklar som star felparkerade. Infor cykelregleringen har cirka
1 000 stycken skrot- och 6vergivna cyklar tagits bort fran cykelstall och omradet. Detta kommer att innebéra luftigare
cykelstéll och att cyklarna ar parkerade dér de ska. Resecentrum blir mer funktionellt, tillgangligt, tryggt och attraktivt.
Motsvarande projektet kommer under ar 2019 att genomféras i innerstaden.

N&mnden kan stolt konstatera att man bidragit till att Linkoping tilldelats fler fina utmarkelser.

1:a Arets stadskarna (Svenska stadskarnor)

Linkoping tilldelade priset Arets stadskarna 2018 i huvudsak for att samverkan mellan fastighetsdgarna, handeln och
kommunen ar sa framgangsrik i Linkdpings utveckling av Linkdpings stadskarna. Arbetet bedrivs i bolaget Linkdpings
Citysamverkan AB, som namnden delfinansierar tillsammans med 6vriga parter samt deltagande. Kommunen sitter i
styrelsen och deltar mycket aktivt i utvecklingsarbetet.

2:a Basta naturvardskommun (Naturskyddsforeningen)

Enkatundersokning med syfte &r att ge en s rattvis bild som méjligt av kommunernas arbete med att skydda, varda och
forvalta omraden med biologiska varden, varden for friluftsliv och varden kopplade till exempelvis geologi och land-
skapsbild.

2: a Arets cykelframjarkommun 2018 (Cykelframjande)

Kommunvelometer &r en granskning och jamfarelse av kommuners arbete med cykelfragor.

Hogt NKI (N6jd Kund Index) inom samtliga myndighetsomréden (SKL)

SKL mater Nojd kund index (NKI) inom sex olika myndighetsomraden: brandskydd, bygglov, markupplatelse, miljo-
och halsoskydd, livsmedelskontroll och serveringstillstand.

2:a Basta kommun att bo i (Kategori Stad, Fokus)

En bred undersokning som sammanstéller och bedémer utifran statistiska variabler inom kategorierna ”Bast att vara
ung”, "Basta att vara aldre”, "Bast att ha familj”, "Bést att arbeta i”.

Inga avvikelser finns i ndmndens investeringsarbete och drift av kommunens allménna platsmark, arbetet foljer plan.
Avvikelse finns i samband med arets sandupptagning, som ar hanterad med namndens avtalade entreprencrer.



Uppfdljning av namndens basuppdrag, utmaningar och indikatorer

Bostadsbyggandet haller en fortsatt hig takt och planeringen for nya bostader &r en av namndens viktigaste utmaningar.
Vid juli-manads utgang pagick byggnation av 2 547 bostader varav 643 bostader hade fatt startbesked under aret. De
stora volymerna bostader i flerbostadshus ligger i Vasastaden samt Sodra Ekkallan. Pabérjad byggnation av smahus har
en stor geografisk spridning. Med ca 6 000 bostader i pagaende detaljplaner har namnden omfattande volym under pla-
nering. Hittills i & har det antagits detaljplaner for 620 och utfallet under aterstaende delen av aret ar beroende av kri-
tiska tidplaner for ett antal storre komplexa innerstadsprojekt. Ett sadant &r Folkungavallen (500 bostéder) vars anta-
gande behdver avvakta utgangen av Naturvardsverkets 6verklagande av den beviljade biotopskyddsdispensen.

De bostader som planeras har en bra geografisk spridning och &terfinns forutom i staden Linkoping aven i Ljungsbro,
Skeda Udde, Slaka och Malmslatt. Aven planering utanfor titorterna pagar for bl.a. Roxenbaden samt omrédena
Krange, Vardberg och Landeryd. I Linkdpings stad har planering pagétt bade i innerstaden och stadsdelarna Berga, Ek-
holmen, Skaggetorp och Ryd. I Innerstaden har fokus legat pa tidigare namnd planering av Folkungavallen samt fortat-
ning utmed Djurgardsgatan. Malbilden for planeringen av fortatningen i de olika stadsdelarna, i synnerhet i Ryd och
Skaggetorp, har givetvis varit den sociala hallbarheten med ambitionen att utveckla stadsdelarna genom att tillféra moj-
lighet till mer varierade bostadstyper och koppla ihop stadsdelarna med sin omgivning, bl.a. genom att forstarka gang-
och cykelstraken. Att verka for att bostader byggs i olika delar av kommunen och for olika kundgrupper blir dven fort-
sattningsvis en viktig utmaning for namnden, i synnerhet da namnden pabarjar arbetet med Ostlanken genom Linkoping
som kommer att krdva en stor volym av ndmndens planeringsresurser.

Utbudet av mark for industri, handel och kontor &r begransat men arbete har pabdrjats for att analysera de omraden som
foreslas for verksamhetsmark och handel i antagna oversiktsplaner och for att darefter foresla vilket/vilka omraden
planlaggning ska startas for under 2019 samt en prioriteringsordning framat.

Namndens arbete med att utveckla och forvalta stadens allminna platsmark har under &ret genomforts enligt plan i sam-
verkan med upphandlade konsulter och entreprendrer. Avvikelse i samband med sandupptagningen har hanterats, och
vite har utdémts. Standiga avstdmningar och anstéllning av etablering av kontrollanter i organisationen sakerstaller att
medborgarna far den kvalitet som &r bestalld. Arets mycket heta och torra sommar medférde att flera kommunala ytor
erbjods kommunens lantbrukare, for att stodja en tillracklig mangd vinterfoder for deras djurhallning.

Linkdping véxer som aldrig tidigare, mycket byggs i staden samtidigt, vilket bland annat innebdr att stadens trafiksy-
stem paverkas mer &n vad vi ar vana vid. For att minimera trafikstorningarna genomfor namnden en mer omfattande
och standig planering av alla byggprojekt som pa nagot vis stor trafiken. Nya hardare krav pa entreprenérerna om att
korta ner storningstiden, nya principer som att genomféra mycket asfaltshelaggning nattetid och att stdnga av hela gatan
under kortare tid an att ha en pagaende storning i fyra ganger sé Iang tid ar exempel pa hantering av situationen.

Hittills under aret har kommunen trygghetsmatning samt en ”pa-stan undersokning” redovisats gallande hur medbor-
garna uppfattar Linkoping i olika perspektiv. Fler perspektiv kommer att undersokas senare i ar. De redovisade under-
sokningarna visar att medborgarna upplever Linkdping som en trygg och attraktiv stad. Redovisnhingarna kommer att
anvandas for att verifiera och vidareutveckla ndmndens arbete.

Digitalisering 4r en utmaning for namnden. Tva stérre projekt med externa intressenter arbetar namnden med.

- Projekt Ollivia, som handlar om att utvérdera och testa sjalvkdrande bussar i Mjardevi- Universitetet- Vallasta-
den omradet. Projektet genomfors med VTI som lead och i samverkan med bland annat LiU, Ostgotatrafiken,
Tekniska verken och Ericsson.

- Projektet PlayIT &r ett Vinnovaprojekt inom omradet 10T, Internet of Things, som handlar om att bygga en in-
teraktiv lekplast dar den analoga och digitala leken méts.



Indikatorer

Kommunfullméktige har beslutat om indikatorer for respektive namnds verksamhet under budgetperioden. Nedan redo-
visas namndernas utfall per den sista augusti 2018. Fler resultat redovisas i namndens arsredovisning. Dar det & mojligt
redovisas statistiken kdnsuppdelat.

Fargsattningen indikerar:
. Visar att malvardet forvantas uppnas

Visar en positiv utveckling och att malvardet delvis forvantas uppnas
. Visar pa en negativ utveckling och att malvardet inte forvantas nas

- Enprognos har inte kunnat géras per den sista augusti

2018
Indikator 2016 2017 Utfall -
per 31 |Malvarde | Prognos
aug.
Siffra dar
det &r
Marktillgdng och plansituation mojligt
A_real detaljplanerad verksamhetsmark for industri och kontor samt 1155 1043 106,2 95,5
for handel
Avreal utbyggnad med infrastruktur for industri och kontor samt for 69 58.3 56,2 69
handel
Planreserv
Antal bostader i detaljplaner som vunnit lag kraft men dar bygglov 2491 2 860 2 396 5100
inte ar beviljat
Planlaggningstid detaljplaner* . i i 18 man j
Kommunal service
Medborgarnas upplevelser av férvaltningens service och bemo-
60 72 - 65 -
tande**
.. Kontinu-
Deltog ej i |\ 75 - erigfor- | -
. L ) . matningen. a2
Lopande insikt, Foretagsklimat, SKL*** béttring.

* Tid anges som medel. Fokus de kommande aren kommer att ligga pa fortatning i befintlig stadsmiljo vilket generellt
kraver mer resurskrdvande planlaggning.

** Mats genom upplevelsen av god service hos medborgare som de senaste 12 manader har haft kontakt med kommu-
nen angéende gator/végar, trafik eller parker. Mats i procent. Ar 2015 tog en stor andel av de svarande ingen stallning.
*** Kommunens service rankas totalt och inom myndighetsomradena brandskydd, bygglov, markupplatelse, miljo- och
hélsoskydd, livsmedelskontroll samt serveringstillstand. Sex serviceomraden méts: information, tillganglighet, bemo-
tande, kompetens, rattsséakerhet och effektivitet.

Kommentar

Bostadsbyggandet &r fortsatt hogt och detaljplaner for nya bostadsprojekt med en snar genomftérandetidplan har priori-
terats fore projekt som utgor pafylinad av kommunens planreserv samt reserv av planlagd mark for industri och andra
verksamheter. Efterfragan pa mark for bostadsbyggnation har dessutom lett till fatt lera markanvisningstavlingar har
genomforts, vilket ytterligare minskat kommunens planreserv.

Ovriga indikatorerna méts pa arsbasis.



Uppféljning av den politiska viljeinriktningen

Namndens mal

| tabellen nedan redovisas maluppfyllelsen for namndens mél och hur dessa bidrar till att majoritetens dvergripande mal per den sista augusti 2018 och prognos. Déar det ar méjligt redo-

visas statistiken kdnsuppdelat.

Bedomning av maluppfyllelse

Fullméktiges dvergri Bedom- 2018
” "~ | Namndmal nin _ .
pande mal mélgupp- Indikator for maluppfyllelse légf;l Utfall Mal-
fyllelse p:;;l varde
SBN Mal 3. Namnden och dess verksamheter ska er- Minst 65 procent av de medborgare som varit i kontakt med
bjuda god sérvice och effektiv arendehantering som for- M”jd'..OCh samhélIs_,byggnadsfbrv_altrJingen“ska _upplevaoatt ser- Mats
enar likvardig behandling och rattssakerhet med indivi- . vicen ar god. | service begreppet ingar tillganglighet (nabar- & arsvis 65
duellt bemétande och flexibilitet het), bemotande, kompetens, samt effektivitet och kvalitet i
' handl&ggningen.
Minst 85 procent av bestkarna i Linkdpings innerstad ska vara Mits
En kommun med ett nojda med dess attraktivitet och tillganglighet. Handeln och 84/74 srsvis | 85/85
vaxande naringsliv SBN Ml 7. Link6pings innerstad ska upplevas som ett besksnaringen ska utvecklas positivt i innerstaden.
attraktivt och lttillgangligt regionalt centrum for fore- Minst 80 procent av de fastighetsdgarna som kan vérdera Lin-
tagsutveckling, handel, kultur, méten och bes6ksné- . kopings stadskarna ska anse att stadskarnan star sig bra i kon- n/a n/a 80
ringen. kurrens med andra handelsplatser i regionen.
Antalet motesplatser och kulturarrangemang ska oka i innersta- .
den. n/a n/a Oka
SBN Mal 14. Kommunens trafiksystem ska skapa god . S .
A . . f s Minst 65 procent av medborgarna ska uppleva god tillganglig- o Mats
Eg%?ﬂﬁ::gg%tciogg%dnr:; tillen hallbar utveckling i . het till daglig service och arbetspendling. 6% arsvis 65
En kommun dar alla SBN Mal 15. Antalet doda och skadade i trafiken ska . i o . o N - x
R - L N . Antalet doda och skadade, savél svart som lindrigt, ska minska Mats .
Iggrr‘\ L?Zﬁizra‘tgs?jlllstolsiimt g]rligsr:(t; ELraflks,akerheten for oskyddade trafikanter ska totalt i de senaste fem &rens métningar. 1085 Arsvis minska
o . - . Minst 75 procent av medborgarna ska vara néjda med fram- .
tsi:?’\;r']vlﬁl ﬁgt (I)(;Jvrgernnufrsjennlzi(;i;fscztilrli%?ig::Ijo ska ha hog . komligheten for personer med nedsatt rérelseformaga i Linko- 68 él\r/lsz\i/t; 75
ganglig ' pings offentliga milj6er (gator, torg, parker).
Antalet gang-, cykel- och kollektivtrafikresor ska 6ka i relation n/a Ska
SBN M4l 13. K fik \a idra till till det totala antalet resor i kommunen.
En ekologiskt hallbar attraktivaoch.ha;)sr:grin:tg?jgrﬁi:jO'S)rlzfaedmp?ioarit;,rirr?gtslorgr-] . Minst 80 procent av resendrerna ska uppleva den allménna kol- 78 oMéit's 80
kommun ning att g&, cykla, aka kollektivtrafik, aka bil lektivtrafiken som snabb och attraktiv. arsvis
' ' ' ' Trafikplaneringens aktiviteter har bidragit till att kommunens e e e
mal om koldioxidneutralitet 2025 kan uppnas.




SBN Mal 9. Saval den tatortsnara naturen som de kom-

Minst 85 procent av medborgarna ska vara néjda med mojlig-

muna}la naturre§ervat_en sl'<a ge go_da molllgheter till re- heten att fa rekreation och idka friluftsliv i den tatortsnara natu- 96 ﬂMat_s 85
kreation och friluftsliv. Tillgangligheten till naturreser- arsvis
N ren och de kommunala naturreservaten.
vaten ska 6ka.
SBN Mal 10. Den ekologiska héllbarheten och den bio- Minst 20 procent av de atgarder som foreslés utifran reviderat
loai N o - n/a n/a 20
ogiska mangfalden ska bevaras och utvecklas. naturvardsprogram ska ha genomforts.
SBN Mal 12. Medborgarna ska uppleva att kommunens Minst 85 procent av medborgarna ska vara néjda med kommu-
park- och rekreationsomréden har bra skétsel och un- nens skétsel och underhall av park- och rekreationsomréaden, 93 Mats 85
derhall, samt utvecklas for att ge battre majligheter till . och att de har utvecklats positivt for narrekreation, social sam- arsvis
narrekreation, social samvaro och rika miljdupplevelser. varo och rika miljoupplevelser.
Né@mnden ska ha en planberedskap i antagna detaljplaner for 2 000-3
nya bostéder som motsvarar tva ars bostadsproduktion. 2860 2410 500
SBN Mél 4. Tillgdngen pa detaljplanelagd mark fér bo- 1000 lagenheter i antagna detaljplaner ska produceras érligen. 1190 620 1000
stéder, verksamheter och handel ska vara god. Utveckla - - - -
metoder for detaljplanelaggning och markanvisning. 1 700 lagenheter ar framtagna i startade detaljplaner. 2890 523 1700
Né@mnden ska ha en utbyggd markreserv om minst 50 ha attrak- Mats
tiv mark for industri och kontor, samt 20 ha fér handel. 40,75/17,5 arsvis 50/20
Minst 85 % av medborgarna ska uppleva att nya, ombyggda .
och restaurerade byggnader, anlaggningar och offentliga mil- 85 % é'\r/lsf\i/t; 85 %
Flller bostader for en SBN Mal 5. Namnden ska planera fér stadsbyggnad och . joer har arkitektur av hog kvalitet.
véxande kommun arkitektur av hog kvalitet och god hallbarhet. Stadsbyggnadsinsatserna ska bidra till en hallbar utveckling
med en god bebyggd miljoé och "mer och béttre stadskvali- n/a n/a n/a
teter”.
Minst 75 procent av medborgarna ska vara ndjda med standar- .
den pa gator, vagar och gang- och cykelvégar. varav minst 25 75 é'\r/ls?/t; 75
SBN Mal 11. Medborgarna ska uppleva att kommunens . pr9centenheter mycket nojd?'_ —
gator, gang- och cykelvagar har bra skétsel och under- Minst ?O pr?cent ska vara njda med sndrdjning och halkbe- 80 Mats 20
hall. ké&mpning pa gator, vagar och cykelvagar. arsvis
Minst 90 procent ska vara ndjda med renhéllningen pé gator Mats
och végar, 0 arsvis %0
o S . Planer for nya och ombyggda bostéder ska bidra till en 6kad
SBN Mal 6. Linkdpings stadsdelar och kommunens ta- . variation av upplételseformer, hustyper, bostadsstorlekar i den )
to_rtgr ska utvecklas till levande och |ntegrt_erade S.tads' stadsdel och ort som berérs. Stadsbyggnadsinsatser ska genom- - oMatg -
En sammanhéllen miljoer med blandade boendeformer, daglig service och foras for att integrera och utveckla stadsdelar med utanforskap arsvis
kommun med fram- bostadsnara verksamheter. och sérskilda behov.
eSO @SN A ! Minst 80 procent av medborgarna ska anse sig ha fétt god in- .
. formation om ndmndens verksamhet, och upplever att namn- - é'\r/lsf\i/t; 80

den erbjudit tillfallen till dialog och samverkan.




SBN Mal 1. Ndamnden och dess verksamheter ska starka

Minst 70 procent av medborgarna ska kunna vardera ndmndens

demokratin och inflytandet genom god information, di- informationsinsatser och de mojligheter de fatt att delta i dialog - Mats 70
alog och samverkan med medborgarna, naringslivet, och samverkan med namnden arsvis
den idéburna sektorn och andra intressenter. '
Kvinnor och méns sammantagna upplevelser av sin mojlighet )
- - " Mats
att ta del av informationen om ndmndens verksamheter och er- - Arsvis -
SBN Mal 2. Namnden och dess verksamheter ska bidra bjudande till dialog och samverkan ska vara likvardig.
till 5kad jamlikhet och jamstalldhet for likvardigt infly- Kvinnor och méns sammantagna ndjdhet med offentliga mil-
tande och likvardig valfard. joer, trafiksystem, parker- och rekreationsomraden, natur, ) Méts )
trygghet och sdkerhet, samt tillgdnglighet for personer oavsett arsvis
funktionsvariation ska vara likvardig.
. . Minst 65 procent av medborgarna ska uppleva den offentliga .
SBN M”al 8. Medborgarna ska uppleva att den offentliga miljon som trygg kvalls- och nattetid. 64/44/86 ﬂMat_s 65
miljon &r trygg och séker. arsvis

(gator & torg/parker/egna bostadsomradet)




Namndens analys och bedémning
Sammanfattande analys av verksamhetens utveckling och bedomning av maluppfyllelse.

Namnden och dess verksamheter ska starka demokratin och inflytandet genom god information, dialog och
samverkan med medborgarna, naringslivet, den idéburna sektorn och andra intressenter.

Malet f6ljs upp via medborgarenkat i slutet av aret, ingen avvikelse.

Namnden och dess verksamheter ska bidra till 6kad jamlikhet och jamstélldhet for likvéardigt inflytande och
likvardig valfard.

Malet foljs upp via medborgarenkat i slutet av aret, ingen avvikelse.

Minst 65 % av de medborgare som varit i kontakt med Milj6- och samhallsbyggnadsférvaltningen ska upp-
leva att servicen ar god. | servicebegreppet ingar tillganglighet (nabarhet), bemotande, kompetens, samt ef-
fektivitet och kvalitet i handlaggningen

Malet foljs upp via medborgarenkat i slutet av aret, ingen avvikelse.

Tillgdngen pa detaljplanelagd mark for bostader, verksamheter och handel ska vara god. Utveckla metoder
for detaljplanelaggning och markanvisning.

Sammanlagt pagar planering for drygt 6 000 bostader i pagaende detaljplaner och omradesbestammelser varav 523 i
detaljplaner som har paborjats under 2018. Detaljplaner for ytterligare ca 900 bostader planeras pabdrjas under reste-
rande del av aret. 620 bostader har antagits genom de detaljplaner namnden har beslutat om hittills under aret. Storsta
omradet utgors av Ullstamma 5:2 (Skogsvallen) som innehaller 350 bostader. Detaljplanen ar 6verklagad.

Arbete har paborjats for att analysera de omraden som foreslas for verksamhetsmark och handel i antagna dversiktspla-
ner och for att darefter foresla vilket/vilka omraden planlaggning ska startas for under 2019 samt en prioriteringsord-
ning framét.

Stadsbyggnadsprojekt Berga har paborjats som ett pilotprojekt med inriktningen mot samverkan i tidiga skeden mellan
projektets olika intressenter, dvs. de fem byggherrar som har blivit tilldelade mark inom omradet samt kommunen.

Namnden ska planera for stadsbyggnad och arkitektur av hog kvalitet och god hallbarhet.

Arkitektonisk idé alternativt stadsbyggnadsidé har formulerats for storre planerings- och fortatningsprojekt som har
startats under aret. Ambitionen om en stadsbyggnadsidé har arbetats in i rutinen for uppstart av planeringsprojekt.

Arbete med 6versyn av parkeringspolicyn har péborjats.

Nar det galler den fysiska miljo som namnden sjalv bygger sé arbetar verksamheten i samverkan med Stadsarkitekt med
framtagande av nytt Stadsmiljoprogram. | det nya programmet kommer intentionerna Arkitekturprogrammet att vévas
in. | projekteringen idag ges varje projekt ges tid for perspektivet arkitektur. Stadsmiljokontoret har genomfért en ”Kva-
litetsresa” med alla sin personal med arkitektur/gestaltning som tema, dar dialog och exempel fran vara namndens pro-
jekt redovisades och diskuterades.

Linkdpings stadsdelar och kommunens tatorter ska utvecklas till levande och integrerade stadsmiljéer med
blandade boendeformer, daglig service och bostadsnéara verksamheter.

Prioritering av detaljplaner samt andra projekt har gjorts for att méjliggdra en bra variation inom stadsdelar/orter. Flera
storre planeringsinsatser har gjort i syfte att utveckla Linkopings innerstad. Bland annat har arbete pagétt med en detalj-
plan for helt ny stadsbebyggelse pa Folkungavallen samt med flera fortatningar i anslutning till Djurgardsgatan men
ocksa mindre fortatningsprojekt s som Detektiven 19. Vidare har detaljplaner for ny bebyggelse paborijats i stadsde-
larna Ryd, Skéaggetorp, Berga och Ekholmen. Arbetet med prioriterade utvecklingsorter ar for tillfallet koncentrerat till
Linghem, Vikingstad och Ljungsbro. Vidare pagar arbete med omradesbestammelser i Vardsberg, Landeryd och
Krange. Detaljplaner som ska mojliggora utveckling av bade befintliga och nya skolor och forskolor har paborjats.

Planering for Ostlanken genom Linképing har pabdrjats och arbetets forsta fas kommer att fokusera pa att ta fram en
gemensam planeringsreferens med Trafikverket.

Namnden genomfor investeringsplanen for 2018 enligt plan. Planen innehéller kommunens prioriterade stadsmiljoétgar-
der for att sakerstalla utbyggnaden av Linkdping i utbyggnadsomraden och 6vriga projekt som starker sammanhéllen
stad, stadens attraktivitet, funktion, trygghet och tillgénglighet. Exempel pa projekt som ar fardiga och som niamnden
fardigstaller under &ret redovisas under Investeringar i detta dokument.
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Linkopings innerstad ska upplevas som ett attraktivt och lattillgangligt regionalt centrum for féretagsutveckl-
ing, handel, kultur, méten och beséksnaringen.

Namnden har underdret fardigstallt Hospitaltorget och Nygatan. Ett omfattande och stort projekt som firades med en
uppméarksammad invigning. Tradgardstorget har fatt ny elférsorjning och julbelysningen gar pa egen elférsorjning och
ska fa enskild styrning oberoende av vardagsbelysningen.

Linkdping vann arets stadskarna! Namnden har vasentligt bidragit till denna utmarkelse. Linképings Citysamverkan,
dar stadens fastighetsagare, handeln och kommunen méts och samverkan ar en framgangsfaktor for Linkdpings inne-
erstad och ett viktig arena for namnden att lyfta fragestéllningar till.

Medborgarna ska uppleva att den offentliga miljon ar trygg och séker.

Namnden har satt igdng de tva forsta Cykellanksprojekteten till Ryd respektive Skéggetorp, | konceptet Cykellanken ar
tryggheten och sakerhetsperspektivet inbyggt. Andra projekt som bidragit till mélet ar ny cykel6verfart pa Jagarvallsva-
gen, ny gc-vag till Linghem fran Tallboda, ny gc-vag langs Gransliden Tallbod, ny gc-vag langs Norrsattersgatan i
Sturefors samt vaglinser i tva korsningar pa Snickaregatan i innerstaden.

Namnden har aven genomfort ett antal trygghetsatgarder i tunnlar i form av ommalningar, utvecklad belysning samt
konstnarlig utsmyckning. Till kommande sasong kommer sop-salt straket utdkas pa de nya Cykellankarna samt pa vissa
ovriga saknade kopplingar i gang- och cykelvagnatet.

Namnden samarbetar med skolan om sékrare skolvagar. Projektet innehaller bland annat olika paverkansatgarder rik-
tade mot elever och deras foraldrar for andrade beteenden avseende hur eleverna tar sig till och fran skolan. Fysiska at-
garder genomfors i stadens gang- och cykelstrak, t.ex: i anslutning till nya cykellanken till Ryd vid Tornhagsskolan och
vid Rydsskolan.

Namnden arbetar med att bygga 3 nya &tervinningscentraler pa Alkagatan i Ovre Vasastaden, i Sturefors och Hackefors
samt flytt av befintlig atervinningscentral i Ekangen.

Saval den tatortsnara naturen som de kommunala naturreservaten ska ge goda mgjligheter till rekreation och
friluftsliv. Tillgangligheten till naturreservaten ska oka.

Under aret har samrad och tillstyrkande om antagande Naturreservat Motala strom skett. Skotselatgéarder samt forbatt-
ring av tillgangligheten kommer att inledas inom kort. Vidare har samrad om Naturvardsprogrammet skett och anta-
gande av densamma forberetts.

Skotselatgarder och skyltningsarbeten har genomforts i t.ex. Vallaskogens och Vidingsjos naturreservat. Det flerariga
projektet kring ridstigar som kopplas ihop i kommunens sddra delar har i stort slutférts. Atgarder for 6kad tillganglighet
och informationsinsatser har genomforts kopplat till Ostgotaleden.

En tillganglig upplevelsestig om eklandskapet har skapats i Skaggetorp. Naturvardsinformationen pa kommunens hem-
sida samt pa sociala medier har utvecklats.

Den ekologiska hallbarheten och den biologiska mangfalden ska bevaras och utvecklas.

Naturvardsprogrammet &r antaget med en strategidel och en handlingsplan med &tgarder. Ar 2 av 6 i det EU-finansi-
erade programmet “Bridging the Gap” ar pa gang och dar har bland annat ett antal restaureringsatgarder av vérdefulla
ekmiljoer genomforts. Restaureringsinsatser av vatmarken vid Ullaberg har paborijats. Linkoping har tagit en aktiv roll i
deltagande och arbete med vattenradet for Motala strom och Stangan. Kommunen genomfor ocksa ett antal LONA-pro-
jekt, sisom exempelvis inventering av stadens grasytor for att kunna se over ytornas skétselstandarder. Forberedande
arbete for dagvattenmagasin vid Gillbergagatan pagar, vilken planeras byggas under 2019.

Medborgarna ska uppleva att kommunens gator, gang- och cykelvagar har bra skotsel och underhall.

Namnden har paborjat arbete med att analysera statistik av skador rapporterade i STRADA (olycksfallsregister), for
majlig utveckling av drift- och underhallsatgarder. Vidare har atgarder som syftar till att 6ka samordningen av gravarbe-
ten och andra trafikstérande atgarder pa kommunal mark genomforts. Detta genom utokade samrad internt, tydligare
och mer omfattande kommunikationsinsatser och uppféljning av aterstallningar av gravningar ute. Verksamheten har
infort stodsystemet InfraControl for hantering av synpunkter, felanmalningar och driftarenden. Vi har anslutit var upp-
handlade driftsentreprendrer till stodsystemet InfraControl, vilket okar var servicegrad och effektivitet. Under aret har
vi genomfort test av “tyst asfalt” pd Industrigatan samt arbetat med metoder for att hitta hallbar beldggning av gc-végar.
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Under hosten 2017 samplanerades alla arbeten fér 2018 som berér C-ring, Y-ring och lankarna daremellan. | samband
med gravarbeten pa det storre vagnatet sker alltid en dialog med den s6kande for att hitta basta losningen som stor trafi-
ken s lite som majligt, t.ex. starta arbetet forst klockan 9 och sluta 15, arbeta Gver en helg, nattarbete eller stanga av
gatan helt under en kortare period for att minimera stérningen av trafiken, forlagga arbetet pa veckor da trafikarbetet ar
mindre t.ex. under lovveckor eller lagga kérplatar Gver schakten. Vid alla dessa arbeten laggs information ut pa kommu-
nens hemsida och i FB-fléden. Anda &r det oundvikligt att entreprenadarbetena paverkar véra olika trafiksystem.

Medborgarna ska uppleva att kommunens park- och rekreationsomraden har bra skétsel och underhall, samt
utvecklas for att ge battre maojligheter till narrekreation, social samvaro och rika miljdupplevelser.

Under aret har namnden genomfort olika investeringsprojekt med bade komplettering och utbyggnad av nya lekplatser
och aktivitetsparker i exempelvis Majelden, Askeby, Berga och Ekangen. Andra projekt som kan ndmnas &r renovering
av plaskdammen i Johannelund, ombyggnad av Raul Wallenbergs plats, promenadslinga langs Lillan i Sjogestad samt
ny toalett vid parkleken i Tradgardsforeningen. En vard- och underhallsplan for Tradgardsforeningens byggnader och
park kommer slutforas under aret.

Namnden har vidareutvecklat sin samverkan med Kultur- och fritidsforvaltningen inom omradet. Dialoger har forts med
upphandlade driftentreprendrer kring forvantningar, forutsattningar utmaningar med snéhantering i staden.

Kommunens trafiksystem ska bidra till en attraktiv och halsosam stadsmiljo med prioriteringsordning att g4,
cykla, aka kollektivtrafik, aka bil.

Mobility managementprojekt som omfattar beteendepaverkan samt okar andelen gaende och cyklande till skola har ge-

nomforts. Fokus har varit Cykellankarna - planering av kommunikationsmaner och skyltning for cykellankarna, till Ryd
och till Skaggetorp. Bland annat har ungdomar timanstallts for att intervjua invanare i Ryd om varfor de inte cyklar for

att fa input till forbattringar enligt metod fran Pedalista som verkat i Botkyrka.

Fortsatt pagar arbete med Gron resplan i Mjardevi tillsammans med fastighetsigare och foretag for att 6ka hallbart re-
sande. Projekt for forbattrad tillganglighet pa Y-ring har péborjats, utredning steg 1 och forslag pdA MM-atgérder steg 2,
en ansokan om stod till MM-atgérder fran Energimyndigheten (grona resplaner) skickades in i augusti.

Ny uppdaterad cykelkarta har tagits fram. Ny cykelvég till Linghem (vykort med info till boende skickades ut). Cykel-
kampanj pa sociala medier, framtagen av Svenska cykelstader dar Linkoping medverkar, har genomforts. Cykling finns
med pa nya kommunévergripande webbplattformen om klimatsmart Linkoping.

Kommunens trafiksystem ska skapa god tillganglighet som bidrar till en hallbar utveckling i kommunen och
regionen.

Vi har fortsatt arbetet med att bygga ut kommunens gang- och cykelvagar. Den forsta cykellanken byggs nu mellan Ost-
gdtagatan och Ryds centrum. Den andra till Skaggetorp har pabdrjats. Gang- och cykelvagen Tallboda och Linghem &r
klar. Gang- och cykelvagen langs Gransliden i Tallboda ar ocksa klar-. Férnyad gang- och cykelvag i Sturefors centrum
ar paborjad. En ny gang- och cykeltunnel under Vardshergsvéagen i Ullstimma péagar, vilken ocksé &r den forsta delen i
cykellanken till Ullstamma. Nya bussfalt och langre svangfaltsmagasin har byggts pa Bergsvéagen. Nya busshallplatser
har byggs bland i T1-omradet och i Hackefors. Nya busshallplatser byggs nu pa St Larsgatan och Universitetsgatan.

Cykelregleringen vid resecentrum har setts dver. Nu pagar arbete med att ordna upp cykelparkeringen sa den blir mer
andamalsenlig. Arbete med att uppféra ett nytt cykelgarage har paborjats.

Namnden har varit framgangsrik i att ansoka om statliga stadsmiljéavtalsbidrag for att bygga gang- och cykelvégar.
Bland annat har namnden fatt medel for en ny géng- och cykelvag langs Alerydsvagen, vilken planeras byggas med cy-
kellanksstandard. En dito langs Brokindsleden och Uvebergsgatan. Statshidrag har erhéllits for bland annat en ny gang-
och cykelvég langs Fagelsangsvagen i Linghem.

Yttre ring, en utredning om atgarder &r genomford. Den visar pa att det gar att gora mindre atgarder, sasom mindre
breddning och dndrad anvandning av redan befintlig asfalterad yta kan ge fler korfalt alternativt langre magasin i kors-
ningar. | ndgra korsningar kravs mindre byggnationer for att skapa nya och langre svangfalt, t.ex. i korsningen Universi-
tetsvdgen och Lambohovsleden. Atgérder i anslutning till Kallerstadsrondellen &r redan genomférda. Planering pagar
for atgarder i Ullstammarondellen.

Antalet dbda och skadade i trafiken ska minska. Trafiksékerheten for oskyddade trafikanter ska prioriteras.

Projektering pagar for vaglinser pa Repslagaregatan och en ny cykeldverfart pa Jagarvallsvagen. Arbete med att infora
nya hastigheter i kommunens mindre orter pagar. Klart sen tidigare ar LinkGpings tatort och Ljungsbro. Det arbetet be-
raknas bli klart under aret. Blomlador har placerats ut tillsammans med boende pa ett antal boendegator. Vi har kontinu-
erliga moten med trafikpolisen for att diskutera var lampliga atgarder skall genomforas, t.ex. ddr kommunen 6nskar att
polisen har hastighetsbevakning.
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Namnden har dven hér varit framgangsrik i att fa beviljat statshidrag, t.ex. for ny gang- och cykeloverfart éver Hertig
Johans allé och gang- och cykelvéag langs Videgatan.

Kommunens offentliga miljé ska ha hég tillganglighet oavsett funktionsvariation.

Arbete med att oka tillgangligheten till vara naturreservat har fortsatt. Busshallplatser ibland annat T1 och i Hackefors
har byggts om tillganglighetsanpassats. Lekplatsers sandlador har tillgdnglighetsanpassats och soffor har bytts ut. Trap-
pen vid Nattstuvegatan har byggts om.

Styrande dokument

Uppnatt resultat kommenteras med fokus pd sambandet mellan vidtagna atgarder och resultat. Planerade forbattringsat-
gérder redovisas.

Upphandlingspolicy inklusive sociala krav

Under aret har namnden tagit med kriteriet social hansyn i tre driftsupphandlingar. Kriteriet avsag att ge stod for perso-
ner langt ifran arbetsmarknaden i uppdraget. I alla nAmndens upphandlingar har vi krav pa hiansynstagande av framta-
gen miljokravsbilaga, som stéller krav p& maskiner som anvand i uppdragen. Nu Miljokravsbilaga ar under framtagande
och i det arbetet finns samverkan med Tekniska verken.

Digital agenda

Samhallsbyggnadsnamnden kommer under budgetperioden sarskilt fokusera pa hur namndens verksamheter kan bidra
till ett smart uppkopplat Linképing. Aterrapportering sker i samband med arsbokslut.

Informationssékerhetspolicy

Samhallsbyggnadsnamnden kommer under budgetperioden sarskilt fokusera pa namndens
information utifran perspektivet tillgianglighet, det vill sdga atkomlighet for behdrig person vid ritt tillfalle. Aterrappor-
tering sker i samband med arsbokslut.

Strategiska utvecklingsuppdrag
Kommunévergripande uppdrag

Personal- och kompetensforsdrjning

Samhaéllsbyggnadsndmnden prévar méjligheter till samordnade upphandlingar samt bredare upphandlingar dér olika
kompetenser kan tacka for varandra. Namnden lutar sig mot upphandlade ramavtal vid bestéllning av verksamhet.
Ramavtal ska utgora ett bra komplement till de mest svarrekryterade kompetenserna. Aterrapportering sker i samband
med arsbokslut.

Etablering

Samhallsbyggnadsnamnden har under aret verkat for mindre och yteffektiva lagenheter bl.a. genom att paborja arbetet
med en detaljplan som ska majliggéra omvandling av ett storre kontorshus i Skaggetorp centrum till sma lagenheter.
Dar sa har varit 1ampligt har pabyggnation vid rotrenoveringar i befintligt bestand uppmuntrats i syfte att forbattra pro-
jektkalkylerna och forsoka begransa paverkan pa hyrorna for befintliga lagenheter. Ett sddant projekt som namnden ar-
betar med ar kvarteret Laggkérlet i Berga.

Digitalisering
Samhallsbyggnadsnamnden kommer att fokusera pa hur namnden verksamheter kan bidra till ett smart uppkopplat Lin-
képing samt medverka till digitala floden mellan aktorer i samhéllsbyggnadsprocessen.

En kunskaps6versikt dver vad digitalisering innebar for namndens verksamhetsomréde kommer att tas fram. Aterrap-
portering sker i samband med arshokslut.

Sammanhallen kommun

Namnden under aret fortsatt arbeta med utvecklingen av bl.a. stadsdelarna Skéaggetorp, Ryd och Berga dar ett flertal
projekt pagar, saval projekt for att skapa nya bostader som andra atgarder. Syftet ar att stadsdelarna ska fa en tydligare
koppling till 6vriga staden samtidigt som ny bebyggelse ska tillforas i syfte att fa en storre blandning av olika typer av
bostader och upplatelseformer.



13

Namndspecifika

Att ta fram indikator for att folja utvecklingen av fardmedelsférdelningen.
Arbete med att ta fram indikatorer kommer att genomféras under hésten, i samverkan med regionens aktoérer.

Att redovisa markinnehav for bostader, verksamheter och handel samt planering for att sékra marktillgang for
de kommande 40 aren.

Arbete har paborijats i syfte att redovisa markinnehavet, dvs. antal ha industri, kontor, handel och lagenheter i antagna
oversiktsplaner dar kommunen ager mark. Vidare kommer en modell fér kvantifiering och kostnadsuppskattning av ett
langsiktigt markbehov att tas fram. Modellen ska visa pd behov av kommunégd mark for industri, kontor, handel och
bostader de kommande 40 &ren samt kostnadsuppskattning av markforvarv for samma tidsperiod. Arbetet ska dven leda
till att en rutin som beskriver tillvagagangssatt for kvantifiering och kostnadsuppskattning samt hur materialet ska hallas
aktuellt uppréttas. Slutligen ska inriktningar for aktivt markforvarv tas fram.
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Uppfdljning av program for uppfoljning och insyn av verksamhet
som utférs av kommunala och privata utférare

Samhallsbyggnadsndmnden antog i september 2015 Riktlinjer for kontroll, uppféljning och insyn av verksamhet som
utfors av privata utférare.

Forvaltningen har anstallt kontrollant for att utdva tillsyn pd namndens bestallda verksamhet inom arbeten pa kommunal
mark sasom aterstallningsarbeten vid gravningar och efterlevnad av trafikanordningsplaner.

Ramavtal finns for extern kontrollant, som periodvis genomfér férstarkta kontroller och inventeringar av markskotsel-
omraden. Dessa kontroller av skotsel sker efter avrop, och entreprendrerna vet inte vilka ytor som ska kontrolleras.
Kontrollanten kommer sarskilt félja upp de krav som &r stallda i markskétselkontrakten avseende renhdlining av gang-
och cykelbanor, ndgot som ar en internkontrollpunkt for Samhéallsbyggnadsnamnden.

Vidare finns ramavtal med en gron besiktningsman som arbetar med kontroller, besiktningar och radgivning av och om
grona ytor for namndens arbete med detaljplaner, stadsmiljo samt drift- och underhall.

Ramavtal finns &ven tecknat med en besiktningsman for asfaltsarbeten. Kontroller sker av de prover som foljer enligt
den provtagningsplan som tas fram infor varje ar och infor slutbesiktningarna. Besiktningsmannen for asfalt utfor stick-
prov i falt under sdsong, samt fungerar som radgivare.

Uppfoljning av markskotselentreprenaderna sker ocksa genom stickprov i falt av ansvarig driftingenjor samt dokumen-
terade regelbundna driftméten med respektive entreprenér, dar eventuella avvikelser samt behov av fortydliganden av
kontraktet hanteras.

For nyanldggning, renovering och ombyggnation av markanldaggningar anvénder de kommunala projektledarna ett nat-
ionellt stodsystem for redovisning av produkt- eller tjanstebestallningar, mangder och kvalitéer, upphandling, kontroll,
uppféljning, ekonomisk reglering och besiktningar. | denna formaliserade struktur ingar dokumenterade 1) byggmoten,
2) kvalitetmoten, 3) ekonomimdten, 4) slutbesiktningar och 5) garantibesiktningar. Under sjélva byggtiden anvénds ofta
byggledare som kontinuerligt eller stickprovsmassigt ser till att kommunen far det som anges i kontraktet.

Forutom detta finns rutiner for att folja upp entreprendrernas organisation och genomférande. Utifran ett nytt regelsy-
stem sa ska entreprendren anvénda sig av elektroniska personalliggare for att bestallaren och skattemyndigheterna ska
kunna kontrollera att entreprendren inte anvander sig av svart arbetskraft.

Namndens uppfdljningar via kontroller visar att entreprendrerna i stort genomfor sina uppdrag enligt avtal, men forbétt-
ringsomraden identifieras och hanteras. Arets sena vinter paverkade sandupptagningen negativt. Detta innebar att den
inte genomfordes enligt avtal och dverenskomna tider, vilket ledde till viten i nagra fall.
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Uppfdljning av intern kontroll

Samhallsbyggnadsnamnden antog i januari sin interna kontrollplan fér 2018. Normalt brukar &ven de évergripande kon-
trollmomenten inga men de var inte klara da namnden fattade sitt beslut men kommenteras har nedan anda.

Overgripande kontrollmoment

Av de tva kommunovergripande kontrollmomenten for ar 2018 ar kontrollmomentet ”Rutin for inkpskort” inte till-
lampbart da namnden inte har inkopskort.

Avseende det andra kommunévergripande kontrollmomentet om ”Jamstalldhetsaspekten i ndmndernas verksamhet” har
en genomgang gjorts av tjansteskrivelser for manaderna april, maj och juni. Resultatet frAn genomgangen bearbetas for
ndrvarande.

Namndens kontrollmoment

I ndmndens internkontrollplan finns fem rutiner som i ndmndens risk och konsekvensanalys lyfts fram som kontrollmo-
ment under 2018. Arbetet foljer den antagna planen. Flera moment slutfors under hdsten och resultatet kommer att redo-
visas i internkontrollrapporten i november.

Internkontrollanternas kontrollmoment

Némndens utsedda interkontrollanter har ocksa foljt planen med de ytterligare tva kontrollmoment som finns angivna.
Rutinerna rér ”Naturvardsprojekt och de 12 ansvarsarterna”, samt "Genomforande av cykellanken i Ryd”. Aven har
foljs planen och en utforligare redovisning kommer att ske i internkontrollrapporten.



Ekonomi

Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2018
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Driftsammandrag, netto tkr Redovisning| Redovisning Foérandring Awvik. mot
Verksamhet 31/8 2018 31/8 2017 periodiserad
budget*
31/8 2018
Samhallsbyggnadsnamnd 2238 6 007 -3769 1223
Planering, mark och byggande 4 462 4584 -121 1200
Forvaltning fastigheter och mark -12 868 -12 651 -217 2 554
Natur och stadsmiljo 4691 5 564 -874 1794
Drift och underhall 88 300 82 472 5828 9525
Trafik och parkering -7 505 -5 353 -2 152 2922
Kollektivtrafik 71074 69 156 1919 3129
Kapitalkostnader 75 685 70 379 5307 -332
Ofordelat 0 0 0 1257
Summa 226 077 220 157 5920 23272
* Periodiserad budget innebar att arets budget ar fordelad per manad efter beraknad férbrukning.
Prognos resultat 2018
Driftsammandrag, netto tkr Prognos Budget Avvikelse Bokslut
Verksamhet helar 2018 2017
Samhallsbyggnadsnamnd 4426 5140 714 7 462
Planering, mark och byggande 8 040 9030 990 7844
Forvaltning fastigheter och mark -21 860 -19 992 1 868 -21943
Natur och stadsmiljo 12 683 12782 99 10 817
Drift och underhall 156 921 156 460 -461 142 396
Trafik och parkering -7 910 -6 035 1875 -6 273
Kollektivtrafik 123 386 123536 150 114 255
Kapitalkostnader 113 009 113 030 20 105 614
Ofordelat 0 1885 1885 0
Summa 388 696 395 836 7 140 360173
varav kostnader -502 657 -501 277 -1 380 -466 895
varav intakter 113961 105 441 8521 106 722

Analys och kommentar

Utfallet av namndens driftbudget per den 31 augusti visar pa 6verskott mot budget om 7 140 mnkr. Detta beror pa ett
flertal faktorer. Planerade underhallsétgarder inom framst parker och gronomraden ska utféras forst under hésten. Den
planerade inventeringen av status pa gatunatet haller planen for genomfaérande under hésten samt 2019 men kostnaderna
under innevarande ar blir lagre dn budgeterat. Beldggningsarbeten har kommit igang senare &n planerat utifran en kall
var men bedoms i stort hinna genomforas under aret. Intdkterna fran namndens parkeringsverksamhet framfor allt uti-
fran genomfard reglering av boendeparkering &r hogre &n tidigare prognos. Markforvaltningen genererar ocksa nagot
hogre intdkter fran upplatelser an budgeterat samtidigt som vissa rivningsarbeten inte bedéms kunna genomforas enligt
plan. Kostnaderna for drift- och underhall av tradgardsforeningen beddms blir nagot hogre én budgeterat.
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Arets investering Redovisning| Redovisning Prognos Prognos Prognos| Investerings-|  Awvvikelse
Belopp tkr 31/8 2018 31/8 2018 2018 2018 2018 ram 2018

Andamal Utgifter Inkomster Utgifter Inkomster netto Netto

Gator 43 966 -12 783 127 976 -73 285 54 691 47 300 -7 391
Parker och grénomraden 30288 -3123 47 896 -9 493 38403 39 250 847
Trafikantatgarder 25351 -2 250 53786 -28 270 25516 23250 -2 266
Stadsmiljo 8 545 0 14 188 -4 037 10 151 19 800 9 649
Beléggning 12 553 0 30 000 0 30 000 30 000 0
Ovriga investeringar 4591 0 10 089 -4 300 5789 4950 -839
Summa 125 294 -18 156 283 935 -119 385 164 550 164 550 0

Analys och kommentar

Investeringsutfallet efter arets forsta 8 manader foljer i stort plan och utfallet for heldret berdknas bli i niva med arets
budget om 164,5 mnkr.

Namnden fortsitter att bygga ut allman plats i nya bostadsomraden bland annat i Ovre Vasastaden, Bankeberg i Viking-
stad, Videgatan och Sodra Ekkallan.

Bland projekt som &r fardigstéllda kan ndmnas:

- promenadstrak langs Lillan i Sjogestad

- upplevelsestig om eklandskapet i Skaggetorp

- utbyte av linbanan i Tradgardsforeningen
- utbyggnaden av ny gang- och cykelbana fran Tallboda till Linghem

- géang- och cykelbana langs Gransliden i Tallboda

- breddning av bron éver Haningeleden vid Garnisonen
- ny tyst asfaltsbelaggning &r lagd pé del av Industrigatan

- restaureringen av Tinneré mangardsbyggnad

- ny lekplats i Vimanshall
- ombyggnaden av Storgatan, Kaserngatan- Drottninggatan, till bland annat bussgata
- nya kollektivtrafikfalt langs Bergsvégen.

Pagéaende projekt som beraknas bli klara under aret:

- Restaureringen av kajen langs Stangan, Tullbron — Nykvarnsparken

- den forsta cykellanken till Ryd och forsta delen av cykellanken till Skdggetorp
- ny gang- och cykelbana langs Brokindsleden

- ny planskildhet under Vardshergsvagen
- ny gang- och cykelvig ldngs Nackrosvigen i Sturefors
- nytt cykelgarage vid resecentrum Linkdping

- kollektivtrafikatgarder langs St Larsgatan, delen Drottninggatan till Snickaregatan

- fornyelse av ett antal busshallplatser bland annat i Berg, Hackefors och T1-omradet
- lekplats i Manstorp Linghem
- reparation av Hjulsbro bro och gc-bro vid Hackefors sluss
- ombyggnaden av ny gang- och cykelvag och utveckling av parkmiljoer i Ljungsbro.
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Exploatering

Arets exploatering Redovisning| Redovisning Prognos Prognos Prognos| Exploaterings- Avvikelse
Belopp tkr 31/8 2018 31/8 2018 2018 2018 2018 ram 2018
Andamal Utgifter Inkomster Utgifter Inkomster netto Netto
Bostader 39 600 -64 138 114 551 -95 405 19 146 28 317 9171
Verksamheter 4138 -36 118 12 405 -64 786 -52 381 -176 52 205
Summa 43738 -100 256 126 956 -160 191 -33 235 28 142 61377

Analys och kommentar

Arets utgifter i pdgéende exploatering ligger per den 31/8 pa 43,7 mnkr vilket &r ett I4gt utfall bade jamfért med tidigare
ar och jamfort med uppskattning i budget. Det laga utfallet jamfort med tidigare ar beror pa att det &r fa stora exploate-
ringsprojekt som befinner sig i en utbyggnadsfas under 2018, daremot flera stora projekt som befinner sig i ett tidigt
eller sent skede.

Inkomstutfallet per 31/8 ligger pa en normal niva historiskt sett. En stor forandring i inkomstprognosen jamfért med
foregdende prognos ar att markéverlatelse for nya simhallen ar uppskjuten till 2019, vilket innebar att séval inkomstvo-
lym som netto i prognosen for 2018 nu ater ligger pa en mer normal niva.

Prognostiserat inkomstnetto pa 33,2 mnkr ligger fortfarande vasentligt battre an exploateringsramens utgiftsnetto pa
28,1 mnkr.

Som alltid finns osékerhet kring exakt tidpunkt for vissa inkomster och utgifter och det kan fortfarande ske forseningar
som leder till att utgifts- eller inkomstutfallet landar lagre &n prognos. Daremot &r det mindre sannolikt i detta skede att
inkomst- eller utgiftsvolymerna landar hégre &n prognos.

Exploateringsvolym 2012-2018 (mnkr)
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Exploateringsinkomster Exploateringstgifter

Tabell: Nedan ses de stdrsta projekten under 2018 sett till inkomst- och utgiftsvolym.

Inkomster Utgifter
Projekt Prognos 2018 Projekt Prognos 2018
(mnkr) (mnkr)
Detaljplan fér Bo2016, allmén 20,3 Del av Ullstamma 5:8 m fl. 15,5
DP for del av Ullstdmma 5:8 m fl. 16,0 Vikingstad del av Bankeberg 1:139 m fl. 14,9
Ostra Mortlosa 17,8 Detaljplan fér Bo2016 115
Ostra Malmskogen 1:3, del 2 15,0 Ostbrickan 2 6,7
Ostbrickan 2 6,7 Del av Valla 1:1 (Videgatan) 55
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Forvaltningschefens/ndmndansvarig tjanstemans beddmning och analys

Forvaltningen ser konsekvenser av att antalet invénare okar i kommunen, ett antal av dom som flyttar in ar i behov av
stod- och hjalpinsatser vilket okar trycket pa socialnamndens verksamheter. En malgrupp bland anvisade som 6kat ar de
som kommer som kvotflyktingar dér vi ser behov av langre och specifika stodinsatser. Andra delar som paverkar verk-
samheten &r att medborgarna ar upplysta om sina réttigheter och ansoker respektive begar fler insatser. Aven andringar i
lag- och foreskrifter paverkar verksamheten.

Lag om samverkan har medfért en 6kad administration som bedoms uppskattas till tva arsarbetare. Uppféljning kom-
mer ske i samverkan region och kommunerna i Ostergétland under hosten. FoU-enheten har uppféljningsuppdraget.
Atgarder kommer att vidtas for att minska den 6kade administrationen, om inte dessa ger tillrackligt resultat s& kommer
tecknat samverkansavtalet ses 6ver. Beslut har fattats om férenklad handlaggning vid ansékan om hemtjanst. Forvalt-
ningen forbereder genomférandet av detta tillsammans med representanter fran omsorgsforvaltningen.

Ny forvaltningslag innebér en okad kommunikationsskyldighet till de som blir drabbade av langa handlaggningstider
vilket tyvarr finns inom &ldreomradet och de som omfattas av Lagen om stod och service till vissa funktionshindrade
(LSS). Analys av 6ppna jamforelser inom LSS omradet kommer att goras i 6stgotsk samverkan for att utforska eventu-
ella strukturella forandringar som paverkat det 6kade trycket pa verksamheten.

Utredningstiderna for barn som far illa har minskat men sker inte till fullo inom lagstadgad tid. IVO har haft fyra tillsy-
ner igang utifran langa handlaggningstider och har kallat till sig politik och forvaltningsdirektér for uppfoljning och dia-
log om hur situationen kan komma till ratta. Atgérder ar vidtagna for att effektivisera processer och éveranstallningar
har gjorts for att mota det 6kade inflédet av renden.

Nya gymnasielagen ger majlighet for EKB utifran sarskilda kriterier att soka tillstand att fa vara kvar och ga gymnasiet.
Lagen ar svartolkad och Migrationsverket fattar for narvarande inga beslut for dem som sokt tillstand utan véntar pa
dom fran Migrationséverdomstolen angdende sakerstéllande av identitet. Forvaltningen administrerar for tillfallet utbe-
talning av LMA for 11 tillstaindssckande.

En stor utmaning under arets tva forsta kvartal har varit behovet av 6kade placeringar inom HVB, bade inom barn och
unga likval som inom vuxenomradet. Inom barn och unga behover ett stérre antal 6ppenvardsinsatser handlas upp och
dessa bor vara mer flexibla éver veckans alla dagar. Familjehemsplaceringar har drabbats av sammanbrott och HVB
placeringar har behovts. Aven placering for att hindra kriminalitet har varit aktuellt. Inom vuxensidan ar det framforallt
behovet av skyddade boenden som okat och placeringarna har blivit langre pa grund av bostadsbristen. Under somma-
ren aktualiserades dven ett antal LVM placeringar. Varddygnskostnaderna har hojts i fas med 6kad komplexitet i dren-
den. Bedémningen &r att trots atgarder sa kommer inte kostnaderna vara i ram med budget nar aret &r slut. Dialog fors
med omsorgsforvaltningen och 6vriga 6stgotska kommuner for att hitta fler 16sningar pa hemmaplan.

Ekonomiskt bistand som 2017 minskade ser vi nu har stabiliserats, antal drenden 6kar bland de som blir anvisade till
kommunen och som inte har tillracklig arbetsforméga, ett antal av méalgruppen kvotflyktingar har arbetshinder i form
egen sjukdom eller barns sjukdomar. Ett antal personer avslutar sin etableringstid utan att ha mojlighet till sjalvférsorj-
ning och blir da aktuella for AFI. Samverkan med enheten arbetsmarknad och integration har intensifieras och gemen-
sam processkartlaggning ar genomford for att minska tiden for etablering.

En av atgarderna for att mota det okade inflodet och erbjuda brukarna/klienterna en storre delaktighet ar att ge medarbe-
tarna verktyg for ett mer mobilt arbetssatt, t.ex. anvanda sig av Skypematen nér sa ar majligt, barbara datorer, inforan-
det av roststyrd journalforing samt paborja inférandet av automatiserat beslutsstod.

Oversynen av socialtjanstlagen och 6versynen av LSS kommer att paverka forvaltningens verksamhet. Tillaggsdirektiv
har givits till versynen av socialtjanstlagen och tiden for utredningen har forlangs till juni 2020. Tillaggsdirektivet om-
fattar tre delar, barnréattsperspektivet, att utreda om sérlagstiftning behévs inom dldreomréadet samt att titta dver delegat-
ionen inom LVU omrédet.

En samlad beddmning &r att utmaningarna har 6kat inom socialtjéansten. Arbetsinsatserna for att méta dessa ar profess-
ionella och brukarfokuserade. Ett arbete pagér standigt med att hitta forbattringar for att stétta brukare/familjer till att
leva ett tryggt och sjélvstandigt liv med god kvalitet.



Uppfdljning av namndens basuppdrag, utmaningar och indikatorer

Socialnamnden ar en myndighetsnamnd. P& kommunfullméktiges uppdrag ska socialnamndens verksamhet informera,
utreda, besluta och folja upp enskilda manniskors réttigheter och skyldigheter samt hantera myndighetstillstand av olika
slag.

Handlaggningstider for orosanmalningar betraffande barn och unga ndr inte de lagstadgade granserna for forhandshe-
démning inom 14 dagar och utredning inom 120 dagar. Daremot har genomsnittstiderna minskat for det totala antalet
arenden som hanteras. Genomsnittstiden for forhandsbedomning har varit runt 10 dagar konstant under varen, med un-
dantag for maj manad da en 6kning av antalet anmalda skedde. Genomsnittstiden for en barnutredning har minskat fran
149 dagar i januari i r till 98 dagar i maj. Verksamheten har fortsatta svérigheter att rekrytera ratt kompetens vilket
medfort att bemanningsforetag anlitats. Utsikterna infor hdsten ar mer positiva.

Antalet placeringar inom HVB unga och vuxna har 6kat under varen bade vad géller individer och varddygn. Oppen-
vardsinsatser prévas innan en placering sker. Flertalet placeringar avser ungdomar mellan 15-20 &r och orsaken &r bland
annat destruktivt beteende, gangkriminalitet, missbruk, samt psykisk ohéalsa. Struktur for fordjupad atgardsplan ar fram-
tagen utifran faktorer som bedoms ha haft en paverkan pa kostnaderna.

Utmaningar

Befolkningsokningen paverkar forvaltningen med ett 6kat inflode av ansdkningar. Ko till handlaggning finns inom alla
omraden trots en dkad produktion, flest vantande arenden finns inom LSS och inom &ldregruppen. Verksamheten nas
I6pande av nya malgrupper, just nu handlar det bland annat om kvotflyktingar som flyttar in i kommunen och som har
stora behov av praktiskt stod, sjukvard m m. For de ensamkommande flyktingbarnen &ndras lagstiftningen hela tiden,
ofta med Kkort varsel, vilket medfor att det blir ont om tid att stéalla om verksamheten till nya forutsattningar. Antalet en-
samkommande barn minskar, men utmaningen &r nu istéllet att arbeta med etableringen for de ungdomar som redan
finns i kommunen. Bland unga vuxna/vuxna har det under andra kvartalet varit ett 6kat behov av behandlingsinsatser
riktat till drogberoende.

Andra utmaningar ar forandringar i lagstiftningen, bland annat ett dkat ansvar for socialférvaltningen betraffande omra-
den fran slutenvard till 6ppenvard (enligt Lag om samverkan) och inom familjeratt. Ny forvaltningslag paverkar ocksa
verksamheten, exempelvis s& 6kar administrationen. En utmaning ar ocksa bristen pa boenden vilken har som konse-
kvens att malgrupper/individer far vanta pa verkstallighet. Det &r viktigt for verksamheten att kunna bevilja och verk-
stalla boende till de mélgrupper och personer dér behov finns och dar socialtjansten har ett ansvar.



Indikatorer
Fargsattningen indikerar:

. Visar att malvardet férvantas uppnés
Visar en positiv utveckling och att malvardet delvis forvantas uppnés
. Visar pa en negativ utveckling och att malvardet inte forvantas nas

- Enprognos har inte kunnat géras per den sista augusti

2018
Socialnamndens indikatorer 2016 2017 Utfall -
per 31 | Malvérde | Prognos
aug.
Individ & familjeomsorg, barn, unga, vuxna
Social-, barn- och ungdomsvard
Invanare 0-20 ar placerade pa institution eller i familjehem, 253 204 137 i i

antal/1 000 inv 0-20 ar

Kostnad/varddygn for familjehemsvard av barn och unga
0-20 ar, kr (genomsnitt)

Kostnad/varddygn for institutionsvard av barn och unga
0-20 ar, kr (genomsnitt)

Anmilningar till socialtjansten om barn som far illa 3331 3691 2490 - 3735
E_J ateraktgallserade barn 0-12 ar ett ar efter avslutad utred- 86.0 79,0 870 i i
ning eller insats, andel (%)

Ej ateraktualiserade ungdomar 13-20 ar ett ar efter avslutad
utredning eller insats, andel (%)

Misshruksvard och beroendevard

Ej ateraktualiserade vuxna med missbruksproblem 21+ ett ar
efter avslutad utredning eller insats, andel (%) (innefattar all 45 66 - - -
problematik 21+)

Ekonomiskt bistand

Kostnad for utbetalt ekonomiskt bistand per hushall (exkl
flyktinghushall)

Vantetid i antal dagar fran forsta kontakttillfallet for anso- 19 20 17 ] -
kan vid nybesok till beslut om forsérjningsstod, medelvarde

Vuxna bistandsmottagare med mycket langvarigt ekono-
miskt bistand, andel (%)

1974 - - - -

2 860 - - - -

82,5 84,0 82,5 - -

63 869 - - - -

Bist&nd minst 27 mé&nader under en period av tre &r med up- 87 i i i i
pehall hogst 2 manader i rad.

Barn i befolkningen som ingdr i familjer med langvarigt 46 i i i i
ekonomiskt bistand, andel (%) ‘

Ej ateraktualiserade personer med forsorjningsstod ett ar ef- 69,5 20 82 i Minska

ter avslutat forsorjningsstod, andel (%)

Kommentar

For flera av indikatorerna ovan finns annu inte nagra uppdaterade siffror for perioden 2017 och framat, de hamtas fran
Kolada och Oppna jamférelser. De kommer senare i host och en uppdaterad redovisning sker darfér i ndmndens verk-
samhetsberattelse vid arets slut.

Nar det galler ungdomar 0-20 ar placerade i institution eller familjehem kan vi se att placeringarna inom framférallt
HVB okar. For att bryta den trenden sa behver bra 6ppenvardsalternativ finnas. VVardkedjan bor starkas och tidiga in-
satser erbjudas i samverkan med andra aktorer. Det &r viktigt att folja upp placeringar och planera tiden efter placering
med Gppenvardsinsatser dar sa behdvs.

Nar det galler kostnaden per hushall for ekonomiskt bistand sa ar det en arssiffra som redovisas i tabellen ovan. | namn-
dens interna uppféljning foljs kostnaden for utbetalningar per hushall och manad och dar mérks en ékning.

Det langvariga bistandet foljs regelbundet. Efter en tid med minskning finns nu en tendens till 6kning. Bedomningen ar
att detta till viss del kan kopplas till flyktingsituationen och tiden for etablering.



Uppfdljning av den politiska viljeinriktningen

Namndens mal

| tabellen nedan redovisas maluppfyllelsen for namndens mal och hur dessa bidrar till att majoritetens dvergripande mal
per den sista augusti 2018 och prognos. Dér det & mdjligt redovisas statistiken kdnsuppdelat.

Bedomning av maluppfyllelse

. Visar att malet forvantas uppnas

Visar en positiv utveckling och att malet delvis forvantas uppnas

. Visar pa en negativ utveckling och att malet inte forvantas uppnas

- En prognos har inte kunnat géras per sista augusti

Fullmaktoiges overgri- Namndmal Eiend‘)g:/' Uttall 2018
pande mal mélgupp- Indikator for méluppfyllelse | -7 ;J;‘;aalll Mal-
fyllelse aug. | varde
I Linkoping ska fler Antal hushall i Linképing som . Fallande kurva vid matningar | 2108 | 2063 | -
manniskor na egen for- | uppbér forsorjningsstod ska av antalet utbetalningshushall | hushall | hushall
sOrjning minska 2018. via Treserva och LinQ.
(Jan-aug 2018 jfr med samma
period 2017).
En kommun med ett
vaxande néringsliv
En kommun med hoga Barnperspektivet ska sérskilt Ett starkt skydd ska finnas for Arbete
kunskapsambitioner beaktas inom socialndmndens alla barn. Barnets situation pagar
och trygga uppvéxtvill- | verksamhet. och behov ska framtrada klart
kor i dokumentationen i samband
med utredningar och beslut.
Méts genom aktgranskning i
samband med internkontrol-
len.
Rattssaker och effektiv hand- Standard for processer finns i
laggning med lagsta effektiva den digitala processhandbo-
omhandertagandeniva. ken och efterlevnaden, som
méts vid leanrevisioner, ska
forbattras.
Minst 80 % av brukarnaska | 87 % | Bru-
. uppleva delaktighet i sitt aren- | (totalt) Is;ren-
des handlaggning enligt bru- ?t .
karenkat, barns delaktighet Egrs '
méts vid internkontroll. ost
Ldgsta effektiva omhédnderta- .
- gandeniva ska matas genom Okade
att kostnaderna for place- kostna-
ringar ska minska i forhal- der for
lande till kostnaderna fér 6p- HVB
penvard.
En kommun dar alla Professionellt bemétande och 80 % av de brukare som har 82 % Bru-
kan leva ett halsosamt god tillganglighet. . kontakt med socialforvalt- (totalt) | karen-
och meningsfullt liv ningen ska vara ndjda med kat
bemdtande och tillganglighet. gors i
host.
. Samarbetet med externa par-
ter ska 6ka i syfte att gagna

! Kalla Treserva, Manadsstatistik ekonomi, hushall med utbetalning




Tidig medverkan i samhélls-
planeringen med fokus pa
social hallbarhet

t.ex. brukarens vag till egen
forsorjning.

Representation fran socialfor-
valtningen i olika samhélls-
planeringsprojekt.

. ) Visar
Férvaltningens bemétande, . Brukarenkater och andra bru- inte
service och resursférdelning karundersokningar ska kunna nagon
ska vara likvardig for kvinnor visa pa eventuella skillnader okill-
och mén, pojkar och flickor. mellan kénen. nad.
- - . 0
Uppféljning av allmanna I 2(’12 tA)
nadmndarenden for att se i vil- ar i'lt
ken omfattning jamstélldhets- Zarskl
aspekter uppmarksammas. taeta ]
En ekologiskt hallbar
kommun
Fler bostader for en Tillse att akuta och tillfalliga Socialforvaltningen ska kunna Vissa
vaxande kommun bostadsbehov blir tillgodo- erbjuda tillfalligt boende for mal-
sedda. alla brukare som har ratt till grup-
akutbostad enligt gallande per har
regler och praxis. svrare
att fa
bostad
En sammanhallen kom- | Starkt samverkan . Medarbetarenkétens/arbets- Mits i
mun med framtidstro miljéenkatens resultat anga- intern-
och delaktighet ende intern samverkan ska kon-
forbéttras. trollen
- Okat antal SIP Ja
Forvaltningen ska medverka i Deltar
. olika samverkansgrupper i ett
antal
sam-
ver-
kans-
grup-
per pa
olika
nivaer.
En kreativ kommun
En kommun med bra Kontinuerligt starka persona- . Socialforvaltningens kompe- Ja
arbetsvillkor lens kompetens och formaga. tens och personalférsorjnings-
plan ska foljas.
. Mentorskonceptet ska tillam- Ja
pas till 100 %.
Forbattrat resultat i fragor Ja
. som ror kompetensutveckling
i medarbetarenkat/arbetsmil-
joenkat.
Personalen ska ha en god psy- Forbéattrade vérden i medarbe- Ja
kosocial och fysisk arbets- tarenkéten angéende fragor men
miljo. som ror arbetsmiljon. Férvalt- ut-

ningen ska vid utgdngen av




2018 ha genomfort minst fem
insatser som skapar en battre
arbetsmiljé och darmed bidrar
till att attrahera, behalla och
utveckla personal, exempelvis
arbeta med héllbart ledarskap,
forebyggande &tgarder vad
géller stress samt redovisa
frisktal som alternativ till
sjuktal.

veckl-
ings-
pot-
ential.

En ekonomiskt hallbar
kommun

Socialndmnden och socialfor-
valtningen ska ha en budget i
balans.

Bokslutet ska varken visa
overskott eller underskott.

Social-
namn-
dens
resultat
visar
ett
storre
under-
skott
kopplat
till
HVB
place-
ringar.

En kommun som &r en
stark rost regionalt, nat-
ionellt och internation-
ellt

Socialforvaltningen ska vara
en larande organisation och i
det ingar utveckling och om-
varldshevakning. Omvarldsbe-
vakningen kan omfatta inter-
nationellt utbyte.

Gruppernas arbete med stén-
diga forbattringar ska oka, re-
dovisas i lean revision.

Métning av antalet internat-
ionella kontakter.

Grup-
perna
arbetar
med
Lean,
men
IFO
ska ge-
nom-
fora re-
vis-
ioner i
var ef-
ter re-
vide-
ringar i
Lean-
arbetet.

Deltar

i LIFE-
och
VISA
pro-
jekten.




Namndens analys och bedédmning

Antal hushall i Linkdping som uppbar forsorjningsstod ska minska 2018

Avdelningen for forsorjningsinsatser, AFI, har ett pdgaende ESF projekt inom den egna verksamheten Team Utreda;
Varaktig Inkludering i Samhalle och Arbetsmarknad (VISA). Ett samarbete pagar med avdelningen for arbetsmarknad
och integration for att erbjuda fler individuellt anpassade insatser for de individer som bedéms kunna sta till arbets-
marknadens forfogande for att rusta dem att bli anstéllningsbara. Malet &r uppnatt.

Barnperspektivet ska sarskilt beaktas inom socialnémndens verksamhet

Inom fdrvaltningen &r drenden dar barn férekommer prioriterade. Det sker stadigt en forbattrad dokumentation kring
barnets situation jamfort med tidigare men fortfarande finns forbattringsomraden betraffande dokumentation av barnens
behov och konsekvenserna av beslut for barn i familjer for forsérjningsstod. Maluppféljning inom individ och familje-
omsorg samt aldre och funktionsnedsatta betraffande beaktande av barnperspektivet méts i internkontrollen och redovi-
sas senare i host. Malet ar delvis uppnatt utifran ett forbattrat beaktande av barnperspektivet i dokumentationen kring
familjer med forsorjningsstod.

Rattssaker och effektiv handlaggning med lagsta effektiva omhandertagandeniva

Det finns standarder for handl&dggningsprocesser i socialforvaltningens processhandbok och samtliga processer uppdate-
ras kontinuerligt och nya processer laggs till vid behov. Barnutredningar ska slutforas inom fyra manader om det inte
finns lagliga skal till forlangning, vilket inte uppfylls idag. Daremot har mediantiden for férhandsbeddémningar och ut-
redningstider betraffande barnutredningar kortats ner. Malsattningen att minska kostnaden for institutionsplaceringar till
forman for oppenvardsplaceringar har inte lyckats och HVB unga och vuxna visar ett underskott Kderna till handlagg-
ning inom omrade aldre och LSS &r langa pa grund av 6kat antal ansokningar/begéran. Bemanningskonsulter har anli-
tats och dveranstallningar har gjorts for att fa ned véantetiderna. Malet &r ej uppnatt betréaffande handlaggningstider.
Nar det galler brukarens uppfattning om delaktighet i sitt arende ar malet uppnatt.

Professionellt bemétande och god tillganglighet

Forvaltningen har mycket goda resultat i undersékningar som visar brukarnas néjdhet med bemétandet och deras delak-
tighet, uppfattningen om tillgangligheten ar ocksa god aven om énskemal finns om att den bér 6ka. Malet ar uppnatt.

Tidig medverkan i samhallsplaneringen med fokus p& social hallbarhet

Socialférvaltningen samverkar med medborgarkontor i Berga, Skdaggetorp och i City. Natverk finns kommunodvergri-
pande for samverkan med idéburen sektor. Representant fran forvaltningen deltar i olika samhallsplaneringsprojekt.
Malet ar uppnatt.

Forvaltningens bemétande, service och resursfordelning ska vara likvardig for kvinnor och man, pojkar och
flickor

Jamstalldhetsanalys i brukarundersékningar som genomforts visar att det inte ar nagra skillnader mellan kdnen betraf-
fande bemdtande, service och resursférdelning. Placeringar inom HVB av unga och vuxna visar att det &r en jamn for-
delning av placerade kvinnor/man, flickor och pojkar. Malet ar uppnatt

Tillse att akuta och tillfalliga bostadsbehov blir tillgodosedda

Verksamheterna har samverkat for att tillgodose akuta och tillfalliga bostadsbehov. En god samverkan har funnits med
fastighetsagare och hyresvardar, men vissa svérigheter att hitta boenden har funnits betraffande malgruppen personer
som ar aktiva i missbruk. Socialnémndens hantering av andrahandskontrakt och akutbostader har i september éverforts
till en ny bostadsenhet under kommunstyrelsen. Méalet ar delvis uppnatt.

Starkt samverkan

Antal SIP/natverksmoten (SIP=Samordnad Individuell Planering) har 6kat. Forvaltningsgemensamma mallar for kal-
lelse och samtycke finns numera inlagda i verksamhetssystemet for att underlatta hanteringen. Det finns en god samver-
kan béde internt inom forvaltningen, mellan forvaltningar och externt i forhallande till olika motparter sdsom t.ex. ar-
betsférmedlingen, forsakringskassan, regionen, samt olika hyresvardar m fl. Malet ar uppnatt.

Kontinuerligt starka personalens kompetens och férméga

Mentorskonceptet som innebar stod for nyanstéllda inom socialforvaltningen ar stabilt och tillampas enligt plan. Den
inrdttade kompetenstrappan med riktad utbildning till medarbetarna foljs. Malet ar uppnatt.
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Personalen ska ha en god psykosocial och fysisk arbetsmiljé

Socialforvaltningens stressindex vid matning i medarbetarenkaten har minskat fran 23 till 13. Forbattrade varden finns
ocksa avseende ledarskap och diskriminering. Forvaltningen har deltagit i forskningsprojektet Stamina och fortsatter
arbetsmiljéarbetet med arbetsmiljoverktyget Kraftkartan. En ny struktur har tagits fram avseende det systematiska ar-
betsmiljoarbetet dar aven friskfaktorer tas upp. En kartlaggning av chefers forutsattningar har skett och en plan for at-
garder kommer att tas fram. Inom ramen for forvaltningens évergripande handlingsplan for det systematiska arbetsmil-
joarbetet pagar arbete med att tydliggora prioriteringar i verksamheten. Malet ar delvis uppnatt.

Socialnamnden och socialférvaltningen ska ha en budget i balans

Socialndmnden redovisar for perioden ett underskott totalt med 10,9 mnkr. Fér HVB unga och vuxna &r underskottet
19,3 mnkr, men detta underskott vags upp av ett dverskott inom verksamheterna ekonomiskt bistdnd (3 mnkr), familje-
hem (2,5 mnkr) och utredningsplaceringar (2,7 mnkr). Malet ar ej uppnatt.

Socialforvaltningen redovisar ett 6verskott med 1,9 mnkr per den siste augusti. Malet ar uppnatt.

Socialférvaltningen ska vara en larande organisation och i det ingar utveckling och omvérldsbevakning. Om-
varldsbevakningen kan omfatta internationellt utbyte

Verksamheterna arbetar med standiga forbattringar enligt Lean metoden. Digitaliseringens mojligheter har tillvaratagits
bland annat genom roststyrd journalféring s.k. taligenk@nning. Mobilt arbetssétt har utvecklats via barbara datorer vilket
mojliggor dokumentation direkt vid besok med klienter. Deltagande sker i internationella projekt t.ex. genom LIFE som
handlar om att genomféra mikroinnovationer inom socialt arbete riktat mot barnfamiljer med kontakter inom social-
tjansten. Malet ar att genom samordning begransa familjernas myndighetskontakter. Malet ar uppnatt.

Styrande dokument

Upphandlingspolicy inklusive sociala krav

Vid upphandling tar férvaltningen hjalp av UpphandlingsCenter. Upphandling av HVB till barn och unga har varit aktu-
ellt senaste kvartalet. Upphandlingen har gjorts i samverkan med andra kommuner.

Digital agenda

Det finns e-halsoplaner pa nationell, regional och forvaltningsniva. Forvaltningen arbetar for fler e-tjanster med syfte att
oka tillgangligheten. Automatiserat beslutsstod inom ekonomiskt bistand ar pébdrjat. En flerarig utbytesplan for att
mdjliggdra personalens mobilitet finns. Verktyg for att effektivisera dokumentation finns i form av réststyrd journalfo-
ring.

Informationssékerhetspolicy

Utifran nya GDPR har forvaltningen reviderat avtal och information har tagits fram till vantrum, samverkansparter och
enskilda brukare. Kontinuitetsplan och sakerhetsplan &r uppdaterade.

Strategiska utvecklingsuppdrag

Gemensamma uppdrag

e Omsorgsnamnden, socialndmnden, barn- och ungdomsnamnden och bildningsnémnden ska kortfattat
och 6versiktligt redovisa resultatet av tidigare redovisade atgarder for att forkorta etableringstiden for
ensamkommande ungdomar.

Kommentar: Socialforvaltningen har en lagstadgad skyldighet att folja upp placerade barn och ungdomars situation s&
att deras behov blir tillgodosedda. Malet &r att de ensamkommande ungdomarna ska vara sjélvgaende och sjalvforsor-
jande efter att man fyllt 18 ar, vilket inte & mojligt i alla arenden. Arbetet forutsatter samverkan med parter runt om-
kring den unge. 1 juli tradde ny lag i kraft som ger fler asylsokande ungdomar majlighet att g& gymnasieskola. Lagen &r
svartolkad.

”Flodesgruppen”, samverkansgrupp mellan Leanlink och socialforvaltningen, med uppdrag att gemensamt planera bo-
endebehov for de ensamkommande ungdomarna, traffas regelbundet. Skola och éverférmyndare ar adjungerade med-
lemmar och bjuds in nar det finns behov av samverkan. Utbyte av information och kommunikation sker mellan berérda
forvaltningar, for att tydliggéra behov och gemensamt arbeta med forbattringséatgarder for att starka EKB-ungdomarnas
situation och underlétta deras etablering.
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e Samtliga namnder ska kortfattat och 6versiktligt redovisa resultatet av tidigare redovisade atgarder for
att halvera etableringstiden for nyanlanda gallande intrade pa arbetsmarknaden och malet om forkorta
etableringstiden gallande delaktighet i samhéllet i den ordinarie uppfoljningen.

Kommentar:

Integrationsgruppen inom AFI arbetar med att effektivisera sin mottagandeprocess och har tydliggjort roller och an-
svarsomraden i fragor dar samarbete finns med andra aktorer sdsom boséattningsenheten och etableringsteamet pa avdel-
ningen for arbetsmarknad och integration. Processbeskrivningar &r gjorda i samverkan for att effektivisera vagen fran
att vara anvisad till att etableras i samhallet. Sprakproblem, stort behov av samhallsinformation och kulturellt betingade
fragor komplicerar handlaggningen. Arbetsgruppen har tillsammans med 6vriga kommunala verksamheter identifierat
ett 6kat behov av praktiskt stod for méalgruppen kvotflyktingar. Ett antal familjer inom mélgruppen kvotflyktingar har
blivit aktuella inom IFO. Deras behov av vard- och stodinsatser dr svéra att tillgodose med nuvarande insatsutbud.
Kommunen behdver gemensamt utreda behov av insatser, samt hur stodet kan ges till dessa familjer for att stotta upp i
foraldraskapet och for att korta etableringstiden och ge méjlighet till integration i samhéllet.

e Personal- och kompetensforsorjning; Utveckla arbetets organisering och processer bade ur ett halsoper-
spektiv och ett kompetensforsdrjningsperspektiv for att bidra till att 16sa den framtida bemanningen
samt arbeta med l6nebildning och lI6nestruktur i stérre utstrackning for att bidra till att 16sa den fram-
tida bemanningen.

Kommentar: Ett projekt ” Alternativa kompetenser” har genomforts inom barn och unga med syfte att se 6ver mojlig-
heterna att rekrytera medarbetare som inte &r socionomer. Projektet har visat att den framsta alternativa kompetensen &r
beteendevetare. Forvaltningen har under aret planerat for en andra omgéng av utbildning i socialratt for medarbetare
som saknar detta. Kompetenstrappan ar numera implementerad och det finns en arlig planering for utbildningar. Kart-
laggning av chefers forutséttningar har genomforts och en plan for atgarder kommer att tas fram. En ny yrkeskategori
har inforts "verksamhetsstodjare” som kommer att avlasta cheferna. Mentorskonceptet utvecklas successivt. En langsik-
tig strategi har ocksa tagits fram avseende l6nebildning med syfte att 16nelaget ska ligga i niva med kringliggande kom-
muner. Arbetet med att minska personalomsattningen pagar kontinuerligt och forvaltningen har deltagit i ett nationellt
arbetsmiljoprojekt och kommer under dret att fortsatta arbeta med verktyget Kraftkartan.

e Namnderna far i uppdrag att ta fram forslag till hur framtidens lokaler ska utformas for att stodja
verksamheten pa basta satt samtidigt som hog effektivitet i lokalnyttjandet uppnas.

Kommentar: Ett fardigt underlag for nya lokaler finns mot verksamhetshaserat arbetssatt for att mota framtidens social-
tjanst.

e  Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta atgarder for att tillvarata digitaliseringens mojligheter.

Kommentar: | socialnamndens och omsorgsnamndens handlingsplan framgar det att ett behovsinriktat och systematiskt
arbetssatt ska inforas och det sker i form av Socialstyrelsens Individens Behov | Centrum (IBIC). Insatsen riktar sig till
funktionshinderomradets myndighetsutovning samt utforare. LSS-gruppen arbetar med alternativa kommunikationssatt
via appar som testas och utvarderas.

En ny lag om samverkan vid utskriven fran sluten halso- och sjukvard infordes i januari 2018. Arbetet med att forbattra
vardovergangar mellan huvudménnen pagar. Ett exempel &r utvecklingen av Néra vard inom Region Ostergétland.
Inférande av Cosmic Link 2 systemet inférs hosten 2018 vilket kommer méjliggéra kommunikation om patient mellan
region och kommun. Skypemdten anvands i storre utstrackning vilket medfort en dkad effektivitet. De sokvéagar som
finns digitalt, t.ex. ansokningar och tjénsten for att preliminért rdkna ut sin avgift behdver utvecklas och marknadsforas.

Forvaltningen medverkar i SKL:s verktyg for sjalvskattning och digitalisering, LIKA-for socialtjansten samt i uppfolj-
ning av digitala tjanster ur ett behovs- och individperspektiv.

e Samtliga namnder ges i uppdrag att vidta atgarder for att minska sociala skillnader och for att skapa en
sammanhallen kommun.

Kommentar: Forvaltningen medverkar i moten for samhéllsplanering for att bidra med social kunskap sasom behov av
varierade bostadsformer och motesplatser som bjuder in till aktiviteter éver generationsgrénser. | hushall med ekono-
miskt bistand ar barnfamiljer prioriterade och sarskild hinsyn tas till barns och ungdomars mojligheter till fritidsaktivi-
teter. Forvaltningen medverkar i samverkansgrupper for att férbattra situationen for manniskor i kommunens s.k. utsatta
omraden.
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Namndspecifika uppdrag for socialnamnden

e Att utveckla verksamheten for en fortsatt minskning av antalet med langvarigt och mycket langvarigt
bistdnd samt andel barn som ingdr i familjer med langvarigt ekonomiskt bistand.

Kommentar: AFI har under varen genomfort en kartlaggning av hushall som erhéller ekonomiskt bistand. Detta har bi-
dragit till 6kad kannedom om orsaken till behovet av ekonomiskt bistand och gett fordjupad kunskap om vilka insatser
som behdvs for att ndrma sig sjalvforsorjning. | samarbete med avdelningen for arbetsmarknad och integration har ut-
veckling av insatser diskuterats fér att kunna ta emot fler individer med behov av individanpassade insatser. Det har
fattats ett principbeslut om att i huvudsak alla anvisningar som avdelningen gor ska tas emot. Om aterlamning av anvis-
ningen till avdelningen 6vervags, kommer beslut om det fattas av chefsgruppen. Jobb-och kunskapstorget kommer att
utveckla sin insatsportal for att &n mer kunna moéta individuella behov. Det &r fortsatt fokus pa familjer med barn for att
fa bada eller atminstone den ena foraldern ut pa arbetsmarknaden eller i studier.

VISA-projektarbetet, som stods av ESF, handlar om att rusta de som ar langtidsarbetslosa med insatser som paskyndar
deras mojligheter att kunna komma ut i egen forsérjning. Team Utredas arbetsmarknadsinriktning fortsatter sitt samar-
bete med Jobbslussen och eget utétriktat arbete gentemot privata arbetsgivare for att hitta insatser som mojliggor att
individen kan oka sin anstallningsbarhet alternativt fa intrade pé arbetsmarknaden.

e Attsékerstalla data inrapporteringen avseende nyckeltalen ej ateraktualiserade barn, unga och vuxna
efter utredning eller insats.

Kommentar: Forvaltningen har anstéllt en controller for att kvalitetssédkra verksamhetsdata.

e Attienlighet med instruktioner fran SKL skicka in uppgifter for deltagande i servicematning Lépande
Insikt.

Kommentar: Rapportering sker kontinuerligt till Lopande Insikt vad géller alkoholhandldggning. Uppgift [dmnas till
Insikt vilka foretag/personer som forvaltningen handlagt vad géller serveringsarenden. Insikt gar sedan ut med en enkét
till foretagen/personerna med fragor gallande handlaggningen och dar har verksamheten fatt hdga poéng.

e Attt minska skillnader i handléaggnings- och verkstallighetstid mellan kén inom ndmndens myndighetsut-
ovning.

Kommentar: Inga avvikelser finns inom IFO med undantag for verkstallighet av kontaktfamilj (e] verkstallda beslut).
Ko finns inom AoF:s verksamhetsomraden. Kontinuerlig dialog fors med omsorgsforvaltningen for att minska tiden for
ej verkstéllda beslut. Rapport sker kvartalsvis om situationen till kommunfullméktige.

e Redovisa atgarder for att forkorta utredningstiden for orosanmalningar gallande barn och unga.

Kommentar: Kompetensforsorjning, attraktiv arbetsgivare, samt standigt pagaende rekrytering for att komma at resurs-
bristen inom grupperna som arbetar med orosanmalningar gallande barn och unga. IFO har anlitat bemanningsforetag i
perioder da det varit vakanser samt arbetat med effektivisering av processer och floden mellan grupperna for att dels
skapa utrymme for utredningsarbete, dels korta handlaggningstiderna. Arbete har skett med 6kad digitalisering, mobilt
arbetssatt med hjéalp av bérbara datorer vid brukarméten och med inférandet av roststyrd journalféring m m.
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Uppfdljning av intern kontroll

Planen har foljts hittills. Flera moment ska enligt planen goras senare under aret, forberedelser for dessa pagar enligt
plan. Redovisning av vissa moment kommer att flyttas till kvalitetsrapporten for att undvika dubbeldokumentation. Av-
vikelser har noterats inom nagra omraden och atgarder har vidtagits eller planeras att vidtas.

Internkontrollplanen for socialnamnden och socialférvaltningen innehaller flera moment som genomférs under slutet av
aret, dessa moment planeras till storsta delen att genomforas enligt plan. Hit hor: kontroll av vilka analyser av statistik
som gjorts med jamstélldhetsperspektiv, socialndmndens granskning av socialforvaltningen enligt granskningsplan,
uppféljning av antal SIP, barnréttsperspektivet inom AF1 och AoF. Frekvensen av LVM enligt 27 § och anvandandet av
generella avtal inom HVB-placeringar. Uppfoljning av SIPs (Samordnad Individuell Plan) effekter kommer att genom-
foras men metoden kommer att dndras frén aktstudier till handlaggarenkat. Denna metod beddms ge battre underlag for
analys, samt ge en mojlighet att gora en sammanhéllen beskrivning pa forvaltningsniva.

I namndens kommande kvalitetsrapport kommer det att redovisas en analys kring vad som kannetecknar en barnavards-
utredning som &r Kklar i tid. Det kommer ocksé att redovisas konsekvenser fér personer vars handlaggningstid inom AoF
har varit 1&ang. Handlaggningstiderna inom SoL Aldregrupp och LSS &r en utmaning. Insatser pagar for att korta hand-
laggningstider men oro finns kvar da inflodet fortsatter att ligga hogt. Verksamhetsstodjare har tillsatts for att effektivi-
sera arbetsprocessen dar sa ar lampligt. Handlaggningstider, personalresurser och arbetsprocesserna ses kontinuerligt
over.

Nér det géller jamstalldhetsaspekten gors analyser av statistik och det framkommer att genusperspektivet vid uppfolj-
ning har utvecklingsmoéjligheter. Inom avdelningen for dldre och funktionsnedsatta har man kommit langt i arbetet och
utéver analys av verksamhetsmétt har man ocksa arbetat strukturerat med att motverka de skillnader i insatser som inte
kan forklaras pa annat stt.

De moment som ska foljas kontinuerligt har till storsta delen genomforts enligt plan. Hit hor hur kontroll av att rutiner
for inkdpskort foljs, uppfoljning av statsbidrag i forhallande till kostnader for flyktingverksamhet, utbetalningar av eko-
nomiskt bistand.

Det finns avvikelse inom omradet rutiner for inkdpskort, ansvarig chef har informerats och forvaltningens ekonom
kommer att kontakta berorda kortinnehavare for information om korrekt hantering av korten framledes. Overensstam-
melsen mellan statshidragen och utgifterna inom flyktingsidan visar pa avvikelser. Det ar kostnader inom framforallt
HVB som ligger hogre an forvantat. Ett gemensamt analys- och atgardsarbete med omsorgskontoret pagar.



Ekonomi
Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2018

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning | Redovisning | Férandring Awvik. mot
Verksamhet 31/8 2018 31/8 2017 periodiserad
budget*
31/8 2018
Ekonomiskt bistand 148 058 141 472 6 586 3019
Bosocial verksamhet 9303 8 657 646 -489
HVB unga 65 251 50 658 14 593 -10 968
HVB vuxna 51194 37194 14 541 -8 320
Familjehem 42 194 44 752 -2 558 2538
Ensamkommande flyktingbarn 0 0 0 0
Utredningsplaceringar 1739 2920 -1181 2715
Barnahus 374 62 312 0
Socialndmnd och gemensamma funktioner 2751 4 656 -1905 561
Summa 320 864 289 830 31034 -10 944

* Periodiserad budget innebar att arets budget ar fordelad per manad efter beraknad forbrukning. Detta ar t.ex. fallet med budget for bosociala verk-

samheten dar storre delen av budget for perioden september t o m december dvergatt till kommunstyrelsen och boendeenheten.

Prognos resultat 2018

Driftsammandrag, netto tkr Prognos helar Budget Awvikelse Bokslut
Verksamhet 2018 2017
Ekonomiskt bistand 224 615 226 615 2000 215539
Bosocial verksamhet 12 012 11612 -400 13432
HVB unga 92 424 81424 -11 000 78 377
HVB vuxna 71310 64 310 -7 000 61 965
Familjehem 64 598 67 098 2500 63 957
Ensamkommande flyktingbarn 0 0 0 -94 904
Utredningsplaceringar 4680 6 680 2 000 4251
Barnahus 562 562 0 562
Socialndmnd och gemensamma funktioner 4968 4968 0 8 325
Summa nettokostnader, tkr 475 169 463 269 -11 900 351 504
varav kostnader -665 169 -625 328 -42 241 -810 652
varav intékter 190 000 159 659 30341 459 148

Analys och kommentar

Socialnamndens ekonomiska uppféljning visar pa ett underskott per den 31 augusti med 10,9 mnkr jamfort med peri-
odens budget. Prognos for aret visar ett underskott med 11,9 mnkr. Beloppet motsvarar 2,6 % av namndens budget.

Ekonomiskt bistand redovisar ett 6verskott med 3 mnkr den siste augusti. For perioden januari-augusti ar det i snitt 47
farre hushall med utbetalning jamfort med under samma period 2017. Daremot &r utbetalningarna per hushall drygt

500 kr hogre per manad. Antal hushall i snitt &r i ar 2 061 st per manad och snittutbetalningen per hushall &r 8 979 kr
per manad. Motsvarande period 2017 redovisade ekonomiskt bistand ett Gverskott med 9,6 mnkr och eftersom budgeten
ar ofdrandrad jamfort med forra aret visar resultatet att kostnaderna 6kat. Kostnaden per manad for utbetalt bistand har
oOkat nagot de senaste manaderna. Prognosen for aret visar pa ett 6verskott for det ekonomiska bistandet med 2 mnkr.
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Storre delen av budgeten for bosociala verksamheten 6vergar till kommunstyrelsens boendeenhet fran september ma-
nad. Fram till augusti paverkar tidvis tomma lagenheter resultatet da verksamheten haft hyreskostnader, men inte kunnat
debitera motsvarande hyror till boende. Underskottet dr for perioden 0,5 mnkr och prognosen med minus 0,4 mnkr visar
att underskottet berdknas kvarsta resten av aret.

HVB unga och vuxna redovisar ett underskott med 19,3 mnkr. Kostnaderna har jamfort med 2017 6kat med 28,5 mnkr.
HVB unga visar ett underskott med 11,0 mnkr och vuxna med 8,3 mnkr. Blandmissbruk bland yngre, ofta i kombinat-
ion med psykisk ohalsa har medfért 6kat antal placeringar. Bedémningen for aret &r att verksamheten kommer att redo-
visa ett underskott med 18 mnkr férdelat med 11 mnkr for HVB unga och 7 mnkr fér HVB vuxna. Atgarder som vidta-
gits dr exempelvis dialog med omsorgs- och aldreférvaltningen om att 6ka utbudet av adekvata 6ppenvardsinsatser. En
ny upphandling har gjorts med hansyn tagen till erfarenheter fran tidigare avtal for att battre matcha behov med lamp-
liga insatser. Analys sker &ven av sammanbrott och kunskap tas tillvara for en battre matchning framét. Tydliga behand-
lingsplaner tas fram med begédran om &terrapport fran utforarna.

Antalet barn placerade i familjehem har minskat jamfort med 2017. Det &r stadigvarande familjehemsplaceringar som
har minskat, medan placeringar pa akut- och jourhem ligger mer konstant. Det rader svarigheter att rekrytera familje-
hem vilket bedéms bero pa férandringar i samhallsstrukturer. Verksamheten redovisar ett dverskott med 2,5 mnkr, vil-
ket delvis beror pa retroaktiva utbetalningar fran Migrationsverket for ensamkommande barn. | rsprognosen beraknas
overskottet bestd med 2,5 mnkr.

Antalet utredningsplaceringar har varit farre an under 2017 sa verksamheten redovisar i augusti ett Gverskott med

2,7 mnkr. En faktor som paverkar &r det egna utredningsteamet inom socialférvaltningen och teamet familjesupporten
som kan vara behjalpliga under utredningsprocessen samt vid tillfalliga krissituationer. Beddmningen &r att resultatet i
stort sett kommer att besta resten av aret och prognosen visar ett verskott med 2 mnkr.

Ovriga verksamheter bedoms visa ett resultat i balans med budget vid &ret slut.
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Delarsrapport
per den 31 augusti 2018

Bygg- och miljdnamnden
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Namndansvarig tjdnstemans beddmning och analys

Inom Bygg- och miljéndmndens bygglovsverksamhet har under andra tertialet det ackumulerade antalet inkommande
arenden kommit upp till samma mangd som motsvarande period forra aret. Fakturerade bygglovsavgifter har under pe-
rioden medfort intakter som ar lagre an budget. Intaktsminskningen beror i huvudsak pa en avmattning inom bostads-
byggandet, framst produktion av storre flerbostadshus med bostadsrattslagenheter. En viss osékerhet rader om den fort-
satta utvecklingen, men en nagot mer normal efterfragan pa bostader forvantas under resten av aret, vilket gor att pro-
gnosen beréknas ligga i fas med budget.

Viss personalbrist inom svarrekryterade yrkesgrupper pa kontoret, sdsom arkitekter och ingenjorer for bygglovsgransk-
ning, har medfort att handlaggningstiderna okat nagot, men klarar fortfarande ett medelvarde under 5 veckor.

Inom ramen for den av ndmnden beslutade tillsynsplanen, i enlighet med plan- och bygglagen, har kontoret fortsatt med
tillsynsaktiviteter pd nya geografiska omraden avseende ingripande mot olovliga atgarder.

Antalet ackumulerade ansékningar om bostadsanpassningsbidrag ligger pd samma niva jamfort med motsvarande pe-
riod forra aret, men kostnadsnivan per anpassningsatgard &r nagot lagre an beraknat. Beddomningen ar darfor att bostads-
anpassningsbehovet kommer att ligga strax under budget under resten av aret.

Verksamheten inom halsoskydd, miljoskydd och livsmedel foljer i stort den faststéllda verksamhetsplanen. Miljokon-
toret har under de senaste aren haft en medveten satsning pa uppsokande verksamhet. Vid besok pa plats kan kontoret
arbeta forebyggande med information till bade foretag och medborgare. Miljokontoret har gjort totalt 1635 inspektioner
vilket &r i niva med foregaende ar och i linje med namndens tillsynsplan.

Miljokontoret har under bérjan av aret, uppdaterat drendehanteringssystemet Ecos vilket har inneburit ett omfattande
arbete med att ta fram nya rutiner och att lara sig det nya systemet. Inférandet innebdr ett modernare system som &r
battre rustat for kommande och pégaende digitaliseringsarbete samtidigt som systemet dnnu inte fullt ut kan leverera de
uppgifter och nyckeltal som vi 6nskar.

Inom ramen for namndens prioriterade mal har miljokontoret startat upp ett antal aktiviteter. Nagra exempel ar verk-
samhetsbesok med fokus pa minskad energianvandning, tillsyn pa enskilda avlopp och fordjupad livsmedelskontroll p&
agg, ra kottfars samt allergener och allergiinformation. | samband med den lopande tillsynen pa forskolor har dven kom-
munens arbete med " Giftfri férskola” foljts upp med goda resultat.

I den I6pande verksamheten har exempelvis tillsyn pa solarier, kéldmedieanlaggningar, biltvéttar och mindre verkstader
gjorts.

Aven i &r har tva nyhetsbrev skickats ut till de foretag som namnden har aterkommande tillsyn pa.

For att ytterligare forbattra medborgardialogen fortsatter bygglovskontoret, miljokontoret och kommunlantmateriet att
genomfora “kvallsoppet” och ” besok pa landshygden” for allmanheten.

Namndens nojdkundindex (NKI) for bygglov respektive miljo- och halsa har sjunkit ndgot men ligger fortfarande kvar
pa en jamforelsevis bra niva i den nationella servicematningen.

Vi bedémer att namndens verksamhetsplan foljs och att de uppsatta mélen for 2018 kommer att nés.
Bygg- och miljondmndens sammantagna prognos for 2018 beddms bli lika med budget.

Namndens anknutna verksamhet Kommunlantmateriet, prognosticerar ett negativt utfall jamfort med budget pé 660 tkr.



Uppfdljning av namndens basuppdrag, utmaningar och indikatorer

Bygg- och miljonamnden ar den kommunala myndighet som svarar fér myndighetsutévning avseende bygglov, byggan-
malan och bostadsanpassning med stdd av plan- och bygglagen samt lagen om bostadsanpassningsbidrag. | samband
med bygglovshantering handlagger aven namnden strandskyddsdispenser. For évrigt bidrar namnden med radgivning
och vagledning samt utévar lagstyrd tillsyn i byggrelaterade fragor, tillganglighet och skyltning.

Namnden ar aven kommunens myndighet i miljo- och halsoskyddsfragor. Arbetet omfattar bade forebyggande arbete i
form av rad och upplysningar samt tillsyn. Namnden ska framja en fér kommuninvanarna god hélsa och bra miljo, samt
skydda dem mot olika sorters storning. Karnverksamheten bestar av tillsyn inom miljéskydd, halsoskydd och livsmedel.
Arbetet styrs av namndens reglemente och med stod framst av miljébalken, livsmedelslagen, stralskyddslagen och to-
bakslagen med dess tillhdrande forfattningar.

Néamnden svarar dven for kommunens namn- och adressattning samt fér kommunens lantmateriverksamhet. Namnden
svarar dock inte for arenden dar lantméaterimyndigheten enligt lag direkt skall svara fér myndighetsutévningen.

Féljande utmaningar identifierades i budgeten for 2018-2021.

Digitalisering (e-tjanster, hemsida, information, arbetssatt m.m.)

Ett internt utvecklingsprojekt att ytterligare digitalisera bygglovshanteringen pagar enligt handlingsplan 2018. Malsétt-
ningen &r att automatisera administrativa rutiner och byta till en forbattrad e-tjanst for digital bygglovsansdkan infor
2019. Namnden arbetar dven intensivt med att infora ett helt digitalt arkiv for bada kontoren men har dnnu inte riktigt
natt malet. Har ar det tolkningar av géllande arkivregler som gor att vi inte nar fram. Miljokontoret har uppdaterat aren-
dehanteringssystemet Ecos vilket har inneburit ett omfattande arbete med att ta fram nya rutiner och att l&ra sig det nya
systemet. Inforandet innebéar ett modernare system som &r béttre rustat for kommande och pagaende digitaliseringsar-
bete samtidigt som systemet annu inte fullt ut kan leverera de uppgifter och nyckeltal som vi dnskar. Det innebar ocksa
att namnden behdver gora ett omtag kring de e-tjdnster som ska erbjudas.

Delta i féretagsservice

Foretagsservice, som finns placerad p& Miljo- och samhallsbyggnadsforvaltningen, bemannas sedan januari med perso-
nal fran saval Bygglovskontoret som Miljokontoret. Tjansten har annu inte nyttjats fullt ut och darfér har dven beman-
ningen justerats infor hdsten.

Taxor

En ny taxa for miljébalken infordes 2016. SKL arbetar centralt med en éversyn dver ndmndens olika taxor och det fors
darfor ocksa en nationell diskussion om hur den framtida taxan skall vara konstruerad. Namnden har tidigare gett milj6-
kontoret i uppdrag att utreda och komma med forslag pa en andrad taxor bade for tillsyn enligt livsmedelslagen och for
miljébalken men senare bestamt att avvakta de centrala direktiven som ar pa géng. | samband med den planerade Gver-
gangen till helt digital arendehantering inom bygglov provar bygglovskontoret méjligheten att g dver till SKL:s timba-
serade bygglovstaxa av schablonmodell. Detta innebar att jamféra och analysera ett alternativ till dagens areabaserade
schablontaxa.

Arkitektonisk kvalité

Gestaltningsfragorna spelar en viktig roll nér en intressant och berérande stadsbyggnad med langsiktig hallbarhet ska
skapas i Linkoping. Bygg- och miljonamnden lagger stort fokus pa detta och bidrar via bygglovshantering och tillsyn av
saval ny som befintlig bebyggelse. Det finns nu ett arkitekturprogram framtaget for att ge véagledning till byggherrar och
underlatta infér projektering av nya byggprojekt i Linkdping, samt lyfta fram den arkitektoniska idén i varje projekt.

Forbattrade vattenkvalité

Namnden har redan tidigare forstarkt arbetet med vattenfragor och kommer att fortsatta den satsningen mot bland annat
dricksvatten, avloppsrening och att arbeta med vattendirektivets intentioner. Under aret har problemen med vattenvax-
terna i Roxen uppmarksammats och ndmnden har darfor tagit initiativ till att bilda en férvaltningsévergripande grupp
for att pa basta sétt hantera fragan. Tillsynen dver vattenskyddsomradet for Raberga vattentikt har ocksa under aret flyt-
tats fran lansstyrelsen till namnden.

Fororenade omraden

Awven detta omrade kommer fortséttningsvis vara prioriterat och ar sarskilt viktigt nar tidigare industriomraden behéver

omvandlas till kommande bostadsomraden. Det ar ocksa en fraga som ar hogt upp pa dagordningen nar nya detaljplaner
ska tas fram. Det &r en frdga som berér manga kontor och dar vart arbetssatt utvecklats och forbattrats under de senaste

aren.



Indikatorer

Kommunfullméktige har beslutat om indikatorer for respektive namnds verksamhet under budgetperioden. Nedan redo-
visas namndernas utfall per den sista augusti 2018.

Fargsattningen indikerar:
. Visar att malvardet forvantas uppnas

Visar en positiv utveckling och att malvardet delvis forvantas uppnas
. Visar pa en negativ utveckling och att malvardet inte forvantas nas

- Enprognos har inte kunnat géras per den sista augusti

2018

Indikator 2016 2017 Utfall -
per 31 |Malvarde | Prognos
aug.

Medel handlaggningstider bygglov 3,6V 43v 4,4v 3,6V
Antal bygglovsarenden 2202 2 286 1590 | 2350
Andel bygglovsbeslut under 10 v 94 % 92 % 91 % 96 %
Antal pborjade bostader 1388 1909 643 -
Antal fardigstéllda bostéder 1055 1850 813 -
Antal verksamhetsbesok (inom miljokontorets omrade) 2139 1857 1635 1 800 -
God kommunal service
Ldpande insikt, Foretagsklimat, SKL*
Bygglov 73 70 71 oOka
Miljo- och halsoskydd. . 73 2 oka

* Kommunens service rankas totalt och inom myndighetsomradena brandskydd, bygglov, markupplatelse, miljo- och
halsoskydd, livsmedelskontroll samt serveringstillstind. Sex serviceomraden mats: information, tillganglighet, bemo-
tande, kompetens, rattssékerhet och effektivitet.

Kommentar

Malvarde for 2018 gallande handlaggningstider bygglov ar for optimistiskt satt eftersom volymerna och arbetsbelast-
ningen ckade mycket under ar 2017 och har fortsatt under ar 2018. Malvérdet ar det basta utfallet som har forekommit
och det skedde ar 2016. Sedan dess har uppgangen i byggsektorn gatt upp varfor det ar orimligt att ligga pa samma niva
ar 2018. Aven om prognosen visar pa en negativ utveckling anses dock handliggningstider under 5 veckor ligga pa en
bra serviceniva vid en nationell jamférelse med andra kommuner.

Den negativa prognosen avseende andel bygglovsbeslut under 10 veckor beddms inte vara allvarlig eftersom lagkravet
enligt PBL tillater en forlangd handlaggningstid pa ytterligare 10 veckor om sa erfordras om det visar sig att forutsatt-
ningarna andras sé att en fortsatt utredning ar noédvandig innan beslut om bygglov kan fattas. Nuvarande situation visar
att andelen &renden med handlaggningstider mellan 10 och 20 veckor har dkat till 9 %.

Miljokontoret har gjort totalt 1635 verksamhetsbesdk vilket ligger i niva med forra aret och i linje med namndens till-
synsplan. Antalet verksamhetsbesok gar inte fullt ut att jamféra med 2017 eftersom vi frdn och med 2018 aven riknar
med enskilda avlopp i statistiken.

Bygg- och miljondmnden deltar i den nationella serviceméatning Lopande Insikt, fram tills idag ligger resultaten under
2018 pa ungefar samma hdga niva som tidigare men eftersom malet ar att oka sa nas inte riktigt malet for narvarande.



Uppfdljning av den politiska viljeinriktningen

Namndens mal

| tabellen nedan redovisas maluppfyllelsen for namndens mal och hur dessa bidrar till att majoritetens dvergripande mal
per den sista augusti 2018 och prognos. Dér det & mdjligt redovisas statistiken kénsuppdelat.

Bedomning av maluppfyllelse

. Visar att malet forvantas uppnas

Visar en positiv utveckling och att malet delvis forvantas uppnas

. Visar pa en negativ utveckling och att malet inte forvantas uppnas

- En prognos har inte kunnat géras per sista augusti

Beds 2018
Lgi o n o eddm-
Fullmaktglges overgri Namndmal s . o Utfall
pande mal malupp- Indikator for maluppfyllelse | Utfall 2017 | per Mal-
fyllelse 31 varde
aug.
En kommun med ett N&mnden ska ha god dialog Medborgare och intressenter Bygglov 70 71 Oka
vaxande néringsliv med medborgarna och andra ska i enkéatundersdkningar Miljo- och
intressenter samt ge bra service vara ndjda till mycket ndjda halsa 73 72 Oka
med hdg tillganglighet och enligt néjdkundindex (NKI).
rattssakert. Medel handlaggningstider for
bygglov
En kommun dér alla Namnden ska framja en hallbar Uppféljning kommer att ske
kan leva ett halsosamt utveckling s& att nuvarande genom att registrera antalet 1857 1635 1800
och meningsfullt liv och kommande generationer verksamhetsbesok
Li_llllf('jrsékras en god milj6 och Under 2018 ska totalt minst 258 363 450
alsa. 450 verksamhetshestk goras
av halsoskyddsavdelningen
och totalt minst 350 verksam-
hetsbesok goras av miljéav- 388 244 350
delningen.
Namnden ska skydda konsu- Under 2018 ska totalt 1000
menternas intresse av hélso- . }/'erksar;r;ets%eslolf goras av 1211 1028 1000
samma och sakra livsmedel. Ivsmedelsavadeiningen.
Namnden ska arbeta for att Uppf6ljning kommer att ske Genom- Mats Ge-
gora Linkoping tillgangligt for - genom att [edl(‘)wsa antalet ge- | fyrda &tgar- pa nom-
alla manniskor. nomforda a}gardgr av enkelt der. arsba- | forda
avhjélpta hinder inom aktu- sis. atgar-
ella omraden i tillsynsplanen. der.
En ekologiskt hallbar N&mndens arbete ska fokusera Uppfoljning kommer att ske
kommun pé& minskad klimatpaverkan. genom att registrera antalet
verksamhetsbesok,
Under 2018 ska totalt minst
388 244 350
350 verksamhetsbestk goras
av miljogruppen.
Jamfora faktisk och berdknad
energiférbrukning for bygg-
nader.
Fler bostader for en N&mnden ska bidra till en god N&mndens bygglovsbeslut Nytt mal. Mats Ge-
véxande kommun bebyggd miljd, med dkat fokus . ska klara en dverprovning. pa nom-
pa gestaltning och kulturmiljo. Besluten ska innebara anda- arsba- | forda
malsenlig utformning och ar- SIS. atgar-
kitektur. der.




Namndens analys och beddmning
Sammanfattande analys av verksamhetens utveckling och beddmning av maluppfyllelse.

Namnden ska ha god dialog med medborgarna och andra intressenter samt ge bra service med hdg tillgang-
lighet och rattssékert.

For att ytterligare forbattra medborgardialogen fortsatter bygglovskontoret, miljokontoret och kommunlantmateriet att
genomfora "kvallsoppet” och ” besok pa landsbygden” for allmanheten. Hittills i ar har aktiviteten "kvallsoppet” ge-
nomforts vid ett tillfalle pa forvaltningen och fem besok till olika sméorter pa landsbygden, dér besokarna fick majlig-
het att presentera sina énskemal och stélla fragor direkt till handlaggarna pa plats.

Tva nyhetsbrev har skickats ut till de foretag dar namnden har aterkommande milj6- och livsmedelstillsyn. Aven sar-
skilda branschtraffar har genomforts for att informera och forbattra dialogen med verksamhetsutévarna.

Foretagsservice, som finns placerad p& Miljo- och samhallsbyggnadsférvaltningen, bemannas sedan januari med perso-
nal fran saval Bygglovskontoret som Miljokontoret.

Namndens nojdkundindex (NKI) for bygglov respektive miljo- och halsa har sjunkit ndgot men ligger fortfarande kvar
pa en jamforelsevis bra niva i den nationella servicematningen, darfor bedoms malet delvist uppfylit.

Namnden ska framja en hallbar utveckling sé att nuvarande och kommande generationer tillférsakras en god
milj6 och halsa.

Verksamheten inom hélsoskydd och miljoskydd féljer i stort den faststallda verksamhetsplanen. Miljokontoret har un-
der de senaste &ren haft en medveten satsning pa uppsokande verksamhet. Vid besok pé plats kan kontoret arbeta fore-
byggande med information till bade foretag och medborgare. Miljokontoret har gjort totalt 607 inspektioner vilket &r i
niva med foregdende ar och i linje med namndens tillsynsplan. Inom ramen foér namndens prioriterade mal har milj6-
kontoret startat upp ett antal aktiviteter. Exempel pa nagra aktiviteter som pagar ar tillsyn pa enskilda avlopp, solarier,
biltvattar och mindre verkstader. | samband med den Iépande tillsynen pa forskolor har &ven kommunens arbete med
"Giftfri forskola” foljts upp med goda resultat

Namndens arbete ska fokusera pa minskad klimatpaverkan.

Inom ramen for namndens prioriterade mal har miljokontoret startat upp ett antal aktiviteter. Nagra aktiviteter som pa-
gar ar verksamhetsbesok med fokus pa minskad energianvandning samt kdlmedietillsynen som bedrivs for att minska

utslappen av ozonforstérande amnen. Férvaltningen har ocksa varit delaktig i framtagandet av klimatanpassningspro-

grammet och deltar nu i arbetet med handlingsplanen fér CO2-neutrala Linkdping.

Namndens ska bidra till en god bebyggd miljo, med 6kat fokus pa gestaltning och kulturmiljé.

Bygglovskontoret féljer upp och ger erfarenhetsaterforing utifran genomforda detaljplaner, samt bevakar att gestalt-
nings- och kulturmiljofragor avvéags i bygglovsprocessen. Vidare prioriteras att folja arkitekturprogrammets inriktning
betréffande arkitektonisk idé i samband med bygglovshandl&ggning.

Namnden ska arbeta for att géra Linkoping tillgangligt for alla manniskor

Det péagar kontinuerligt planerad tillsyn inom utvalda stadsdelar avseende enkelt avhjélpta hinder vid entréer till lokaler
dar allmanheten har tilltrade. Bygginspektionen ser aven till att hélla tillganglighetsdatabasen uppdaterad.

Namnden ska skydda konsumenternas intresse av halsosamma och sékra livsmedel.

Verksamheten inom livsmedelsomréadet foljer den faststalla verksamhetsplanen och miljkontoret har ocksa gjort 1 028
verksamhetsbesok, vilket &r mer dn planerat. Nagra exempel pa aktiviteter som pégér ar fordjupad livsmedelskontroll pa
agg, ra kottfars samt allergener och allergiinformation. Kontoret har ocksa gjort kvallsinspektioner tillsammans med
alkoholhandlaggarna samt haft ett sérskilt utbyte men livsmedelsavdelningen i Norrkdping.

Styrande dokument

Upphandlingspolicy inklusive sociala krav

Bygg- och miljonamnden gor endast i undantagsfall upphandlingar och ar darfor i mindre grad paverkad av upphand-
lingspolicyn, men sjalvklart foljs den vad galler dvriga inkop.

Digital agenda

Den digitala agendan ar sarskilt viktig for namnden och detta arbete beskrivs utforligare langre fram i dokumentet under
kommunovergripande strategiska uppdrag.



Informationssékerhetspolicy

Bygg- och miljonamnden har tva drendehanteringssystem, ByggR och ECOS. Bada systemen &r vl anpassade for
namndens verksamhet och sakerhetsfragorna ar i enlighet med den av kommunen faststallda policyn val omhander-
tagna. | borjan pa aret uppgraderades ECOS till en ny version dar sakerhetsfragorna sarskilt har lyfts. Just nu pagar en
informationsklassning av systemet enligt kommunens nya rutiner. Information och utbildning i GDPR har ocksa gjorts
under aret for att sakerstalla att information lagras och kommuniceras enligt gallande regler. Detta arbete ar inte klart
utan behdver bade utvecklas och forbattras.

Strategiska utvecklingsuppdrag
Kommunévergripande

Digitalisering
Namnden fokuserar pa att ytterligare utveckla och forbattra den pagaende digitaliseringen av namndens verksamhet.

Syftet ar att forenkla for foretag och allmanhet genom t.ex. minskad byrakrati och 6kad majlighet till sjalvservice. Digi-
tala floden kan ersétta manuella rutiner, dka effektiviteten och &ven bidra till ett béttre arbetsklimat for personalen.

Digitaliseringen medfor att det blir enkelt att hitta information pa natet och att det i viss utstrackning blir mojligt att
"handlagga arenden pa egen hand”, samt att stalla fragor och fa svar direkt via Internet.

Namnden arbetar dven intensivt med att infora ett helt digitalt arkiv for bada kontoren men har annu inte riktigt natt ma-
let. Har ar det tolkningar av géllande arkivregler som gor att vi inte nar fram.

Miljékontoret har uppdaterat arendehanteringssystemet Ecos vilket har inneburit ett omfattande arbete med att ta fram
nya rutiner och att lara sig det nya systemet. Inférandet innebar ett modernare system som ar battre rustat for kommande
och pagaende digitaliseringsarbete samtidigt som systemet annu inte fullt ut kan leverera de uppgifter och nyckeltal som
vi 6nskar. Det innebar ocksa att namnden behdver gora ett omtag kring de e-tjanster som ska erbjudas.

Sammanhallen kommun

Segregationen &r en stor utmaning for Linkopings kommun béade idag och framover. Levnadsvillkor mellan olika delar
av kommunen skiljer sig i allt for stor grad. Alla som véxer upp och bor i Link6ping ska ha samma rétt till en god halsa,
deltagande pé arbetsmarknaden och en bra skolgang. Alla som bor i Linkoping ska kunna kénna sig trygga i sitt narom-
rade och inte begrénsas av otrygghet eller radsla.

Dessa prioriterade fragor ar kopplade till majoritetens évergripande mal om en kommun med fler bostader och ett vax-
ande naringsliv. Namndens bygglovsverksamhet bidrar dar starkt till att uppfylla det stora behovet av att igangsétta fler
bostadsprojekt, framst inom planlagda omraden.

| det sammanhanget finns dven skal att generellt betona vikten av att gallande byggregler efterlevs av saval privatperso-
ner som foretag for att sakerstalla rattssakerhet och likabehandling, men att dven underlatta byggatgarder for alla inom
ramen for den positiva regeltolkning som &r mdjlig i det enskilda fallet.

Namnden arbetar ocksa i samband med den ordinarie tillsynen for att alla som bor och véxer upp i Linkoping tillforsak-
ras en god miljé och hélsa.

Namndspecifika

Servicemétning

Bygg- och miljénamnden fick i uppdrag att i enlighet med instruktioner fran Sveriges Kommuner och Landsting att
skicka in uppgifter for deltagande i den nationella servicemétningen ”Lopande Insikt” under 2018, detta hade redan
gjorts under 2017 med véldigt goda resultat. Fram tills idag ligger resultaten under 2018 pa ungefar samma hoga niva
som tidigare.



Uppfdljning av intern kontroll

Bygg- och miljénamnden antog i december sin interna kontrollplan for 2018. Normalt brukar aven de 6vergripande
kontrollmomenten inga men de var inte klara da namnden fattade sitt beslut men kommenteras har nedan anda.

Overgripande kontrollmoment

Av de tvd kommundvergripande kontrollmomenten for ar 2018 dr kontrollmomentet ”Rutin for inkdpskort” inte till-
lampbart da namnden inte har inkopskort. Avseende det andra kommunévergripande kontrollmomentet rérande ”Jam-
stalldhetsaspekten i namndernas verksamhet” har en genomgang gjorts av tjansteskrivelser for manaderna april, maj och
juni. Resultatet fran genomgangen bearbetas for narvarande.

Namndens kontrollmoment

I namndens kontrollplan finns atta rutiner som i namndens risk och konsekvensanalys lyfts fram som kontrollmoment
under 2018. Arbetet foljer den antagna planen och nagra sarskilda avvikelser har annu inte patraffats. Flera moment
slutfors under hdsten och resultatet kommer att redovisas i internkontrollrapporten.

Internkontrollanternas kontrollmoment

Namndens utsedda interkontrollanter har ocksa foljt planen med de ytterligare fem kontrollmoment som finns angivna.
Under varen har de haft en fordjupad granskning av rutiner och drendehantering pd kommunlantméteriet och de har
ocksa ur ett internkontrollsyfte deltagit i ndgra tillsynsdrenden pa miljékontoret. Under hosten kommer internkontrol-
lanterna delta pa ett antal faltbesok pa pagdende bygginspektionsirenden. Aven hér féljs planen och en utforligare redo-
visning kommer att ske i internkontrollrapporten.



Ekonomi
Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2018

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning | Redovisning Forandring Awvik. mot
31/8 2018 31/8 2017 periodiserad

budget*

Verksamhet 31/8 2018
Bygg o miljéndmnd 2139 1850 289 424
Bygglov -9074 -13 457 4383 -1149
Bostadsanpassning 7 652 7533 119 1338
Lantmateri 1437 1407 30 29
Uppdrag -17 -30 13 107
Hélsoskydd -1 867 -1833 -34 135
Miljoskydd -2 891 -2748 -143 5
Livsmedel -4 243 -4 346 104 14
Summa -6 863 -11 624 4760 904
Namndens verksamhet, Kommunlantmateriet 1036 -428 1464 -122
Summa totalt -5 827 -12 052 6 225 782

* Periodiserad budget innebar att arets budget ar fordelad per manad efter beraknad férbrukning.
Prognos resultat 2018

Driftsammandrag, netto tkr Prognos helar Budget Avvikelse Bokslut
Verksamhet 2018 2017
Bygg o miljénamnd 3715 3815 100 4 426
Bygglov -15 354 -16 065 =711 -19913
Bostadsanpassning 13 000 13 485 485 12 138
Lantmateri 2199 2199 0 2111
Uppdrag 136 136 0 -73
Halsoskydd -1 664 -1552 112 -2 088
Miljéskydd -3215 -3204 11 -3 506
Livsmedel -4 288 -4 285 3 -4 524
Summa -5471 -5471 0 -11 429
varav kostnader -21 570 -22 372 801 -20714
varav intakter 27 041 27 842 -801 32142
Namndens verksamhet, Kommunlantmaéteriet 660 0 -660 7
varav kostnader -27 074 -27 884 810 -27 407
varav intakter 26 414 27 884 -1 470 27 400
Summa totalt -4 811 -5471 -660 -11 422
varav kostnader -48 644 -50 256 1611 -48 121
varav intakter 53 455 55726 -2 271 59 542

Analys och kommentar

Totalt redovisar Bygg- och miljondmnden ett resultat for perioden som jamfoért med periodiserad budget &r 782 tkr
béattre. Inom bygglovsverksamheten ar antalet inkommande &renden for perioden lika med motsvarande period forra
aret. En minskad volym av flerbostadshusprojekt har medfort intakter som ar klart lagre &n budget. For bostadsanpass-
ning ar kostnadsnivan per anpassningsétgard lagre 4n berédknat.

Prognosen totalt sett berdknas dock ligga i fas med budget.

Kommunlantmateriet prognosticerar ett resultat till &rets slut som ar 660 tkr samre an budget. Kontorets tjanster och
produkter nyttjas i mindre utstrackning samt kommer bestallningar pa annan typ av nybyggnadskarta an tidigare vilket

har lett till bortfall av intékter.




Investeringar
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Investeringar Redovisning | Redovisning Prognos Prognos Prognos | Investerings- | Avvikelse
Belopp tkr 31/8 2018 31/8 2018 2018 2018 2018 ram 2018 2018
Andamal Utgifter Inkomster Utgifter Inkomster Netto

Kommunlantmateriet

Geodata, utrustning etc 0 0 0 0 0 500 500
varav utgifter 0 0 0 0 0 500 500
varav inkomster 0 0 0 0 0 0 0
Summa 0 0 0 0 0 500 500

Analys och kommentar

Inga planerade investeringar for ar 2018.
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Forvaltningschefens/namndansvarig tjanstemans bedémning och analys

I likhet med tidigare ar ar Leanlinks budget underbalanserad for 2018. Huvudorsaken ar ersattningsnivaerna inom hem-
tjanst, hemsjukvard, vardbostader, personlig assistans och gruppbostader. Vi kan konstatera att underskotten okar kraf-
tigt inom affarsomrédena Aldreomsorg och LSS Funktionsstod mot bakgrund av att erséttningsnivaerna inte tacker
sjdlvkostnaden for att utfora dessa verksamheter till av bestéllaren beslutad ambitionsniva. Det ekonomiska resultatet
for de tva affarsomradena har forsamrats med sammanlagt 23,1 mnkr jamfort med motsvarande period januari-augusti
foregdende ar.

Resultatprognosen for Leanlink beraknas till -37,8 mnkr for 2018. Mot bakgrund av att férutsattningar saknas foér en
ekonomi i balans kan inte utférarnamnden besluta om étgardsplan. Nedanstaende sammanstéllning visar de ekonomiska
effekterna av beslut och stallningstaganden som &r utom utforarnamndens radighet:

- For Iag ersattningsniva hemtjanst, -25 mnkr

- Ingen ersattning for anlitande av sjukskoterskor fran bemanningsféretag, -5,5 mnkr
- For lag upprakning av assistansersattningen, -4,8 mnkr

- Verksamhetsuppdrag med ensidigt bestallarbeslut om ersattningsniva, -5 mnkr



Uppféljning av namndens basuppdrag, utmaningar och indikatorer
Styrande dokument

Upphandlingspolicy inklusive sociala krav

Oversyn av Leanlinks inkopsorganisation pagdr. | arbetet ingar dven att sakerstalla att organisationen lever upp till de
férvantningar och krav som stalls i kommunens nya upphandlings- och inképspolicy med tillhérande riktlinjer (KF no-
vember 2016). Under verksamhetsaret fortgar utvecklingsarbetet med inriktning att uppna malet for Linkopings kom-
muns upphandling, den goda affaren.

Digital agenda
Den digitala agendan har identifierat fyra specifika insatsomraden:

- Digitalisering som forstarker larande

- Mer individanpassad och kvalitativ vard och omsorg
- Smart, effektiv och enkel forvaltning

- Uppkopplat, innovativt och hallbart

En grundférutsattning for ett framgangsrikt arbete inom insatsomradena ar formagan att organisera och prioritera mel-
lan insatser. Den nya styrmodellen for utveckling och forvaltning (PM3) i Linkdpings kommun utgor grunden for detta,
och sakerstaller att bade verksamhetskompetens och IT-kompetens nyttjas for att nd malsattningarna. Etablering av den
nya styrmodellen ar har skett gradvis under 2017/2018.

Den digitala agendan ar en utgangspunkt for prioritering av aktiviteter i de olika forvaltningsobjekt som etableras i den
nya styrmodellen.

Ett arbetssatt for att fortlopande identifiera nya aktiviteter kring den digitala agendans insatsomraden bedrivs av Lean-
link under begreppet ”skuggning” och kommer att 6ka under perioden. Arbetssattet innebdr att IT &r narvarande och
foljer verksamheten i vardagen, vilket ger en bra inblick och forstaelse i majligheter till effektivisering/kvalitetsutveckl-
ing genom digitalisering i verksamheterna. Ett aktuellt ex. kring detta ar den pagaende digitaliseringen av inkdp inom
hemtjanst.

Informationssékerhetspolicy

Informationssékerhetspolicyn i Linkdpings kommun anger en ny styrstruktur och identifierade roller. Tillsammans med
etablerandet av en ny styr- och ledningsstruktur for kommunens IT-system och IT-satsningar (PM3) utgér den grunden
for arbetet med informationssékerhet i ett digitalt perspektiv.

Faststallande och etablering av roller och styrstrukturer kommer under perioden att vara av stor betydelse for att nd in-
formationssakerhetspolicyns malsattningar.

Det pagaende arbetet med framtagande av en handbok for informationssékerhet utgor en viktig grund for det fortsatta
arbetet inom alla forvaltningar inkl. Leanlink

Strategiska utvecklingsuppdrag
Kommunévergripande

Personal- och kompetensforsérjning

Inom Leanlink pagar tillsammans med kommunledningen en gemensam satsning pa personal- och kompetensforsorj-
ning inom vard- och omsorgssektorn. Satsningen &r i projektform och loper de tva narmaste aren. Projektets uppdrag ar
att arbeta fram, utveckla och kvalitetssékra processer, arbetssatt och metoder.

Utover detta fortsatter det tidigare paborjade arbetet med aktiviteter i personal- och kompetensférsorjningsplanen.
Planen foljs upp kontinuerligt och behover dven revideras framover. Inom samtliga delomraden pagar aktiviteter utifran
malsattningen att vara en attraktiv arbetsgivare; attrahera, rekrytera, introducera, utveckla och motivera samt avsluta.



Etablering

Leanlinks Bosattningsenhet har uppdraget att bistd kommunanvisade nyanldnda med boséttning och operativa service-
tjanster enligt avtal med kommunledningskontoret. Avtalet géller till och med 2018-12-31. | uppdraget ingar ocksa att
hjdlpa de kommunanvisade tillratta s att nddvandiga kontakter etableras med arbetsférmedlingen, utbildningskontoret,
socialtjansten m.m. Vi ser positivt pa det nara samarbetet med avdelningen for arbetsmarknad och integration inom ut-
bildningsforvaltningen vilket gynnar en effektiv etableringsprocess inom Linkdpings kommun. Utdver detta har Rad
och Stod fatt uppdrag att starta ett stodcentrum for att erbjuda stod och aktiviteter till nyanlanda ungdomar. Verksam-
heten som heter Orbis, startades 1/7 &r i full gang och efterfragan &r stor.

Digitalisering

I den digitala agendan anges en nationell ambition att framja digitalisering men &ven en aggregerad bild av aktiviteter
som pagar i olika forvaltningar inom Linkdpings Kommun. Ett flertal av dessa aktiviteter drivs av forvaltningarna sjalva
men kommer att ha en stor paverkan for digitaliseringen inom Leanlink. Detta ar sarskilt tydligt inom omsorgsomradet
dér ett flertal aktiviteter kring mobila arbetssétt, valfardsteknik for brukare och digitalisering &r av stor betydelse och
utgdr en huvudprioritering.

Sammanhallen kommun

Rad och Stdds utvecklingsinriktade verksamhetsuppdrag avseende socialt omradesarbete i Berga och Lambohov ar i
full gang. Resurser fran nagra befintliga avtal med Rad och Stéd har flyttats ut till Berga och Lambohov och lokaliserats
i nya lokaler. Syftet &r att skapa storre nérhet till boende och brukare, skapa béttre forutsattningar for samarbete med
andra aktorer i omradet samt utveckla det forebyggande och stodjande arbetet. Verksamheten kommer att utvérderas av
FoU efter 20109.

Namndspecifika

Utférarnamnden har fatt uppdraget att ta fram en indikator for att folja ratt till onskad sysselsattningsgrad. Detta arbete
pagar. Pilot-projekt med onskad sysselsattningsgrad pagar i verksamheten pa 7 vardboenden.

For att folja merkostnader kopplat till ratten till 6nskad sysselsattningsgrad sarredovisar vi all personaltid som ar sche-
malagt utéver den for verksamheten fastlagda grundbemanningen (d.v.s. den mertid som uppstar p.g.a. 6nskad syssel-
sattningsgrad). Tiden marks som servicetid i schemat och anvands i forsta hand for att ersatta vid franvaro eller vid ar-
betsanhopning. | andra hand anvénds tiden till kvalitetshjande insatser. Pa detta satt foljer vi noggrant upp hur mycket
tid som anvands till att ersatta vid frAnvaro och hur mycket tid som anvands till kvalitetsh6jande insatser.



Uppféljning av intern kontroll

Arbetet med internkontroll inom verksamheterna pagar enligt planen. Namndens internkontrollrepresentanter har under
varen genomfort verksamhetsbesok hos forvaltningsledningen samt affarsomradena Stod & Service, LK-data och
Aldreomsorg. Vid bestken har fokus varit pa uppféljning av verksamheternas IK-planer samt de av utférarnamnden
beslutade specifika fragestallningarna. Nagra allvarliga brister i verksamheten har inte framkommit vid uppféljningarna.
Arbetet med standiga forbattringar och kvalitetsutveckling fortgar kontinuerligt enligt Leanlinks affarsplan. Resultaten
av uppfoéljningsmdtena dokumenteras genom minnesanteckningar vilka I6pande rapporteras till utférarndmnden.



Ekonomi

Resultat 31 augusti 2018

Resultatrakning tkr Redovisning | Redovisning | Férandring Awvik. mot
Verksamhet 31/8 2018 31/8 2017 periodiserad
budget*
31/8 2018
Intakter 1101331 1029 328 72003 1093
Kostnader -1 084 691 -991 789 -92 902 -17 283
Planenliga avskrivningar -27933 -25 198 -2735 317
Verksamhetens nettokostnad -11293 12341 -23634 -15 873
Finansnetto -1 056 -1 049 -7 175
Resultat fore kommunbidrag -12.349 11292 -23 641 -15 698
Kommunbidrag -1897 -1897 0 0
Periodens resultat exkl. kommunal
verksamhet -14 246 9395 -23 641 -15 698
Namndens verksamhet 0 0 0 0
Periodens resultat -14 246 9 395 -23 641 -15 698
* Periodiserad budget innebdr att arets budget ar fordelad per manad efter beraknad forbrukning.
Prognos resultat 2018
Resultatrakning tkr Prognos helar Budget Avvikelse Bokslut
Verksamhet 2018 2017
Intakter 1 667 695 1670501 -2 806 1584 833
Kostnader -1 658 163 -1 635942 -22 221 -1 546 765
Planenliga avskrivningar -42 596 -42 385 2211 -39 805
Verksamhetens nettokostnad -33 064 -7 826 -25238 -1737
Finansnetto -1 840 -1 848 8 -1581
Resultat fore kommunbidrag -34904 -9 674 -25 230 -3318
Kommunbidrag -2 846 -2 846 0 -2 846
Avrets resultat exkl. kommunal
verksamhet -37 750 -12 520 -25 230 -6 164
Namndens verksamhet 0 0 0 0
Arets resultat -37 750 -12 520 -25 230 -6 164

Analys och kommentar

Redovisat resultat for Leanlink till och med augusti slutar pé -14,2 mnkr. Det ar 15,7 mnkr samre an periodiserad bud-
get, och 23,6 mnkr samre 4n motsvarande period foregéende ar. Tre affirsomraden redovisar negativa budgetavvikelser
och de dvriga tre visar positiv utveckling per 31/8. Redovisat underskott for Leanlink beror huvudsakligen pa den oba-
lans som rader inom affarsomrade Aldreomsorg. Den kraftiga resultatférsamringen ar en konsekvens av flera beslut och
stallningstaganden frén bestallaren Aldrenamnden. Den enskilt storsta negativa paverkan pa Leanlinks ekonomi utgor
den allt for 1aga ersattningsnivan inom hemtjansten. For varje utford timme hemtjanst subventionerar Leanlink Aldre-
namnden med 55 kronor i tatorten och 82 kronor i glesbygd. Till och med augusti uppgar underskottet till 17,3 mnkr.
Affarsomradets underbalanserade ekonomi har dessutom sedan 2017 forsamrats ytterligare mot bakgrund av beslutet
om att verksamheten inom hemsjukvarden inte langre far ersattning for den merkostnad som uppstar vid anlitande av
sjukskdterskor via externa bemanningsforetag. Aldrenamnden har i flera fall ensidigt beslutat om ersattningsnivaer
vilka inte tacker verksamhetsuppdragens faktiska kostnader, exempelvis Jardalavagens vardboende som odvertogs fran
privat utforare 2017-10-01.



Leanlink har under aret Iamnat in 11 st. ansokningar géllande utékade personalkostnader till foljd av extra ordinéra be-
hov hos personer som bor pa vara vardbostader. De forsta dr inlamnade i bérjan pa aret. Ingen av dessa ansékningar har
hittills behandlats. Aldreomsorgen har/har haft personalkostnader motsvarande dessa ansokningar. Under perioden janu-
ari-augusti sa motsvarar detta uteblivna intdkter om 3,8 mnkr.

For affarsomrade LSS Funktionsstod fortsatter ekonomin att forsamras mot bakgrund av att indexupprakningen av den
statliga assistansersattningen inte langre (sedan 2014) féljer den generella I6neutvecklingen i samhallet. Andra faktorer
som paverkar affarsomradets resultat negativt ar 6kningen av antal tomplatser och en anstrangd personalsituation med
problem att hitta vikarier till de olika verksamheterna.

Resultatprognosen for Leanlink beréknas till -37,8 mnkr vilket ar 25,2 mnkr sdmre an budget och 31,6 mnkr sémre an
foregaende ar 2017. Jamfort med prognosen vid delarsrapporten per 30/4 forsamras resultatet ytterligare med

-11,1 mnkr varav -15,4 mnkr for affarsomrade Aldreomsorg. Beddémningen av den ekonomiska utvecklingen under
arets sista tertial ar hogst oséaker mot bakgrund av dvergang till nytt ersattningssystem (det s k TES) inom hemtjanst
1/9 och det faktum att det fortfarande rader avtalslosa tillstand for ett flertal verksamheter inom affarsomradena Aldre-
omsorg och LSS Funktionsstod.



Investeringar

Investeringar Redovisning | Redovisning Prognos Prognos Prognos Investerings- | Awvikelse
Belopp tkr 31/8 2018 31/8 2018 2018 2018 2018 ram

Affarsomréde Utgifter Inkomster Utgifter Inkomster Netto 2018

R&d & Stod 0 0 0 0 0 600 600
LSS Funktionsstéd 110 0 500 0 500 500 0
Aldreomsorg 1422 0 3000 0 3000 3000 0
Stod & Service 2297 0 2297 0 2297 500 -1797
Kost & Restaurang 0 0 0 0 0 200 200
LK-data 26 015 0 48 000 0 48 000 37900 -10 100
Leanlink ledning 106 0 106 0 106 100 -6
Summa 29950 0 53903 0 53903 42 800 -11 103

Analys och kommentar

Investeringsutgifterna till och med augusti uppgar till 29,9 mnkr. Merparten av utgifterna utgérs av LK-datas inkop av

héardvara for IT i kommunens verksamheter sdsom datorer, pekplattor, skrivare, servrar m.m. Ovriga investeringar under
perioden ar bl.a. tvd nya anlaggningsmaskiner till Idrott & Service, mobler till vardboenden och servicehus samt
elektroniska nyckelskap till hemtjansten inom Aldreomsorg.

Prognosen for arets inkop berdknas till 53,9 mnkr vilket innebar ett utokat investeringsbehov med 11,1 mnkr jamfort
med beslutad ram. Detta beror huvudsakligen pa nya bestéllningar avseende pekplattor, Chromebooks, projektorer och
skrivare samt fortsatt utbyggnad av tradlosa natverk inom omsorgen. Begaran om utékad investeringsram tillstalls kom-

munstyrelsen.
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Uppfdljning av pensionsenhetens basuppdrag och utmaningar

Pensionsenheten hanterar kommunens samlade pensionsskuld till anstallda och politiker samt utbetalning av pensioner
till de tidigare anstéllda som gétt i pension.

Arets intjanande

De kostnader som redovisas under rubriken érets intjanande ar i huvudsak fraga om den avgiftsbestimda pensionen, som
uppgar till 4,5 procent av l6nen. Den anstallde valjer sjalv vilket pensionsbolag som ska forvalta den pensionen och ifall
man onskar en traditionell pensionsférsakring eller en fondforséakring. | mars aret efter intjanandearet betalar kommunen
ut den avgiftsbestdmda pensionen till det forsékringsbolag som den anstéllde valt. Eftersom den avgiftsbestdmda pens-
ionen betalas ut, finns hos kommunen endast den skuld som uppstar vid varje arsskifte, men den ackumuleras inte.

Anstéllda med 16n 6ver 7,5 inkomstbasbelopp (ca 38 tkr/manad) tjanar ocksa in en férmansbestamd pension. Den for-
mansbestdmda pensionen ar en skuld som kommunen har till de anstallda och den betalas ut forst nar de gar i pension.
Den formansbhestamda pensionen &r inte bestamd i forvag utan grundar sig pa antaganden om I6neutveckling, livslangd,
ranteutveckling m.m. Darfor redovisas inte den formansbestamda pensionen som en skuld utan som en avsattning? i
kommunens arsredovisning.

Fran och med den 1 januari 2014 infordes ett nytt pensionsavtal, AKAP-KL. For de som omfattas av AKAP-KL &r pens-
ionen i sin helhet avgiftshestamd. Pensionsavgiften ar 4,5 procent pa den pensionsgrundande l6nen upp till och med 7,5
inkomsthasbelopp och 30 procent pa de delar som Gverstiger 7,5 inkomstbasbelopp.

Den 30 september 2014 beslutade kommunfullmaktige i Linkdping om ett nytt pensionsavtal for fortroendevalda (OPF-
KL). Detta ar ocksa &r ett helt avgiftsbestamt system och pensionsavgiften ar 4,5 procent pa den pensionsgrundande
16nen upp till och med 7,5 inkomstbasbelopp och 30 procent pa de delar som overstiger 7,5 inkomstbashelopp.

For att tacka kostnaderna for rets intjanande gor kommunen ett internt paslag pa lénekostnaden som motsvarar en Kal-
kylerad pensionskostnad (KP). Den kalkylerade pensionskostnaden belastar respektive verksamhet genom ett péslag pa
I6nekostnaden och tillférs pensionsenheten som en intékt. De faktiska pensionsutbetalningarna gérs sedan via pensions-
enheten. For 2018 bestar KP-delen av 4,5 procent plus léneskatt, det vill saga totalt 5,59 procent for samtliga verksamheter
vilket ingdr i arbetsgivaravgifterna. Darutéver gors en individuell berakning for de personer som tjanar éver 7,5 inkomst-
basbelopp som bokfors i sarskild ordning.

Ansvarsforbindelsen

Fore 1998 var all pension formansbestamd. Darfor bestar den storsta delen av kommunens pensionsskuld av sadan tidigare
intjanad pension. Den delen av kommunens pensionsskuld brukar bendmnas “ansvarsforbindelsen” eftersom den enligt
lag ska redovisas som en ansvarsforbindelse och inte som en avsattning. Linképings kommun redovisar dock hela pens-
ionsskulden inklusive ansvarsforbindelsen, som en avséttning enligt beslut i kommunfullméktige 1998-02-24.

Ovriga pensionskostnader

| 6vriga pensionskostnader ingar bl.a.
- Utbetalning av vissa mindre pensionsataganden som inte skuldfors.
- Administrationsavgifter till ekonomiservice och kommunens pensionsforvaltare.

Finansiella kostnader
De finansiella kostnaderna utgors bland annat av basbeloppsupprakning samt rantekostnad pa pensionsskulden.

1 En avséttning &r en forpliktelse som &r oviss vad galler forfallotidpunkt eller belopp.



Ekonomi
Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2018

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning | Redovisning | Férandring Awvik. mot
Verksamhet 31/8 2018 31/8 2017 periodiserad
budget*
31/8 2018

Avrets intjanande 22200 48 944

Ansvarsforbindelsen 77 900 18114

Ovriga pensionskostnader 3410 8998

Verksamhetens nettokostnad 103 510 46 056 -92 917
Finansiell kostnad 55 068 42 563 1817
Summa 158 578 88619 -69 959 -91101
* Periodiserad budget innebar att arets budget ar fordelad per manad efter beraknad férbrukning.

Prognos resultat 2018

Driftsammandrag, netto tkr Prognos helar Budget Bokslut
Verksamhet 2018 Awvikelse 2017
Arets intjanande 28 500 15 377
Ansvarsforbindelsen 54 200 -29 279
Ovriga pensionskostnader 5200 12 135
Verksamhetens nettokostnad 87 900 15 889 -72 011 -1768
Finansiell kostnad 82 000 85 327 3327 66 546
Summa nettokostnader, tkr 169 900 101 216 -68 684 64 777
varav kostnader 412 900 334 216 -78 684 291 951
varav intékter 243000 233000 10 000 227 174

Analys och kommentar

For att bedéma den framtida pensionsskulden och darmed kostnadsutvecklingen for pensionsenheten & kommunen be-
roende av de prognoser éver pensionsskuldens utveckling som redovisas av kommunens pensionsforvaltare Skandia.
Pensionsenhetens budget for 2018 grundade sig pa den prognos som erhélls av Skandia i augusti 2017.

Férandringen av pensionskostnaden 2018 mot tidigare prognos kan till storsta del férklaras av hdgre prognos fér den
avgiftshestdmda pensionen samt pensionsavsattningen. Orsaken ar fler nyanstallda 6verlag men aven fler som har réatt
till formansbestamd pension. Vid fler anstallda erhaller pensionsenheten en hogre intakt via KP som ingar i personalom-
kostnadspélagget. Avsattningen 6kar dven pa grund av nya uppgifter om tidigare anstallningar. Vidare ar pensionsutbe-
talningarna hogre orsakad av kompensationen for den uteblivna frilaggningen da fler pabérjar sin utbetalning i fortid.

Prognosen for helar avviker med -69 mnkr mot budget. Denna prognos utgar fran pensionsadministratorens beraknade
prognos per 31 augusti. Infér bokslut 2018 kommer en ny prognos och erfarenhetsméssigt kan forandringarna mellan
prognoserna vara stora varvid osékerheten i prognosen nu vid delar ar stor. Denna avvikelse bestar av:

Arets intjanande: +8 mnkr

e Ansvarsforbindelse: -78 mnkr

Ovrig pensionskostnad: -1 mnkr

Finansiella kostnader: +3 mnkr

Arets intjanande avser kostnader for nyintjanande av pensionsférméner under 2018. Prognosen fér heldr ligger
+8 mnkr mot budget.

Ansvarsforbindelsen dkar markant jamfort med forra berakningen fran pensionsforvaltaren. Detta beror mestadels pa
kompensationen for den uteblivna frilaggningen. Vid arsskiftet 2017/2018 sjénk skulden markant pa grund av tidigare
bestammelser om det allmanna pensionssystemet och gav en stor positiv resultatpaverkan da Link6pings kommun redo-
visar enligt fullfonderingsmodellen. Efter arsskiftet beslutade SKL om att istallet kompensera berdrda parter for denna



sankning av pensionsskulden, vilket for r 2018 nu ger en stor negativ resultatpaverkan. Detta gor att prognosen for an-
svarsforbindelsen ligger 78 mnkr éver budget.

| posten fér dvriga pensionskostnader ingar 1,3 mnkr som tillhgr 2017 och som blev differensen for den uppbokade
kostnaden for arets intjanande, mot den verkliga kostnaden pa fakturan. | 6vrigt haller sig prognosen enligt budget.

Vad galler de finansiella kostnaderna sa ger prognosen for helar en avvikelse mot budget med +3 mnkr.



Intern finansiering, resursmedel

Ekonomi

Resultat 31 augusti 2018

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning Redo‘.”s' Forar_ld-
ning ring
Verksamhet 31/8 2018 31/8 2017
Reserv for demografi, pris/léneférandringar 0 0 0
Resursmedel 0 0 0
Nytillkommen verksamhet 0 0 0
Intern rénta -21 676 -21 070 606
Summa -21 676 -21 070 606

Prognos pris/lon/demografi, resursmedel, nytillkommen verksamhet

Driftsammandrag, netto tkr Prognos Budget Avikelse
Verksamhet heldr 2018

Reserv for demografi, pris/léneférandringar 24 604 80578 55 974
Resursmedel 0 57 000 57 000
Nystartad verksamhet 2 000 34715 32715
Summa nettokostnader, tkr 26 604 172 293 145 689
varav kostnader 26 604 172 293 145 689
varav intakter - - -
Driftsammandrag, netto tkr Prognos Budget .
Verksamhet hg6|5lr 2018 Avvikelse
Intern rénta -36 790 -41 663 -4 873
Summa nettokostnader, tkr -36 790 -41 663 -4 873
varav kostnader 10 676 -10 676
varav intakter -47 466 -41 663 5803
Driftsammandrag, Proanos Budget .
Totalt intern finansiering hgelér 2018 Avvikelse
Nettokostnader totalt, tkr -10 186 130630 140 816
varav kostnader 37 280 172 293 135013
varav intakter -47 466 -41 663 5803

Intern rénta, resursmedel och reserv fér demografi, pris- o I[6nedkningar
(6verskott 140,8 mnkr)

Det samlade dverskottet jamfort med budget beréknas i prognosen till 140,8 mnkr vilket &r en stor fordndring jamfort
med aprilprognosen da dverskottet prognostiserades till 32,4 mnkr. Till skillnad mot prognosen i april berdknas reste-
rande resursmedel om 57 mnkr redovisas som éverskott vid arets slut da det inte finns nagra aktuella drenden pa vag
till kommunstyrelsen och nagra storre belopp inte hinner forbrukas innan arets slut

Av overskottet avser 32,7 mnkr nystartad verksamhet som inte kommit igdng annu, i apriluppféljningen beraknades
Overskottet for nystartad verksamhet till 15,0 mnkr.

- Intern finansiering, resursmedel -
Uppfdljning augusti 2017



Det finns en central reserv pa 25,0 mnkr for demografi som anvénds for att vid arets slut gora regleringar for demo-
grafiska férandringar jamfort med budget. Aldrenamnden beréaknas f& en oforandrad ram och barn- och ungdoms-
namnden berdknas lamna tillbaka 3,4 mnkr vilket ar en forandring jamfort med april da de istallet beraknade att fa en
dkad ram med 17,7 mnkr. Bildningsndmnden berdknas fa en 6kad ram med 12,0 mnkr utifran antalet elever och pro-
gramval. Jamfort med aprilprognosen berdknas erséttningen fran Migrationsverket (schablonbidraget) finansiera en
storre del av bildningsnamndens gymnasiekostnader. Overskott for pris och 16n prognosticeras till 39,4 mnkr och av-
ser framst reserv for priskompensation som inte férdelas ut under 2018. Totalt dverskott for demografi och pris/léne-
forandringar beraknas till 56,0 vilket &r en 6kning med 33,7 mnkr jamfért med apriluppféljningen. Férandringen avser
till storsta delen lagre kompensation till ndmnderna for demografiska foréndringar.

Internréntan prognostiseras ge ett underskott pa 4,9 mnkr pa grund av férsenade investeringar, motsvarande éverskott
redovisas under nystartad verksamhet”.

- Intern finansiering, resursmedel -
Uppfdljning augusti 2017
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