REVISIONSRAPPORT

Samver#én : “O -R R
LI kOPI ng 2017-02-06

Revisorerna i kommunalférbundet Fjdrde storstadsregionen,
Norrkdpings samt Link6épings kommuner

1(6)

Fel! Oként namn pa dokumentegenskap.
Peter Alexanderson, stadsrevisor
013-20 54 95

Revisionsrapport av kommunalférbundet
Fjirde storstadsregionen

Innehillsforteckning

15 Inledning 2

2. Kommunalférbundets ansvarsomrade 3

3 Resultat och bedémning av dokumentstudier och
intervjuer 3

4, Avslutande bedémning 6



1. Inledning

Férbundsrevisorerna ska varje ar granska Kommunalférbundet Fjérde storstadsre gionen.
Granskningen ska genomforas enligt god revisionssed i kommunal verksamhet och i enlighet
med kommunallagen. Revisorerna noterade 2014 brister | styrningen av
upphandlingsverksamheten i férbundet. Infér 2016 justerade medlemskommunerna
forbundsordningen och férbundséverenskommelsen. Den stérsta foréndringen ér att en ny
finansieringsmodell antogs for Upphandlingscenter och att bada kommunerna var och en
anstdllt en upphandlingsstrateg som skall samordna ink6p och upphandlingar i respektive
kommun. Revisorerna har dérfor bestimt att forbundet behdver granskas pa ett Overgripande
sdtt med fokus pd styrning och ledning.

1.1 Revisionsfragor
Denna grundliggande (basgranskning) granskning ska besvara foljande revisionsfragor:

o Ar forbundets ledning, styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten
dndamélsenlig och tillricklig?

o Ar forbundets ledning, styrning, uppfoljning och kontroll av ekonomin tillracklig?
* Har férbundet en god intern kontroll?

1.2. Metod och avgransning

Kommunalférbundet #r granskad pé ett 6vergripande sitt vilket innebir att vi utifian ett
sérskilt granskningsprogram gatt igenom vissa styrande processer for forbundet. Den metod
granskningen bygger pa ir dels granskning av styrande dokument och dels intervjuer. Det
innebér att vi i forsta hand granskat om frbundet har system och rutiner for en fungerande
styrning av verksamheten. Tillimpningen har inte granskats. Intervjuer har skett med
ordféranden och vice ordféranden i forbundet samt F Orbundsdirektdren.

1.3.  Kvalitetssikring

Denna rapport &r faktagranskad av férbundsledningen, vilket betyder att de fakta som
rapporten hénvisar till 4r kvalitetssikrade av de som granskats. Slutsatserna och
revisionsbeddmningarna svarar revisionskontoret fér. Rapporten &r dven kvalitetssikrad enligt
Skyrevs' rekommendationer.

1.4. Revisionskriterier

De bedémningsgrunder som bildar underlag for revisionens analyser, slutsatser och
bedémningar bygger pa gillande lagstiftning och gillande Forbundsordning samt
forbundséverenskommelsen.

Granskningen utgér ifran fljande revisionskriterier:

e Lagstiftning (kommunallag, forvaltningslag, speciallagstiftning)
¢ Forbundsordning f6r kommunalférbundet fjédrde storstadsregionen
e Forbundséverenskommelsen.

! Skyrev #r en yrkesforening for yrkesrevisorer i primdrkommuner. Foreningen ger ut och normerar
yrkesrevisorernas arbete. www.skyrev.se



2. Kommunalférbundets ansvarsomrade

Kommunalférbundet Fjarde storstadsregionen bildades 2008, medlemmar i férbundet &r
Norrkdping och Linkdpings kommuner. Férbundet ér ett led i de utvecklings- och
samverkansplaner som finns mellan Norrkpings och Link6pings kommuner.

Enligt fsrbundsordningen &r dndamélet med forbundet att svara fr administrativ och
konsultativ stodverksamhet till medlemskommunerna. I dagslédget &r det inom 16nehantering,
pensionshantering och upphandling. Omradena #r placerade i tvd verksamheter, Lonecenter
och Upphandlingscenter. Verksamheterna ska tillhandahalla de kompetenser som efterfrigas i
enlighet med de uppdrag som formulerats i forbundsordningen samt tillhgrande dokument.

Forbundet ska regelbundet arbeta med utveckling inom béda verksamhetsomradena.

3. Resultat och bedémning av dokumentstudier och intervjuer
3.1.  Styrning och ledning av verksamhet

Av intervjuerna framgér det att det pagar ett utvecklingsarbete inom férbundet. Forbundet har
inf6r 2016 fatt en ny forbundsordning och en ny forbundséverenskommelse. Forbundet har
under éret arbetat med att anpassa verksamheten efter den nya forbundsordningen. Framforallt
géller det upphandlingscenter som fatt en ny finansieringsmodell som péverkar
arbetsprocessen. Under &ret har ocksé dgardialogerna utvecklats.

Finansieringsmodellen medfor att intéikterna kan fluktuera dver tid. Detta innebiir nya
planeringsforutséttningar for arbetet pa upphandlingscenter och i budgetarbetet for
direktionen. Ytterst kan detta fa konsekvenser for forbundet ur ett finansieringsperspektiv.

Ett arbete med att 6ka medarbetarnas delaktighet i forbundets utveckling och samhérighet
mellan centren pagér ocksa. Framfor allt framgér det i beskrivningarna av hur framtagandet
av verksamhetsplanerna gér till. Forbundet framhaller ocksd att kommunernas
upphandlingsstrateger forbéttrat kommunikationen med direktionen och kommunerna. Det
underléttar ocksé for planeringen av upphandlingscenters verksamhet. Férbundet arbetar
ocksd med att ta fram nyckeltal som kan beskriva verksamheten.

Direktionen fér verksamhetsuppfsljningar vid varje sammantride. De dr bade skriftlig
rapportering och muntlig information.

Av granskningen framgar ocks4 att direktionens presidium och forbundsledning triffas
kontinuerligt och att det &r en framgéngsfaktor for utvecklingsarbetet i forbundet.

3.1.1. Affarsplan

Forbundet antog en affirsplan for perioden 2016 till 2019 hdsten 2015. Utifran intervjuerna
har direktionen utgatt fran forbundsordningen och forbundséverenskommelsen. Affarsplanen
beskriver sina verksamhetsomraden i enlighet med férbundsordningen.

[ afférsplanen beskriver forbundet affirsidé, uppdrag och dvergripande malséttningar for
verksamheten. De 6vergripande mélen har brutits ned i fem perspektiv. Varav ett ir
finansiellt. For varje perspektiv finns framgangsfaktorer/strategier som i de flesta fallen r



kopplade till métbara styrtal i form av aktiviteter och uppfsljningar och nyckeltal. I de flesta
fall &r styrtalen dr malsatta.

Affdrsplanen upprittas efter de mal som forbundet beslutat men det ir svart att utldsa vilka
mal som péverkat afférsplanen. I afféirsplanen anges hur affirsplanen och mal skall foljas upp,
vilket ocksa framgar av forbundséverenskommelsen. Affirsplanen skall brytas ned i
verksamhetsplaner. Uppf6ljningen av forbundet redovisas i tva delérsrapporter och i
arsredovisningen.

3.1.2. Verksamhetsplaner

Lonecenter och Upphandlingscenter tar fram sina verksamhetsplaner utifran de fem
perspektiven i afférsplanen. Perspektiven/strategierna och framgéngsfaktorerna bryts ned till
aktiviteter av medarbetarna pé respektive center. Det 4r ocksé medarbetarna pa respektive
center som foljer upp aktiviteterna i verksamhetsplanen. Verksamhetsplanerna f6ljs upp
halvéarsvis. Ett observandum &r att medarbetarnas delaktighet i framtagandet av
verksamhetsplanen har utvecklats inom upphandlingscenter.

Av aktiviteterna i verksamhetsplanen framgér det att det pagar ett omfattande kvalitetsarbete
som dokumenteras i uppféljningen av planen. Det dr samma aktiviteter i planen 2016 som 1
planen for 2017.

Revisionsbedémning

Vi konstaterar att forbundets ledning och styrning har utvecklats &ver tid och att ett
fordndringsarbete pégar med att anpassa verksamheten efter ny forbundsordning och
forbundsoverenskommelse. En framgangsfaktor som framhallits 4r presidietrédffarna med
forbundsledningen.

Forbundet har antagit en verksamhetsplan for perioden 2016 till 2019. Av den framgar att
hénsyn tagits till forbundsordning och férbundséverenskommelser. Afférsplanen antogs
hosten 2015. Ny forbundsordning och forbundséverenskommelse borjade gélla fran januari
2016. En genomgang av affirsplanen for att sikerstilla att den ér anpassad till den nya
forbundsordningen och férbundséverenskommelsen rekommenderas.

Arbetet med att ta fram verksamhetsplaner visar ocksa att forbundet arbetar systematiskt med
kvalitetsarbetet.

Férbundet foljer verksamheten genom dokumenterade rapporter och muntlig information fran
verksamheten. For att forbittra styrningen kan affirsplanen utvecklas for att underlitta
uppfdljningen i till exempel arsredovisningen. Bland annat kan de maélséttningar som refereras
till i afférsplanen tydliggéras for att undvika konflikter i tolkningar och uppf6ljning.
Dessutom har en ny férbundsordning och férbundséverenskommelse borjat gilla frén 2016
varfor affdrsplanen kan utvecklas med avseende pa detta.

Viér sammanfattande bedomning ér att forbundets styrning, ledning och uppf6ljning och
kontroll av verksamheten huvudsakligen 4r god.
3.2. Styrning och ledning av ekonomi

Foérbundet far en skriftlig ekonomisk uppfoljning av verksamheten tre génger per ar.
Uppstéllningen foljer budgetbeslutet. Avvikelser mot budget har hanterats i direktionen.



Underlaget till budgeten 4r endast en ekonomisk information. Nagon koppling till affiirsplan
eller verskamshetsplan har inte dokumenterats.

En samlad bedémning av delarsrapport och &rsredovisning gors 1 separat PM.

Revisionsbedémning

Ett forbattringsomrade #r att i budgeten ta fram en plan for verksamheten och ekonomin under
budgetaret och att i planen for budgetéret ange mal och riktlinjer som &r av betydelse for en
god ekonomisk hushallning.

Var bedomning &r att styrning, ledning, uppfoljning och kontroll av ekonomin delvis #r
tillracklig.

3.3. Intern kontroll

Forbundet har utsett tva internkontrollrepresentanter. Férbundet har ocksé tagit fram en
internkontrollplan. Infér IK-planen gors en enkel risk och visentlighetsanlys. F ramtagandet
av forslag till plan sker i dialog med tjidnstemén. Internkontrollplanen innehéller kontroller av
de administrativa processerna. Av planen framgar det med vilken frekvens kontrollpunkterna
skall foljas upp.

Den bestyrkande granskningen som arligen gors av l6neprocessen visar att kontroller i
16neprocessen genomfors for att sikerstilla leverans.

Utéver interkontrollplanen framgér det av intervjuerna att hanteringen av det nya
debiteringssystemet for upphandlingscenter hanteras som ett kontrollmoment av forbundet.

De aktiviteter som finns framtagna i framforallt affdrsplanen kan ocks4 ses som risker och
kontroller for verksamheten. Vilka ocksa &rli gen 6ljs upp av direktionen utéver intern
kontrollplanen.

Revisionsbedémning

Forbundets riskanalys och kontroller i internkontrollplanen kan utvecklas med att ocksa
hantera risker till exempel utifran férbundsordning och forbundséverenskommelsen samt
afférsplan och verksamhetsplaner.

Revisionens bedémning #r att den interna kontrollen huvudsakligen &r tillrécklig.



4. Avslutande bedémning

Den avslutande bedomningen av kommunalférbundets verksamhet presenteras utifréan
revisionsfragorna nedan:

1. Ar kommunalférbundets ledning, styrning, uppféljning och kontroll av
verksamheten dindamalsenlig och tillriicklig?

a. Den sammantagna beddmningen av kommunalférbundet ir att styrning,
ledning. uppfoljning och kontroll av verksamheten #r i hvudsak dndamalsenlig
och tillracklig.

2. Ar kommunalférbundets ledning, styrning, uppféljning och kontroll av
ekonomin tillricklig?

a. Den sammantagna bedémningen 4r att kommunalférbundets ledning, styrning,
uppfoljning och kontroll av ekonomin 4r delvis tillrdcklig.

Grund till bedomning ér att det till budgetbeslutet saknas dokumetation enligt
KL 8 kap 5 §.

3. Har kommunalférbundets en god intern kontroll?

a. Den sammanfattande bedémningen av den interna kontrollen ir att den &r i
huvudsak tillrdcklig.

Peter Alexanderson
Revisionskontoret, Linkdpings kommun

2017-02-06



