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SAMMANFATTNING
Kommunens personalarbete vilar pa Linkdpings personalpolitiska program (LPP), Link&pings kommuns
kompetensforsorjningsprogram och de intentioner som framgar i kommunfullméktiges budget.

Vid utgangen av 2016 ar 8 952 personer tillsvidare- eller visstidsanstilld med manadslon. Det édr en 6kning
med 798 medarbetare jimfort med 2015 Arets personalforindringar forklaras frimst med volymdkningar
inom forskola och grundskola. Aven inom gymnasieskolan sker en 6kning. Socialférvaltningen 6kar perso-
nalstyrkan framst beroende pa dvertagande av HVB! men dven beroende pé fler asylsdkande. Kultur- och
fritidsforvaltningen har tagit 6ver kulturskolan fran Leanlink vilket gor att forvaltningen véaxer. Miljé- och
samhillsbyggnadsforvaltningen har dels resursforstarkning men dven kunnat aterbesitta flera vakanta tjans-
ter vilket speglas i personalstat. Leanlink har en nettodkning frémst pa grund av nya verksamheter inom
Réd och stod samt Sandrinoparken, Aleryd virdboende och Ulrika hemtjénst inom Aldreomsorgen. Kom-
munstyrelsens forvaltning erhaller resursforstérkning. Omsorg- och dldreférvaltningen har en bibehallen
personalstat.

Okningen av visstidsanstillningar kan kopplas till svarigheten att rekrytera personal med efterfragad kom-
petens vilket 4r genomgéende inom samtliga verksamheter. Inom utbildningsomradet blir det sérskilt tyd-
ligt som en konsekvens av behorighetsreglerna i skollagen.

Av samtliga manadsanstillda &r 79 procent kvinnor. 12,5 procent av kommunens medarbetare har utomnor-
disk bakgrund. Aldersstrukturen for tillsvidareanstillda medarbetare forskjuts nigot genom att fler yngre
medarbetare anstills. Medelaldern for en kommunanstilld dr 44,7 ar. Fortsatt finns merparten, eller 57 pro-
cent, av den tillsvidareanstéllda personalen i aldersintervall 40-59 ar. Den genomsnittliga sysselséttnings-
graden &r 94,5 procent.

Antalet medarbetare med chefsbefattning har 6kat med 17 till 308 personer. Det innebér att 3,6 procent av
samtliga tillsvidare- och visstidsanstillda har en chefsbefattning, en relation som &r oférandrad jamfort med
foregdende ar. Fordndringen av chefstitheten forklaras med de volymfordndringar som genomforts under
2016.

Under 2016 redovisas drygt 964 600 sjukfranvarotimmar det ar en nettookning med cirka 83 500 timmar. I
huvudsak ér det sjukfrénvaron i arbetsgivarens sjukloneperiod (dag 2—14) samt sjukfrdnvaro dverstigande
nittiodagar som okar. Det finns variationer mellan dldersgrupper och mellan mén och kvinnor. Sarskilt pa-
tagligt dr yngre kvinnors 6kade korttidssjukfranvaro. Den totala sjukfranvaron &r 6,1 procent, vilket dr en
6kning med 0,5 procentenheter jaimfort med 2015.

Av dagens tillsvidareanstéllda medarbetare kommer 1659 personer att nd pensionsaldern (65 &r) senast
2024. Mer 4n hélften av dessa finns inom skol- och barnomsorgsarbete. Konkurrensen kommer att vara stor
kring den utbildade personal som finns tillgdnglig. Genomsnittsaldern var 64,9 ar for de som valde att sluta
sin anstédllning med alderspension 2016.

Ar 2016 har priglats av svarigheter att rekrytera personal och det krivs atgirder for att savil attrahera som
att behalla medarbetare. Bristsituationen i manga verksamheter kraver ett tydligt ledningsinitiativ och det
arbete som pagér pa forvaltningarna behdver fortsétta, utvecklas vidare och intensifieras. Vara utmaningar
stéller krav pa nya, innovativa arbetssitt och samverkan for att sékerstélla att ratt kompetens finns for upp-
dragen sa att ndmnderna kan utfora sina uppdrag och na sina mal.

En borjan ar att analysera vilka arbetsuppgifter som kan frigoras fran svéarrekryterade yrkesgrupper och
som kan utforas av andra eller nya yrkesgrupper. Ytterligare egna insatser for att forstarka kompetens hos
anstéllda kommer att vara nédvandiga. Organisation for bemanning och rekrytering ska vara effektivt orga-
niserad och det bor overvidgas om korttidsbehoven i storre utstrackning bor 16sas med hjilp av ordinarie
personal.

Arbetet med att stirka kommunens arbetsgivarvarumirke behdver fortsitta och ett systematiskt arbetsmil-
joarbete tillsammans med jamstdlldhet och mangfaldsperspektiv dr nddvandigt for att attrahera och behélla
medarbetare. Hir har ledarskapet och ledarskapets forutséttningar en stor betydelse
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Inledning

Kommunens personalarbete vilar pa Linkdpings personalpolitiska program (LPP) ), Linkdpings kommuns
kompetensforsorjningsprogram och de intentioner som framgér i kommunfullmaktiges budget, indikatorer
for kommunal utveckling KF mal 9, ”En kommun med bra arbetsvillkor”

”Linkopings kommun har goda arbetsplatser, ddir varje medarbetare kinner arbetsglddje och stolthet,
har inflytande och delaktighet. Innovativt arbete ska frdamjas for att utveckla verksamheterna och stirka
kommunens attraktivitet som arbetsgivare. Kommunens arbetsplatser ska kdnnetecknas av jamstdlldhet,
mdngfald och goda arbetsvillkor, dir medarbetare behandlas lika och ges lika mdjligheter att utvecklas.
1 Linképings kommun ska medarbetarna ha mojlighet att arbeta heltid eller onskad tjdinstgoringsgrad”.

Maluppfyllelsen gentemot ovanstiende redovisas i nimndernas verksamhetsberéttelser.

I LPP fastslas den personalpolitiska visionen:
Kommunens personalpolitiska vision dr att skapa goda arbetsplatser, ddr varje medarbetare kdnner
arbetsglidje och stolthet, har inflytande och maojlighet att utvecklas for att vara en del av det gemen-
samma vilfirdsarbetet.

Tre omraden lyfts i LPP som viktiga framgangsfaktorer i strdvan efter att nd den personalpolitiska visionen,
namligen:

e [edarskap och medarbetarskap

e  Hallbart arbetsliv — arbetsmiljo

e Jamstélldhet och mangfald

I Linkdpings kommuns kompetensforsorjningsprogram lyfts fyra omrdden fram som viktiga nycklar till
fortsatta framgangar for att sikra Linkdpings kommuns nuvarande och framtida kompetensfoérsorjning:
Attraktiv arbetsgivare

Systemfaktorer

Helhetsperspektiv och langsiktighet

Ledarskap och medarbetarskap

Innehéllet i personalbokslutet

Personalbokslutet utgors av ett siffermaterial med kommentarer samt en personalberittelse som dr exempel
pa insatser som genomforts vid kommunens forvaltningar under aret. I bokslutet behandlas kalenderéret
2016 med brytpunkt 2016-12-31. Data dr hdmtade frén stddsystemen Heroma och Agresso, med ett undan-
tag for uppgifter kring “medarbetare med utomnordisk bakgrund” som hdamtas fran Statistiska centralbyran
med brytpunkt 2016-12-18. I avsnittet tabeller presenteras samtliga tabeller som ligger till grund for de dia-
gram som redovisas i personalbokslutet.
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Ledarskap och medarbetarskap

Antal anstéllda

Under 2016 har antalet medarbetare med méanadslon 6kat med 798 till 8 952 personer, varav 8 060

(90 procent) har en tillsvidareanstéllning. Andelen medarbetare med heltidsanstéllning har 6kat. En liten
fordndring i fordelningen mellan mén och kvinnor noteras, dér andelen mén okat nagot. Utforligare statistik
finns i tabell 1 ”Antal manadsanstillda medarbetare aren 2007—2016 efter kon, anstéllningsform och syssel-
sattningsgrad”. I diagram 1 beskrivs hur antal medarbetare fordndrats sedan 2007. Periodens nettofordnd-
ring ér en 6kning med 1 048 personer.

Diagram 1. Tillsvidare och visstidsanstiillda medarbetare 2007-2016
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Arets personalforindringar forklaras frimst med volymdkningar inom forskola och grundskola. Aven inom
gymnasieskolan sker en 6kning. Socialférvaltningen 6kar personalstyrkan framst beroende pa 6vertagande
av HVB? men édven pé grund av fler asylsékande. Det ir frimst avdelningen barn och unga som okar.
Kultur- och fritidsforvaltningen har tagit 6ver kulturskolan fran Leanlink vilket gor att forvaltningen véxer.
Milj6- och samhéllsbyggnadsforvaltningen har dels resursforstarkning men &dven kunnat aterbesétta flera
vakanta tjanster vilket speglas i personalstat. Leanlink har en netto6kning av antal medarbetare framst pa
grund av nya verksamheter inom Rad och stdd, ensamkommande barn, socialpsykiatrin samt Sandrinopar-
ken, Aleryd vardboende och Ulrika hemtjénst inom Aldreomsorgen. Kommunstyrelsens forvaltning erhal-
ler resursforstarkning. Omsorg- och éldreforvaltningen har en bibehallen personalstat.

Okningen av visstidsanstillningar kan kopplas till svarigheten att rekrytera personal med efterfragad kom-
petens vilket 4r genomgaende inom samtliga verksamheter. Inom utbildningsomradet blir det sarskilt tyd-
ligt som en konsekvens av behorighetsreglerna i skollagen.

Ett &rsarbete dr som regel en heltidstjénst pa fyrtio timmar per vecka. Antal arsarbeten visar hur mycket ar-
betstid som finns till férfogande. Under métperioden har antalet arsarbeten i kommunen 6kat med 773 till 8
492 arsarbeten. Den genomsnittliga sysselséttningsgraden ér 94,5 procent — for mén 95,9 procent respektive
94,1 procent for kvinnor. I diagram 2 nedan beskrivs hur de 8 952 méanadsanstillda fordelas mellan de sju
forvaltningarna. Storst dr utbildningsfoérvaltningen med drygt 5 600 anstéllda f6ljd av Leanlink med drygt

2 200 anstéllda.

2 Hem for vard och boende
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Diagram 2. Andelen manadsanstilld personal fordelade per forvaltning 2016
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Med utomnordisk bakgrund avses héir personer som &r fédda utanfér Norden eller har bada sina fordldrar
fodda utanfor Norden. I december 2016 &r det 12,5 procent eller 1 128 medarbetare som har en utomnor-
disk bakgrund. Det &r en 6kning med 239 personer fran féregédende &r. Framforallt sker 6kningen genom
fler tillsvidareanstillningar.

Diagram 3 nedan beskriver andelen anstillda med utomnordisk bakgrund per férvaltning. Ytterligare in-
formation i tabell 2 och tabell 3.

Diagram 3. Andelen anstillda med utomnordisk bakgrund per forvaltning 2015-2016
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Timavlonade visstidsanstillda

Forutom tillsvidareanstillda och visstidsanstéllda med ménadslon finns timavlionade medarbetare som un-
der aret vid ett eller flera tillfdllen arbetat i kommunen. De timanstélldas sammanlagda arbetade tid uppgar
till drygt 1,37 miljoner timmar, omréknat motsvarar det cirka 808 arsarbeten. Det dr en 6kning med 56 érs-
arbeten. Under 2016 har 191 mnkr i utbetalats i timlon, det dr en 6kning med 14 mnkr jaimfort med 2015.

Aldersstruktur

Aldersstrukturen for tillsvidareanstillda medarbetare forskjuts nigot genom att fler yngre medarbetare an-
stills. Medelaldern for en kommunanstélld &r 44,7 ar. Fortsatt finns merparten, eller 57 procent, av den
tillsvidareanstillda personalen i dldersintervall 40—59 ar (tabell 4). Diagram 4 beskriver tillsvidareanstéllda
fordelade i aldersintervall 1 jamforelse med foregéende &r. Diagram 5 visar medeldldern for externt rekryte-
rade medarbetare med tillsvidareanstéllning.
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Diagram 4. Antal tillsvidareanstillda i aldersintervall 2015 och Diagram 5. Medelilder for extern rekryterade medarbetare 2016, tillsvidarean-
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Chefer och annan ledningspersonal
Med chef menas “Arbetstagare med fullt ledningsansvar?, verksamhets-, ekonomiskt- och personalansvar”.

Begreppet chef ér indelat i tre kategorier® for att ange ansvarsniva. I verksamhetens ledning finns forutom
chefer ett antal medarbetare med ”Annat ledningsansvar® — arbetstagare med lednings- och samordningsan-
svar for en eller tva av delarna verksamhet, ekonomi eller personal”. I diagram 6 speglas férdelningen av
de 412 medarbetare som har ett chefsuppdrag eller ledningsansvar samt férdelningen mellan kvinnor och
mén 1 de olika kategorierna av ledningsansvar.

Diagram 6. Antal chefer inom olika chefskategorier samt annan ledningspersonal 2016
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Antalet medarbetare med chefsbefattning har 6kat med 17 till 308 personer, annat ledningsansvar 6kar med
12 personer till 104. Det innebaér att 3,6 procent av samtliga tillsvidare- och visstidsanstéllda har en chefs-
befattning, en relation som dr oférdndrad jamfort med foregéende ar. Fordndringen av chefstéitheten forkla-
ras frimst med de volymforandringar som genomforts under 2016 (tabell 5).

For att en organisation ska vara jamstélld i avseendet, mdjlighet till chefsbefattning oavsett kon, ska balans-
vérdet vara 1,0 vid méitning av kénsstrukturen bland chefer. Kvinnor ar fortsatt underrepresenterade i chefs-
positioner, dock dr 2016 ars vérde en forbattring med 0,01 procentenheter till 0,93.

3 Definition enligt kommunala sektorns befattningsklassificeringssystem AID (2008)
4 Kategorierna ir kodade med varsin bokstavskod; A= Chef for forvaltning/nimndansvarig chef, B= Enhets-, omradeschef eller omrddesansvarig
C= Verksamhetschef/rektor eller motsvarande (1:a linjens chef)

> Annat ledningsansvar kodas med ett L
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Av kommunens 42 hdgre chefer (grupp A och B) dr 23 kvinnor (55 procent), vilket &r en 6kning med jam-
fort med 2015. Elva av kommunens chefer har utomnordisk bakgrund vilket &r en 6kning (+2) jamfort
2015.

Forsta linjens chefer har en nyckelroll for verksamhetens kvalitet och utveckling. En viktig forutsittning
for att kunna utdva sitt ledarskap &r antal understidllda medarbetare. Det kommunala genomsnittet &r 33
medarbetare per 1:a linjens chef, vilket dr en 6kning jamfort med 2015. Begreppet 1:a linjens ledare infor-
des under 2012. Det dr en sammanldggning av de tva grupperingarna 1:a linjens chef och annat ledningsan-
svar. 2016 &r det kommunala genomsnittet 23 medarbetare per forsta linjens ledare vilket &r oforéndrat.
Fler detaljer finns i tabell 6. Diagram 7 nedan beskriver hur ménga medarbetare begreppen 1:a linjens chef
respektive forsta linjens ledare har i genomsnitt per forvaltning.

Diagram 7. Antal medarbetare per 1:a linjens chef respektive 1:a linjens ledare 2016

|
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Personalrérlighet
Personalrorlighet beskriver strommen av personal in i, inom och ut ur kommunen. I nedanstdende diagram

redovisas antal externa avgangar och rekryteringar. I externa avgangar ingér dven de som ldmnat kommu-
nen pa grund av att en tidsbegrénsad anstillning upphort, pensionering eller av annan orsak.

Behovet av rekrytering dr komplext och beror pé en rad olika faktorer, exempelvis personalens alderssam-
manséttning och volymforandringar i verksamheten. Behovet av att rekrytera externt har 6kat och kommer
att fortsétta 6ka de kommande &ren. Manga yrkesgrupper ér svarrekryterade stor konkurrens rdder mellan
bade offentliga och privata arbetsgivare inom en rad olika omréaden.

Aven den interna rorligheten okar. Dels beroende pa arbetsgivarens behov men dven pa personalens egna
initiativ. Inréttande av karriértjanster inom skolan bidrar till fordndringen liksom de férédndringar av organi-
satoriska skél som genomf0rts inom organisationen (tabell 7 och tabell 8). Diagram 8 beskriver externa
rekryteringar och avgangar fran 2013.

Personalomséttning ar ett annat matt pa rorlighet. Mattet basers pa tillsvidareanstdllda medarbetarna som
borjat eller och slutat och ger ett virde for hur stor andel av den samlade kompetensen som har byts ut un-
der métperioden. For 2016 &r vardet 7,9 procent en 6kning med 3,1 procent fran 2015. For verksamheter
eller yrken dér inskolningstiden ar lang ar en hdg personalomséttning mycket kénslig. I diagram 9 redovi-
sas personalomséttningen for respektive forvaltning.
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Diagram 8. Externa reKkryteringar och avgiangar 2013-2016 Diagram 9. Personalomsittning per forvaltning 2015-2016
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Planerad respektive utford tid

Den planerade arbetstiden® for 2016 var drygt 15,0 miljoner timmar, den faktiskt utforda tiden var 12,8 mil-
joner timmar eller 85,1 procent av planerad tid (tabell 9). Jamfort med 2015 6kar den utforda tiden med
926 770 timmar. Vilket forklaras med 6kade volymer inom verksamheten. Under &ret har visst arbete ut-
forts utover den avtalade arbetstiden for den anstéllde vilket bendmns mertid, det vill séga fyllnadstid eller
Overtidsarbete. Tillsammans har knappt 130 770 timmar utforts som mertidsarbeten, jamfort med 2015 ar
det 8 500 fler utforda mertidstimmar. Arbetad mertid i form av dvertid har minskat inom tre forvaltningar.
Okning av 6vertidsarbetet finns frimst inom de personalintensiva verksamheterna. Okat dvertidsarbete
inom Leanlink har framst utforts i form av kvalificerad 6vertid inom Leanlink (omsorg). Inom utbildnings-
forvaltningen (barn- och ungdomsndmndens verksamheter) sker en 6kning fraimst som enkel dvertidsarbete.
Storst procentuell 6kning av dvertidsarbete visar Kultur och fritidsférvaltningen (+75 procent) som kan
kopplas till arbetet med verksamhetsdvergang (tabell 10). Diagram 10 beskriver fordandringen av utford
mertid jamfort med 2015.

Diagram 10. Foriandring av utforda timmar i form av overtid eller fyllnadstid jimfort 2015
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Loner och 6vriga kostnader for anstélld personal

Redovisade personalkostnader &r bokforda transaktioner som hédmtats fran ekonomisystemet Agresso. I di-
rekta personalkostnader ingar I6ner, traktamenten, ersittningar for OB, jour och beredskap, sjukerséttningar
och avgéingsvederlag. I personalkringkostnader’ ingér avgifter for kurser och konferenser, foretagshélso-
vérd, friskvard, skattepliktiga sjukvardsforméner och leasingavgifter for personaldatorer med mera.

Den totala personalkostnaden uppgar till 4 508 miljoner kronor. Nettoférdandringen dr en 6kning med 435,2
miljoner kronor eller 10,7 procent jamfort med 2015. Den huvudsakliga forklaringen ér att direkta perso-
nalkostnader och sociala avgifter 6kat pa grund av fler anstéllda. Diagram 11 beskriver fordelning av perso-
nalkostnaderna (tabell 11).

6 Planerad arbetstid r bruttoarbetstid innan registrering av anstilldas frénvaro
Ny kontoplan, KOMMUNBAS13, infordes 2013 vilket paverkar jaimforbarheten.
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Diagram 11. Personalkostnader fordelade mellan loner, avgifter och pensioner 2015
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Median- och medellén
Medellonen 1 kommunen &r 28 652 kronor, for kvinnor dr den 28 420 kronor medan den dr 29 523 kronor
for ménnen. Medel- och medianlon for kvinnor och mén presenteras i tabell 12.

Kompetensforsorjning

Kompetens
Personalens formella utbildningsniva beskrivs med hjalp av uppgifter fran SCB. Drygt 64 procent av kom-

munens medarbetare har en eftergymnasial utbildning. En jadmforelse mellan kdnen visar att 66 procent av
mannen respektive 62 procent av kvinnorna har en eftergymnasial utbildning. Fér gruppen medarbetare
med utomnordisk bakgrund har 57 procent av ménnen respektive 54 procent av kvinnorna eftergymnasial
utbildning. Diagram 12 beskriver andelen medarbetare per utbildningsniva. Information om foérdelning
mellan forvaltningarna finns i tabell 13.

Diagram 12. Andel medarbetare per formell utbildningsniva 2015-2016

Niva okdnd

Forskarutbildning
Eftergymnasial utbildning > 3 ar
Eftergymnasial utbildning < 3 ar
Gymnasieutbildning > 3 ar
Gymnasieutbildning hogst 2 ar
Grundskoleutbildning 9 ar

Grundskoleutbildning, <9 ar

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%

2016 m2015

Deltagande i kurser och konferenser utgor endast en del av den totala kompetensutvecklingen. Exempel pa
andra former ar studiebesok, natverkstraffar, erfarenhetsutbyte pa jobbet och arbetsrotation. Tid och kost-
nader for dessa former av kompetensutveckling finns som regel inte registrerade och kan darfor inte redovi-
sas. For 2016 redovisas 45,1 miljoner® kronor i kostnader for deltagande i kurser och konferenser. Det &r en
kostnadsokning med cirka 9,1 miljoner kronor jamfort med 2015. Exempel pa utbildningsinsatser som ge-
nomforts inom utbildningsomrédet &r lararlyftet, vidareutbildning specialldrare, specialpedagogik samt pi-
lotutbildning for barnskdtare. Leanlink har dven under 2016 genomfort stora utbildningsinsatser for perso-
nalen inom vérd och omsorg med validering till underskoterska for vardbitrdde och specialistutbildning for

81 den redovisade kostnaden ingdr enbart kurs- och konferenskostnader — inte resor, traktamenten, eller eventuella vikariekostnader.
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underskoterska. Ovriga forvaltningars kompetensutvecklingsinsatser viinder sig ofta till specialistyrkes-
grupper och é&r starkt kopplade till uppdraget.

Personalf6rsorjning

2016 har praglats av 6kad personalomséittning och svarigheter att rekrytera inom stora delar av det kommu-
nala verksamhetsomrédet nationellt liksom for Linkdpings kommun. Miljo- och samhéllsbyggnad har ett
kontinuerligt rekryteringsbehov och mérker av en stark konkurrens fran béde privata arbetsgivare och 6v-
riga offentliga sektorn. Leanlink star infér en mycket stor utmaning avseende saval rekryterings- som be-
manningsfragor. De stora grupperna inom vérd- och omsorg? har varit betydligt svérare att rekrytera under
aret dn tidigare &r. Obalansen mellan examinerade ldrare frdn hogskolor och avgang fran léraryrket &r stor
och kommer att 6ka ytterligare under de kommande aren. Inom férskolan ar bristen pa utbildade medarbe-
tare akut. Situationen inom socialtjansten ar allvarlig och forutsétter att 16neldget ar i niva med kringlig-
gande kommuner. Loneldget 1 Linkdping har starkt bidragit till svarigheterna att rekrytera och behélla per-
sonal d& Linkdping halkat efter kommunerna i ndromradet.

Senaste personalbehovsprognosen'® pekar pa att rekryteringsbehovet beriiknas ligga mellan 900 och 1 060
personer per ar under perioden 2013-2025. Prognosen utgér fran oforidndrad férdelning mellan privat och
kommunal verksamhet och det uppskattade personalbehovet beror dérfor framst p& befolkningsutveckl-
ingen i Linkdpings kommun.

Av dagens tillsvidareanstillda kommer 1659 medarbetare att uppnd pensionséldern'! senast under 2024.
Halften av dessa finns inom skol- och barnomsorgsarbete. Andra verksamhetsomrdden med manga medar-
betare som uppndr pensionsaldern dr vard- och omsorgsarbete, ledningsarbete, handlaggare/administratdrer
samt socialt och kurativt arbete.

Genomsnittsaldern var 64,9 ar for de som valde att sluta med alderspension under 2016.
Diagram 13 beskriver andelen personal inom respektive verksamhetsomrdde som uppnér pensionséldern de

kommande fem aren.

Diagram 13. Andel av tillsvidareanstilld personal som uppnér pensionsalder fram till och med 2021 per verksamhetsomrade
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10 Personalbehovsprognos for Linképings kommun 2013-2025
11 Alderspension vid 65 ar
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Hallbart arbetsliv — arbetsmiljo

Franvaro

Den sammanlagda franvaron har 6kat med cirka 164 220 timmar. Framsta orsak ar att frdnvaro pa grund av
semester, fordldraledighet och sjukdom dkat. Information om fordelning mellan franvaroorsaker finns i ta-
bell 14.

Forédldraledighet
Uttag av forédldraledighet har 6kat med 3,8 dagar och motsvarar 28 dagar per arsarbete. Franvaro pa grund

av tillfallig vard av barn motsvarar 3,1 dagar per arsarbete det 4r en minskning med 0,4 dagar. Ytterligare
uppgifter finns i tabell 15 och tabell 16. Det genomsnittliga arsvardet for tillfallig fordldrapenning pendlar
kring 0,8 procentenheter av planerad tid. Under métperioden (2009-2016) redovisas franvaro dverstigande
1,0 procentenhet per manad vid femton tillfallen. Februari manad forekommer vid sju av dessa tillfallen —
uttrycket ”vabbruari” har fog for sig. I diagram 14 beskrivs franvaro pa grund av fordldraledighet och till-
fallig fordldrapenning.

Diagram 14. Andel franvaro pa grund av forildraledighet av planerad tid
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Friskvard

Link&pings kommun erbjuder samtliga anstéllda friskvardsersittning med 2500 kr per &r vid heltidstjénst-
goring. Under 2016 har 5 476 medarbetare eller 61,2% nyttja mojligheten till ersattning. Fér 2015 var det
4 976 medarbetare eller 61 % av ménadsanstélldpersonal.

Langtidsfriska och frisktal

I kommunen ar 31,7 procent av medarbetare langtidsfriska vilket dr 0,8 procentenheter ldgre dn 2015. Att
vara langtidsfrisk innebér att man varit anstélld i kommunen mer dn tva ar och inte haft mer 4n sammanlagt
5 registrerade sjukfranvaro dagar under vardera av de senaste tva aren. Hilsoutvecklingen f6ljs d&ven med
hjilp begreppet, Frisktal'2. 2016 uppfyllde 56,6 procent av medarbetarna villkoren, vilket ir en minskning
med 0,8 procentenheter jamfort med foregaende ar.

12 Definition: Medarbetare som under hela kalenderaret varit anstilld med en manadsanstéllning och maximalt haft 5 sjukfranvarodagar/antal an-
stillda. Infordes 2009.
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Foretagshélsovard- Previa

Mest forkommande tjdnstekop fran foretagshélsovarden édr samtalsstod, rehabilitering samt arbetsrelaterad
hilsovard. Diagram 15 beskriver relationen mellan inriktningarna av foretagshilsovard. Under 2016 togs
2817 kontaktakter med Previa, den vanligaste kontaktorsaken var Gvrigt psykiskt” med “’stressrelaterad”
dér efter. Diagram 16 beskriver fordelningen mellan kontaktorsaker.

Diagram 15. Andel tjinstekop per insatsomride 2014-2016  Diagram 16. Fordelning mellan kontaktorsaker
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Rehabilitering - Forsdakringskassan
Inflodet till forsdkringskassan dkar nagot till 1 301 sjukfall under 2016. Pagaende sjukfall &r 368 (88 %

kvinnor) av dessa ar 286 langre dn 90 dagar. Av sjukfallen dr 44 procent med en psykisk diagnos och 21
procent med en fysisk diagnos. Merparten av personerna (80 %) har varit sjukskrivna en eller flera ginger
de senaste aren. Av de 368 sjukfallen har 129 varat ldngre 4n ett &r. Totalt har sjukfallen genererat 136 965
sjukskrivningsdagar.

[ Forsdkringskassan rapport'? beskrivs variationen i sjukfallenslingd mellan l4nen for samtliga diagnoser.
Statistiken #r inte nedbrytbar till kommunnivé men Ostergétland ligger under genomsnittet med en median-
lingd mellan 45-48 dagar vid heltidssjukskrivningar. Nir det giller deltidssjukskrivningar ligger Ostergot-
land 6ver riksgenomsnittet. Bransch'® dr en viktig faktor for att forklara deltidssjukskrivning och att det ér
mindre vanligt inom vérd, omsorg och sociala tjénster, byggbranschen samt transportbranschen.

Sjukfranvarons utveckling
I redovisningen av sjukfranvaron anvénds flera matt, faktiska tal (dagar, timmar) eller relationsmatt (andel

av arbetstid, &rsarbete). Av tekniska skél har det inte varit mojligt att fa fram sjukfrénvaro i termer av da-
gar, varfor den referenspunkten maste utga ur personalbokslutet 2016.

Sjukfranvaron 6kade dven under 2016. Det ar en rikstickande tendens som inte ser ut att avta. Tillskillnad
mot 2015 ir det frimst korttidssjukfrénvaron som 6kat under &ret. Okningen sker frimst bland unga kvin-
nor. Det gér inte att bortse frén att den svara bemanningssituationen och rekryteringsldget inom verksam-

heterna med en 6ka belastning pé ordinarie personal som f6ljd paverkar sjukfrdnvarons utveckling

En vidare analys av korttidssjukfranvaron kommer genomforas.

Den léngre sjukfranvaron &r fortsatt i stor utstrackning kopplad till diagnosen psykisk ohilsa vilket bade
Foretagshilsovarden och Forsékringskassan bekréftar. Nationella rapporter belyser kopplingen mellan psy-
kisk ohélsa och kontaktyrken, vilket kan forklara branschens 6kning. Vidare podngteras att kopplingen
mellan upplevda krav i privatlivet, fordndringar i beteenden och attityder och psykisk ohilsa inte gar att
utesluta. En viktig distinktion &r att omfattningen av psykiska sjukdomar ligger pé en stadig niva bade nat-
ionellt och internationellt, vilket inte ligger till grund for 6kningen av psykisk ohélsa som franvaroorsak.

13 Socialforsikringsrapport 2017:3 figur 2 Sjukfallsldngd i sjukfall lingre dn 14 dagar per lin, samtliga diagnoser.
14 Forsikringskassan 2008. Deltidssjukskrivningar
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Sjukfall
Under 2016 redovisas 22 336 pébdrjade sjukfall det &r en 6kning med 3 998 jamfort med 2015. De sjukfall

som 4r langre dn 29 dagar dkar med 50 till 1 223. Anstéllda som har fler dn 5 sjukfall under aret 6kar med
281 till 1018 personer.

I en del fall avslutas anstéllningen i kommunen, orsaken &r varierande men ar kopplat till en langre tids
sjukdom. Under 2016 har 18 personer avslutat sin anstillning i kommunen. Det motsvarar en reducering av
sjukfranvaro med cirka 2 740 dagar.

Sjukfranvarotimmar i dag- och aldersintervall
Under 2016 redovisas drygt 964 600 sjukfranvarotimmar det ar en nettookning med cirka 83 500 timmar. I

huvudsak &r det sjukfrénvaron i arbetsgivarens sjukloneperiod (dag 2—14) samt sjukfrdnvaro dverstigande
nittiodagar som okar. Ytterligare detaljer i tabell 17.

Sjukfrénvarons utveckling varierar mellan olika dldersgrupper'® och mellan mén och kvinnor. Under 2016
oOkar den korta sjukfrdnvaron med dver 60 000 timmar. Det dr en 6kning inom samtliga aldrar och bade hos
man och kvinnor. Men det fraimst bland unga kvinnor inom vard och omsorgsarbete samt bland socialsekre-
terare 0kningen sker. Nér det géller forskolan sé& okar korttidsfranvaron bland yngre kvinnor men framst
bland barnskd&tare over 50 ar.

Yngre kvinnor och mén okar sin sjukfranvaro i samtliga intervall med tyngdpunkt pa korttidsfranvaro, dven
noteras en 0kning intervall 31-90 dagar. Kvinnor 30-49 ar okar framst sin l&ngtidssjukfranvaro men dven
korttidssjukfranvaro. Méan 30-49 &r 6kar bade sin korttidsfranvaro och sjukfranvaro fran dag 31 ungefar
lika mycket. Kvinnor och méan 6ver 50 ar minskar langtidssjukfranvaron men har en dkad korttidsfranvaro.
(tabell 18).

Diagram 17 och 18 redovisar forédndring av antal sjukfranvarotimmar i dagsintervall, dldersintervall och
kon mellan 2015 och 2016.

Diagram 17. Férandring av antal sjukfranvarotimmar i inter- Diagram 18. Fériandring av antal sjukfranvarotimmar fér min re-
vall, i jaimforelse med 2015 spektive kvinnor fordelad efter dldersgrupp, i jimforelse med 2015
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Obligatorisk sjukredovisning

Redovisning av sjukfranvaro lagreglerades 2003 och innebér att sjukfranvarotimmar redovisas i procent av
arbetstid. Den totala sjukfranvaron &r 6,1 procent, vilket ar en 6kning med 0,5 procent jamfort med 2015.
De fordndringar som noteras &r att andelen sjukfranvaro dkar bade for mén och kvinnor och i samtliga al-
dersgrupper, men storst forandring i aldersgruppen yngre dn 30 &r som 6kar med 1,6 procentenheter. Ande-
len langtidssjukfranvaro minskar bade for mén och kvinnor, totalt med 2,3 procentenheter.

15 Aldersgrupper; -29 ar, 30-49 ar 50- ar
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Mer information om total sjukfranvaro finns samlad i en tidsserie fran 2009 i tabell 19. Nedbrytning av to-
tal sjukfranvaro till respektive forvaltning redovisas i tabell 20. Diagram 19 nedan jaimfor total sjukfranvaro
och andelen langtidsfranvaro fran ar 2013, angivet virde avser 2016.

Diagram 19a. Obligatorisk sjukredovisning i procent av sam-
manlagd planerad arbetstid
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Diagram 19b. Andelen lingtidsfrinvaro av total sjukfrianvaro (> 60
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Kommunerna i vért nitverk har en liknande utvecklingstrend. Det kan noteras att LinkOping har en relativt
lag niva. En forklaring kan vara att kommunerna har organiserat verksamheten olika inom vard- och om-
sorgsomradet men dven omfattningen av alternativa utférare inom skola och forskola kan péverka. I Dia-
gram 20 redovisas total sjukfranvaro for nigra jamforbara kommuner ren 2013-2016, virden saknas for
nagra kommuner och virdet 2016 for Jonkoping avser tio méanader.

Diagram 20. Total sjukfranvaro i nagra jamforbara kommuner 2013-2016

(Anm. angivet resultat avser 2016)
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Arbetsskador

Arbetsskador ér ett samlat begrepp for olycksfall i arbetet, olycksfall vid fard till eller fran arbetet (fardo-
lyckor) och sjukdom eller annan ohélsa som uppkommit i arbetet. Under 2016 har 616 anmélningar om ar-
betsskada gjorts till sikerhetsgruppen, det dr en 6kning med 61 jamfort med foregaende ar. Utbildningsfor-
valtningen &r den forvaltning som anméler flest arbetsskador. Ytterligare information finns i tabell 21. Dia-
gram 21a jamfor anmaélda arbetsskador 2015 och 2016. Under 2016 har 337 tillbud inrapporterats till sdker-
hetsgruppen. Fordelningen av inrapporterade tillbud mellan forvaltningar redovisas i diagram 21b.

Diagram 21a. Antal anmilda arbetsskador 2015-2016 Diagram 21b. Andel tillbud per foérvaltning 2015.
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Kommunalt 16nebidrag

Det kommunala l6nebidraget har funnits sedan &r 2000 som en del av kommunens samlade rehabilite-
ringsinsatser. Berorda kommunala arbetsplatser har vid arsslutet, efter ansdkan och beslut, erhéllit ett bi-
drag for anstillda med arbetsuppgifter som av rehabiliteringsskél ar personligt anpassade. Under 2016 utbe-
talades 0,12 mnkr i kommunalt 16nebidrag for tre medarbetare. Motsvarande siffror for 2015 &r 0,21 mnkr
for tre medarbetare. Minskningen har sin grund i det inriktningsbeslut, om frigorande av resurser till mer
offensiva insatser i tidigare skeden av rehabiliteringsprocessen, som personalutskottet fattade 2004.
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Nyckeltal

Sedan 2007 har Linkdping och Orebro kommun — ett samarbete kring utformning av gemensamma nyckel-
tal for personalomradet. Det resulterade i att kommunerna tecknade abonnemang hos Nyckeltalsinstitutets
for deltagande i de personalekonomiska nyckeltalsméatningar som foretaget gor. Jimforelse mellan privata
och offentliga organisationer gors inom tva omraden. Jimstilldhet (JAMIX) som beskriver jamstilldheten i
organisationen och attraktiv arbetsgivare (AVI) som beskriver arbetsvillkoren ur medarbetarnas perspektiv.
For nirvarande ir det ndrmare 300 organisationer anslutna till JAMIX och AVI.

For uppgiftsér 2016 har Orebro och Linkdping inlimning under januari manad till Nyckeltalsinstitutet,
resultatet presenteras nedan. Samtliga medverkande organisationers resultat offentliggors i slutet av april
2017 och kommer att presenteras och behandlas i sirskild ordning.

Jamstélldhetsindex

Jamstilldhetsindex (JAMIX) ir ett ssmmanfattande index som grundar sig pa nio nyckeltal dir var och en
av de nio matpunkterna kan ge 20 podng vardera (max 180). Ju hogre poédng, eller ju ldngre ut i spindeldia-
grammet, desto mer jamstélld dr organisationen.

Linkopings kommuns JAMIX-virde dr 112 podng vilket 4r en forsdmring jimfort med foregiende ar. Jim-
fort med 2015 har Linkdping forbattrat resultat for heltidstjanster men forsdmrat resultatet for tillsvidarean-
stillningar och jamstilldhetsarbetet. Ovriga resultat ir oférindrade eller har en svag positiv riktning.
Orebro har 97 poing.

Jamforelsekommunernas virde for respektive nyckeltal.
JAMIX® e=@u=Linkopings Kommun

Yrkesgrupper Orebro kommun
20
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arbete Ledningsgrupp

Karriar-
mojligheter

Tillsvidare-
anstidllda

Heltidstjanster Lon

Langtids-

Fordldradagar sjukfranvaro

De nio nyckeltalen ér:

1. Yrkesgrupper (andelen yrkesgrupper med konsférdelningen 40—60 procent)
Ledningsgrupp (andelen kvinnor i hogsta ledningsgruppen)
Chefer (andelen kvinnliga chefer i forhallande till andelen kvinnliga anstéllda)
Lon (kvinnors 16n i procent av ménnens 16n)
Langtidssjukfranvaro (skillnad i ldngtidssjukfranvaro)
Forildradagar (genomsnittligt uttag av fordldradagar av mén som har tagit ut fordldradagar)
Heltidstjéinster (skillnad i sysselsdttningsgrad, andel heltid kvinnor/mén)
Tillsvidareanstillning (skillnad i andel tillsvidareanstillda, kvinnor/mén)
Jamstilldhetsarbete (aktivt arbete nedlagt enligt enkit)

e Al
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Attraktiv arbetsgivarindex

Attraktiv arbetsgivarindex (A VI) &r ett sammanfattande index som grundar sig pa nio nyckeltal dar var och
en av de nio matpunkterna kan ge 20 podng vardera (max 180). Ju hdgre podng, eller ju langre ut i spindel-
diagrammet, desto béttre arbetsvillkor for de anstillda.

Linkdpings kommuns AVI vérde &r 113 podng vilket dr en minskning med tre poéng jamfort med 2015.
Nyckeltalet for korttidssjukfranvaro och avgangar paverkar resultatforandringen i forsta hand. Orebro har
103 poéng.

Jamforelsekommunernas virde for respektive nyckeltal.

Attraktiv Arbetsgivarindex AVI © «=@=Linképings Kommun

Tillsvidare-
anstallningar

Orebro kommun

Avgangar Medianlén

Langtids-
sjukfranvaro

Lika karriar-
maojligheter

Tid for
kompetens-
utveckling *

Personal- ansvar

Korttids-

sjukfranvaro
* Uppgift saknas. Virdet beriknat som median av évriga organisationer i samma
verksamhetsomrade.

Overtid

De nio nyckeltalen ér:

Anstillningstrygghet (andel tillsvidareanstéllda i procent av totalt antal anstéllda)
Arbetsersittning (personalkostnad per arbetad timme)

Jamstilldhet (andelen kvinnliga chefer i forhallande till andelen kvinnliga anstéllda)
Kompetens (utbildningstid i procent av total arbetad tid)

Arbetsbelastning (6vertid i1 procent av arbetad tid)

Arbetsmiljo (korttidssjukfranvaro i procent av arbetad tid)

Personalansvar (antal anstillda per chef)

Rehabilitering (langtidssjukfrédnvaro i procent av arbetad tid)

Turbulens (antal avgéngar i procent av antal tillsvidareanstillda)

WPNA RN =
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Link&pings kommuns nyckeltal

2015 2016
Anstilld personal

tillsvidare | 7425| 8060
visstid 729 892
summa| 8154 8952
Andel tillsvidareanstillda (%) 91,1 90,0
Andel anstillda som ar kvinnor (%) 79,2 78,9
Andel anstillda som dr mén (%) 20,8 21,1
Andel anstillda med utomnordisk bakgrund (%) 10,9 12,5
Antal anstéllda (utan chefsbefattning)/per chef 27,0 28,0
Antal anstéllda (utan chefsbefattning)/per forsta linjens chef 31,6 32,5
Antal anstéllda (utan chefsbefattning)/per forsta linjens ledare 23,1 23,3
Andel chefer som har utornnprdisk bakgrund i forhéllande till andelen 0.25 0.29

anstillda som har utom nordisk bakgrund ’ ’
Kvinnors karriirméjlighet till chefsbefattning!® 0,92 0,93
Andel kvinnor pa hogre chefsbefattningar (%) 52,4 54,8
Overtids- och mertidsuttag omvandlat till arsarbete (&b) 67,4 72,8
Timavlonades arbetade tid omréknat till rsarbete (heltidstjanster) 751,8] 6233
Frisktal (%) 57,4 56,6
Andel anstillda som ar l&ngtidsfriska (%) 32,5 31,7
Total sjukfranvaro (%) 5,6 6,1
Andel langtidssjukfranvaro av den total sjukfranvaro (%) 50,0 47,2
Andel kurs- och konferensavgifter av direkt personalkostnad (%) 1,3 1,5
Andel externa avgangar (%) 6,5 7,1
Personalomséttning (%) 4,8 7,9

16 Andelen chefer som ér kvinnor i forhallande till andel anstéllda som ér kvinnor, vérde under 1,0 anger att kvinnor dr underrepresenterade.
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Personalberattelse

Kompetensforsorjning

Forvaltningarna har under aret arbetat pa olika sétt for att forsoka mota upp kompetensforsdrjningsutma-
ningen. Det kommundvergripande arbetet med att skapa och fora ut ett tydligt arbetsgivarvarumarke har
under aret fortsatt dar forvaltningarnas HR och kommunikationsfunktionen, i storre utstrackning én tidi-
gare, tar ett gemensamt grepp om frdgorna och diar marknadsforing pé exempelvis arbetsmarknadsméssor
och i sociala medier sker pé ett mer samordnat och strukturerat sétt. Praktikanter har tagits emot och stu-
dentmedarbetare har anstillts pa flera forvaltningar.

En mingd kompetensutvecklingsinsatser har genomforts under aret och det mirks att vi som arbetsgivare, i
storre utstrackning 4n tidigare behover “’kld pa” medarbetare med den kompetens som behdvs for att klara
uppdragen. Nya introduktionsprogram tas fram for nya medarbetare och det har genomforts aspirantpro-
gram for bade forskolldrare och socialsekreterare vilket ger en langre och mer omfattande introduktion in 1
yrket. Pa Socialforvaltningen satsas det pd mentorskap och Milj6- och samhéllsbyggnadsforvaltningen
kommer anstélla en ”senior adviser”. Leanlink har utbildat sprakombud for att battre kunna lotsa presum-
tiva medarbetare med bristande kunskaper i svenska in i yrket. Planeringen med ett 6kat antal arbetsmark-
nadspolitiska atgarder ar uppstartat och malet &r att detta pa sikt ska bidra till kommunens kompetensfor-
sOrjning.

For att stiarka barnskdtarnas kompetens har en pilotutbildning tagits fram och satsningen med att utbilda
och validera barnskétare till forskolldrare fortsitter. P4 Leanlink har ett antal vardbitrdden validerats till
underskoterskor. Andra exempel pd kompetensutvecklingsinsatser ar lararlyftet, vidareutbildning till speci-
alldrare och utbildning i specialpedagogik. En utbildning i socialratt har tagits fram pa Socialférvaltningen.

Ett arbete har gjorts for att tydliggora karridrvagar. Pa Utbildningsforvaltningen &r inrattandet av karriér-
tjénster for forskollérare genomfort och framtagande av en karridrkarta for larare pagar. Ett stort arbete pé-
gér pa Leanlink for att kompetensutveckla gruppen vérdare och vardare i behandlingsarbete och exempel-
vis erbjuda karridrmdjligheten stodpedagog. Underskdterskor utbildas till specialistunderskoterskor. Pa So-
cialforvaltningen har en kompetenstrappa tagits fram. Medarbetare pa forvaltningarna har anmélts till och
deltagit i de kommundvergripande programmen ledarskapsakademin, medarbetarakademin, specialistaka-
demin och administratdrsakademin. Chefstraineeprogram finns inom LSS funktionsstdd, Rad och stod samt
Kost och restaurang.

Arbetssitt ses dver. Vid Utbildningsforvaltningen har ett projekt pébdrjats rorande uppdrag och bemanning
i forskolan och det sker ett omfattande arbete med teknikutveckling inom dldreomsorgen. Milj6- och sam-
hillsbyggnadsforvaltningen och Kommunstyrelsens forvaltning fortsétter vigen mot ett mer processorien-
terat arbetssatt. Pa forvaltningarna finns idéinspiratorer som bidrar till att medarbetarnas kreativitet tas till-
vara i verksamhetsutvecklingen.

Visst arbete med att se Gver organisationen for bemanning och rekrytering har pabdorjats. Utbildningsfor-
valtningen erbjuder forskolldrare tillsvidareanstéllning vid samtliga rekryteringar, d&ven vid vikariat. Orga-
nisationen for korttidsbemanning har utvecklats pa Utbildningsforvaltningen och ett kommundvergripande
projekt dr uppstartat for att effektivisera rekryteringen av korttidsvikarier. Utbildningsforvaltningen gor
dven en Gversyn av Ovrig rekrytering for att effektivisera processen och for att underlétta arbetssituationen
for cheferna. Rekryteringsprocessen har dven setts over och effektiviserats pa Sociala forvaltningen.

Jamstélldhet och mangfald
Arbetet fortsdtter med att i praktiken forsoka integrera jamstélldhet och mangfaldsfragorna i ordinarie per-

sonalprocesser sdsom i systematiskt arbetsmiljoarbete och i rekryteringsprocessen. Fran Utbildningsforvalt-
ningen beskrivs att flertalet av arbetsmiljogrupperna har jamstalldhet och mangfaldsfragorna som staende
punkt vid varje mote och Socialférvaltningen beskriver att de systematiskt undersoker forekomsten av dis-
kriminering vid medarbetarsamtal. Miljo och samhéllsbyggnadsforvaltningen har en sarskild jamstélldhet
och mangfaldsgrupp som under 2017 kommer att integreras i de olika kontorens arbetsmiljogrupper som ett
led i att stirka fragorna och integrera dem i den ordinarie verksamheten.

Kommunstyrelsens forvaltning, Miljoé och samhéllsbyggnadsforvaltningen och Utbildningsfoérvaltningen
har haft besok av centrala gruppen for jamstélldhet och mangfald som ett stod i arbetet med att skapa mer
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inkluderande arbetsplatser. Medarbetare frén flera forvaltningar har deltagit i det kommunévergripande ut-
bildningsprogrammet Vinna Vinna. Utbildningar i HBTQ-frdgor har genomf0rts dér alla forvaltningar har
involverats i varierande utstrackning. Kultur och fritidsforvaltningen har haft utbildning i normkreativitet
och pa Socialforvaltningen har utbildningar genomforts angdende EU-migranter, islam och ensamkom-
mande barn.

Leanlink har paborjat ett mycket omfattande arbete vad géller Rétten till 6nskad sysselsdttningsgrad
(RTOS) och en projektledare anstilldes under hosten for att stotta detta arbete. Projektet ”Agenterna” har
initierats pd Kultur och fritidsforvaltningen och syftar till att ge en tydligare bild av vad som é&r bra och vad
som kan utvecklas i fraga om tillgidnglighet, anpassning, utbud och service gentemot kommuninvéanarna. Pa
Milj6 och samhillsbyggnadsforvaltningen och Socialférvaltningen har man arbetat pé ett strukturerat sétt
for att halla kontakt med forildralediga.

Kompetensbaserad rekrytering anvénds och under aret har det bedrivits ett arbete for att utveckla rekryte-
ringsprocessen med fokus pa breddad rekrytering. I fokus har varit arbetet med urval och personliga kom-
petenser samt breddad annonsering for att nd malgruppen utlindska akademiker. Under &ret har d&ven sam-
arbetet med Mitt liv fortsatt, en organisation vars syfte &r att frémja utléindska akademikers intrdde pé
svensk arbetsmarknad. Under 2017 kommer chefer och HR-personal att fa utbildning i inkluderande ledar-
skap och i inkluderande rekrytering. Ett antal medarbetare fran olika forvaltningar har ocksa deltagit som
mentorer i Mitt livs mentorskapsprogram.

Haéllbart arbetsliv — arbetsmiljo

Arbetsmiljoarbetet bedrivs i vardagen och i det systematiska arbetsmiljoarbetet i exempelvis arbetsmiljo-
forum, medarbetarsamtal och arbetet med medarbetarundersokningsresultat. Pa Utbildningsforvaltningen
pagar arbetet med att infora en fordndrad arbetsmiljoorganisation och Milj6é och samhéllsbyggnadsforvalt-
ningen planerar for att integrera hélsoinspiratérerna i de olika kontorens arbetsmiljogrupper.

En framgéngsfaktor i arbetsmiljoarbetet kan vara att tydligare integrera det i det ordinarie kvalitet och upp-
foljningsarbetet. P& Utbildningsforvaltningen har fragor kring sjukfrénvaro, rehabiliteringsérenden och
friskvardserséttning inarbetats i tertialuppfoljningarna med varje chef och pa Socialfoérvaltningen foljs ti-
diga signaler pa ohélsa upp kvartalsvis med varje chef dar syftet ar att skapa forutséttningar for tidiga insat-
ser. Socialforvaltningen har dven skapat en rutin for exitsamtal.

Alla nya chefer och skyddsombud gar kommunens arbetsmiljutbildning och det erbjuds dven repetitions-
utbildningar i arbetsmiljé och rehabilitering. Under 2016 har ett sérskilt fokus varit att implementera den
nya foreskriften om organisatorisk och social arbetsmilj6 vilket har inneburit att alla chefer och skyddsom-
bud fatt en genomgéng i hur arbetet kan bedrivas kring frdgor om ohélsosam arbetsbelastning och krén-
kande sdrbehandling. Socialférvaltningen provar nya arbetssétt for att forsoka komma tillrdtta med ohilso-
sam arbetsbelastning som visat sig genom hoga stressindex i medarbetarundersokningen.

Rutinen for uppfoljning av korttidsfrénvaro har aktualiserats pa Utbildningsforvaltningen och under 2017
kommer ytterligare atgérder provas for att hejda en 6kande korttidssjukfrdnvaro, bland annat nyttjande av
forebyggande sjukpenning och foretagshilsovardens stdd for sjuk- och friskanmélan. En arbetsmiljokart-
laggning har genomforts av lararnas arbetsmiljo och atgérder planeras.

Chefers arbetsmiljo &r en central fraga i kommunens arbetsmiljoarbete. Exempelvis har Leanlinks lednings-
grupp gatt en utbildning i1 hallbart ledarskap och inom dldreomsorgen finns en arbetsmiljogrupp som ér spe-
ciellt inriktad pa att vara verksamhetschefernas forum vad géller arbetsmiljofragor. Kommunstyrelsens for-
valtning har anlitat Psykologpartner i &mnet. Fran och med 2017 infors “’ledarpartner” pa Milj6- och sam-

héllsbyggnadsforvaltningen dér cheferna delas in i grupper om fem och stdttar varandra i vardagliga frégor.

Virdegrundsarbete pagar pa olika sétt i forvaltningarna. Kultur och fritidsférvaltningen har infort konceptet
och ledorden “Puls och passion” for att skapa en storre kénsla av samhorighet pa forvaltningen.

Framtiden

Att sékerstilla att ratt kompetens finns f6r uppdragen &r en forutséttning for att nimnderna ska kunna utfora
sina uppdrag och na sina mél. Det arbete som péagér pa forvaltningarna behover fortsétta, utvecklas vidare
och intensifieras. Bristen pa utbildade medarbetare till forskolan dr akut redan idag och prognosen ar att
dven situationen i skolan kommer att forvérras de ndrmaste aren. Pensionsavgéngar for grupper som ar
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svarrekryterade okar och obalansen mellan de lérare och forskollérare som examineras och huvudménnens
behov ér fortsatt hog och berdknas dka. Rorligheten pa arbetsmarknaden dkar for bade forskolldrare och
larare. Link6ping kommer under 2017 att ta emot ett 6kat antal flyktingar och ménga kommer att skrivas ut
frén arbetsformedlingens etableringsuppdrag vilket kommer att paverka Socialférvaltningen genom ett 6kat
behov av forsorjningsstdd. Linkdping ar ocksé i en intensiv utvecklingsfas dar Miljo- och samhéllsbygg-
nadsforvaltningen har en stor roll i arbetet med stadens tillvaxt.

Link6pings kommun stér infor en generationsvéxling. Den yngre generationen vardesétter trygghet men
drivs ocksé av individualistiska vérderingar. Detta behdver vi som arbetsgivare méta upp. Bristsituationen
inom manga verksamheter kraver ett tydligt ledningsinitiativ och det krivs atgarder for att savil attrahera
som att behalla medarbetare for att klara kompetensforsérjningen. Att vi samverkar med andra aktorer
kommer att vara avgérande. Vara utmaningar stéller krav pa nya, innovativa arbetssétt. Vi behover se dver
att vi utnyttjar modern teknik och att kompetens anvinds pa ritt sétt. Gar det exempelvis att frigora arbets-
uppgifter fran svarrekryterade grupper som andra befattningsgrupper kan utfora istéllet?

Idag har unga och korttidsanstillda hogre sjukfranvaro dn 6vriga medarbetare. En yngre personalstat gene-
rerar ocksa fler fordldraledigheter. Med en redan svér situation med att l16sa bemanningen av korttidsvika-
rier kan 6verviagas om fler medarbetare, i ett tidigare skede, istillet bor erbjudas attraktivare anstillnings-
villkor i form av tillsvidareanstéllning. I vissa fall kan det behovas insatser for att fler ska bli anstéllnings-
bara och ha den kompetens som kravs, bland annat har den arbetsmarknadssatsning som gors ett syfte att pa
sikt vara ett led i kommunens kompetensforsorjning. Det gér inte att utesluta att svarigheter med beman-
ningen och en 6kande sjukfrdnvaro hinger samman. Det sliter pa ordinarie medarbetare att bli inbeordrade
att arbeta extrapass och det sliter pé chefer att standigt arbeta med rekrytering. Arbetet med att fa till en sa
effektiv och samordnad organisation for bemanning och rekrytering som mojligt behover fortsétta.

Linkdpings kommun behdver ha en 6ppenhet for olikheter och méangfald. Bilden av vem som kan vara an-
stdlld och vem som kan vara chef behover breddas. For det krdavs 6kad kunskap och forandrade attityder pa
individniva samt analyser och utvecklingsarbete pa organisationsniva. Under 2017 pébdrjas ett arbete for
att tydligare integrera diskrimineringslagens krav pa aktiva atgérder i personalprocesser och i uppfoljning.
Jamstélldhet och mangfaldsperspektiv i arbetsmiljo och rekryteringsarbete dr en nddvandighet for att vi ska
kunna klara kompetensforsdrjningen och kunna attrahera olika grupper i samhaéllet till vara jobb.

Utvecklingen av ohélsotalen och 6kat fokus p& organisatorisk och social arbetsmiljo kréver 6kat fokus pa
arbetsmiljoarbetet. For att minska sjuktalen ar ett riktat arbete pa frimjande och forebyggande arbetsmiljo-
arbete en forutséttning. En avgorande faktor ar att samverkan mellan Link6ping kommun, Foretagshilso-
varden och Forsdkringskassan uppratthélls och utvecklas allt mer. Genom forbattrade forutséttningar for
analys kan mer avpassade insatser initieras och fragorna behdver tydligare integreras i kvalitetsuppfoljning
och ekonomistyrning.

I arbetsmiljoarbetet har ledarskapet och ledarskapets forutsittningar stor betydelse och dérfor ér arbetet
med chefers arbetsmiljo en central fraga i kommunens arbetsmiljoarbete. Med en god ledning och styrning
ges medarbetare mojlighet att kdnna delaktighet, meningsfullhet och engagemang i sitt arbete. For att
kunna uppfylla detta &r bland annat antalet medarbetare per chef av betydelse. Chefsforsorjning tillsam-
mans med kompetensforsorjning och rekrytering anses vara de tre storsta utmaningarna for kommuner som
arbetsgivare under 2017 (Svenska HR-trender 2016 Consultum). Med tanke pad kommande pensionsav-
gangar och med redan svarigheter att rekrytera chefer behover ledarskapets forutséttningar ses over
och moderniseras.
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Tabeller

Tabell 1 Antal minadsanstillda medarbetare aren 2007—2016 efter kon, anstillningsform och sysselséttningsgrad

Antal medarbetare 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 | 2015 andel 2016 andel
Tillsvidare anstéllda 7374 7428 7467 7334 7286 7168 7017 7152|7425 91,1%| 8060 90,0%
Ddrav
~kvinnor 5900 5902 5950 5905 5857 5758 5613 5718|5923 7905|6429 7980,
-mén 1474 1526 1517 1429 1429 1410 1404 1434|1502 5205|1631 2920
-heltid 5497 5517 5487 5383 5409 5390 5364 5552|5855 7899|6387 7929
-deltid 1877 1911 1980 1951 1877 1778 1653 1600|1570 5705|1673 20,8%
Visstids anstillda 469 330 371 494 449 415 430 593 | 729 g0, | 892 1900
Ddrav
kvinnor 338 237 254 354 327 301 307 421 | 531 7580, | 634 71504
-miin 131 93 117 140 122 114 123 172 | 198 57205 | 258  289%
“heltid 219 185 204 292 265 254 253 364 | 421 s57g05| 524 570
_deltid 250 145 167 202 184 161 177 229 | 308 4320, | 368 41304
Totalt 7843 7758 7838 7828 7828 7583 7447 7745|8154 8 952
Tabell 2 Anstdllda med utomnordisk bakgrund 2016
Samtliga Andel

Forvaltning Kvinnor Mién Totalt | anstéllda utomnord.
Leanlink 256 81 337 174 14,7 %
Socialférvaltningen 24 9 33 5626 8,3 %
Kultur och fritidsférvaltningen 11 0 11 401 6,5 %
Milj6 och samhéllsbyggnadsforvaltningen 5 8 13 246 5,3 %
Omsorg och aldreforvaltningen 0 171 0,0 %
Utbildningsforvaltningen 526 198 724 47 12,7 %
Kommunstyrelsens forvaltning 5 5 10 2287 5,6 %

Totalt 827 301 1128 8952 12,5 %

Tabell 3 Antal anstdllda med utomnordisk bakgrund per anstéllningsform och kén
2016

Anstillnings form Kvinnor Min Totalt Andel
Tillsvidareanstallningar 675 220 895 79,3 %
Visstidsanstillningar 152 81 233 20,7 %
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Tabell 4 Tillsvidareanstéllda efter dlder, kon och tjdnstgéring

Kvinnor Min Samtliga andel andel
Alder Antal Heltid | Deltid | Antal Heltid Deltid Totalt 2015 2016
-19 2 2 0 0 0 0 2 0% 0,02 %
20-29 | 584 450 134 141 108 33 725 7,2 % 9,0 %
30-39| 1354 1083 271 390 336 54 1744 21,5% 21,6%
40-49 | 1788 1445 343 437 386 51 2225 27,7% 27,6%
50-54| 999 763 236 197 177 20 1196 15,0% 14,8%
55-59| 918 667 251 233 207 26 1151 15,5% 14,3%
60-64 | 725 506 219 199 177 22 924 11,5% 11,5%
65-1 59 50 9 34 30 4 93 1,6 % 1,2 %
Totalt 6429 4 966 1463 1631 1421 210 8 060 100,00% | 100,00%
Tabell 5 Chefer och annan ledningspersonal efter kén och kategori
2015 2016
Chefskategori Mian  Kvinnor | Totalt Mén  Kvinnor | Totalt
A. Chef for forvaltning/ndmndansvarig chef 6 3 9 5 4 9
B. Enhets- omrédeschef och/eller omradesansvarig 14 19 33 14 19 33
C. Verksamhetschef/rektor eller motsvarande 58 191 249 62 204 266
Sa chefer 78 213 291 81 227 308
Annat ledningsansvar (L) 19 73 92 21 83 104

Tabell 6 Genomsnittligt antal medarbetare per forsta linjens chef/ledare for respektive férvaltning

Antal 1:alin- | Genomsnittligt antal | Annat lednings | Genomsnittligt antal
jens chefer anstillda* per 1:a ansvar anstillda* per 1:a
linjens chef linjens ledare**
2015 | 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016
Kommunstyrelsens forvaltning 15 21 9 7 1 0 9 7
Utbildningsforvaltningen 121 124 42 44 49 57 30 30
Barn och ungdomsndmndens verksam-
heter 97 95 44 48 47 52 30 31
Bildningsndmndens verksamheter 20 24 38 34 2 5 35 28
Omsorg och dldreforvaltning 8 7 5 6 0 0 5 6
Milj6 och samhillsbyggnadsforvalt-
ningen 18 16 12 14 2 2 11 13
Kultur och fritidsforvaltningen 6 7 18 23 0 2 18 18
Socialforvaltning 23 24 14 16 0 0 14 16
Leanlink 58 66 34 34 40 43 20 20
Leanlink exkl. omsorg 11 12 32 24 17 16 12 10
Omsorg 47 54 34 36 23 27 23 24
Totalt 249 266 32 33 92 104 23,3 23,3
*Tillsvidare och visstidsanstidllda medarbetare som ej ér chefer exklusive timanstillda.
**] begreppet 1:a linjens ledare ingér dven personer med annat ledningsansvar. Ny redovisning fran 2012
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Tabell 7 Rekryteringar

Rekryteringar 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Externa rekryteringar 589 598 | 563 | 737 | 820 | 1265
varav tillsvidare 221 235| 187| 332| 356| 706
Interna rekryteringar 824 | 421 | 444 | 772 | 668 | 796
Totalt 1413 | 1019 | 1007 | 1509 | 1488 | 2061
Tabell 8 Avgangar
Avgangar 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Externa avgangar 501 1347 | 961 663 708 835
varav pensionsavgdngar | 186 | 171 166 149 179 170
Interna avgangar 758 408 321 429 432 545
Totalt 1259 | 1755 | 1282 | 1092 | 1140 | 1380
Tabell 9 Planerad respektive utford tid
2015 2016
Totalt antal tim % Totalt antal tim %
Planerad tid 14 077 844 av planerad 15 064 208 av planerad
Utford tid i form av:
Ordinarie 10 488 668 74,5% 11310 803 75,1%
Timlén 1278133 9,1 % 1374263 9,1 %
Mertid (fyllnadstid) 55489 0,39 % 55406 0,37 %
Enkel overtid 32400 0,23 % 35944 0,24 %
Kval. dvertid 34 378 0,24 % 39422 0,26 %
Summa utford tid 11 889 068 84,5% 12 815 838 85,1%
Tabell 10 Overtid
Enkel overtid Kvalificerad dvertid Differens
2015 2016 2015 2016 Enkel Kval
Kommunstyrelsens forvaltning 283 166 454 334 -117 -120
Utbildningsforvaltningen 22 008 24 900 10 665 11015 2892 350
Bildningsndmndens verksamheter 3295 3504 1242 1148 209 -94
Barn och ungdomsndmndens verksamheter 18 705 21372 9387 9798 2667 411
Omsorg och dldreforvaltning 49 81 178 77 32 -101
Milj6 och samhillsbyggnadsforvaltningen 289 354 658 653 65 -5
Kultur och fritidsforvaltningen 58 137 306 500 79 194
SocialfSrvaltning 792 368 1698 1329 -424 -369
Leanlink 8911 9934 20416 25510 1023 5094
Omsorg 7911 8622 18 403 23 560 711 5157
Ovriga 1000 1312|2013 1950 312 -63
Summa | 32390 35940 34375 39418 3550 5043
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Tabell 11 Personalkostnader jamforelse 20152016

2015 2016 Forindring

Personalkostnader mnkr Andel mnkr Andel mnkr %

Direkt personalkostnad 2757 68 % 3018 67% 260,9 9,5%

Sociala avgifter 1072 | 26% | 1191 | 26% | 1188 | 11,1%

Pensionskostnad 182 4% 218 5% 36,5 20,1%

Personalkringkostnader 62 2% 81 2% 18,9 30,5%

4073 4 508 435,2 10,7 %
Tabell 12 Median och medellon for médn och kvinnor 2016
Medianlon Foréndring fran fore- | Medellon Foréndring fran forega-
2016 géende ar 2016 ende ar
Kvinnor 27 150 kr 350 kr 1,3 % 28 420 388 kr 1,4 %
Mién 28 200 kr 100 kr 0,4 % 29523 228 kr 0,8 %
Samtliga 27 300 kr 300 kr 1,1 % 28 652 357 kr 1,3 %
Tabell 13 Personalens formell kompetens, andel per niva och férvaltning
Miljé och Kultur
Kommun Omsorg | samhiills- och fri-

Formell kompetens styrelsen | Utbildning | ochiildre | byggnad | Leanlink tid Social | Hela kn

Grundskoleutbildning, kortare &n 9 ar 0,0% 0,2% 0,0% 0,0% 0,9% 0,0% 0,0% 0,3%

Grundskoleutbildning 9 ar 1,2% 1,5% 0,0% 1,3% 5,9% 2,6% 1,4% 2,5%

Gymnasieutbildning hogst 2 &r 9,8% 12,3% 9,1% 10,7% | 29,9% | 6,0% | 6,5% | 16,2%

Gymnasieutbildning 3 ér eller langre 11,0% 12,7% 6,8% 7,7% 29,1% 8,5% 2,0% 16,0%

Eftergymnasial utbildning kortare &n 3 ar 16,0% 17,7% 18,2% 16,7% 13,3% | 16,2% | 8,8% 16,2%

Eftergymnasial utbildning 3 ér eller langre 62,0% 55,1% 63,6% 62,8% 20,7% | 66,7% | 81,3% | 48,4%

Forskarutbildning 0,0% 0,3% 2,3% 0,9% 0,0% | 0,0% | 0,0% | 0,3%

Niva okand 0,0% 0,2% 0,0% 0,0% 0,1% 0,0% 0,0% 0,1%
Tabell 14 Planerad tid och franvaro

2015 2016
Totalt antal tim | % av plan | Totalt antal tim | % av plan

Planerad tid 14 077 844 100 % 15 064 208 100 %

Franvarotid i form av:

Sjukfranvaro 881 359 6,3 % 964 632 6,4 %

Tillf. Forédldrapenning 116 469 0,8 % 127 437 0,8 %

Foréldraledighet 658 749 4,7 % 712 585 4,7 %

Semester 1250126 8,9 % 1324 330 8,8 %

Studier 92 682 0,7 % 103 239 0,7 %

Fackligt 8256 0,1 % 8 697 0,1 %

Ovrig franvaro med 16n 58 986 0,4 % 25732 0,2 %

Ovrig franvaro utan 16n 522 549 3,7% 486 752 32%

Summa franvarotid 3589176 25,5% 3753 404 24,9%
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Tabell 15 Franvaro for fordldraledighet, uttryckt i dagar per arsarbete

Forildraledighet 2015 2016

Kvinnor | Mén | Totalt | Kvinnor | Mén | Totalt
—29 ar 41 3,8 32,9 41,9 4,5 33,5
30 —49 ar 46,3 27,5 | 423 52,5 33,8 | 484
50 — 0,1 0,1 0,1 0,4 1,1 0,6
Totalt 26,9 14,1 24,2 30,9 17,6 28

Tabell 16 Franvaro for tillfdllig vard av barn, uttryckt i dagar per arsarbete

Tillfillig vard av barn 2015 2016

Kvinnor| Mién | Totalt | Kvinnor | Méin | Totalt
—29ar 2,2 0,9 1,9 2,5 0,9 2,1
30 —49 ar 6,4 5,3 6,2 5,9 4.8 5,6
50 — 1 0,3 0,9 0,2 0,8 0,3
Totalt 3,8 2,9 3,6 33 2,9 3,1

Tabell 17 Sjukfranvarotimmar i intervall 2012-2016

Forindring
Intervall 2012 2013 2014 2015 2016 2015-2016
Dag 1-14| 301 878 293 616 278 081 334 138 395978 61 839
Dag 15-59| 93723 93 784 96 396 107 667 107 336 -331
Dag 60-| 300 628 303 255 360 145 439 323 461 318 21995
Summa 696 230 690 655 734 622 881 128 964 632 83 504

Tabell 18 Sjukfranvaro timmar fordelning efter lder och kén

Kvinnor Min Foréndring
Alder 2015 2016 2015 2016 kvinnor min
-29 53506 | 85235 11779 21 506 31729 9727
30-49 340 510 | 368 615 | 56 188 64270 28 105 8082
50 + 350730 | 355297 | 68415 69 709 4567 1294
Summa | 744 747 809 147 | 136 381 155 485 64 400 19 104

Tabell 19 Obligatorisk sjukredovisning i procent av sammanlagd ordinarie arbetstid fordelat efter dlder och kén

2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
Total sjukfranvaro 50% | 44% | 44% | 4,8% | 4,8% | 53% | 5,6% | 6,1%
-29 éar 43% | 27% | 32% | 3.4% | 3,5% | 4,0% | 3,6% | 5,2%
30-49 ar 45% | 41% | 42% | 44% | 44% | 4,6% | 5,3% | 5,8%
50- ar 57% | 52% | 5,1% | 5,6% | 5,5% | 6,0% | 6,5% | 6,7%
Main 34% | 34% | 3,5% | 3.4% | 3,5% | 3,9% | 3,9% | 4,4%
Kvinnor 55% | 47% | 47% | 52% | 5,1% | 5,7% | 6,1% | 6,5%
Andel langtidssjukfranvaro 51,0% | 47,6% | 44,5% | 43,5% | 44.2% | 48,0% | 50,0% | 47,7%
Miin 437% | 47,6% | 44,1% |37,5% | 40,0% | 42,8% |42,3% | 39,8%
Kvinnor 523% | 47,6% | 44,6% | 44,6% | 44.9% | 49,0% | 51,4% | 49,2%
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Tabell 20 Total sjukfranvaro redovisat per forvaltning

Forvaltning 2009 | 2010 | 2011 | 2012 2013 2014 2015 2016
Kommunstyrelsens forvaltning 34% (3.5% | 28% [ 32% | 26% | 3,1% | 35% | 3.5%
Utbildningsforvaltningen 48% | 47% [ 46% | 46% | 47% | 52% | 56% | 59%

Barn och ungdomsndmndens verksamheter | 5719 | 499% | 49% | 50% | 51% | 54% | 58% | 61%
Bildningsndmndens verksamheter | 3395 | 34% | 3,2% | 3,0% | 27% | 39% | 42% 48 %
Omsorg och dldreforvaltning - - - 25% | 19% | 39% | 3.5% | 3.8%
Milj6 och samhéllsbyggnadsforvaltningen 22% | 27% |3.6% | 32% | 34% | 1,0% | 21% | 2,0%
Kultur o fritidsforvaltningen - 45% [ 27% [ 3,9% | 3,9% | 6,1% | 56% 4.1 %
Socialforvaltning*** 44% | 50% | 53% | 46% | 43% | 49% | 49% | 49%
Leanlink 62% | 58% | 6,1% | 58% | 57% | 62% | 68% | 73%
Leanlink Ovriga**| 4495 | 47% | 58% | 68% | 53% | 62% | 69% | 79%
Leanlink Omsorg* | 679 | 6,1% | 6,1% | 55% | 57% | 63% | 61% | 7.2%
Hela kommunen 50% | 44% | 4,4% | 48% | 4,8% | 53% | 5,6% | 6,1 %
***Omfattar &ven Omsorg och dldreforvaltningen tom 2011. **Affdrsomrade; Kost och Restaurang, LKDATA.
*Affarsomrdde LSS funktionsstdd, Kommunovergripande omsorg, Aldreomsorg
Tabell 21 Anméilda arbetsskador 2015-2016 per kon, orsak och forvaltning.
Olycksfall Hot & viald Firdolycka Sjukdom
Ar 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016
Koén| K M K M| K M K M K |[M| K M| K|M|K| M
Kommunstyrelsens forvaltning 2 1 2 1 0 0 3 1 0 0 0 0 0(01]0 0
Utbildningsférvaltningen 181 | 35 | 201 |42 |106| 18 |118| 32| 3 | 0 | 3 0|4(0]0] O
Omsorgs- och éldreférvaltningen 0 0 0 0] 0 0 0 0 0|0 1 0]0]|0]0 0
Miljé- och samhillsbyggnadsforvalt- 5 > 1 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0ololo 0
ningen
Kultur- och fritidsforvaltningen 7 2 4 1 0 0 1 0 00| O0 0O[0|0]O0O]| O
Socialfdrvaltningen 5 1 0 2 1 8|3 00| O 0O|l0(0]O0O] O
Leanlink 65 | 13 | 60 [14| 75|19 |78 33| 3 |13 1 {300 O
262 54 | 272 59185 39 (208 69| 6 2| 7 117 0|0 O
Summa
316 311 224 277 8 8 7 0
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