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INLEDNING

Bakgrund

Sedan flera 4r tillbaka genomf6r Utbildningskontoret 1 Linkdpings kommun
enkétundersokningar riktade till deltagarna inom grundlaggande vuxenutbildning, gymnasial
vuxenutbildning, sfi studievég 1, sfi studievdg 2 och 3, orienteringskurs samt sarskild
utbildning for vuxna.

Syftet med enkdtundersdkningarna dr framst att varje utbildningsanordnares skolledning och
personal ska ha mgjlighet att f4 veta hur eleverna bedomer verksamheten under aktuellt ar och
over tid. Utbildningsanordnarna anvédnder resultaten som utgangspunkt for sitt
utvecklingsarbete. Enkétresultaten utgdr underlag for det systematiska kvalitetsarbetet.

Metod

Metoden som anvénds dr kvantitativ och genomfors genom webbenkiter och pappersenkiter.
Undersokningarna riktar sig till samtliga deltagare inom vuxenutbildningen i Linkdpings
kommun. Deltagarna méste ha gatt pa sin utbildning 1 minst tre veckor for att delta.
Datainsamlingen pégick vecka 14 till 16. Webbenkéten bestar av ett antal pastdenden dér den
svarande bedomer hur pass vél pastdendet dverensstimmer med hans/hennes uppfattning.
Under insamlingsperioden fick alla utbildningsanordnarna e-postutskick dir kontaktpersonerna
pamindes om hur insamlingen gar till f6r dem och i1 forhallande till samtliga elever.

Deltagarna inom gymnasial vuxenutbildning och grundldggande vuxenutbildning har fatt
webbenkéten direkt till sin e-postadress. Deltagaren fick ga in och klicka pé linken som finns 1
e-postmeddelandet och svara pa enkéten.

Undersokningarna till deltagarna 1 grundlaggande vuxenutbildning samt sfi studievédg 2 och 3
genomfordes som en webbenkit. Alla deltagarna fick jobba med webbenkdt 1 stéllet for
pappersenkit samt att deltagarna fick mdjlighet att svara pa svenska eller engelska. Det har
dven funnits mojlighet att lyssna pa fragorna pa somaliska och arabiska. Deltagarna har dven
haft mgjlighet att lyssna pa fragorna pa svenska.

Nar det géller webbenkét for sfi studievédg 2 och 3 har varje elev fatt anvinda
inloggningsuppgifter med anvéindarnamn och l6senord for att logga in till webbenkiten och
fylla i den. Lénken till webbenkéten kunde hittas pa skolans egen webbplats och var dppen till
och med vecka 16. For sfi studievdg 1 och orienteringskurs genomfordes enkédtundersdkningen
som pappersenkit.

Undersokningen till deltagarna inom Sarskild utbildning f6r vuxna genomfordes som
webbenkét dér varje elev fatt anvdnda inloggningsuppgifter med anvdndarnamn och 16senord
for att logga in till webbenkéten och fylla 1 den. Lénken till webbenkéten kunde hittas pa
skolans egen webbplats och var 6ppen till och med vecka 16.

Malgrupp
Deltagare som édr inskrivna i vuxenutbildningen i Linkdpings kommun och har deltagit i

utbildningen minst 3 veckor. Enkéternas resultat sammanstélls till tabeller, diagram och
spindeldiagram. Sammanstillningen ér gjord av Analys och Utredning i Link&pings kommun.



1. Gymnasial vuxenutbildning - webbenkiit 2019

Malgruppen dr deltagare inom gymnasial vuxenutbildning som har en e-postadress registrerad i
elevregistreringssystemet Procapita. Totalt ingick 3 098 deltagare 1 malgruppen. Efter rensning
av registret pa felaktiga adresser samt deltagare som vid utskicket hdvdade att de inte ldngre
studerade/hade borjat studera pa skolan etc. sa dterstod 1 247 deltagare. Majoriteten av
deltagarna fick ett e-post meddelande med en lank till enkéten. Totalt inkom 1 106 svar vilket
motsvarar en svarsfrekvens pa 88,7 procent.

Viktigt att notera &r att antalet svarande &r lagt for nagra skolor. Tolkning av resultaten bor
darfor ske med forsiktighet.

1.1 Metod

Undersokningen genomfordes den 1/4 till och med mandagen den 22/4, 2019. Totalt
genomfordes 3 paminnelser som e: post direkt till deltagarna men ocksa till kontaktpersoner pa
respektive skola for att be dem informera ldrarna om att paminna deltagarna om att besvara
webbenkéten.

Undersokningen riktade sig till samtliga deltagare inom gymnasial vuxenutbildning i
Link6pings kommun och webbenkét skapades bade till deltagarna som ldser pé
ndrundervisning och flex, deltagarna som liser pd distansundervisning, deltagarna inom
grundldggande vuxenutbildning, sfi steg 2 och 3 samt deltagarna inom séirskild utbildning.

1.2 Resultatredovisning och vad ir medelvirde

Webbenkiten bestod av 7 fragor som var av bakgrundskaraktér och ett antal pastaenden dar
den svarande bedomer hur pass vil pastdendet dverensstimmer med hans/hennes uppfattning.

Enkitens péstdende fragor har utformats med 5 svarsalternativ for att underlétta jimforelser
med dessa fragor. Medelvirde berdknas for var och en av dessa fragor. I detta medelvarde ar 5
den hogsta mojliga nivin som gér att nd, och 1 dr den ldgsta mojliga. Det innebér att
“Instammer inte alls” har viarde 1 och “Instimmer helt” har virde 5, det finns &ven ”Vet ¢j” for
de som av ndgon anledning inte kan beddma ett visst pastdende.

Det gick inte att hoppa 6ver ndgon fraga da det var obligatoriskt att besvara alla fridgorna i
webbenkdten. For att svar ska redovisas krdvs minst fem svarande pa fragan.

I denna undersokning dr en skillnad mellan t.ex. ett medelvérde pa 4,7 och 5,0 att betrakta som
en véldigt liten skillnad, men fortfarande en skillnad.

Jamforelser 6ver tiden for helheten gors i forsta hand mellan undersokningar 2013, 2014, 2015
2016, 2017, 2018 och 2019. Ett fatal av fragorna var inte med i tidigare undersokningar.

Resultaten presenteras dels genom spindeldiagram, stapeldiagram och dels genom grafer.
Basen dr alla som besvarat fragorna, inklusive "Vet ¢j"-svar.



1.3 Enkiitresultat inom gymnasial vuxenutbildning

Webbenkiten skickades till 1 247 deltagare hos nio utbildningsanordnare. Efter tre pdminnelser
inkom 1 106 svar, vilket ger en svarsfrekvens pa 88,7 procent. Det dr en 6kning med 9,5
procentenheter jamfort med foregédende &r och 38,4 procentenheters 6kning under de senaste
sex aren.

Forra aret var antalet tillfragade 1 undersdkningen hogre dn i &r men andelen svarande var ligre
an 1 ar och som det framgér av diagrammet nedan har i sju ar andelen svarande befunnit sig i en
ndrmast unik period av hoga nivéer vilket bor ses som positivt. Det vill sdga att antalet
deltagare som svarar dkar.

Andelen svarande
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Vid undersokningen 2013 svarade 50,3 procent av de tillfrdgade, 2014 svarade 85,5 procent av
de tillfrdgade, 2015 svarade 87,3 procent av de tillfridgade, 2016 svarade 88,0 procent av de
tillfrdgade, 2017 svarade 92,7 procent av de tillfragade och forra aret 2018 svarade 79,2
procent av de tillfragade. Den 6kande svarsfrekvensen visar att kommunen arbetar aktiv sa att
fler av deltagarna inom vuxenutbildning far mgjlighet att lamna sina asikter om sin utbildning
och sin skola, samt skapa bittre forutsdttningar inom vuxenutbildning i kommunen.

Antalet svarande vid tidigare undersokningar uppgick 2013 till 909, 2014 till 1 238, 2015 till
1178,2016 till 1 193, 2017 till 1 304, 2018 till 1 076 och 2019 till 1 106. Anledningen till att
det var fler svaranden pa drets webbenkat dn forra dret kunde vara for att det fanns mycket
battre kontakt med ansvariga i varje skola.
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till 9 utbildningsanordnare, 2 kommunala och 7 externa.

Antalet och andelen svarande per utbildningsanordnare och hur stor andel av deltagarna som
har tillfragats &r 2019 framgér av nedanstaende tabell.

1. Hos vilken utbildningsanordnare studerar Du just nu?

Alla deltagare som svarade 1 106

AAdlldal ] ]
Antal | Procent MEin Kvinnor MEn Kvinnor

Anders Ljungstedts gymnasium 42 3.8 29 13 69.0 31.0
Astar 75 6.8 30 45 40,0 60.0
Birgittaskolans vuxenutbildning 315 28.5 112 203 35.6 64.4
Hermods 116 10.5 42 74 36.2 63.8
Iris Competens 30 2.7 18 12 60.0 40,0
Infokomp 93 8.4 37 56 39.8 60.2
Kompetensutvecklingsinstitutet "KUI" 117 10.6 14 103 12.0 88.0
MoA-Larcentrum 283 25.6 37 246 13.1 86.9
NTI-skolan 35 3.2 25 10 71.4 28.6

Total : 1106 88.,7%0 344 762 31%o 69%0

Totalt har 1 106 deltagare besvarat gymnasial vuxenutbildning webbenkéten, 30 flera &n forra
aret. Av dessa har 605 deltagare ldst pa ndrundervisning och flex, 54,7 procent. Det &r en
okning med 2,17 procentenheter jimfort med foregéende ér.

1 605 deltagare som léser pa nirundervisning och flex och svarade
Antal|Procent Min Kvinnor Min Kvinnor

Anders Ljungstedts gymnasium 42 6,9 29 13 69,0 31,0
Astar 31 5,1 11 20 35,5 64,5
Birgittaskolans vuxenutbildning 196 32,4 73 123 37,2 62,8
Hermods 7 1,2 4 3 57,1 42,9
Iris Competens 30 5,0 18 12 60,0 40,0
Infokomp 47 7,8 17 30 36,2 63,8
Kompetensutvecklingsinstitutet "KUI" 68 11,2 9 59 13,2 86,8
MoA-Lircentrum 184 30,4 28 156 15,2 84,8

Total : 605 54,7% 189 416 31% 69%

076 deltagare som ldser pa gymnasial vuxenutbildning har besvarat webbenkiten av dessa har
501 deltagare som lédser distansundervisning svarat pa enkéten, vilken motsvarar 45,3 procent.
Det dr en 6kning med 2,18 procentenheter jamfort med foregéende ar.

501 deltagare som liiser pa distansundervisning och svarade

Antal |Procent Miin Kvinnor Min Kvinnor
Astar 44 8.8 19 25 43,2 56,8
Birgittaskolans vuxenutbildning 119 23.8 39 80 32.8 672
Hermods 109 21.8 38 71 349  65.1
Infokomp 46 9.2 20 26 43,5 56,5
Kompetensutvecklingsinstitutet "KUTI" 49 9.8 5 44 10,2 898
MoA-Lircentrum 99 19.8 9 90 9.1 909
NTI-skolan 35 7.0 25 10 71,4  28.6

Total : 501 45,3% 155 346 31% 69%
1.4 Nérundervisning och flex samt distansundervisning




I diagrammet nedan framgar att storst andel som besvarade webbenkiten ldser ndrundervisning
och flex pé Birgittaskolans vuxenutbildning med 32,4 procent foljt av MoA-Larcentrum med
30,4 procent.

Nir det giller distansundervisning hade Birgittaskolans vuxenutbildning 23,8 procent f6ljt av
Hermods med 21,8 procent och dédrefter MoA-Larcentrum med 19,8 procent, och
Kompetensutvecklingsinstitutet "’KUI” med 49 deltagare hade 9,8 procent.

Anders Ljungstedts gymnasium och Iris Competens hade ingen respondent som svarat att de
laser pa distans. Det dr vért att nimna att i arets undersokning har MoA-Léarcentrum 6kat bade
antalet deltagare som besvarade webbenkéten och som lidser pa distansundervisning savél som
de som lédser pa narundervisning och flex.
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1 106 deltagare har fyllt i webbenkéten 2019. Av dessa har 357 deltagare som gér hos
kommunala utbildningsanordnare svarat pa enkédten, vilket motsvarar 32,3 %. Det dr en
minskning med 7,9 procentenheter jimfort med foregiende ar. Aret innan uppgick andelen till
40,2 procent.

749 deltagare som gér hos externa utbildningsanordnare svarade pa enkéten, vilket motsvarar
67,7 procent. Det ir en 6kning med 7,9 procentenheter jimfort med foregiende ar. Aret innan

var motsvarade 59,8 procent.

Observera att 1 ar har de externa utbildningsanordnarna fler svarade dn de kommunala
utbildningsanordnarna.

1.5 Bakgrundsvariabler samt jamforelse med tidigare undersokningar



1.5.1 Kon

Med en kontinuerlig 6kning visar resultatet att det dr fler kvinnor &n mén som besvarat
webbenkiten. I arets undersokning uppgick andelen svarande kvinnor till 69 procent, vilket &r
1 procentenhet mindre én forra aret och nagot hogre andel dn for sex ar sedan. 31 procent av de
svarande dr mén.

For fem &r sedan var svarsfrekvens inte s stor bland kvinnor och méan. De senaste fyra &ren har
mans svarsvilja minskat, vilket har gjort att skillnaden mellan kénen har blivit storre.

Skillnaden mellan kvinnor och mins svarsfrekvens de sista fyra aren varierar mellan 1 och 2
procentenheter. Diagrammet nedan visar att 2013 var dret da flest mén svarade pa
undersokningen med 44 procent.

m Kvinnor
m Man

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Av de som deltog i arets undersokning som ldste ndrundervisning och flex och svarade var 69
procent kvinnor och 31 procent midn och av dem som lédste distansundervisning och svarade var
69 procent kvinnor och 31 procent mén.

1.5.2 Alder

Den storsta skillnaden i svarsvilja finns i olika aldersgrupper. Det monster som kédnns igen
sedan tidigare ar &r att yngre personer svarar i mindre utstrackning an dldre. Den gruppen som
ar mest bendgen att fylla i enkdten dr mellan 30-39 &r och &r storsta andelen i arets
undersokning. 45,2 procent av de svarande 2019 ar i den gruppen, vilket dr 17 procentenheter
hogre dn sex ar tidigare. 6,1 procent av de svarade dr dldre &n 60 &r. Minst villiga att svara pa
enkéten ar de som dr yngre dn 29 ar med 2,6 procent svarsfrekvens.

Aldersstrukturen varierar nagot mellan konen vilket kan exemplifieras med att 54,4 procent av
de svarande ménnen &r yngre dn 39 ar och 45 procent av kvinnorna tillhér ocksa den
aldersgruppen.



Diagrammet nedan visar tendens till olika svarsfrekvenser bland dldre och yngre. Skillnaderna
for sex ar sedan var till en borjan sma mellan den mest och minst svarsvilliga aldersgruppen,
men har nu 6kat.
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Endast 53 procent av de svarande pa webbenkiten hade arbetat innan de borjade sin utbildning,
40 procent studerade, 12 procent var Oppet arbetslosa och sex procent av dem var sjukskrivna.

1.5.3 Utbildningsbakgrund

Vad giller utbildningsbakgrund har 17 procent gatt i grundskola eller motsvarande medan 46
procent har gymnasieutbildning som sin hdgsta utbildningsniva. 19 procent har
hogskoleutbildning. Det &r tva procentenheter hdgre jaimfort med foregaende ér. Det finns
fortfarande 18 procent svarande som hédvdar att de har en annan typ av utbildning.

Resultat fran webbenkéten visar att de tva viktigaste motiven for att borja studera inom
vuxenutbildning &r: Att skaffa behdrighet for fortsatta studier och man vill forbattra
mojligheterna att fa nytt arbete. Inom gruppen som vill skaffa behorighet for fortsatta studier ar
det kvinnor som dominerar och har en mer positiv bild kring detta med 22 procentenheter
hogre dn mén. Inom gruppen “Forbéttra mojligheter att fA nytt arbete” dr ocksa kvinnor
overrepresenterande med 74,9 procent.

Nar det géller fragan ”Hur fick du information om att kommunen anordnar den utbildning som

Du nu gér pa” visas hoga resultat for internet 29,8 procent, vinner och bekanta med 27,4
procent samt Jobb och Kunskapstorget med 23,5 procent.

Trivs i skolan, vil bemétta, inte blivit mobbad och med bista resultat under dret ”Att
alla ir lika”, har det varit det resultat som biist virderas av deltagarna: Deltagarna i
gymnasial vuxenutbildning fortsdtter totalt sett vara mycket ndjda med lararnas formaga att
skapa intresse och &r engagerade i sitt arbete, kinner sig vl bemotta och inte krénkta i skolan.
Nistan alla trivs, rekommenderar sin skola till andra och med dnnu béttre resultat detta ar
avseende att alla dr lika oavsett kon, sprak, kultur och religion.

Resultatet visar att 1 076 deltagare inom gymnasial vuxenutbildning dr mycket ndjda med sin
utbildning samt att de inte har blivit mobbade eller krénkta i sin skola. Kvinnor verkar vara mer
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ndjda &n mén. De upplever ocksa att mobbning i1 skolan minskat och 1 ar ar skillnaderna ganska
stora i jamfort med de andra aren.

1.6 Svarsfrekvens niarundervisning och flex

De som ldser ndrundervisning och flex dr mest ndjda, rekommenderar skolan dér de studerar,
upplever att mobbning har minskat och att skolorna behandlar alla lika oavsett kon, sprak,
kultur och religion.

Det sammanfattande omddmet visar pa totalt sett ndjda deltagare i gymnasial vuxenutbildning.
73,4 procent som ldser ndrundervisning och flex tycker att de gar i en bra skola och uppger att
de trivs 1 den skola dir de studerar, vilket dr 2 procentenheter hogre dn forra aret. Kvinnorna
kénner sig mer ndjda &n ménnen. Sammantaget visar undersokningen att det har skett en
generell minskning av deltagarna som utsatts for mobbning. Det tyder pé att man i LinkOpings
skolor inom vuxenutbildning arbetar for att motverka krdnkande behandling. Néastan alla fragor
har fatt hoga omdomen, deltagarna upplever att de uppmuntras att ta eget ansvar for sina
studier, att ldrarna &r engagerade i1 deras arbete samt att stimningen mellan deltagare och ldrare
ar bra pa kurserna.

De ldgsta viardena inom narundervisning och flex har frdgorna Jag kan paverka hur
undervisningen utvdrderas”, ”Jag har haft en bra praktikplats” samt ”Jag har fatt information
om de nationella malen for elevinflytande.

70,6 procent som ldser ndrundervisning och flex uppger att de som helhet kan rekommendera
den skola de studerar pd och &r i stort sett nojda med kursen/kurserna de gar.

Skolorna och ldrarna har totalt sett ett gott resultat dér 71,1 procent anser att ldrarna &r
engagerade 1 sitt arbete och 68,4 procent uppger att lararna har goda och aktuella kunskaper 1
sitt/sina &mnen. Deltagarna ger dven ldrarna gott betyg for deras pedagogiska formaga samt
mojligheten att 14ta deltagare att visa vad de kan.

En storre andel dn foregaende ar av de studerande, 77 procent, svarade att de inte har blivit
mobbade eller krankta i skolan och en stor andel deltagare 77,5 procent svarar att skolan
behandlar alla lika oavsett kon, sprak, kultur och religion.

55,4 procent av deltagarna som ldser ndrundervisning och flex uppger att de vet vem rektor &r
pa skolan.

39 procent inom nédrundervisning och flex upplever att de inte har fatt information om de
nationella mélen for elevinflytande dver sin skolgdng. Denna frdga har fatt lagst omdémen
under de fem sista dren.

Eleverna har ritt till inflyttande dver sin utbildning och arbetsmiljo det hjélper deltagarna att ta
eget ansvar. Pastdendet att alla deltagare inom nérundervisning och flex kan péverka hur
undervisningen utvdrderas dr pafallande 1dg med 37,9 procent, trenden &r fortsatt svag men
nagot battre dn forgdende ar.

De frdgorna som erhdller ldgst andel positiva svar aterfinns under huvudfradgeomrdden
”Information”, ”Ansvar och inflytande”, och "Kunskap undervisning och praktik”.



1.7 Svarsfrekvens distans

Mer én hélften av deltagarna som ldser pa distansundervisning 59,9 procent uppger att de kan
rekommendera skolan till andra. Det &r en 6kning med 1 procentenheter fran aret innan. Néstan
alla gymnasiala utbildningsanordnarna ligger pd en hog eller godtagbar andel positiva svar.

Deltagarna trivs med sin skola och utbildning, 60,3 procent anser att de trivs med att studera pa
distans. Aven ldrarna fick bra betyg 65,7 procent, uppger att de har blivit bra bemétta av sina
distanslarare och 58,9 procent anser att 1drarna ger nddvindig hjdlp och stod om det behdvs.
60,3 procent bedomer att de har blivit bra bemott av administration/kundcenter och 62,3 anser
att deras ldrare ger rittvisa omdomen eller betyg.

De frdgorna som erhaller lagst andel positiva svar aterfinns under huvudfrageomradena
”Lérarledd och Handledning” och “Kursen”. Dessa huvudfragor har presenterat samma trend
som forra éret.

1.8 Medelvirde inom néirundervisning och flex samt distansundervisning
Resultaten visar att deltagarna dr mycket ndjda med sin utbildning och sina larare.

Resultatet for webbenkéten for deltagare som ldser narundervisning och flex ligger generellt
med ett hogt medelvirde per fraga. Det ldgsta varde som redovisas finns péd frageomrade
”Ansvar och inflytande” och ”Information” med samma resultat pa medelvérde 4,1 pa en skala
1-5 och samma trend som foregéende ar.

Jamforelsen av resultaten inom frageomradena mellan 2015, 2016, 2017, 2018 och 2019 visar
att de flesta skolor fick gott betyg och den bésta och det hogsta resultatet ligger fortfarande pa
omradena “Psykosocial miljé och vardegrund” som ligger pé 4,6, fjolarets resultat var 4,5 pa
en skala 1-5.

(1.8.1)
Alla som liser nirundervisning och flex
(medelvirde)
_ — =2018
Information
5 =——2019

Overgripande Lirare och skolledning

Kunskaper, undervisning
och praktik

Skolmiljo och utrustning

Psykosocial miljo och,

virdegrund | ‘Beddmning och betyg

Ansvar och inflytande

Diagrammet nedan visar att det l4gsta resultatet inom frageomradet ”Lararledd-Handledning”
som redovisas inom distansundervisning ligger pad medelvirde 3,4 pa en skala pa 1-5 och pa en
lagre niva 4n forra dret. Resultatet visar ocksa ett 14gt totalt virde i1 ndstan alla
huvudfrdgeomradena i jamforelse med foregaende ar.



De frdgeomraden som erhaller hogst andel positiva svar inom distansundervisningen aterfinns
under “Examination och beddmning” samt ”Administration”

(1.8.2)
Alla som laser distansundervisning
(medelvirde)
= =2018
Ksursstar‘r =—2019

Overgripande, Kursen

Administration - — Lirama

Examination och bedomning Liararledd-Handledning

Totalt sett &r de deltagare som lidser ndrundervisning och flex ndjda med sin skola och
utbildning. Sju utbildningsanordnare av atta har fatt ett medelvérde pé 4,4 eller hogre. Det
hogsta vérdet har Hermods, Kompetens utvecklings institutet ”KUI”, MoA-Lércentrum, och
Astar med ett medelvérde pa 4,5 eller hogre.

(1.8.3)

H1. Jag ir nojd med kursen/kursernajag gar

Anders Ljungstedt
5

MoA-Larcentrum

Birgittaskolans
vuxenutbildning

Kompetens -
utvecklingsinstitutet KUT |

Infokomp ermods

Iris Competens

Deltagare som ldser distansundervisning ar ndjda och trivs med att studera pé distans och med
sina larare. Samtliga utbildningsanordnarna inom den fragan har fatt medelvirden pé 6ver 4 pa
en skala 1-5. Det hogsta viardet har Kompetensutvecklings institutet ’KUI” med ett medelvérde
pa 4,8, MoA-Lircentrum och NTI skolan med ett medelvérde pa 4,4.
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(1.8.4)

G1. Jag trivs att studera pa distans

Astar

Birgittaskolans
\vuxenutbildning

NTI-skolan,

FAT ST I RSO

MoA-Lircentrum ~) Hermods

Kompetensutvecklings

institutet Infokomp

Under frdgeomradet ”Lérande och Skolledning” ligger det genomsnittliga omdomet pé 4,4
inom nirundervisning och flex. Bast omdome fick frdgan: "Mina larare dr engagerade 1 sitt
arbete” med ett medelvérde pé 4,6. Det hogsta vardet har Kompetens utvecklings institutet
”KUI”, MoA-Lércentrum, Hermods samt Birgittaskolan. Det ldgsta virdet inom samma
frigeomrade fick fragan ”Jag vet vem som dr min rektor” dér bara sex anordnare fick
medelvirde pa 4 eller hdgre pa skalan 1-5 men mycket bittre resultat dn foregéende ar.

(1.8.5)
B6. Jag vet vem som ar min rektor

Anders Ljungstedt
5

MoA-Lircentrum, 4 Astar

Kompetens
utvecklingsinstitutet KUI ¥

Birgittaskolans
vuxenutbildning

Infokomp "Hermods

Iris Competens

Svaren fran deltagarna som ldser pa distans visar att de blivit vdl bemotta dven 1 ar och dr ndjda
med kommunikationen med sina distansldrare. Hogst véirde pé fragan “Jag har blivit bra bemott
av min/mina distanslirare” har Kompetensutvecklingsinstitutet "KUI”” med ett medelvirde pa
4,8, samt Hermods och Birgittaskolan pa 4,5. Frdgan har fatt ett hogt virde vid jamforelse med
aret innan.
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(1.8.6)

C1. Jag har blivit bra bemott av min/mina distanslirare

Astar

Birgittaskolans

NTl-skolan;__ \vuxenutbildning

= e N A

MoA-Liarcentrum © > Hermods

Kompetensutvecklings

institutet Infokomp

Inom huvudfrdgeomradet "Kunskap Undervisning och Praktik” ligger skolorna mycket olika
till inom nédrundervisning och flex. Fragan inom samma fradgeomréde: ”Jag har lart mig mycket
pa praktiken/APL-platser” har sex av de dtta anordnarna ett lagre vérde 4n 3,9. Samtidigt ligger
tva anordnare pa en hogre niva dn 4 pa en skala 1-5. Hogsta vérdet fick Kompetensutvecklings-
institutet med 4,7 och MoA-Léarcentrum med 4,3.

(1.8.7)
C14. Jag har lirt mig mycket pa praktiken/APL-platsen

Anders Ljungstedt
5

MoA-Liércentrum 4 Astar

Birgittaskolans
vuxenutbildning

Kompetens
utvecklingsinstitutet KUI

Infokomp 'Hermods

Iris Competens

Tidigare resultat har visat att det kan rdda problem kring praktiken eller praktikplatsen.
Enkéten visar ocksé att fyra anordnare inte har beaktat tidigare kunskaper vid uppréttandet av
elevens individuella studieplan inom nédrundervisning och flex.

Fragan: ” Min kunskap om digitala arbetssdtt okar genom undervisningen” pekar pd att
deltagarna som ldser ndrundervisning och flex har fétt ett hogre betyg i ar. Det ldgsta vardet
som redovisas 1 denna rapport ligger pa ett medelvérde pa 3,5 pd skalan 1-5 och det hogsta
ligger pé 4,4.

Diagrammet nedan visar pa att tva skolor behover stirka deltagarnas digitala kompetens.
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(1.8.8)

C6. Min kunskap om digitala arbetssitt 6kar genom
undervisningen

Anderss Ljungstedt

MoA-Lircentrum, 4  Astar

Kompetens utvecklingsinstitutet /
KUI

Birgittaskolans vuxenutbildning

Infokomp 'Hermods

Iris Competens

Deltagare som ldser pa distans anser att det behdvs battre information for att f6lja kursens
struktur och hitta information vigledning osv.

Fragan: Jag fick fore kursstart bra studievigledning fran kommunen om vad det innebér att
studera pd distans” visar en lag niva pa samtliga skolor. Det hogsta medelvirdet har Hermods
med ett medelvirde pa 4 och Infokomp med ett medelvirde 3,9

(1.8.9)

Al. Jag fick fore kursstart bra studievigledning fran
kommunen om vad det innebir att studera pa distans

Birgittaskolans

?\ITI-skolan:__- \vuxenutbildning

MoA-Lircentrum - - > Hermods

Kompetensutvecklin/

gs institutet Infokomyp

Hogsta betyg som redovisas inom samma fradgeomrade fick fragan: ”Det dr létt att hitta
utbildningsanordnarens kurssystem/larplattform och snabbt komma igang med kurserna”.

Det finns dven 1 arets undersdkning antydningar om vad som behover forbattras inom
distansundervisningen. Frageomrédet: "Lirarledd-Handledning” visar 1 princip ldga virden for
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alla pastdende. Speciellt laga varden visas nér det géller fragan om ”Informationen om att det
finns ldrarledd handledning pa kvéllstid har fungerat bra” samt ’Skolans larplattform har
stimulerat till ett gemensamt lirande med andra distanselever”.

D1. Informationen om att det finns lirarledd handledning pa
kvillstid har fungerat bra

Astar
5

NTI-skolan, Birgittaskolans vuxenutbildning

MoA-Lircentrum - ~ Hermods

Kompetensutvecklings institutet Infokotmp

Utifrén resultat anser man att anordnarna inom distansundervisningen bor forbittra arbetet med
distansutbildning och ldrplattformar som kan skapa kvalitet och kan dven nyttas i den
platsbundna undervisningen.

(1.8.11)

D4. Skolans lirplattform har stimulerat till ett gemensamt lirande
med andra distanselever

Astar

NTI-skolan, Birgittaskolans vuxenutbildning

MoA-Lircentrum = -

Kompetensutvecklings institutet Infokomp

Det ldagsta virdet som redovisas 1 detta frigeomrade ligger pa ett medelvérde pa 2,9 och det
hogsta ligger pa 4,4 pé en skala 1-5.

Eleverna pa narundervisning och flex verkar vara mest ngjda med frigorna: ”Skolan behandlar
alla lika oavsett kon, spréak, kultur och religion” och fragan: ”Stamningen mellan kursdeltagare
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och lédrare dr bra pd kursen/kurserna”. Hos vissa av utbildningsanordnarna har svaret legat nira
det hogsta virdet, det vill sdga 4,9.

(1.8.12)

F1. Skolan behandlar alla lika oavsett kon, sprak, kultur och religion

Anders Ljungstedt
5

MoA-L iircennum_. Astar

Kompetens utvecklingsinstitutet
KUI

Birgittaskolans vuxenutbildning

Infokomp ‘Hermods

Iris Competens

Det ér viktig att ndmna att det hogsta vérdet som redovisas 1 detta fraigeomrade pa
nirundervisning och flex ligger pé ett medelvirde pa 5 och det pa en skala 1-5 pa fragan: "Jag
har inte blivit mobbad eller krénkt 1 skolan”

(1.8.13)
2.
F2. Jag har inte blivit mobbad eller krankt i skolan

Anders Ljungstedt
5

MoA-L éircenhum_. Astar

Birgittaskolans
vuxenutbildning

Kompetens
utvecklingsinstitutet KUI ¥

Infokomp"

Iris Competens

Grundliggande vuxenutbildning - webbenkiit 2019

Webbenkiten dr uppbyggd av ett antal pastaenden och har utformats med 5 svarsalternativ pa
en skala frdn 1 = ”Instimmer inte alls” till 5 = ”Instimmer helt”, det finns dven ”Vet ej” {for
dem som av ndgon anledning inte kan bedoma ett visst pastdende. Det gick inte att hoppa over

15



nagon frdga da det var obligatoriskt att besvara alla fragor i enkédten. For att svar ska redovisas
krévs minst fem svarande pa fragan. Webbenkiten som anvénts innehaller samma fragor som
2017. Deltagarna frdn MoA-Lércentrum kommer for forsta gangen att fylla i pa fragorna pa
enkiten. Arets undersokning omfattar 5 utbildningsanordnare.

2.1 Enkitresultat

Totalt ingick 225 deltagare i malgruppen. 172 deltagare svarade vilket motsvarar en
svarsfrekvens pa 76,4 procent. Det dr en starkt 6kande andel med 20 procentenheter fler
jamfort med 2018, och 40 procentenheters 6kning under de senaste sex dren. 34 procent av de
svarande dr mdn och 66 procent dr kvinnor. 41,4 procent av de svarande ar mellan 30-39 ar
och 53,6 procent dr mellan 40-49 &r.

Vad giller utbildningsbakgrund har 42 procent gatt i grundskola eller motsvarande medan 11
procent har gymnasieutbildning som sin hdgsta utbildningsniva. 15 procent har
hogskoleutbildning.

De tre vanligaste svarsalternativen pa fragan: Vilken var din sysselsdttning innan du borjade
din utbildning: arbete (38 procent), dppet arbetslds (10 procent) samt studier (60 procent).

Deltagarna har angett att de tva viktigaste motiven for att borja studera ar: att man vill
forbdttra mojligheterna att fd nytt arbete och att skaffa behorighet for fortsatta studier.

Fordndringen 6ver tid dr positiv dir arets ndjdhetsuppfoljning har ett fortsatt hogt resultat.
Deltagarna dr ndjda med sin skola, utbildning och med sina ldrare. Totalt sett har deltagarna
inom grundlidggande vuxenutbildning trivts, kdnner sig trygga och vil bemétta med sin skola.

Resultatet visar att de dr ndjda med att samarbeta i grupp och ta ansvar, med ldrarnas forméga
att hjélpa till ndr dem behdver hjilp, samt de grundldggande vérderingarna dir alla manniskor
ar lika virda med hogsta medelvirde pa 4,6 pa en skala 1-5. Mer én hélften kan rekommendera
sin skola till andra med 58,7 och uppger att "Kénner att utbildningen rustar dem for framtiden”
med 69,8 procent. 60,5 procent upplever att de har lért sig att arbeta sjilva och ta ansvar och
54,7 procent av deltagarna dr ganska nojda med att ”Lérare ger tydlig information om vad som
krévs for att klara kursen”.

Det ar fortfarande samma trend som tidigare dr nér det géller frigeomradet “Information” samt
frigeomrade ”Ansvar och inflytande” som ligger genomsnittligt pa ldgre omdome med
medelvirde pé 3,9. Frdgan inom “Information” ”Min skola har tittat pd vad jag lart mig 1
hemlandet och i Sverige fore studierna” ligger pa medelvérde 3,6 vilket d4r en marginell
skillnad fran 2018 &rs resultat. Samma sak géller for frdgan: ”Jag har fatt information om vad
jag kan gora efter kursens slut” med lika medelvérde pa 3,7.

Ett huvudfrageomrade med nagot forsdmrat resultat Kunskaper, undervisning och praktik”
ligger skolorna mycket olika till speciellt inom fragan ”Jag far gora studiebesok” med det
lagsta medelvérdet pa 3,32, dér deltagarna inte dr nojda.

2.1.1)
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C3. Jag far gora studiebesok

Totalt
5
4
MoA Astar
Iris Competens Birgittaskolans
omp vuxenutbildning
Infokomp

Forra éret fick frigan: "Mina ldrare i skolan dr bra pé att undervisa” totalt sett ett bra betyg med
62,9 procent. Arets resultat visar en minskning med 26 procentenheter jaimfort med 2018.
Samma resultat visas for fragan ”"Mina ldrare ger mig hjélp nir jag tyckeratt ndgot dr svart”
minskade fran foregdende ar med 5 procent enheter dvs. fran virde, 69 procent till 64 procent 1
ar.

Deltagarna inom grundléggande vuxenutbildning tycker att de har lart sig att arbeta sjdlva och
att ta ansvar med 60,5 procent. 51,2 procent uppger att de har tillgang till bra bocker och bra
annat material och mer 4n hélften dr ndjda med salarna i skolan. 58,7 procent uppger att
personalen pa kursen gor ett bra jobb.

(2.1.2)
F3. Jag har inte blivit mobbad eller krinkt i skolan

Totalt
5
MoA Astar
Iris Competens Birgittaskolans
o vuxenutbildning
Infokomp

Resultatet for webbenkéten for deltagarna inom grundlédggande vuxenutbildning visar en
minskande trend an aret innan men de flesta deltagarna ar fortfarande positiva i nistan alla
fragor. Speciellt hoga virden visar omrddena “Overgripande”, ”Lérare” och "Psykosocial miljo
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och det lagsta virdet pa enskild fraga som redovisas i denna rapport ligger pa ett medelvirde pa
3,3 pa en skala 1-5 och finns inom omradet ”Kunskaper, Undervisning och Praktik”.

(2.1.3)

Totalt medelvirde

jamforelse mellan 2018-2019 ——2019

——2018
INFORMATION

OVERGRIPANDE, —_d=

A\ . KUNSKAPER, UNDERVISNING
OCH PRAKTIK

SKOLMILI® OCH / Vi
UTRUSTNING

PSYKOSOCIAL MILI® OCH..~ :

VARDEGRUND “BEDOMNING OCH BETYG

ANSVAR OCH INFLYTANDE

Det finns fortfarande dven 1 ar tecken pa om vad som behover forbattras, speciellt frdgan om
”Jag har blivit duktigare pa att anviinda dator/Ipad” med ett medelvirde pd 4,36 pd en skala 1-
5.

(2.1.4)

C6. Jag har blivit duktigare pa att anvinda dator/Ipad

Totalt
5
4
MoA Astar
Iris Competens Birgittaskolans
P vuxenutbildning
Infokomp

Resultatet visar pa skillnader mellan skolorna. Det ar darfor viktigt att varje skola analyserar
sitt resultat och fokuserar pa de dtgéarder som ar viktigast for att deltagarna pé skolan skall
kunna erbjudas en sd bra utbildningskvalitet som mgjligt.

En viss forsiktighet bor dock iakttas vid tolkning av resultaten mellan utbildningsanordnare,
eftersom antal svarande per anordnare varierar och resultatet dérfor kan péverkas av detta.

3. Sfi studievig 2 och 3 — webbenkit 2019
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Enkéten dr uppbyggd av ett antal pastdenden och har utformats med 5 svarsalternativ pa en
skala frdn 1 = ”Instimmer inte alls” till 5= ”Instimmer helt”, det finns dven Vet ej” for
dem som av nagon anledning inte kan bedoma ett visst pastdende. Det gick inte att hoppa dver
nagon frdga da det var obligatoriskt att besvara alla fragor i enkédten. For att svar ska redovisas
krévs minst fem svarande pa fragan. Webbenkiten som anvénts innehaller samma fragor som
2017.

3.1. Enkatresultat

Resultaten dr stabila dir ndjdhetsnivan ligger pd samma niva som foregaende ar i samtliga
omraden.

Totalt ingick 600 personer i mélgruppen. 591 deltagare svarade, vilket motsvarar en
svarsfrekvens pa 98,5 procent. Virt att nimna &r att rekordmanga deltagare svarade enkéten 1
ar. Anledningen till att det var fler svarande pé arets webbenkét dn forra aret kan bero pa att det
har varit bittre kontakt med ansvariga 1 varje skola.

41 procent av de svarande dr min och 59 procent dr kvinnor. 68 procent dr 6ver 40 ar och 31
procent dr mellan 30-39 dr. Vad giller utbildningsbakgrund har 26,1 procent gétt i grundskola
eller motsvarande medan 34,3 procent har en hdgskoleutbildning.

De tre vanligaste alternativen for fragan: ”Vilken var din sysselsittning innan du bdrjade din
utbildning” var: arbete (33 procent), oppet arbetslos (17 procent) samt studier (47 procent).

De tva viktigaste motiven for att borja studera, har mer dn hélften av deltagarna angett. att man
vill forbdttra maojligheterna att fa nytt arbete och bara 12,2 procent vill skaffa behorighet for

fortsatta studier.

Antalet deltagare inom sfi steg 2 och 3 dkar.

——sfi steg 2 ——sfi steg3

200

100
2016 2017 2018 2019

3.2. Resultat avseende trivsel och kursers upplagg
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Enkéten visade att totalt sett dr deltagarna mycket ndjda med sin skola och utbildning. 62,6
procent uppger att de som helhet dr ndjda med den kurs de gar, vilket 4r en minskning med 0,5
procentenheter jamfort med &ret innan. Deltagarna kan rekommendera och sdga till andra att
kursen varit bra, och har samma medelvirde pa 4,4 pa skalan 1-5 som foregéende éar.

Fréagorna som deltagarna dr mest ndjda i drets resultat dr: ”’Pa min skola behandlas kvinnor och
min lika” med hogsta medelvirde pé 4,7, direfter "Mina larare ger mig hjilp nér jag tycker att
nagot ar svart”, ”Efter kursen vill jag gérna fortsétta studera”, ”Jag trivs med kamraterna i min
grupp” och ”Mina ldrare i skolan &r bra pa att undervisa”.

3.3 Resultat avseende lidrarnas insatser

Fragorna géllande ldrare pa skolan visar att majoriteten av deltagarna inom sfi studievdg 2 och
3 anser att lrarna bryr sig om vad eleven tycker, har goda &mneskunskaper och en god
pedagogisk forméga. 67,7 procent uppger att lararna ar bra pa att undervisa och 71 procent ger
hogsta betyg inom huvudomradet och anser att lararna hjédlper dem nér de tycker att ndgot ar
svart. 57,9 procent anser att ldrarna ger réttvisa betyg.

Manga tycker ocksa att de 1dr sig att arbeta sjdlva och ta eget ansvar.

Resultatet visar ett ndgot svagare resultat gillande fraigeomrade “’Information”, sérskilt i fragan:
”Jag har fatt bra information om vad jag kan gora efter kursens slut” med ett medelvirde pé 3,8
pa skalan 1-5.

(3.4)

AS5. Jag har fatt bra information om vad jag kan gora
efter kursens slut

Totalt
5
4
Birgitta sfi 3 > Astar sfi2
Birgitta sfi2 Astar sfi3

Den fysiska miljon har fatt bra betyg. 57,7 procent uppger att salarna i skolan fungerar bra och
52,1 procent uppger att de har ett bra bibliotek.

Resultatet for webbenkdten till deltagarna inom sfi studievédg 2 och 3 visar hoga vérden i ndstan
alla fragor, men visar ocksé pa skillnader mellan skolorna framforallt inom omradena: ”Ansvar
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och inflytande, ”’Skolmiljé och utrustning”, och dven inom omradena: Information”,
”Kunskaper, undervisning och praktik” samt ’Skolmiljo och utrustning”.

(3.5)
Totalt medelvirden sfi?2
—— Astar
INFORMATION —D—Birgittas kolan
OVERGEI;JPAND_____ ~_ LARARE
.  KUNSKAPER,
SKOLMILJO J . UNDERVISNIN
OCH . G OCH
UTRUSTNING PRAK TTK
PSYKOSOCIAD, /BEDOMNING
MILIO OCH ~ OCH BETYG
VARDEGRUND

ANSVAR OCH
INFLYTANDE

Det finns skillnader mellan skolorna i hur deltagarna upplever skolan inom de olika

fraigeomradena. Det dr darfor viktigt att varje skola analyserar sitt resultat och fokuserar pa de

atgarder som &r viktigast fOr att deltagarna pé skolan skall erbjudas en sd bra
utbildningskvalitet som mojligt.

(3.6)
Totalt medelviarden sfi3
—— A star
INFORMATION —D—Birgittas kolan
OVERGRIPANDE , — _ 3  LARARE
SKOLMILIO ~ KUNSKAPER,
OCH » UNDERVISNING
UTRUSTNING OCH PRAKTIK
PSYKOSOCIAL, [ - BEDOMNING
MILIO OCH ~ OCH BETYG
VARDEGRUND _ _
ANSVAR OCH
INFLYTANDE

4. Sfi studievig 1
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Enkéten ar uppbyggd av ett antal pastdenden och har utformats med 3 svarsalternativ pd en skala
frdn 1 = ”Instimmer inte alls” till 3 = ”Instimmer helt”. Enkdten som anvints innehaller
samma fragor som 2017.

4.1. Enkitresultat

Totalt ingick 367 deltagare 1 malgruppen. 316 har svarat vilket motsvarar en svarsfrekvens pa 86,1
procent. 34 procent av de svarande dr mén och 66 procent dr kvinnor. 49,7 procent av de
svarande dr 6ver 40 ar och 28,8 procent dr mellan 30-39 &r. Av de kvinnor som svarade dr mer én
hilften under 30 ar.

Resultatet for enkéten visar att deltagarna inom sfi studievédg 1 dr ndjda med nidstan alla
huvudfrageomradena och mindre ndjda nar det giller fraigeomrade: ”Kunskaper, Undervisning
och Praktik” med en enskild frdga “Jag har blivit duktigare pd att anvénda dator” har bittre
resultat dn foregaende ar.

Totalt medelvarde sfi steg 1
jamforelse mellan 2018-2019

- =2018
—=—-2019
INFORMATION
3
OVERGRIPANDE LARARE
SKOLMILJO OCH | KUNSKAPER,
UTRUSTNING ) UNDERVISNING
o OCH PRAKTIK
PSYKOSOCIALYg, RSVAR OCEH
MILJO OcH INFLYTANDE
VARDEGRUND ! 1

Alla mén som gér pa sfi studievdg 1 dr mer ndjda dn kvinnor géllande frigan ”Jag tycker att
kursen dr bra” samt fragan: ”V1i har ett bra bibliotek”

Deltagarna ger dven ldrarna ett gott betyg: P4 fragan: ”Mina ldrare hjdlper mig nir jag tycker att
det ar svart”, ligger medelvirdet pa 2,9 pé skalan 1-3.

Aven frdgan: "Min skola gor ingen skillnad p4 om du #r kvinna eller man” har fatt hogt betyg med
ett medelvarde pa 2,95 pa skalan 1-3. Pa fragan om “Jag har blivit duktigare pa att anvénda dator”
ligger medelvérdet ndgot ldgre pa 2,3, det kan tolkas som att betydligt fa deltagare anvénder sin
dator pa lektionerna. Hogsta betyg fick fragan: Vi har ett bra bibliotek™.

Huvudfrigorna om “Lirare”, ”Overgripande”, ”Ansvar och inflytande” ”Skolmiljé och
utrustning”, samt “Psykosocial miljo och virdegrund”, har fatt ett hogt betyg av deltagarna. 91,5

procent av de svarande uppgav att de inte har blivit mobbade eller krinkta 1 skolan och 78,2
procent tycker att det alltid finns ndgon i skolan som de kan prata med om sina problem.

5. Orienteringskurser
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Enkéten ar uppbyggd av ett antal pastdenden och har utformats med 3 svarsalternativ pd en skala
dér 1 = ”Instimmer inte alls” och 3 = ”Instimmer helt”.

Enkéten som anvints innehaller samma fragor som 2018.
5.1. Enkitresultat

Totalt ingick 17 elever 1 malgruppen. 17 har svarat vilket motsvarar en svarsfrekvens pa 100
procent. 6 procent av de svarande dr min och 94 procent dr kvinnor. 71 procent av de svarande ar
40 ar eller dldre och 24 procent dr mellan 20-39 ar.

Vad giller utbildningsbakgrund har alla gétt i grundskola eller motsvarande.

Det vanligaste svaret pa frigan ”Vilken var din sysselsittning innan du borjade din utbildning”
var studier. Manga deltagare har studerat sfi innan orienteringskursen.

Totalt sett dr alla deltagarna inom orienteringskurserna mest ndjda med sin utbildning och trivs
med sina ldrare.

Deltagarna pé orienteringskurserna dr ndjda med sina ldrare och anser att 1drarna gor ett mycket
bra jobb. Det dr ganska smé skillnader mellan hur deltagarna virderar ldrarnas insatser nér det
giller olika aspekter av arbetet, sdsom att hjélpa, stodja, forklara eller att samtala. Alla deltagare
inom orienteringskursen tycker att deras larare dr mycket bra pa att 1ara ut samt att ge dem hjélp
vid behov. Sammantaget héller alla 17 deltagare (100 procent) inom orienteringskurserna med om
att deras larare 4r mycket bra i dessa avseenden samt att man inte har blivit mobbad eller krankt i
skolan.

Totalt medelviirde BILDA
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6. Sérskild utbildning for vuxna
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av ett antal pastdenden och har utformats med 3 svarsalternativ pa en
nstimmer inte alls” och 3 = ”Instimmer helt”.

n riktar sig till samtliga elever inom sérskild utbildning f6r vuxna.
. Enkitresultat

otalt ingick 45 elever i mélgruppen. 38 har svarat vilket motsvarar en svarsfrekvens péa 84,4
ocent. 47 procent av de svarande dr mén och 53 procent dr kvinnor. 34 procent av de
arande ar 30 ar eller dldre och 66 procent dr mellan 19-29 éar.

eltagarna uppger att liirarna ir bist, att de ar trygga i skolan och ir néjda med sin
utbildning

Totalt sett dr alla deltagarna ndjda med lararna som har fatt bra betyg med ett medelvirde 3 pa
skalan 1-3. 94,7 procent av deltagarna anser att de &r trygga i skolan, 92,1 procent tycker att
personalen bryr sig om och bemoéter dem med respekt och den nést hogsta fragan ar ”Jag ar
ndjd med min utbildning” med medelvirde pa 2,95.

Resultatet for webbenkdten till deltagarna inom sérskild utbildning for vuxna visar att de flesta
deltagare ér positiva och ndjda i néstan alla fragor. Speciellt hoga virden visar omradena
”Lirare, assistenter och skolledning”, ”Overgripande” samt ”Psykosocial miljo”. Det ligsta
vardet pa enskild fraga som redovisas i denna rapport ligger pa ett medelvérde pé 2,32 och

finns inom omradet "Kunskaper och undervisning”.

Niér det géller frageomradet: ’Skolmiljo och utrustning” finns det hér ett ndgot lagre resultat
fran deltagarna om fragan ”Jag anvénder biblioteket pad min skola” som genomsnittligt pa lagre
omdome med medelvérde 2,37 pa skalan 1-3. 55,3 procent av deltagarna uppger positiva svar
pa fragan “’Det finns tillrdckligt med datorer pa min skola” och med fragan ”Min skolas lokaler
ar bra” med 92 procent.

Totalt medelviirden skiirskild utbildning for vuxna
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