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Inledning

Skolinspektionen har med stod i 26 kap. 19-20 §§ skollagen (2010:800) genomfort en
kvalitetsgranskning av yrkesinriktad kommunal vuxenutbildning pa entreprenad. Syftet
med denna granskning &r att granska kvaliteten i yrkesinriktad kommunal
vuxenutbildning som bedrivs av enskilda utbildningsanordnare. Fokus ligger pa om och
hur huvudmannen sékerstaller att utbildningen dr av god kvalitet.

De 6vergripande fragestallningarna ar:

1. I vilken utstrickning féljer huvudmannen for yrkesinriktad kommunal
vuxenutbildning upp utbildningens kvalitet hos enskilda utbildningsanordnare?

2. I vilken utstréckning arbetar den enskilda utbildningsanordnaren for att eleverna far
en yrkesinriktad utbildning av god kvalitet?

Tre kvalitetsomraden stér i fokus: arbetsplatsforlagt larande (APL), validering samt
yrkesldrares kompetens.

Granskningen genomférs hos totalt cirka 15 huvudman. Hos respektive huvudman
granskas en till tre enskilda utbildningsanordnare som bedriver yrkesinriktad kommunal
vuxenutbildning pa gymnasial nivd genom entreprenadavtal med huvudmannen i enlighet
med bestimmelserna i 23 kap. skollagen. Nar alla beslut ar fattade inom ramen for
kvalitetsgranskningen redovisas de samlade resultaten i en 6vergripande rapport.

Linkdpings kommun med utbildning som bedrivs hos Hermods inom vard och omsorg
ingdr i denna granskning. Skolinspektionen besokte Linkdpings kommun och Hermods
den 20-21 februari 2019. Besdket genomférdes av inspektorerna Ann Edvinsson, Elisabeth
Fogelberg och Ingrid Jerkeman. Intervjuer har genomforts med elever, yrkesldrare (saval
narldrare som webbldrare) som dven ar ansvariga for APL och validering, ansvarig chef for
verksamheten hos den enskilda utbildningsanordnaren, tidigare och nuvarande rektor
samt representanter for huvudmannen.

Ansvarig ndamnd for yrkesinriktad kommunal vuxenutbildning dr Bildningsnamnden i
Linkdpings kommun. Yrkesinriktad kommunal vuxenutbildning pa gymnasial niva med
Linképings kommun som huvudman erbjuds saval i egen regi som genom avtal om
entreprenad med fem enskilda utbildningsanordnare. Enligt redovisade uppgifter fran
huvudmannen &r cirka 65 procent av den yrkesinriktade kommunala vuxenutbildningen
hos huvudmannen utlagd pa entreprenad (berdknat utifran hur stor andel av eleverna
som studerar inom utbildningen som ar utlagd pa entreprenad).

| Skolinspektionens granskning ingar utbildning inom vard och omsorg som bedrivs hos
Hermods. Enligt uppgift frdn huvudmannen studerar 38 elever (110 kursdeltagare) inom
yrkesomrédet vard och omsorg i den granskade verksamheten, som distansutbildning
eller med ett flexibelt upplégg, dvs. en kombination av distansundervisning och
narundervisning. | denna granskning ingar inte den utbildning som enbart bedrivs som
distansutbildning. Huvudmannen har inte 6verlamnat den myndighetsutévning som hor
till rektors uppgifter till den enskilda utbildningsanordnaren.
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| detta beslut ger Skolinspektionen sin bedomning av kvaliteten inom yrkesinriktad
kommunal vuxenutbildning pa entreprenad utifran fragestallningarna ovan, samt de
utvecklingsomraden som Skolinspektionen har identifierat inom ramen fér granskningen.
| bilaga 1 redogors for de forfattningar som ligger till grund fér denna granskning.

Skolinspektionens beddmning

1. Huvudmannens uppfdljning av yrkesinriktad kommunal vuxenutbildning
pd entreprenad

Inom detta omrdde granskas i vilken utstrdckning huvudmannen fér yrkesinriktad
kommunal vuxenutbildning féljer upp utbildningens kvalitet hos enskilda
utbildningsanordnare.* En central utgdngspunkt dr huvudmannens uppféljning och
utvérdering av yrkesinriktad kommunal vuxenutbildning pé entreprenad med
utgdngspunkt i géllande avtal och férfattningar. Inom omrddet granskas om
huvudmannen har en évergripande systematik och kontinuitet i sin uppféljning och
utvérdering. Vidare finns ett sdrskilt fokus i granskningen om huvudmannen har en
uppfélining och utvdrdering som kan visa pd kvaliteten i det arbetsplatsférlagda
Iérandet och valideringen som den enskilda utbildningsanordnaren erbjuder samt visa
pd om det hos den enskilda utbildningsanordnaren finns tillréicklig kompetens och
behérighet hos yrkesldrarna under hela avtalsperioden.

Huvudmannens uppféljning av utbildning pa entreprenad

| granskningen framkommer att huvudmannen har en 6vergripande systematik och
kontinuitet i den uppfdljning och utvdrdering som gors av den kommunala
vuxenutbildningen i kommunen (dar yrkesinriktad kommunal vuxenutbildning som
bedrivs p& entreprenad &r en del). Uppfdljningen gors i nuldget pa nagra olika satt, bland
annat genom att resultat fran utbildningen sammanstalls och analyseras i
kvalitetsrapporter en gang per &r och att en enkatundersokning med elever gérs en gang
per ar. | inskickad dokumentation fran Linkdpings kommun infér granskningen och i
intervjuer med representanter for huvudmannen samt tidigare och nuvarande rektorn
beskrivs att huvudmannen har en plan for sitt systematiska kvalitetsarbete, med hur och
nar uppféljningar och utvarderingar ska ske under aret samt hur verksamhetens resultat
och analys &terkopplas till huvudmannen. | intervjuerna framkommer att det i nuldget
genomfors en resultatuppféljning fér samtliga utforare av vuxenutbildning, savél utférare
i egen regi som enskilda utbildningsanordnare som bedriver utbildning pa entreprenad,
en-tva génger per ar. | uppféljningen redovisas exempelvis statistik uppdelat pa kén
rérande avbrott och andel godkdnda elever. Statistiken analyseras sedan av utférarna
(bland annat de enskilda utbildningsanordnarna) en gang per ar i en kvalitetsrapport, dar
dven utbildningar och utvecklingsbehov beskrivs. Vidare framkommer i intervjuerna att
det en gédng om dret gors en enkdt med samtliga elever inom vuxenutbildningen, vilken
utgdr ett underlag bland annat for varje rektors kvalitetsrapport och vilken dven redovisas
for ansvarig namnd. Ansvarig rektor gér en sammanstédllning av samtliga dtta enskilda
utbildningsanordnares kvalitetsrapporter. Tidigare rektorn sdger att hennes uppfattning

1| bilaga 1 redogérs kortfattat fér forfattningar som ligger till grund for denna kvalitetsgranskning.
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ar att kvalitetsrapporterna, vid tidigare sammanstallning, gav en ganska svag inblick i den
enskilda utbildningsanordnarens verksamhet. Efter att kvalitetsrapporterna har
sammanstallts genomfors kvalitetsseminarier med samtliga enskilda
utbildningsanordnare och kvalitetsseminarier med samtliga rektorer inom
vuxenutbildningen.

Det framkommer dven i granskningen att huvudmannen gér en viss uppféljning genom
besdk hos bland annat enskilda utbildningsanordnare, i vilken olika omraden i
utbildningen &r i fokus. Av inskickad dokumentation infér granskningen och intervjuer
med tidigare och nuvarande rektor samt representanter for huvudmannen framgar att
det under aret gors besdk av representanter fran ndamnden, saval i utbildningen i egen
regi som hos enskilda utbildningsanordnare, vilka dokumenteras utifrdn en
dokumentationsmall for att ha samma omraden i fokus hos olika utférare. Beséken
redovisas sedan pa namndmate. Vidare framgar att det dven gors insynsbesdk av rektorn
samt enhetschefen fér Centrum f6r vuxenutbildning i syfte att fa en bild av hur de
enskilda utbildningsanordnarna arbetar kring vissa omraden och enligt gédllande avtal
samt for att f& underlag for forandringar infor kommande upphandling/auktorisation.
Representanter for huvudmannen samt tidigare och nuvarande rektorn beskriver i
intervjuer att kraven i géllande avtal ar relativt otydliga och dérmed kan tolkas pa olika
sdtt. De hanvisar dock till att det kommer att bli tydligare krav framover, vilka kommer att
bli Iattare att folja upp.

Vidare framgéar av granskningen att huvudmannen anser att de metoder som anvénds for
uppfdljning dr relevanta for att folja upp utbildningens kvalitet men att fler metoder
behdver anvdndas samt att uppféljningen behover ske mer frekvent. Representanter fér
huvudmannen beskriver i intervju att de metoder som anvands i uppféljningen ar
relevanta for att folja upp kvalitet, men de vill se bland annat en mer formaliserad
dokumentation, fler verksamhetsbesok hos enskilda utbildningsanordnare pa rektorsniva
samt dven oanmalda besok av rektor. De uppger att frekvensen i uppféljningen i
dagslaget inte ar tillracklig och att de inte har tillrackligt med formaliserade
uppféljningsmetoder i gang samtidigt dven om det &r under utveckling. Aven tidigare och
nuvarande rektor beskriver att det kanske borde goras uppfoljning oftare for att kunna
beddma utbildningens kvalitet, exempelvis mer kontinuerliga bestk av rektor. Tidigare
rektorn uppger att hon har haft manatliga méten med samtliga enskilda
utbildningsanordnare och kontinuerlig kontakt med dem via mail eller telefon. Det har
dock inte funnits tid for rektorn att gora sa manga besok pa plats hos de enskilda
utbildningsanordnarna.

Granskningen visar vidare att uppféljning av mer kvalitativa aspekter i utbildningen och
undervisningen endast gjorts i begransad omfattning, och att detta beh&ver ske i stérre
utstrickning. Kvalitativa aspekter sdsom om eleverna tillgodogdr sig det innehall som
anges i kursplanerna ar det rektor som féljer upp i den utstrackning som det gors, enligt
representanter for huvudmannen. Tidigare och nuvarande rektor uppger i sin tur att
denna uppféljning behdver utvecklas och goras pa ett annat sdtt, exempelvis en djupare
uppféljning av APL, systematisera den och se till olika sdtt att mdta och analysera. Enligt
tidigare rektorn har hon inte haft tid att folja upp hur det gar for eleverna och hur arbetet
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faktiskt gors utan kontakt med enskilda utbildningsanordnare har tagits nar behov
uppstétt. Rektorn ger “hur undervisningen gar till” som ett exempel pa riskomraden som
behdver foljas upp mer.

Huvudmannens uppféljning av APL

Granskningen visar att huvudmannen har en viss uppféljning av APL som den enskilda
utbildningsanordnaren erbjuder genom fragor i elevenkdaten, en dvergripande beskrivning
i kvalitetsrapporten samt viss uppféljning via vard och omsorgscollege (VOC), men att
denna uppfoljning inte tillrackligt kan visa pa kvaliteten. Representanter for
huvudmannen beskriver att de behoéver hitta strukturer for en uppféljning av en enskild
utbildningsanordnares arbete med APL, att en battre uppfdljning dr ett
utvecklingsomréade fér kommunen och att kraven i avtalet pa APL inte dr sa tydliga. |
intervju med tidigare och nuvarande rektor framkommer att det inte har funnits nagon
tydlig uppféljning av APL. | intervjuer med ansvarig chef hos den enskilda
utbildningsanordnaren, tidigare och nuvarande rektor samt representanter fér
huvudmannen framkommer att den uppfdljning som gjorts av APL &r begrédnsad till
uppfdljning som sker inom VOC, enstaka fragor i elevenkaten och viss rapportering fran
den enskilda utbildningsanordnaren i den arliga kvalitetsrapporten. | samverkan inom
VOC, dir representant fran huvudmannen deltar, gors viss uppfoljning, sdsom att det fors
en dialog om handledarutbildning, platsfordelning och kvalitetssakring av platser. Vid
behov ska det som beslutas i VOC aterforas till huvudmannen. Vidare framkommer i
intervjuerna och i inskickad dokumentation infér granskningen att elever i enkdten far
virdera om de har haft en bra APL-plats samt om de har lart sig mycket pa APL-platsen.
Dessutom framkommer att det senaste aret har forts in en ny rubrik i den
kvalitetsrapport som varje enskild utbildningsanordnare arligen ska fylla i, rubriken
”Koppling till arbetsliv och branscher”. Under denna rubrik uppmanas den enskilda
utbildningsanordnaren att exempelvis analysera och kommentera arbetslivskoppling i
utbildningen, branschrad/programrad samt praktik/APL. | intervju med nuvarande och
tidigare rektor framkommer dock att det som fyllts i av den enskilda
utbildningsanordnaren detta ar under rubriken dr ganska vagt beskrivet.

Huvudmannens uppfoljning av validering

Granskningen visar att huvudmannens uppféljning av validering ar mycket begransad, da
den endast gors genom att vissa fragor stélls vid insynsbesok, och det framkommer inte
att denna uppféljning har kunnat visa pa kvaliteten i den validering som den enskilda
utbildningsanordnaren erbjuder. Av intervju med representanter fér huvudmannen
framgar att det i huvudsak dr rektorn som féljer upp den enskilda utbildningsanordnarens
arbete med validering. Huvudmannen féljer, enligt vad som star i inskickat material infor
granskningen, upp rektors arbete med validering genom dialog med
branschrepresentanter pa en 6vergripande niva samt i dialog med rektor. | intervju med
tidigare och nuvarande rektorn framkommer att de har stéllt frdgor om validering vid
insynsbesok men att samtal om validering inte skett med systematik och att det inte ar
mycket som har foljts upp avseende validering i insynsbeséken. Det sker, enligt tidigare
och nuvarande rektor, inte heller ndgon uppf6ljning av hur mycket validering som har
gjorts och det &r inte heller majligt att utldsa detta i ndgot administrativt system. Enligt
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representanter for huvudman kommer de framover att tydliggora att de stéller krav pa
att validering ska finnas med i uppféljningen.

Huvudmannens uppfoljning av yrkeslarares kompetens

| granskningen framkommer att huvudmannen har en uppféljning av att det hos den
enskilda utbildningsanordnaren finns tillrdcklig behorighet hos yrkeslarare under hela
avtalsperioden, men att huvudmannen inte har foljt upp mer specifikt vilken annan
kompetens lararna har utver lararlegitimation och behdrighet. | inskickad
dokumentation infér granskningen framgar att den enskilda utbildningsanordnaren i
kvalitetsrapporten under rubriken ”Personal och Idrarbehérighet” exempelvis ska fylla i
och analysera andel lirare med pedagogisk hogskoleexamen i verksamheten/behériga
lirare; behoriga att undervisa i sitt amne; hur de sakerstaller att de studerande far
tillgang till behoriga larare samt hur de arbetar med att rekrytera och kompetensutveckla
larare till/i verksamheten. | inskickad dokumentation framgar vidare att det vid
insynsbesok forts samtal om larartdthet och behdrighet samt att elever i enkdten fatt
svara pa frdgor om exempelvis ldrarna dr duktiga pa att undervisa/handleda samt har
goda och aktuella kunskaper i sitt/sina @mnen. Uppféljning av kompetensen hos
yrkesldrare gors, enligt representanter for huvudmannen, delvis i den arliga
kvalitetsrapporten som den enskilda utbildningsanordnaren fyller i. | denna redovisas
behorigheten hos ldrarna redovisas och hur den enskilda utbildningsanordnaren arbetar
med kompetensutveckling for dem. De har dock inte haft négra diskussioner om att félja
upp annan kompetens hos ldrarna, sasom att lararna har kompetens rérande sina delar
av arbetet géllande APL, kompetens att arbeta med en heterogen malgrupp eller att de
har kompetens rorande jamstélldhet. De namner att det inte heller finns nagra sadana
krav pa kompetens preciserade i avtalen med de enskilda utbildningsanordnarna.

Sammanfattningsvis bedémer Skolinspektionen att huvudmannen for yrkesinriktad
kommunal vuxenutbildning i vissa avseenden foljer upp utbildningens kvalitet hos
enskilda utbildningsanordnare, genom att huvudmannen har en 6vergripande systematik
och kontinuitet i sin uppfdljning och utvardering av utbildning inom vuxenutbildningen
och att uppféljningen gors pa olika satt. Granskningen visar dock att denna uppféljning
kan utvecklas for att battre kunna visa pa kvaliteten i utbildning som &r férlagd pa
entreprenad hos enskilda utbildningsanordnare. Den uppfoljning som gors &r i stora delar
densamma for egen regi som for utbildning forlagd pa entreprenad trots att
forutsattningarna skiljer sig at mellan utbildningarna. Saval hur uppféljningen gors, hur
ofta den sker och vad som foljs upp skulle kunna utvecklas for att battre visa pa
utbildningens kvalitet. Exempelvis dr uppféljningen av mer kvalitativa aspekter i
utbildningen begransad. Huvudmannen har vidare endast en begransad uppféljning av
APL och validering som den enskilda utbildningsanordnaren erbjuder, och denna
uppfdljning kan inte i tillracklig utstrackning visa pa kvaliteten i den enskilda
utbildningsanordnarens arbete inom dessa omraden. Da det kan variera mellan olika
enskilda utbildningsanordnare vad som tas upp inom dessa omraden i bland annat
kvalitetsrapporter och besok, finns det inte nagon uppfoljning som &r styrd av
huvudmannen och som kan sakerstélla att den enskilda utbildningsanordnarens arbete
héller kvalitet och foljer krav i avtalen. Vad galler uppfdljning av om det hos den enskilda
utbildningsanordnaren finns tillracklig behorighet och kompetens hos yrkeslarare under
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hela avtalsperioden kan huvudmannens uppféljning visa pa legitimation och behérighet
hos yrkesldrare, men huvudmannen har inte f6ljt upp mer specifikt vilken annan
kompetens ldrarna har, sésom om de exempelvis har kompetens inom sina delar av
arbete med APL eller kompetens rérande jamstalldhet.

| syfte att hoja verksamhetens kvalitet bedomer Skolinspektionen darfor att ett arbete i
forsta hand behéver inledas inom foljande utvecklingsomrade:

e Huvudmannen behover se till att det finns en uppféljning och utvdrdering av
yrkesinriktad kommunal vuxenutbildning pa entreprenad som tar sin
utgdngspunkt i entreprenadutbildningens férutsattningar och som till innehall
och metod kan sakerstélla att denna utbildning har en god kvalitet.

2. Den enskilda utbildningsanordnarens arbete fér en yrkesinriktad
utbildning av god kvalitet

Inom detta omrdde granskas i vilken utstréickning den enskilda utbildningsanordnaren
arbetar fér att eleverna ska fé en yrkesinriktad utbildning av god kvalitet.? Inom
omrddet granskas hur den enskilda utbildningsanordnaren arbetar for att det
arbetsplatsférlagda ldrandet och valideringen ska hdlla en god kvalitet. Vidare
granskas hur den enskilda utbildningsanordnaren arbetar for att det ska finnas
tillréicklig kompetens och behérighet hos yrkesldrare under hela avtalsperioden.

Den enskilda utbildningsanordnarens arbete med APL

| granskningen framkommer att den enskilda utbildningsanordnaren, som ingatt i
granskningen, arbetar for att APL ska halla en god kvalitet genom att ha tydliggjort
ansvarsférdelning och rutiner samt ge de som arbetar med APL goda forutsattningar for
att planera for elevens larande pa arbetsplatsen och ha kontakt med handledare och elev
under APL-perioden. Den enskilda utbildningsanordnaren har, enligt vad som
framkommer i intervju med ansvarig chef hos den enskilda utbildningsanordnaren, en
tydligt beskriven process for arbetet. Ansvarig chef och APL-ansvarig hos den enskilda
utbildningsanordnaren beskriver att de tva narldararna som finns pa plats i Linkdping och
de webbldrare, som har kontakt med elever via den enskilda utbildningsanordnarens
larplattform, dr involverade i arbetet. En ndrldrare gor en inledande kartlaggning med
elever. En annan narldrare, tillika APL-ansvarig, ar sedan ansvarig for de delar som ror
APL, exempelvis att eleven far en plats, att eleven forbereds for APL och att ha kontakt
med APL-platsen fore och under APL. Webbldraren tar i sin tur del av de uppgifter som
eleven gor kopplade till APL och det underlag som handledaren fyller i fér elevens APL,
som ett underlag vid betygssattning. | intervjuer med APL-ansvarig och ansvarig chef
beskrivs att det centralt hos den enskilda utbildningsanordnaren tagits fram vilka delar av
kurserna som ska ingd i APL. APL ingar i kursen Vard och omsorgsarbete 1 samt i
ytterligare en kurs utifrdn elevens val av inriktning inom utbildningen. Vad som ska ingd i
APL 3r, av vad som framkommer i intervjuerna, pa férhand givet och inte nagot som den
enskilda utbildningsanordnaren lokalt i Linkdping varit med och tagit fram. APL-ansvarig
har, enligt ansvarig chef, goda forutsattningar for att planera for elevens larande pa varje

2| bilaga 1 redogérs kortfattat fér férfattningar som ligger till grund fér denna kvalitetsgranskning.
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arbetsplats och ha kontakt med handledare och elev fore, under och efter APL-perioden,
genom att APL &r en prioriterade uppgift for APL-ansvarig. APL-ansvarig uppger att hen
har avsatt tid for att arbeta med detta uppdrag.

Vidare visar granskningen att det finns fungerande rutiner och forum for kontinuerlig
samverkan mellan arbetslivet och utbildningen, genom att den enskilda
utbildningsanordnaren arbetar saval ihop med andra utbildningsaktdrer som arbetslivet
for att kartldgga arbetsplatser som anvands och se till att handledarna som anvands har
goda kunskaper och erfarenheter for uppdraget. Den kontinuerliga samverkan mellan
arbetslivet och utbildningen hos den enskilda utbildningsanordnaren sker, enligt ansvarig
chef och APL-ansvarig, via det lokala vard- och omsorgscollege (VOC). Chefen dr med i
styrgruppen, dar samtliga utférare av utbildning, arbetsgivare, fackliga representanter
och kommunen finns representerade. Kartldggningen av platser gors, enligt ansvarig chef
och APL-ansvarig, av annan aktor da arbetsplatserna anvands av alla utférare av
vardutbildning i Link6ping. APL-ansvarig uppger att det dock har hant att de har avbrutit
ett samarbete med en arbetsplats nar det framkommit att det inte fungerar. Att
handledarna ska ha kunskaper och erfarenheter for uppdraget och i 6vrigt vara lampliga
ar ocksa nagot som gors i samverkan med andra aktorer, enligt APL-ansvarig. APL-
ansvarig skickar dock ut information till handledaren om exempelvis handledarrollen och
vad eleven ska ldra sig samt fragar handledarna om de gatt den handledarutbildning som
finns tillganglig.

Granskningen visar vidare att den enskilda utbildningsanordnaren arbetar med att
utveckla sitt arbete med APL, genom att de samtalar om det kontinuerligt och har ett
pagaende utvecklingsarbete rérande APL. Den enskilda utbildningsanordnaren féljer,
enligt ansvarig chef, upp och utvecklar kvaliteten pa APL hela tiden, da ndrldrarna och
chefen arbetar med det pa sina moten. Ansvarig chef ger som exempel att de under aret
2018 har haft ett utvecklingsmal/omrade rérande APL, bland annat kring hur de ska
sdkerstilla APL-processen. Ansvarig chef och APL-ansvarig hdnvisar dven till att det i VOC
gors en utvérdering utifran elevernas utvardering av APL, vilken presenteras pa VOC:s
styrgruppsmoten. | detta forum har de dven gemensamt diskuterat utvecklingsomraden.

Den enskilda utbildningsanordnarens arbete med validering

Granskningen visar att det finns en struktur/process for genomférandet av validering hos
den enskilda utbildningsanordnaren, dar ansvarsférdelning och rutiner ar tydliggjorda,
men att samverkan mellan de som involveras i arbetet endast sker vid behov samt att den
enskilda utbildningsanordnaren inte lokalt kontinuerligt foljer upp och utvecklar arbetet
med validering. | intervjuer med ansvarig chef, narlarare och webbldrare hos den enskilda
utbildningsanordnaren beskrivs strukturen/processen fér ggnomférandet av validering.
Av intervjuerna framgar att det i den initiala studieplanering och kartldggning som gors
med en av nérldrarna framkommer om eleven kan valideras. Narlararen kontaktar
webblirare nar validering ar aktuellt, da webbldrarna dr de som ar ansvariga for det
fortsatta arbetet. Enligt savdl narlarare som webbldrare fungerar samarbetet dem
emellan bra och férutsattningar finns att samverka. Det finns dock inte ndgon
kontinuerlig samverkan kring validering utan den sker utifran behov. Webbldraren kanner
inte till att det finns nagot arbete for att folja upp och utvardera den validering som gors.
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Enligt ansvarig chef ar de inte ansvariga for valideringen lokalt i Link6éping och de har
darmed inte heller gjort nagon uppféljning av valideringen.

Granskningen visar vidare att valideringen sker genom sa kallade valideringskurser, och
att elevens maojligheter att fa alla sina kunskaper och hela sin kompetens validerad
begrinsas da valideringskurser endast i nuldget finns framtagna inom ett fatal kurser.
Ansvarig chef och nérlarare beskriver att en elev kan genomga vad de kallar en
valideringskurs. Webblarare beskriver att valideringskursen ar kopplade direkt till en
specifik kurs och att elevens kunskaper jamférs mot kursplanerna. Det sker, enligt
ansvarig chef, inte nagon mer forutsattningslos kartlaggning av vad eleven kan, utan
valideringen &r inriktat mot givna kunskapskrav i en kurs. | intervju med narlarare
framkommer att det finns fem framtagna valideringskurser inom vard och omsorg. Om
det finns behov av ytterligare valideringskurser sa far de signalera detta till
utbildningsledare centralt anstéllda hos den enskilda utbildningsanordnaren, sd att
sadana kurser kan tas fram. Enligt chefen kan det dock ta lite tid innan dessa kurser finns
tillgangliga.

| granskningen framkommer vidare att den enskilda utbildningsanordnaren anvander
olika metoder och verktyg for validering men att dessa dr begransade samt att
valideringen inte utformas olika for olika elever, vilket medfor att elever inte alltid ges en
reell méjlighet att visa alla sina kunskap och hela sin kompetens. Ansvarig chef,
webblédraren och nérlarare beskriver i intervju de metoder som anvdnds i valideringen:
sjalvskattning, intyg fran arbetsgivare, elevens svar i uppdrag (det vill sdga uppgifter i
larplattformen) och samtal mellan webbldrare och elev. Det framkommer i intervjuerna
att det inte finns ndgon samverkan med arbetsplatser i arbetet med validering.
Webbliraren tar del av det dokumenterade material som eleven skickar in, sasom
sjdlvskattning och intyg, for att sedan mota eleven via webben och ga igenom elevens
kompetenser. Eleven far géra uppdrag som ingar i valideringskursen, och webbldraren
kommunicerar sedan med eleven via dessa uppdrag samt ber om kompletteringar vid
behov. Valideringen avslutas med en muntlig examination. Webbldrarens uppfattning dr
att valideringen inte kan utformas olika utifran den enskilda eleven utan att alla elever
foljer valideringskursernas uppldgg med samma dokumentation och uppdrag. Ansvarig
chef beskriver att valideringen sker utifran de intyg eleven lamnat in samt
kartldggningssamtal men att formen for validering i stort ser lika ut for alla elever. |
intervju med ansvarig chef framkommer att en elev kan valideras dven om eleven inte
kommit s& 1&ngt i sin sprakutveckling pa svenska men att nagon maste kunna forsta
eleven eftersom de inte anvdnder sig av tolk om eleven inte forstar. | intervju med
narlarare framkommer att de kan bedéma att en elev inte har tillrdckliga kunskaper i
svenska for att kunna valideras. Att webbldrare dr ansvariga for validering kan, enligt
ansvarig chef, medfora att det ar svart att fanga alla elevens kunskaper da elev och ldrare
inte finns pa samma plats.

Den enskilda utbildningsanordnarens arbete med yrkesldrarnas kompetens
Granskningen visar att den enskilda utbildningsanordnaren arbetar for att det ska finnas
tillracklig kompetens och behorighet hos yrkesldrare under hela avtalsperioden, genom
att de webbldrare, som ar ansvariga for kurserna, ar legitimerade och behoriga, samt att
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narlarare pa plats har yrkeskunskap och pedagogisk kunskap. Den enskilda
utbildningsanordnaren identifierar dven kontinuerligt de behov som ldrarna har av
kompetensutveckling. | intervjuer med ldrare och ansvarig chef hos den enskilda
utbildningsanordnaren framkommer att det finns webbldrare som har kontakt med elever
via den enskilda utbildningsanordnarens larplattform samt ndrldrare, dven kallade
handledare, pa plats i Linkdping. Samtliga webblarare, som &r ansvariga for elevens kurser
tillika betygsattande ldrare, dr legitimerade larare och behoriga inom vard och omsorg.

De tva nirldrarna som finns i Linkdping saknar lararutbildning men har bada utbildning
och ldng erfarenhet inom vardomradet samt utbildning inom pedagogik. Webblarare och
narldrare ndmner i intervjuer att den enskilda utbildningsanordnaren genom bland annat
fysiska traffar och webbmoten med olika teman arbetar for att de ska behalla sina
yrkeskunskaper och pedagogiska kunskaper. Den enskilda utbildningsanordnaren arbetar,
enligt ansvarig chef, med att identifiera kompetensutvecklingsbehov pa
medarbetarsamtal och kontinuerligt vid moten. For webbldrarna skots identifiering av
kompetensutvecklingsbehov centralt och &r inte nagot som ansvarig chef hos den
enskilda utbildningsanordnaren i Linkdping ansvarar for. Denna chef kan inte initiera
kompetensutveckling for dessa ldrare, men kan i organisationen vidareférmedla behov
hon ser.

Granskningen visar vidare att den enskilda utbildningsanordnarens arbete med att
yrkeslararna ska ha god och relevant kompetens inom mer specifika omraden, som
kompetens i sin del av arbetet med APL, sin del av arbetet med validering och inom
jamstélldhet, dr begrdnsat. Webbldraren uppger att hen inte fatt nagon
kompetensutveckling inom omraden sdasom att mota den heterogena malgruppen inom
kommunal vuxenutbildning, i sin del av arbetet med validering samt inom jamstalldhet,
fér att kunna utmana stereotypa uppfattningar om kvinnligt och manligt kopplat till
yrkesomradet. Webbldraren uppfattar dock att hen har kompetens inom dessa omraden
genom sina erfarenheter. Vad géller den enskilda utbildningsanordnarens arbete for att
narldrarna ska ha kompetens inom de omraden som namnts ovan och kompetens i sin del
av arbetet med APL, sé har kompetensutveckling framst handlat om diskussion, ladstips
och r&d fran chefen men &ven att vissa omraden tagits upp pa dmneslagsmoten som finns
centralt hos den enskilda utbildningsanordnaren. Vad galler narldararna, beskriver ansvarig
chef och nérldrarna sjalva, att de har kompetens inom dessa omraden, fraimst genom sina
erfarenheter fran tidigare arbeten.

Sammanfattningsvis bedomer Skolinspektionen att den enskilda utbildningsanordnaren i
flera avseenden arbetar for att eleverna ska fa en yrkesutbildning av god kvalitet. Den
enskilda utbildningsanordnaren arbetar for att APL ska halla god kvalitet, genom att
ansvarsférdelning och rutiner ar tydliggjorda, de som arbetar med APL har fatt goda
forutsattningar for arbetet, rutiner och forum for kontinuerlig samverkan mellan
arbetslivet och utbildningen finns och den enskilda utbildningsanordnaren utvecklar sitt
arbete med APL. Vidare arbetar den enskilda utbildningsanordnaren dven for att det ska
finnas tillricklig kompetens och behdrighet hos yrkesldrare under hela avtalsperioden, da
de kontinuerligt identifierar de behov som ldrarna har av kompetensutveckling. Den
enskilda utbildningsanordnarens arbete med att yrkeslararna ska ha god och relevant
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kompetens inom mer specifika omraden, sasom kompetens i sin del av arbetet med APL,
sin del av arbetet med validering samt inom jamstalldhet, ar dock begransat.

Vidare bedomer Skolinspektionen att den enskilda utbildningsanordnaren endast i
begriansad omfattning arbetar for att valideringen ska halla god kvalitet da det finns
betydande delar i detta arbete som behdver utvecklas. Det finns visserligen en
struktur/process for genomférandet av validering hos den enskilda
utbildningsanordnaren, dar ansvarsfordelning och rutiner &r tydliggjorda, men de
metoder och verktyg som anvands i arbetet ar begrdnsade. Valideringen kan darmed inte
utformas olika for olika elever och pa sa vis anpassas till den enskilda eleven. Det finns
dven vissa aspekter, sisom avstandet mellan ldrare och elev, som kan medfora hinder for
en validering av god kvalitet. Om elever har begrdansade kunskaper i svenska kan detta
medféra att validering inte genomfors. Detta gér sammantaget att den enskilda
utbildningsanordnarens arbete med att ge elever reella méjligheter att visa sin
kompetens pa olika sétt kan utvecklas. Vidare ar elevens mojligheter att fa alla sina
kunskaper och hela sin kompetens validerad begrdnsad da valideringen snabbt inriktas pa
vissa kurser, och att det endast finns ett fatal kurser framtagna i syfte att kunna validera
elever. D& den enskilda utbildningsanordnaren inte heller lokalt foljer upp, utvarderar och
utvecklar validering finns en risk att arbetet med validering inte utvecklas utifran de
behov som finns i just denna verksamhet.

| syfte att hdja verksamhetens kvalitet bedomer Skolinspektionen darfér att ett arbete i
forsta hand behéver inledas inom féljande utvecklingsomrade:

e Huvudmannen behover se till att enskilda utbildningsanordnare i hogre grad
arbetar for att validering ska halla en god kvalitet, genom att valideringen ska
kunna utformas olika for olika elever (sa att varje elev ska fa en reell mojlighet att
visa sina kunskaper och sin kompetens) samt att en elevs alla kunskaper och hela
kompetens kan valideras.
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Uppfdlining

Huvudmannen ska senast den 28 februari 2020 redovisa till Skolinspektionen vilka
atgarder som vidtagits utifran de identifierade utvecklingsomradena som anges ovan
under rubrik Skolinspektionens bedémning. Som stod for redovisningen bor bifogad mall
(bilaga 2) anvandas.

Redogorelsen skickas via e-post, till dokument.goteborg@skolinspektionen.se, eller per
post till, Skolinspektionen, Box 2320, 403 15 G6teborg. Hanvisa i de handlingar som sénds
in till Skolinspektionens diarienummer for granskningen (dnr 400-2018:6993) samt notera
vilken huvudman redovisningen avser.

| drendets slutliga handlaggning har utredare Ann Edvinsson och enhetsjurist Elisabeth
Fogelberg deltagit.

Pa Skolinspektionens vagnar

X Roland Fallstrom

X Ingrid Jerkeman

Enhetschef

Signerat av: Roland Fallstrom .
Foredragande

Sianerat av: Ingrid Jerkeman

Mer information om kvalitetsgranskningen finns pa Skolinspektionens hemsida:
www.skolinspektionen.se
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Bilaga 1: Forfattningsstod i kvalitetsgranskningen av
yrkesinriktad kommunal vuxenutbildning pa
entreprenad

Skollagen (2010:800)

2 kap. 2 § skollagen

Kommuner ar huvudman for forskola, forskoleklass, grundskola, grundsarskola,
gymnasieskola, gymnasiesarskola, kommunal vuxenutbildning, sarskild utbildning for
vuxna och fritidshem, om inte annat féljer av 4 §.

| varje kommun ska det finnas en eller flera namnder som ska fullgéra kommunens

uppgifter enligt denna lag. Om kommunens uppgifter fullgors av flera namnder ska varje
sadan namnd, i den utstrackning det begars, lamna de uppgifter som behdvs for att
administrera férdelningen av platser i férskola och i sadan verksamhet som avses i 25 kap.
till de 6vriga ndamnderna.

For en sadan ndmnd som avses i andra stycket géller det som ar féreskrivet om namnder i
kommunallagen (2017:725).

2 kap. 8 § skollagen

Huvudmannen ansvarar for att utbildningen genomfars i enlighet med bestammelserna i
denna lag, foreskrifter som har meddelats med stéd av lagen och de bestdmmelser for
utbildningen som kan finnas i andra forfattningar.

2 kap. 13 § skollagen

Endast den som har legitimation som ldrare eller forskolldrare och ar behorig for viss
undervisning far bedriva undervisningen.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far meddela foreskrifter om
vad som kravs for att vara behorig att bedriva viss undervisning i skolvdsendet.
Regeringen far dven meddela foreskrifter om undantag fran kraven pa legitimation och
behorighet for sddana specialldrare och specialpedagoger som dr anstéllda som larare i
grundsérskolan, specialskolan, gymnasiesarskolan eller sarskild utbildning for vuxna.

2 kap. 18 § skollagen
Om det inte finns ndgon att tillga inom huvudmannens organisation som uppfyller kraven
enligt 13 § eller om det finns nagot annat sarskilt skal med hansyn till eleverna eller
barnen, far en annan larare eller forskollarare bedriva undervisningen. En sadan larare
eller forskollarare ska
1. vara lamplig att bedriva undervisningen, och
2. isa stor utstrackning som majligt ha en utbildning som motsvarar den utbildning
som ar behorighetsgivande.
En person som avses i forsta stycket far bedriva undervisning under hogst ett ar i sander.
Detta galler dock inte om undervisningen avser
1. modersmal,
2. yrkesamne i gymnasieskola, gymnasiesdrskola, kommunal vuxenutbildning pa
gymnasial niva eller sarskild utbildning for vuxna pa gymnasial niva, eller
3. individuella kurser eller orienteringskurser i kommunal vuxenutbildning.
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2 kap. 19 § skollagen
Om en person som avses i 18 § ska anvandas for att bedriva undervisning under langre tid
an sex manader, ska huvudmannen forst fatta beslut om detta.

4 kap. 3 § skollagen
Varje huvudman inom skolvdsendet ska pa huvudmannaniva systematiskt och
kontinuerligt planera, f6lja upp och utveckla utbildningen.

4 kap. 4 § skollagen

Sadan planering, uppféljning och utveckling av utbildningen som anges i 3 § ska
genomforas dven pa forskole- och skolenhetsniva.

Kvalitetsarbetet pa enhetsniva ska genomforas under medverkan av ldrare, férskolldrare,
ovrig personal och elever. Barn i forskolan, deras vardnadshavare och elevernas
vardnadshavare ska ges mojlighet att delta i arbetet.

Rektorn och férskolechefen ansvarar for att kvalitetsarbete vid enheten genomfors enligt
forsta och andra styckena.

4 kap. 5 § skollagen
Inriktningen p& det systematiska kvalitetsarbetet enligt 3 och 4 §§ ska vara att de mal som
finns for utbildningen i denna lag och i andra foreskrifter (nationella mal) uppfylls.

4 kap. 6 § skollagen
Det systematiska kvalitetsarbetet enligt 3 och 4 §§ ska dokumenteras.

4 kap. 7 § skollagen
Om det vid uppfdljning, genom klagomal eller pa annat sdtt kommer fram att det finns
brister i verksamheten, ska huvudmannen se till att nédvandiga atgarder vidtas.

20 kap. 42 § skollagen

En elev i kommunal vuxenutbildning kan fa sina kunskaper och sin kompetens validerade.
Med validering avses en process som innebar en strukturerad bedémning, vardering och
dokumentation samt ett erkdannande av kunskaper och kompetens som en person
besitter oberoende av hur de forvdrvats.

Rektorn ska verka for att valideringen sker i enlighet med lag och andra forfattningar.

20 kap. 43 § skollagen

Den som far sina kunskaper och sin kompetens bedémda vid en validering ska ha
mojlighet att fa dessa dokumenterade skriftligt. Vad som ségs i 3 kap. 19 och 20 §§ om
rattelse och dndring av betyg géller dven en slutford validering.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer meddelar ytterligare
foreskrifter om validering.

23 kap. 1 § skollagen

En kommun, ett landsting eller en enskild huvudman far enligt bestdmmelserna i detta
kapitel med bibehallet huvudmannaskap sluta avtal om att ndgon annan @én kommunen,
landstinget eller den enskilde huvudmannen utfér uppgifter inom utbildning eller annan
verksamhet enligt denna lag (entreprenad).

Trots bestimmelsen i 2 kap. 1 § kommunallagen (2017:725) om anknytning till
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kommunens eller landstingets omrade eller deras medlemmar far en kommun eller ett
landsting genom ett avtal enligt forsta stycket utféra uppgifter at en annan huvudman
inom skolvasendet.

De bestammelser som finns for en utbildning eller en annan verksamhet enligt denna lag
ska med de undantag som anges i detta kapitel galla dven vid entreprenad.

23 kap. 2 § skollagen

Inom forskolan, forskoleklassen, fritidshemmet, kommunal vuxenutbildning, sarskild
utbildning for vuxna och sadan pedagogisk verksamhet som avses i 25 kap. far uppgifter
overlamnas pa entreprenad till en enskild fysisk eller juridisk person.

23 kap. 6 § skollagen

Om en kommun, ett landsting eller en enskild huvudman éverlamnar uppgiften att
bedriva undervisning pa entreprenad, far kommunen, landstinget eller den enskilde
huvudmannen 6verlamna den myndighetsutévning som hor till en ldrares
undervisningsuppgift.

Kommunen eller landstinget far nar det géller kommunal vuxenutbildning och sarskild
utbildning for vuxna 6verldmna dven den myndighetsutévning som hor till rektorns
uppgifter.

Regeringen eller den myndighet som regeringen bestaimmer far meddela foreskrifter om
begransningar nar det galler 6verlamnande av rektorsuppgifter som innefattar
myndighetsutdvning.

23 kap. 8 § skollagen

En kommun far sluta avtal med en annan kommun om att denna ska ta éver ansvaret for
kommunens uppgifter inom forskolan, fritidshemmet, kommunal vuxenutbildning,
sarskild utbildning fér vuxna eller sddan pedagogisk verksamhet som avses i 25 kap.

En kommun far ocksa sluta avtal med ett landsting om att detta ska ta dver ansvaret for
kommunens uppgifter inom kommunal vuxenutbildning pa grundlaggande eller gymnasial
niva eller inom sarskild utbildning fér vuxna.

| forarbetena till 23 kap. skollagen (prop. 2009/10:165, s. 508) anges att vid entreprenad
ansvarar kommunen, landstinget eller den enskilda huvudmannen i egenskap av
huvudman foér verksamhetens innehall men later ndgon annan skota sjalva utférandet.
Bibehallet huvudmannaskap innebar att dven om en entreprendr ges i uppdrag av en
kommun att utféra uppgifter inom utbildning som kommunen ar huvudman for, sa ar det
fortfarande fraga om en kommunal verksamhet i forhallande till barn, elever och
vardnadshavare. Huvudmannen beslutar om verksamhetens mal, inriktning, omfattning
och kvalitet samt ansvarar for uppféljning och utvdrdering av verksamheten. Vidare anges
i forarbetena att entreprendren svarar for huvudmannens rakning for den undervisning
som uppdraget omfattar. Det ankommer pa huvudmannen att férsékra sig om att
undervisningen haller erforderlig kvalitet och genomfors i enlighet med de nationella
styrdokumenten for skolformen.
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Kommunallagen (2017:725)

10 kap. 8 § kommunallagen
Nar skotseln av en kommunal angeldagenhet genom avtal har lamnats 6ver till en privat
utférare, ska kommunen eller landstinget kontrollera och félja upp verksamheten.

Enligt férarbetena till kommunallagen (prop. 2016/17:171, s. 421) ska kommuner och
landsting enligt bestammelsen inte bara se till att de har mojlighet att folja upp och
kontrollera privata utférare, utan ocksa vidta faktiska atgarder for kontroll och
uppfoljning.

Forordning (2011:1108) om vuxenutbildning (vuxenutbildningsférordningen)
2 kap. 8 § vuxenutbildningsférordningen

Validering far ske inom ramen for alla kurser och ska utga fran elevens férutsattningar
och behov. En elev som har genomgatt validering for en del av en kurs behover inte delta
i undervisningen nar det galler den delen av kursen.

2 kap. 26 § vuxenutbildningsférordningen
Med arbetsplatsforlagt ldarande avses i denna férordning larande i en utbildning som
genomfors pa en eller flera arbetsplatser utanfor skolan.

2 kap. 27 § vuxenutbildningsférordningen

Huvudmannen ansvarar for att skaffa platser for arbetsplatsforlagt larande och att
ldrandet uppfyller de krav som stélls pa utbildningen. Rektorn beslutar om hela eller delar
av kurser ska forlaggas till arbetsplatser.

2 kap. 28 § vuxenutbildningsférordningen

For en elev som deltar i arbetsplatsforlagt larande ska det utses en handledare pa
arbetsplatsen. Som handledare far bara den anlitas som har nédvandiga kunskaper och
erfarenheter for uppdraget och som dven i 6vrigt bedéms vara lamplig.

4 kap. 25 § vuxenutbildningsférordningen

Den som har genomgatt en orienteringskurs eller en individuell kurs ska fa ett intyg. Aven
den som har genomgatt en validering ska kunna fa ett intyg.

Statens skolverk far meddela ytterligare foreskrifter om validering.

2012 &rs ldroplan for vuxenutbildningen (SKOLFS 2012:101)
1 Vuxenutbildningens uppdrag och vardegrund

[...]

Grundlaggande varden

I skollagen (2010:800) slas det fast att utbildningen inom skolvasendet syftar till att elever
ska inhdmta och utveckla kunskap och varden. Den ska framja elevers utveckling och
larande samt en livslang lust att lara. Utbildningen ska formedla och forankra respekt for
de manskliga rattigheterna och de grundlaggande demokratiska varderingar som det
svenska samhadllet vilar pa. Utbildningen ska vila pa vetenskaplig grund och beprévad
erfarenhet. Var och en som verkar inom vuxenutbildningen ska ocksa framja aktning for
varje manniskas egenvarde och respekt for var gemensamma miljo.
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Utbildningen ska i 6verensstammelse med den etik som forvaltats av kristen tradition och
vasterlandsk humanism gestalta manniskolivets okrankbarhet, individens frihet och
integritet, alla manniskors lika varde, jamstalldhet mellan kvinnor och man samt
solidaritet mellan manniskor. Undervisningen ska vara icke-konfessionell.

[...]

En likvardig utbildning

[...] Hansyn ska tas till de enskilda elevernas olika férutsattningar, behov och
kunskapsniva. Det finns ocksa olika vagar att na malen. Sarskild uppméarksamhet ska
dgnas at de elever som av olika anledningar har svarigheter att na malen for utbildningen.
Darfor bor till exempel undervisning, vagledning eller validering utformas olika for olika
elever. [...]

Vuxenutbildningen ska aktivt och medvetet framja kvinnors och mans lika ratt och
mojligheter. Eleverna ska uppmuntras att utveckla sina intressen utan fordomar om vad
som kan uppfattas som kvinnligt och manligt.

[...]

Rattigheter och skyldigheter

[...] Det framgar ocksa av skollagen att det for varje elev inom vuxenutbildningen ska
finnas en individuell studieplan. Studieplanen kan paverkas av att eleven far eller har fatt
sina kunskaper och kompetenser validerade. Validering kan forekomma inom
vuxenutbildningens samtliga skolformer.

Utveckling av vuxenutbildningens verksamheter

[...] Samarbete med arbetslivet, Arbetsférmedlingen och arbetsmarknadens parter ar av
betydelse for yrkesutbildningens kvalitet och for elevens fortsatta etablering pa
arbetsmarknaden.

Utvecklingen i arbetslivet innebar bl.a. att det behovs granséverskridanden mellan olika
yrkesomraden och att krav stélls pa medvetenhet om saval egen som andras kompetens.
Detta staller i sin tur krav pa vuxenutbildningens arbetsformer och arbetsorganisation.

Daglig pedagogisk ledning av vuxenutbildningen och ldrarnas professionella ansvar ar
forutsattningar for att verksamheten ska utvecklas kvalitativt. Detta kraver att
verksamheten standigt provas, att resultaten foljs upp och utvarderas samt att nya
metoder prévas, utvecklas och utvarderas.

2 Overgripande mal och riktlinjer

[...]

2.1 Kunskaper
[...]

Riktlinjer
[...]

Lararen ska [...]
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e se till att undervisningen till innehall och utformning praglas av ett
jamstalldhetsperspektiv, stimulera, handleda och stddja eleven, [...]

2.2 Utbildningsval - arbete och samhallsliv
[...] Det &r sarskilt viktigt att vuxenutbildningen samarbetar med arbetslivet nar det galler
yrkesutbildning.

Mal
Vuxenutbildningens mal ar att varje elev [...]
e ges mojlighet att fa sina kunskaper och kompetenser validerade, [...]

Riktlinjer
Personalen ska, efter en av rektorn gjord arbetsfordelning, [...]

e informera och vigleda eleverna infor deras val av kurser, vidare utbildning och
yrkesverksamhet samt motverka sddana begransningar av valet som grundar sig
pa forestallningar om kon och pa social eller kulturell bakgrund, [...]

e utveckla kontakter med universitet och hogskolor samt med handledare och
andra inom arbetslivet som kan bidra till att malen for utbildningen nas, [...]



Bilo[go 2 Malll fér huvudmannens redovisning fill
Skolinspektionen
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Redovisa vilka atgarder som genomforts:

Beskriv hur verksamhetens kvalitet utvecklats avseende utvecklingsomradet:

Beskriv de effekter som forvantas pa langre sikt:

Beskriv eventuella ytterligare atgarder som planeras:

Redovisa vilka atgarder som genomforts:

Beskriv hur verksamhetens kvalitet utvecklats avseende utvecklingsomradet:

Beskriv de effekter som férvdntas pa langre sikt:

Beskriv eventuella ytterligare atgarder som planeras:




