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Pa uppdrag av Bildningsnamnden (Dnr BIN 2013-177) erbjuder Linkopings
stadsbibliotek kurser och individuella datorhandledningar till deltagare i
kommunal vuxenutbildning.

Under 2018 har totalt 20 kurser och visningar hallits. 231 personer har deltagit. Av
dessa var 132 kvinnor, 98 man och 1 dar uppgift saknats. Vi har dven hallit 2
handledningar for totalt 2 kvinnliga kursdeltagare.

Detta ar en natt minskning jamfort med 2017 ars 23 kurser och 254 deltagare. Den
framsta skillnaden jamfort med ar med fler genomforda kurser &r att antalet kurser
och visningar for SFI-klasser varit lagre n vantat.

De utbildningsanordnare som anlitat oss under 2018 ar Kompetensutvecklings-
institutet, Birgittaskolans SFI samt Astar.

Utbud

Alla kurser och visningar pa Linkopings stadsbibliotek utformas efter bestallarens
onskan. En enstaka kurs kan dédrmed ha ett helt eget upplagg och en i dvrigt helt
vanlig visning kan ha unika inslag. Vara tre grundmodeller &r dock dessa.

Grundkurs i informationssokning: Tre timmar dar deltagarna lar sig hitta i
biblioteket, vassar sin informationssokning och kallkritik och blir bekanta med
bibliotekets e-resurser. Har sedan en tid utokats till 3,5 timme for att inte
fikapausen och kursutvarderingen ska ga ut dver innehallet.
Kompetensutvecklingsinstitutet har numera denna kurs som ett staende inslag for
sina nya kursdeltagare och personalen pa uppdragsutbildningen avsatter en vecka
till detta i borjan av varje termin.

Biblioteksvisning/biblioteksintroduktion: En gedigen rundvandring pa ca 1
timme da deltagarna gors bekanta med bibliotekets olika delar och medier och den
nytta de kan ha av dessa i sina studier. Kan vid intresse foljas av en genomgang i
var datorsal om hur man sjalv soker och reserverar medier.

Individuell datorhandledning: En timme i avskildhet som bokas av 1-2 deltagare
och som sedan kretsar kring deras fragor om datoranvandning och informations-
sokning. Ar en stodresurs for att elever med svagare IT-kunskaper inte ska komma
efter i sina studier.

Marknadsféring
Vara tjanster har marknadsforts pa olika sétt. De utbildningsansvariga har fatt
pappersutskick och vi har gjort elektroniska utskick till de larare som bokat oss



tidigare. Informationsplanscher och blanketter for att boka handledning har funnits
tillgéngliga i huvudbibliotekets entré. Vi har deltagit i ett méte for de beroérda
utbildningsanordnarna och sjalva besokt Birgittaskolan. Under hdsten hade vi inte
mojlighet att besoka nagon utbildningsanordnare men vi &mnar ta igen det under
varen 2019.

Forandringar under 2018

Varen 2018 var Urban Jarvid foraldraledig och ersattes av Albin Haraldsson som
dven arbetat i funktionen tidigare.

Eftersom sommaren ldamnade Joel Hedlund Linkdpings stadsbibliotek for att bli
bibliotekarie pa Birgittaskolan. Han eftertraddes av Désirée Mateo Edstrom.
Désirée har tidigare arbetat pa Linkopings universitetsbibliotek. Hon har
omfattande sprakkunskaper och har har pa Linkopings stadshibliotek ett sarskilt
ansvar for mangkulturfragor.

Albin har forblivit inom funktionen: forst som vikarie i glappet mellan Joel och
Désirée och darefter pa egen, nyinrattad tjanst.

Uppdragsutbildningen utfors alltsa numera av tre bibliotekarier, om an med nagot
olika inriktning.

Kursdeltagarnas omddme

Kurser och visningar utvarderas med hjalp av en elektronisk enkat. Deltagarna i
langre informationsokningskurser fyller sjélva i en kort enkat i slutet av kursen.
For de enklare visningarna far lararen besvara en enkat som skickas ut i efterhand.

Totalt inkom 41 svar fran kursdeltagare och 7 svar fran larare. Eftersom upplagget
i enkaterna &r snarlikt redovisas de tillsammans.

Vad deltagarna lart sig

I en av fragorna ombads deltagarna skatta hur mycket nytt de lart sig under dagens
pass. Detta ar svarade 31 av 41 kursdeltagare med en fyra eller femma pa en
femgradig skala.



Har du lart dig ndgot nytt under dagens kurs? Bedom pa skalan 1-5.
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Bland lararna svarade 6 av 7 med en fyra eller femma.

Upplever du att dina elever larde sig ndgot av besoket? Bedom pa skalan
1-5.
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Helhetsintryck:
En annan fraga gick ut pa att satta ett helhetsbetyg pa kursen/visningen. Av
kursdeltagarna gav 33 av 41 svarande betyget 4 eller 5.

Helhetsintryck. Mitt allmdnna omdéme om kursen. Bedém pa skalan 1-5.
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Samtliga svarande larare gav hogsta eller nést hdgsta betyg.
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Bibliotekariens tydlighet och pedagogiska skicklighet
Enkaten har ocksa forsokt undersoka om bibliotekarien lyckats formedla innehallet
pa ett tydligt och pedagogiskt sétt.



Av kursdeltagarna gav 40 av 41 en fyra eller femma i betyg pa detta.

Bibliotekarien har varit tydlig och pedagogisk. Bedém pé& skalan 1-5.
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Aven pa denna fraga gav lararna hogsta eller nast hogsta betyg.
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Ovriga kommentarer
Enkaterna inneholl ocksa fritextfragor om vad som varit bast i kursen, vad som

kunde gjorts battre samt om det fanns nagra évriga synpunkter. Bland det positiva
framholl kursdeltagarna bibliotekariens undervisningsformaga. Det ar svarare att
se nagot monster bland andringsforslagen. Ett par tyckte att kursen var lite
langdragen. Aven lararna framholl bibliotekariens goda genomforande.

Samtliga kommentarer aterges oredigerat i bilaga 2.



Infor 2019

Efter samrad med Kompetensutvecklingsinstitutet har vi utvecklat ett delvis nytt
material till vara langre kurser. Syftet med det nya materialet ar att det ska passa
béttre for deltagare med annat modersmal &n svenska. Detta kommer att provas i
borjan av varen och forfinas till hosten.

Albin Haraldsson kommer att vara foraldraledig i olika utstrdckning mellan mars
och oktober. Vem som kommer att skdta hans andel ar &nnu inte bestamt.



Bilaga 1 Genomforda kurser och visningar 2018

Datum Innehall Kurs- | Delta- | K/M Skola Bibliotek

langd | gare | (/Q) samt

(timmar) | (antal)

signatur
2018-01-09 Informationssokning 3 11 8/3 KUI HB/AH
2018-01-10 Informationssékning 3 9 8/1 KUI HB/JH
2018-01-10 Informationssékning 3 2 0/2 KUI HB/AH
2018-02-07 SFI A 2 11 4/7 Birgittaskolan HB/JH
SFI

2018-04-20 SFIC 1,5 11 7/4 Birgittaskolan HB/JH
2018-04-20 SFI B 1,5 15 6/9 Astar HB/AH
2018-04-24 SFIC 1.5 13 6/7 Birgittaskolan HB/AH
2018-05-14 SFIC 2 6 5/1 Astar HB/JH
2018-05-21 SFI 2B 1 15 6/9 Birgittaskolan HB/JH
2018-06-12 SFI 2C 1,5 20 12/8 Birgittaskolan HB/JH
2018-06-12 SFI 1D 1 11 5/6 Birgittaskolan HB/JH
2018-06-13 SFI 2B 1 11 6/5 Birgittaskolan HB/JH
2018-06-12 SFI 1D 1 11 5/6 Birgittaskolan HB/JH
2018-06-12 SFI (3C?) 2 17 10/7 Birgittaskolan HB/JH
2018-07-13 SFIC 1 11 6/5 Birgittaskolan HB/AH
2018-08-14 Informationssokning | 3,5 8 7/1 KUI HB/UJ
2018-08-15 Informationssékning | 3,5 10 8/1/1 | KUI HB/JH
2018-08-16 Informationssékning | 3,5 7 2/5 KUI HB/UJ
2018-09-06 SFID 1 14 9/5 Birgittaskolan HB/AH
2018-10-11 VISNING SFlI 1 18 12/6 Birgitta HB/DM




Bilaga 2. Kommentarer fran enkater.
Kursdeltagarna: Det basta med kursen var

Allt!

att lara sig om kallkritik. se biblioteket.

Trevlig och pedagogisk biblotikarie

Bra larare.

Trevlig biblotikarie

information

Bra utforlig och enkelt att hanga med.

Att man fick veta klart och tydligt om kallkritik o massa mer bra saker!
mycket nya information

dator

attmanhanyainformation

Min larare var mycket snall och aktiv.

var larare som han var jatte kuligt och tydligt att forkarlar allt det som vi behdver
Gemytlig stdmning, bra att bibliotekarien anpassade niva efter deltagare.
Trevlig kursledare

intressant och larorik och de kdndes som man visst vad man prata om
informationen om hur google anvands pa basta satt samt bibliotekets sékmotor.
infermation om biblioteket

allt

Att hitta bokerna

Ovningen och Fika

Inf om allt

larare

Lararna: Det basta med besoket var:

att f en personlig, mycket bra hjélp. Bibliotekarien talade p& en bra nivd med ett
lugnt tempo s& mina SFI-elever kunde forsta.

Tydligt och pedagogiskt.

att guiden gick runt och visade alla olika delar av biblioteket. Att han vantade in
dar det behdvdes, sa att alla kom pa plats och lyssnade.

Samtalet var personligt och lugnt.

Att eleverna fick méjlighet att fa ett I8nekort och att hitta p& biblioteket. Joel var
ocksd en bra guide!

Eleverna fick mycket praktisk information om hur de kan reservera bocker och
bestdlla dem till en specifik bibliotek (narbibliotek) om hur de kan sdka i
biblioteket (tidningar, filmer, bécker, spel, ljudbdcker, e-bdcker).

Bibliotekariens bemétande och att hon visade s& stor del av biblioteket samt
stannade till dir eleverna visade extra intresse. Det var ocksa bra att det var just
den har gruppens behov och intresse som var utgdngspunkten for visningen. Jag
tycker att det &r viktigt att det ar den aktuella malgruppen som &r i fokus, inte
att man har en satt visning som galler for alla oavsett vilket sammanhang de
kommer ifran.



Kursen kunde ha varit battre om

Kursdeltagarna:

Ooméijligt!

Om den va lite kortare.

det ar bra
allt var bra.

Det enda som kunde varit battre var att kursledaren skulle kant sig mer
sjalvsaker i bérjan. Han gav intrycket pa att vara oséker, men efter en stund sa
marktes det att han kunde det utan problem.

lite 18ngdragen kunde varit mer benstréckare

allt

Om det ska vi samlas igen och fa lara sig manga saker sd det blir bra ,tycker jag.
allt wik och kalla

Lararna:

?

..man hade samlat eleverna lite battre. Jag tror att en del inte horde s& mycket.
Men det beror sd klart pd intresse ocksa.

Allt var jattebra.

Kanske om man hade en liten genomgang av lattlasta bocker, alltsd typ
bokvisning med exempel. Dar kan ocks8 en presentation av det lattldsta
materialets svarighetsnivder presenteras. Det ska jag nog efterfrdga infor
kommande visningar.

Synpunkter, kommentarer och forslag.

Kursdeltagarna:

I&ngtrakigt.

bra introduktion fér oss som inte har s mycket datavana
inget

attbra

Har redan gatt kursen och har utbildning i informationssékning. Men bra
uppdatering av informationen jag redan hade.

Lite for mycket information pa en dag

Det kan vara om olika saker som man 6var.
Jag tycker kursen var bra och roligt

inget synpukter



Lararna:

Toppen!
Tack for en trevlig eftermiddag.

Jag tror inte att konsten i biblioteket var sd intressant for mina elever men nagra
av konstverken var en rolig utfylinad. S8, frdgan &r om konstverken &r det som
intresserar SFI-elever nar de kommer pa en forsta visning pa biblioteket?



