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Kommunledningsforvaltningen 2020-01-23 Dnr KS 2020-78

Kommundirektorens beslut - Forandringsuppdrag till
utbildningsdirektoren

Kommundirektorens beslut

1. Utbildningsdirektoren far ett fordndringsuppdrag att utveckla
forvaltningens organisation och arbetssitt enligt vad som framgar 1 detta
dokument.

Arende

Enligt Reglemente for Linkdping kommun, antaget av kommunfullmiktige
2018-03-27, § 77, ar kommundirektéren chef ver forvaltningscheferna och har
ritt att ge dem uppdrag.

Kommundirektoren har det yttersta ansvaret for att den politiska organisationen
har tillgéng till en &ndamalsenlig och effektiv forvaltningsorganisation.
Kommundirektoren har identifierat brister 1 Utbildningsforvaltningens
nuvarande organisering och ansvarsfordelning. Med anledning av detta gavs
Actea Consulting i uppdrag att genomfora en genomlysning av
Utbildningsforvaltningens dvergripande forvaltningsorganisation.
Genomlysningen visar pa ett antal forbattringsomraden, slutsatser och
rekommendationer som kommundirektdren stéller sig bakom.

Med anledning av detta ges utbildningsdirektoren ett forandringsuppdrag att
utveckla forvaltningens organisation och arbetssitt enligt vad som framgér i
detta dokument.

Namndernas uppdrag enligt reglemente

Det politiska arbetet 1 styrelse och ndimnder ska praglas av langsiktig och
strategisk utveckling, omvérldsbevakning samt samverkan bdde inom den
kommunala organisationen och med externa parter. Det dr de politiska
foretradarnas uppgift att ange ambitionsniva och prioriteringar, besluta om mél
och inriktning pa kort och lang sikt, fordela resurser och f6lja upp resultat i
forhallande till de uppsatta malen.

Utbildningsforvaltningens uppdrag dr att bereda och verkstilla de beslut som
den politiska organisationen fattar, med fokus pa de tre nimnderna



Arbetsmarknadsnimnden, Barn- och ungdomsnidmnden samt
Bildningsnimnden. Ndmndernas uppdrag enligt Linkdpings kommuns
reglemente redovisas nedan.

Arbetsmarknadsnamnden

Némnden ska inom kommunen svara for:

"] myndighetsutovning avseende forsorjningsstod, inklusive
dodsbohandliaggning, enligt socialtjdnstlagen samt dértill hrande
socialtjanstforordning

| arbetsmarknadsinsatser for arbetslosa som inte tar del av
arbetsformedlingens aktiva insatser. Insatserna ska vara kompetenshdjande och
stodja deltagarnas mojligheter att bli sjalvforsorjande. Insatserna ska 1 forsta
hand riktas mot forsorjningsstodstagare

| kommunens bestéllning av offentlig serviceanstéllning, OSA
"] att vara kommunens arbetsloshetsnamnd enligt lag om arbetsloshetsndmnd

"] att — inom ramen for anslagna medel — leda och samordna de
arbetsmarknadspolitiska uppgifter som enligt lag kan utféras av en kommun

"1 insatser inom flykting- och invandraromradet om inte ansvaret dvilar styrelse
eller annan ndmnd enligt detta reglemente

1 kommunens ansvar enligt lag om ansvar for etableringsinsatser for vissa
nyanldnda invandrare

"] ovriga till omradet horande lagar, forordningar och foreskrifter

Némnden ska:
] folja den allminna utvecklingen inom omrédet pa savél lokal som nationell
nivd samt ta initiativ inom ansvarsomradet

1 redovisa effekterna av arbetsmarknadspolitiska insatser

"] foretrdda kommunen vid samverkan med statliga organ inom
ansvarsomradet.

Barn och ungdomsnamnden

Niamnden ska inom kommunen svara for kommunens ansvar och verksamhet
enligt foljande:

] forskola

0 forskoleklass

) grundskola

) grundsérskola

"] fritidshem och 6ppen fritidsverksamhet
"] sérskilda utbildningsformer

" annan pedagogisk verksamhet

Ovanstédende ska utforas i enlighet med vad som stadgas i skollagen och ovriga
till ansvarsomrddet horande forfattningar.

Néamnden é&r styrelse for utbildningen inom sitt ansvarsomrade och svarar for
myndighetsutdvning inom omrédet.

2 (9)



Néamnden fullgdr de uppgifter som ankommer pé vardgivaren for den
medicinska och psykologiska delen av elevhilsan i ovanstdende verksamheter.
Néamnden ska dven genom egna bestéllningar eller i samverkan med andra
kommunala eller regionala organ svara for skolskjuts.

Némnden ska dven:

"] besluta om utdelning frin vissa donationsstiftelser for skoldndamal

"] foretrdda kommunen vid samverkan med statliga organ inom
ansvarsomradet

Bildningsnamnden

Namnden ska inom kommunen svara for kommunens ansvar och verksamhet
enligt foljande:

] gymnasieskola

] gymnasiesdrskola

) kommunal vuxenutbildning

"] sdrskild utbildning for vuxna

"] sdrskilda utbildningsformer

] uppdragsutbildning

] det kommunala aktivitetsansvaret for 16 till 20-aringar
] administrera kommunens feriearbeten for ungdomar

Ovanstédende ska utforas i enlighet med vad som stadgas i skollagen och ovriga
till ansvarsomradet horande forfattningar.

Néamnden é&r styrelse for utbildning inom sitt ansvarsomrade och svarar for
myndighetsutdvning inom omrédet.

Néamnden fullgdr de uppgifter som ankommer péa vardgivaren for den
medicinska och psykologiska delen av elevhilsan i ovanstdende verksamheter.
Néamnden ska dven:

"] besluta om utdelning fran vissa donationsstiftelser for skoldndamél

"] foretrada kommunen vid samverkan med statliga organ inom
ansvarsomradet.

(1 sarskilt arbeta for 6kad samverkan mellan skola och arbetsliv

Forvaltningarnas uppdrag och ansvar

Forvaltningar i Linkdpings kommun har 1 uppdrag att bereda och verkstélla de
beslut som respektive nimnd fattar. Forvaltningarna ska utifran ett oberoende
och sakorienterat forhallningssétt se till att ndmnderna har relevanta
beslutsunderlag. Organisationen ska préaglas av en hog professionalitet,
saklighet och opartiskhet. Dir sa dr mojligt och lampligt ska det ske med
utgdngspunkt i vetenskapliga metoder och/eller beprovad erfarenhet.
Forvaltningarna har ocksé i uppdrag att genom omvarldsbevakning och god
verksamhetskdnnedom 16pande hdlla nimnderna informerade om fordndringar
som kan komma att krdva nya eller forandrade beslut i fragor som faller inom
ndmndens ansvarsomrade.
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Forvaltningschefernas uppdrag och ansvar

En forvaltningschef dr en forvaltnings hogsta tjainsteman och ansvarar
gentemot aktuell nimnd for beredning och verkstéllighet inom ramen for
ndmndens delegationsordning. En forvaltningschef har ocksa det yttersta
ansvaret for forvaltningens verksamhet, ekonomi och personal.

I forvaltningschefens uppdrag ingér att aktivt bidra till kommunens
overgripande utveckling, att foretrdda kommunen som helhet internt och
externt, samt att frimja dppenhet, kommunikation och samarbete mellan
kommunens forvaltningar.

En forvaltningschef dr understélld kommundirektoren och tillhor
organisatoriskt kommunledningsfrvaltningen.

En forvaltningschef rapporterar till aktuell/a ndmnd/er och till
kommundirektdren. Rapporteringen till nimnd avser nimndens uppdrag enligt
reglementet. Rapporteringen till kommundirektdren avser frimst personal- och
organisationsfrigor och frdgor som beror flera ndimnders/forvaltningars
ansvarsomrade.

En forvaltningschefs ansvar definieras utifran ndmndens reglemente,
delegationsordning och forvaltningschefsinstruktion.

Forvaltningarnas organisering

Kommundirektoren beslutar om organiseringen av forvaltningsorganisationen.
Storre och/eller principiella organisationsforandringar ska dock godkénnas av
kommunstyrelsen eller kommunfullméaktige.

Forvaltningscheferna beslutar om organiseringen inom den egna forvaltningen.
Storre och/eller principiella organisationsférandringar inom respektive
forvaltning ska ske i samrdd med kommundirektoren.

Actea Consultings slutsatser och rekommendationer i korthet

Utifrdn genomlysningen av utbildningsforvaltningen har Actea Consulting
dragit foljande slutsatser:

e Utbildningsdirektoren har en otydlig roll och begriansade forutséttningar
att styra, leda och folja upp forvaltningen.

e Avdelningscheferna har ett omfattande delegerat ansvar men avsaknad
av fokus pa helhetsperspektivet och synergietfekter.

e Forvaltningens styrning, ledning och uppf6ljning brister.

e Forvaltningens forméga att verkstéilla nimndernas beslut och 1 6vrigt
vara stod till ndmnderna kan forbéttras.

e Forvaltningens samordning mellan nimndernas ansvar brister.

e Stodfunktionerna fungerar inte effektivt utifran forvaltningens behov.

e Forvaltningsledningens roll och funktionalitet behdver stérkas.

Actea konstaterar ocksa att det sitt som man valt att organisera och fordela
ansvaret for arbetsmarknadsfragorna bidrar till att de inte &r prioriterade varken
pa social- och omsorgsdirektorens eller utbildningsdirektorens nivé och att det
skapar utmaningar f6r kommunens ledning och styrning inom
arbetsmarknadsomrédet.
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Mot bakgrund till de slutsatser som beskrivits ovan har Actea tagit fram ett
antal rekommendationer pd utvecklingsédtgirder for att sékerstilla
Utbildningsforvaltningens forméga att verkstilla nimndernas beslut och i
ovrigt serva ndimnderna i deras uppdrag. Rekommendationerna férvintas ocksa
leda till att sékerstdlla samordning mellan nimndernas ansvar, styra leda och
folja upp forvaltningen samt nyttja de synergieffekter som en samordnad
utbildningsforvaltning ger forutséttningar for.

Utse utbildningsdirektoren till skolchef enligt skollagen
Med utgdngspunkt 1 att detta medverkar till att sikerstdlla helhetsperspektiv,
tydliggor ansvar och mandat inom forvaltningsledningen.

Utbildningsdirektoren bor vara ansvarig mot nimnderna
Tydliggor vig in/vdg ut 1 forvaltningen, har ett viktigt signalvdrde samt
hjélper parterna att sortera sa att rétt frigor/arenden aktualiseras pa
ndmndniva.

Ta fram/revidera uppdragsbeskrivningar for chefer

Mot bakgrund till att Actea foreslar att utbildningsdirektdren ska bli
skolchef och att detta paverkar andra chefers uppdrag och roll 1
ledningsorganisationen rekommenderar Actea att uppdragsgivaren ser over
ledningsfunktionen under avdelningscheferna och tar fram
uppdragsbeskrivningar dven for nista linjes chefer.

Genomlysning av stodfunktioner

GenomfGra en fordjupad genomlysning av stodfunktionernas organisering
och processer (inkl. sakkunniga) i syfte att sdkerstélla utbildningsdirektorens
mdjlighet att svara mot ndmnderna.

Se over stodprocesserna

I syfte att sdkerstilla att HR, ekonomi, kommunikation samt den
forvaltningsgemensamma avdelningen understodjer
utbildningsforvaltningens behov.

Ta fram en forvaltningsgemensam verksamhetsplan

Vilken beskriver aktiviteter med tydlig koppling till prioriterade
styrdokument, nimndmal, strategiska utvecklingsuppdrag och/eller
nimnduppdrag.

Genomfor ledningsgruppsutveckling
I syfte att:
* Arbeta fram en tydlig riktning och gemensamma maél
» Skapa gemensam syn pa forvaltningsledningens syfte och uppdrag kopplat
till riktning, vision och mal
* Utveckla tillit och fortroende for varandra och varandras kompetens
+ Oka formagan att ta gemensamt ansvar for helhet
. Motivera och skapa engagemang for forandringsarbetet.



Forandringsuppdrag

Som ett led i fordndringen ska forvaltningens namn, genom beslut av
kommundirektdren, dndras till Utbildnings- och arbetsmarknadsforvaltningen.
Detta for att tydliggora forvaltningens breda uppdrag som innefattar
kommunens verksamhet inom samtliga skolformer inom skolvisendet,
integration samt arbetsmarknadsfragor.

Nedan redovisas utbildningsdirektorens fordndringsuppdrag.
Uppdrag

Utbildningsdirektoren har i uppdrag att genomfora de forédndringar som
erfordras fOr att sikerstélla forvaltningens formaga till att bereda och verkstélla
ndmndernas beslut och i1 dvrigt stddja ndimndernas uppdrag samt for att
sakerstdlla formagan till att styra, leda och f6lja upp forvaltningens verksamhet
och att nyttja de synergieffekter som en samordnad Utbildnings- och
arbetsmarknadsforvaltning ger forutsittningar for. Syftet med
fordndringsarbetet dr att ge dn béttre forutsittningar for en effektiv verksamhet
med hog kvalitet for medborgare, barn, elever och studerande.

Inledningsvis ska under kvartal 1 2020 utbildningsdirektorens roll och mandat
tydliggdras genom att bland annat denne kommer att foreslas utses av
ndmnderna som skolchef enlig skollagen samt att nimndernas
delegationsordningar ses over. Konsekvenser av detta beslut for dvriga
tjénstepersoner hanteras av utbildningsdirektoren.

Néamndernas forméga till att fokusera pa strategiska och langsiktiga fragor ska
stirkas genom att resurser samlas forvaltningsovergripande for att stodja
utbildningsdirektoren i detta arbete. Avdelningscheferna ska darmed ges battre
forutsittningar att kunna fokusera pé att leda och styra den egna avdelningen
och understéllda chefer. Avdelningschefernas roll att som del av sina uppdrag
var delaktiga i ledningen av hela forvaltningen ska tydliggoras.

Darefter ska riktning och uppdrag for forvaltningen tydliggoras genom en
forvaltningsgemensam ledningsstrategi och verksamhetsidé. En
forvaltningsgemensam verksamhetsplan ska tas fram for verksamhetséret 2021
for att fokusera forvaltningens arbete sa att synergieffekterna med en samlad
forvaltning for utbildning och arbetsmarknad stirks. Verksamhetsplanen ska
vara utformad pa ett sitt sa att det tydligt framgér vilka av forvaltningens
aktiviteter som &r riktade till respektive ndmnd.

Hela styrkedjan inom forvaltningen ska genomlysas - fran forvaltningschef till
forsta linjens chef/rektor. Syftet r att uppnd en d&ndamalsenlig och tydlig
styrning dér varje ledningsniva ges basta mgjliga forutséttningar att styra och
leda. I genomlysningen ska ingé hur ledningsstddet inom HR, ekonomi,
kommunikation, digitalisering och lokalférsorjning ska organiseras inom
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forvaltningen och i relation till andra delar i kommunkoncernen. Roll-
/uppdragsbeskrivningar for respektive chef ska tas fram.

En O0versyn av hur forvaltningsorganisationen dn béttre kan stodja
Arbetsmarknadsndmndens uppdrag ska ske. Det innebér bland annat att se over
granssnitt i roller och uppdrag mellan Utbildnings- och
arbetsmarknadsforvaltningen och Social- och omsorgsforvaltningen.

Slutligen ska eventuella ytterligare beslut om organisationsfordndringar kunna
fattas och bemanningsarbete genomforas sa att en ny organisation av
forvaltningen kan tréda i kraft senast 1 januari 2021.

Arbete med att utveckla forvaltningens interna kultur ska inledas, med bdrjan 1
forvaltningens ledningsgrupp. Ett kommande samverkansavtal ska
implementeras 1 hela forvaltningen 1 samband med detta arbete.

Riktlinjer for genomfoérandet

Uppdraget ska i huvudsak vara genomfort sa att erforderliga beslut kan fattas
under 2020. Implementering av organisationsforédndringar ska ske stegvis och
vara genomforda i sin helhet senast under 2021.

Utbildningsdirektoren stods med resurser ur Kommunledningsférvaltningen
enligt 6verenskommelse mellan kommundirektdr och utbildningsdirektor.
Bitrddande kommundirektor, social- och omsorgsdirektdr samt HR-direktor
utgor referensgrupp for arbetet enligt utbildningsdirektérens bestimmande.

Overgripande strategier och karnvarden

I kommunens reglemente ar nedanstdende Overgripande strategier och
karnvarden faststdllda, vilka ska ligga till grund for fordndringsarbetet.

Inom Link6pings kommun &r en decentraliserad styrning en birande princip for
savil den politiska organisationen som forvaltningsorganisationen. Ndimnderna
ska strdva efter att delegera, eller pa annat sétt dverldmna, de beslut som inte
enligt lag, forordning eller annan statlig styrning maste fattas av dem. Pa
samma sétt ska forvaltningarna stréva efter fatta beslut si langt ut i
organisationen som mojligt.

Kommunens verksamhet ska vara andamaélsenlig och kostnadseffektiv. Med
dndamalsenlig menas att verksamheten ska vara kvalitetssdkrad och efterleva
kommunens politiska ambitioner. Med kostnadseffektivitet menas kostnaden
for en viss atgérd 1 forhallande till nyttan av densamma. Det innebér att
kommunens verksamheter ska striva efter att utifran de givna resurserna
optimera nyttan for de som anvénder kommunens tjénster.

For Linkdpings kommun dr verksamhetsresultatet centralt, det vill sdga det
resultat och de effekter som verksamheten far for de som anvénder kommunens
tjanster. Verksamheten ska darfor styras utifran foljande fem overgripande
strategier:
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Helhet fore delar

Alla som har ansvar for ndgon del av kommunens verksamhet ska ta hinsyn till
helhetsperspektivet i sin styrning. Ett mervérde for kommunens samlade
verksamhetsresultat ska efterstrivas. Verksamhetsutveckling ska gynna en
hallbar utveckling for Linkopings kommun och dess invénare.

Fokus pd visentligheter och uppmdrksamhet pa risker

For att kunna fokusera pa det som dr visentligt i verksamheten ar det viktigt att
skapa en bild av hur den egna verksamheten passar in i helheten. Det dr ocksé
viktigt att uppmiarksamma de risker som kan finnas i verksamheten. Tva
aspekter pa risk maste alltid vdgas mot varandra, dels sannolikheten for att
nagot ska intriffa dels vilka konsekvenser som i sé fall uppstar.

Ldngsiktighet i agerandet

Verksamheten ska efterstriva langsiktiga 16sningar dven om detta initialt kan
bli dyrare dn en mer kortsiktig 10sning. I forsta hand ska 16sningar som ger
langsiktiga och strukturella fordndringar 1 socialt, ekologiskt och ekonomiskt
héllbar riktning viljas.

Dialog, samspel och éppenhet

Verksamheten ska genomsyras av Oppenhet och offentlighet. Dialog ska
efterstrdvas av alla aktorer for att {2 ett sa bra resultat som mdjligt. Samspel ska
ske sévil inom organisationen som med externa parter. Det dr viktigt att kunna
jdmfora den egna verksamheten med andra organisationer som bedriver
motsvarande verksamhet for att pa basta sitt 16sa kommunens uppgifter.

Vid konflikt mellan mal och medel gdller medlen

Tillgdngen till ekonomiska och andra resurser sétter granser for
méaluppfyllelsen och dirmed verksamhetens omfattning. Om tvingande
lagstiftning orsakar dverskriden medelsram ska nimnden snarast anméla detta
till kommunstyrelsen.

Kommunens kédrnvirden

Link&pings kommuns kdrnvarden dr en sammanfattning av kommunens
identitet — vad kommunen vill st for och hur kommunen vill uppfattas.
Kéarnvéirdena "modiga, ménskliga, mangfasetterade” ska genomsyra allt och
alla 1 organisationen och stiandigt finnas med 1 tdnkesattet.



Kommunledningsforvaltningen

Paul Hakansson
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Beslutet skickas till:
Utbildningsdirektor, Anders Jolby
Bitrddande kommundirektor, Mikael
Borin

HR-direktor, Sonja Erlandsson
Social- och omsorgsdirektdr, Linda
Ljunqvist
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