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Barn- och ungdomsnamnden
Bildningsnamnden

Aterrapportering pilotprojekt med heltidsmentorer

Forslag till beslut

1. Informationen noteras.

Bakgrund

Ur barn- och ungdomsndmndens internbudget 2019:

“Ett fortsatt fokus pa arbetssituationen for chefer och lérare dr av stor vikt for
elevernas fortsatta kunskapsutveckling. I syfte att stérka lararyrket och
forbattra lararnas arbetssituation genom att lyfta av arbetsuppgifter till andra
yrkeskategorier och pa sikt ge 6kad kvalitet i undervisningstiden, ges
utbildningskontoret i uppdrag att pa tva grundskolor arskurs 7-9 préva att
utveckla arbetet med heltidsmentorer”.

Ur bildningsndmndens internbudget 2020;

I samband med kommunfullmaktiges beslut om férdndrade nettoramar for
ndmnderna i december 2018 avsattes sdrskilda medel till barn- och
ungdomsndmnden och bildningsndmnden for heltidsmentorer.

Syftet med satsningen &r att avlasta ldrarnas arbetsuppgifter sa ldrarna kan dgna
sig at karnuppdraget: undervisning.

Under 2020 kommer fem heltidsmentorer att arbeta pd Anders Ljungstedts
gymnasium och fyra heltidsmentorer pa Birgittaskolans gymnasieskola.
Heltidsmentorernas huvuduppdrag kommer riktas mot elevstodjande atgérder
inom mentorsuppdraget.”

De utvalda skolorna har i uppdrag att formulera uppdraget som heltidsmentor,
rekrytera och introducera uppdraget som heltidsmentor pd skolan. For
gymnasieskolans del var Anders Ljungstedts gymnasium och Birgittaskolans
gymnasieskola redan fran borjan utsedda att arbeta med heltidsmentorer,
medan man pé grundskolan 14t hogstadieskolorna ansdka om att fa vara del i
projektet.

Urvalsprocess grundskolan
Uppdraget som tilldelades grundskolan var att prova olika modeller gédllande
heltidsmentorer. Med anledning av det finns ingen gemensam
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funktionsbeskrivning. 7-9-skolorna fick istdllet mdjlighet att ansoka om att
delta i pilotprojektet och i sin ansdkan visa hur de ville arbeta med
pilotprojektet pa sin skola.

Skolornas ansdkningar inneholl f6ljande delar:

* Kort beskrivning av nuldge — organisation av mentorsuppdraget och
tidsatgang

* Beskrivning av planerad insats, organisation och innehall

* P4 vilket sitt kommer heltidsmentoruppdraget att forbattra ldrarnas
arbetssituation?

* Beskrivning av hur piloten ska implementeras pa skolan

* Tankar kring skolans uppfoljning av pilotprojektet.

Fyra grundskolor valdes ut att delta i piloten: Arenaskolan, Elsa Brindstroms
skola, Ljungsbroskolan och Anestadsskolan.

Fristaende skolor i Link&pings kommun med elever i arskurs 7-9 far del av
satsningen genom deras ritt till bidrag pé lika villkor. Férdelningen till
friskolor sker utifran elevantal.

Gemensamt syfte och mal

Syftet med insatserna i piloten dr att stirka ldraryrket och forbéttra ldrarnas
arbetssituation med malet att lyfta av arbetsuppgifter till andra yrkeskategorier
och pé sikt ge 6kad kvalitet i undervisningstiden.

Tjansten heltidsmentor

Tjénsterna ar tillsvidaretjdnster som omfattas av flexavtalet ”LK Flex med
inarbetning”, d.v.s. inarbetning av klimdagar. Arbetstiden &r i genomsnitt 40
timmar och 25 minuter per vecka, med individuella scheman. Genom att
schemalédgga heltidsmentorerna 6kar mojligheten att anpassa deras tjdnster
utifrdn verksamhetens behov.

De elva heltidsmentorer som anstillts pa grundskolan har olika bakgrund:
socionom, beteendevetare, fritidspedagog, utbildad lararassistent mm.

De fjorton heltidsmentorerna som har anstillts pa gymnasieskolan har olika
bakgrund: fritidsledare, forsvarsmakten, arbete inom grundskolan, resursskolan
och sirskolan, legitimerad gymnasieldrare, kriminalvarden, socialtjénsten,
studieviagledare mm.

Uppfoljning

Overgripande planerings- och uppfoljningsarbete har genomforts av en
arbetsgrupp 1 grundskolan bestdende av en skolomrédeschef, tvd sakkunniga
samt en HR-specialist och for gymnasieskolan bestdende av en sakkunnig, en
namndhandldggare och en HR-specialist.
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Uppfdljning grundskolan

Utbildnings- och arbetsmarknadsforvaltningen har under ldsaret 2019/2020
foljt skolornas utvecklingsarbete pé flera sétt. Vid fyra tillfdllen under ladsaret
har rektorsméten fran deltagande skolor genomforts, dd gemensamma
utmaningar har diskuterats samt avstdmningar gjorts.

Under maj 2020 har arbetsgruppen besokt de fyra skolorna och samtalat med
bade heltidsmentorer och ett urval av elever som &r kopplade till en
heltidsmentor.

Under véren 2020 har dven samtliga berdrda ldrare besvarat en enkét. Hir har
Statistik och Utredningar varit behjélpliga med utformningen, utskicket och
sammanstéllningen av enkéten.

Slutligen har rektorerna genomfort tva enkater, dels i juni 2019, dels i juni
2020 for att {4 en bild av 1 vilken grad piloten har moéjliggjort en forbittrad
arbetssituation for ldrarna genom att lyfta av arbetsuppgifter till andra
yrkeskategorier och pa sikt ge 6kad kvalitet i undervisningstiden.

Det har dven gjorts en granskning av frdnvarorapporteringen for att undersoka
om det gér att se ndgot monster kring 6kad narvaro kopplat till
heltidsmentorerna.

Uppfdljning gymnasieskolan

Utbildnings- och arbetsmarknadsforvaltningen har f6ljt skolornas
utvecklingsarbete pa flera sitt.

I december 2020 har ett mote med rektorerna fran deltagande skolor/program
genomforts, dir rektorerna har beskrivit sina respektive upplagg och
erfarenheter.

Under véren 2021 har arbetsgruppen genomfort samtal med heltidsmentorer
och direfter med ett urval av elever som &r kopplade till en heltidsmentor via
Google Meet.

Under varen 2020 samt ett uppsamlingstillfalle under varen 2021 har dven
samtliga berdrda ldrare besvarat en enkdt. Hér har Statistik och Utredningar
varit behjélpliga med utformningen, utskicket och sammanstillningen av
enkiten. Det har varit samma enkdt som den som skickades ut till ldrarna i
grundskolan.

Det har @ven gjorts en granskning av frdnvarorapporteringen for att undersoka
om det gér att se ndgot monster kring 6kad narvaro kopplat till
heltidsmentorerna.



Beskrivning av grundskolornas modeller

Begrepp

Skolorna bendmner sina heltidsmentorer pa olika vis; elevmentor, mentor,
heltidsmentor. I texten foljer vi skolornas valda begrepp.

For den del av ldrarnas uppdrag som tidigare bendmnts som klassforestdndare
anvinds av skolorna olika begrepp, t ex lararmentor, klassmentor och
kontaktlérare.

Arenaskolan

Organisation

De tre tjinsterna inom piloten ar uppdelade pa flera personer med delade
tjénster. De har olika uppdrag, som &r formade utifrdn elevernas behov. De
arbetar med 1-6 elever som har stora svarigheter att genomfora sin skolgéng.
Négon mentor har all undervisning i en sdrskild grupp, en annan mentor foljer
vissa lektioner och ndgra mentorer fungerar som elevassistenter, de foljer och
stodjer eleven 1 klassrummet. Elevmentorerna bildar ett eget arbetslag med en
samordnare, som dven ingér i skolans elevhilsoteam och ledningsgrupp.
Samordnaren triaffar alla elevmentorer och skolans elevcoacher varje manad,
men elevmentorer dnskar moten mer frekvent. Kontakten med andra lirare ser
olika ut for mentorerna. Nagon har inbokade moten med lararna, andra tréffas
spontant i samband med lektioner och i personalrummet. En vanlig dag pa
Arenaskolan ser olika ut. Nagon elevmentor finns med i klassrummet, andra
arbetar med eleverna i eget rum. Vid raster och luncher finns elevmentorerna
inte med. Alla elevmentorer har kontakt med vardnadshavare. De finns med
vid utvecklingssamtal, tillsammans med klassmentorn. Alla mentorer har en
uppdragsbeskrivning och de tillhor skolans trygghetsteam, som bl.a. hanterar
krankningsfragor.

Heltidsmentorer

Elevmentorerna menar att det som fungerar vil 4r mdjligheten till dagliga
moten, att elevmentorerna kan anpassa sig till elevernas behov. Det kan t ex
handla om att anpassa skoldagen for eleverna, vilket man menar har givit ett
lugnare klassrumsklimat.

Elevmentorerna dnskar heltidstjénster for att kunna utveckla sitt arbete med att
finnas till hands for eleverna. Man onskar dven regelbundna méten med Ovriga
elevmentorer sd att man kan utbyta erfarenheter och lira av varandra.

Lé&rare

De ldrare som berors av piloten menar att elevmentorer har bidragit till att
elever 1 behov av mycket stod i vardagen har fatt detta stod utan att det belastat
larare. Lérare har da kunnat fokusera pa undervisningen. En ldrare skriver:
’piloten har inte paverkat mig personligen, men det verkar som att de elever
som har heltidsmentorer har blivit lugnare kring sin skolsituation och har mer
kolla pé saker”. En annan ldrare skriver att ” det har blivit en avseviard mindre
arbetsborda”. Jamfort med andra skolor i piloten finns det en storre osékerhet
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kring heltidsmentorernas uppdrag pa Arenaskolan. Knappt 94 % av lararna
uppger i enkiten att man inte vet om ndgot saknas i heltidsmentorerans
arbetsbeskrivning. Detta skulle kunna indikera att man inte har tillrdcklig
kunskap om heltidsmentorernas uppdrag. Arenaskolan lérare anser — liksom
samtliga Ovriga skolor att inforandet av heltidsmentorer framforallt haft en
positiv inverkan pd ldrarnas arbetssituation samt gett dem stod 1 hanteringen av
enskilda elevdrenden.

Elever
Inga elevsamtal har genomforts pa Arenaskolan.

Rektor

Rektor menar att det finns flera positiva erfarenheter frén piloten:
Heltidsmentorerna har avlastat ldrarna i undervisning och i uppdraget som
mentor. Mentorerna har skapat en 6kad kontakt och trygghet for elev och
vardnadshavare. Rektor kan konstatera hogre méaluppfyllelse for elever
kopplade till en heltidsmentor samt en mer positiv syn pa skolan for elever som
ofta misslyckats tidigare. Eleverna far tillsammans med sin mentor aktiv
trdning 1 att ta mer ansvar for sina studier vilket leder till 6kad nérvaro.

Infort fortsatt arbete med heltidsmentorer kommer skolan att genomfora fler
gemensamma mdten i elevmentorsgruppen for att starka yrkesgruppen samt
arbeta fram fler framgangsrika, gemensamma metoder for elevmentorerna.

Elsa Brandstroms skola

Organisation

Skolan har anstéllt tva elevmentorer som tar hand om helheten runt ett tjugotal
elever med stora behov, framst av psykosocial karaktér. Elevmentorerna skoter
all kontakt med elevernas vardnadshavare. De ansvarar dven for alla moten
runt dessa elever, bade interna mdten och externa méten med exempelvis
Social- och Omsorgskontoret eller Barn- och ungdomspsykiatriska kliniken,
BUP.

Elevmentorerna strukturerar skoldagen for dessa elever inklusive utvérdering
av dagen. De kan ibland hjilpa sina elever med undervisning. Elevmentorn har
daglig kontakt med eventuellt hemmasittande elever. De ser dven till att
eleverna far ritt stod av elevhilsoteamets kompetenser och ér sina elever
behjdlpliga nér sa krévs vid svarare sjukdomar, (exempelvis diabeteskontroller,
dovhet, rorelsehinder, neuropsykiatriska funktionshinder).

Tillsammans med skolans studie- och yrkesvégledare driver och utvecklar
elevmentorerna projektet "Watch Out”. Det dr ett arbete som uppméarksammar
och synliggor nérvaro for elever med problematisk skolgéng.

Elevmentorerna genomfor dven regelbundna kontroller av samtliga elevers
frdnvaro enligt skolans franvarorutin.
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En av elevmentorerna utgér fran ett rum som ér trevligt moblerade som en
hemlik milj6 och dér hen kan méta/jobba med sina elever.

Elever

Traff med fyra elever varav en tillsammans med mentor. Samtliga elever sager
att mentor dr helt avgorande for om de ska klara sin skolgéng eller inte. De har
tata kontakter med mentor och en néra relation. Tiden med heltidsmentorn &r
planerad utifran elevernas individuella behov, allt ifran par traffar i veckan till
dagliga méten. Mentorerna ger trygghet och kan hjélpa till att sitta stopp om
nagot blir fel, “innan blev det bara vérre och virre”(elevcitat). Innan hamnade
eleven efter och det var svart att komma i kapp. Mentorerna kan hjilpa till och
styra upp och se till att de kommer igédng och gor vad de ska. Mentor ér ett
stdlle att dir de kan gd undan om man behdver eller dr trétt. En elev uttrycker
”Innan var jag mycket mer arg men det dr bittre nu.” Det dr létt att nd
mentorerna via SMS, chatt eller gé till dem. De tar sig alltid tid och finns dar.
Att kunna lita pa en vuxen lyfte en av elever som positivt. “Vi pratar om allt,
jag vagar lita pd X. Har haft svart innan att lita p4 andra.”.

En elev beskrev ocksa att det finns en utvdg, om man sitter pa en lektion och
far panik och angest kan man skicka en chatt till mentor som da kommer och
hdmtar en. Det gor att elever som tidigare inte har vdgat ga pa lektionerna alls
nu i hogre omfattning dr nérvarande pé lektionerna.

Heltidsmentorer

Samtal har genomforts med bada mentorerna, som har ca 8-10 elever var med
olika behov. De har en tydlig uppdragsbeskrivning som har arbetats fram i hela
arbetsgruppen. Det dr svart att specificera allt de gor men deras uppdrag ar
bland annat att ge struktur, vara med i trygghetsteam, elevhilsoteam, med i
klassen, finnas till for elever, kontakt med vardnadshavare, Social- och
Omsorgskontoret eller Barn- och ungdomspsykiatriska kliniken. Kontakt med
vardnadshavare &r viktigt, &ven de blir lugnare om de vet att det finns nagon de
kan kontakta, som kan ge svar. Mentorerna upplever att de ir en trygghet och
stabilitet for eleverna, ”Jag finns dir och det &r viktigt att de kan lita pa det.”.

De har bra kontakt med 6vrig personal och har bra chefer som trycker pa och
fragar hur det gar. De samarbetar mycket med 6vriga personalkategorier pa
skolan, dven kring de elever de har tagit over har de ett bra samarbete med
lararmentorerna. Ledningen och specialpedagogen har de regelbunden kontakt
med néstan varje dag. Mentorerna upplever att de har ett stort mandat och att
lararna lyssnar pa dem och dven fragar om rad ibland t.ex. hur de ska bemota
en elev. En mentor lyfte sirskilt vikten av ett bra samarbete med ldrarna ~’Stort
fortroende annars skulle det inte funka. Vi méste fA mandat frin ldrarna for att
elever ska kunna lita pa oss.”

Lérare

De flesta lararna dr mycket njda och anger att de har fatt stor avlastning men
ndgra larare har inte ndgon ndrmare kontakt med ndgon av mentorerna. Elsa
Bréndstrom har tidigare haft mentorer och har ett vél upparbetat arbetssétt.



Larare anger i enkédten att mentorerna har en positiv inverkan pa deras uppdrag.
De har fitt avlastning i situationer som annars &r tidskrdvande och tar frén
undervisnings- och planeringstid. De ser ocksa att heltidsmentorerna gor stor
skillnad for de eleverna de ansvarar for. ”Frén elevperspektivet kan jag séga att
heltidsmentorer dessutom har betytt oerhort mycket for enskilda elever. Jag
vagar pastd att heltidsmentor har varit helt avgdrande for att vissa elever
overhuvudtaget klarat av att gd klart hogstadiet.”

De menar dven att stressen har minskat och da de kan fordela sin tid pa fler
elever, istdllet for att behdva ldgga all tid pa ett fatal mer tidskrdvande. Det har
varit farre samtal att ringa, farre mdten att sitta i med andra myndigheter, samt
farre tillfallen som kollegor som spontant kommit och behovt ta upp elever
under planeringstid. Lirarna instimmer dven i mentorernas bild om att de har
en tit och néra kontakt, med méanga avstimningar. Flera larare anger att
heltidsmentorerna har haft en stor inverkan pa deras undervisning. ”Jag har mer
tid till att planera min undervisning, samt mer tid for efterarbete. Detta sanker
min stressniva och jag far fokusera pa att géra mitt jobb: att vara larare”

Minskad arbetsbelastning ger mer tid till undervisning. De har fatt mer tid for
planering, aterkoppling till eleverna och mer pedagogiskt material har kunnat
goras.

Rektor

Elsa Brandstroms skola har flera ars erfarenhet av ett uppldgg med
heltidsmentorer och har sedan nimndens satsning dubblat antalet mentorer till
tva.

Det mycket som é&r positivt med heltidsmentorerna. Lararna dr mycket ndjda av
att de avlastas de arbetsuppgifter som heltidsmentorerna tar 6ver med avseende
pa att ha kontakten med vardnadshavare, mdta upp eleven i skolan, strukturera
dagen for eleven, finnas till hands nér eleven behover hjilp av vuxen pa skolan,
peppa eleven, paAminna om examinationer, vara skolans representant pa SIP
(Samordnad individuell plan), Social- och Omsorgskontoret, BUP och andra
instanser deltar i dessa mdten efter behov), utvecklingssamtal och andra moten
nagot som kan vara mycket tidskrdvande. Lararna far mer tid att 4gna sig at sitt
huvuduppdrag och slipper diligt samvete. De ser dven att eleverna som har
stodet lyckas béttre med ndrvaro och maluppfyllelse. “Vi far in en profession 1
skolan som verkligen behdvs och gor skillnad”.

Det som har varit negativt, menar rektor, dr att alla som behdver inte kan fa
hjilp, att skolan endast har tva heltidsmentorer, det finns behov av en till pa
skolan. Det finns dven en fundering kring likvirdigheten for Link6pings
hogstadieelever da inte alla skolor har mojlighet att ha heltidsmentorer.

Ljungsbro skola

Organisation
Skolan har tre mentorer kopplade till varsin arskurs. Mentorerna ansvarar for
samtliga elever inom i arskursen, ca 80-90 elever. Uppdraget bestar av att
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hantera frdnvarohantering, krinkningsarenden och stotta eleverna med
paminnelser om omprov, material till lektioner och skicka hem
betygsvarningar. [ uppdragsbeskrivningen anges att mentorerna ska ha all
kontakt med vardnadshavarna. Mentorerna deltar vid vissa utvecklingssamtal.
Mentorerna ror sig i skolan under raster for att finnas till hands for akut
konflikthantering i korridorer. Mentorerna har tillgang till ett eget arbetsrum.
Mentorerna finns med pa TFM (tid for maluppfyllelse). Kontakten med larare
sker spontant i korridoren. Information om eleven sker via W3D3, som &r en
digital tjdnst som hanterar dokument.

Elever

Enligt eleverna har de framst kontakt med heltidsmentorerna nér det géller
franvaro och betyg. Heltidsmentorerna kan hjélpa till att ta bort felaktig
frdnvaro, och deltar pdA TFM. Heltidsmentorerna har extramaterial till de elever
som har det lite svérare. Eleverna upplever att mentorerna ibland har mer koll
pa betyg dn vissa larare, eftersom de bara har tre klasser. Heltidsmentorerna
kan fixa saker direkt eftersom de inte har lektioner, ldraren har manga uppdrag
och kan glémma bort.

Enligt eleverna ar det personligt vem man vénder sig till, klassens mentor eller
heltidsmentorn. Eleverna mérker inte sa stor skillnad mot hur det var innan.
Eleverna ger i samtalet foljande tips: Det vore bra om heltidsmentorerna sitter
narmare klassldrarna, kanske kan de vara med och kolla till &ven andra
lektioner. Man vill inte ta tid fran rasten for att gi bort till dem. Eleverna sjédlva
resonerar kring att heltidsmentorerna nog har inneburit storre skillnad for
lararna én for eleverna. ”For eleverna kvittar det nog men tror att det ar bra for
lararna.”

Heltidsmentorer

Samtal har genomforts med alla tre heltidsmentorer. Mentorerna har en
arbetsbeskrivning, men har jobbat fram mycket sjdlva och uppdaterar om det
exempelvis krivs kontakt med vardnadshavare. Det mesta fungerar bra men det
ar nagon gang som kontaktlarare haft svart att sldppa ifran sig ansvaret framfor
allt 1 4k 9 dir man haft en tidigare relation med eleven.

Uppdraget ar att stodja elever, arbeta med méluppfyllelse, ha kontakt skola-
hem, vara ndgon att véinda sig till under dagen, kolla nérvaro, boka och hélla
moten med vardnadshavare och specialpedagog eller rektor. Heltidsmentorerna
skriver dven atgérdsprogram, deltar pa fordldramdten och utvecklingssamtal,
uppfoljningar, ger all information till virdnadshavare t ex betygsvarningar,
samt genomf{or moten med elevhilsoteamet och trygghetsteamet. Mentorerna
anger dven att de ror sig mycket 1 korridorerna, da det &r mycket konflikter och
brik dér, men att det blir mer att sldcka briander n att arbeta forebyggande.

De tycker sjdlva att arbetet med vardnadshavare fungerar mycket bra. De kan
ge snabb aterkoppling till fordldrar och kan {4 aterkoppling direkt. De upplever
att vardnadshavarna svarar snabbt och uppfattar att ménga foraldrar kénner sig
sedda. De funderar lite kring om det kan vara svart for ldrarna nér de inte far



samma relation lingre. En mentor uttryckte att Vi vidarebefordrar information
inte relation.”

Heltidsmentorerna upplever att rektorerna ér ett stort stod i deras arbete.

Négot som de tycker &r problematiskt dr att de har semestertjénst dd det inte
finns s& mycket arbetsuppgifter att genomfora under loven.

Lérare

Lirarna anger 1 enkéten att de inte behdver ha sa mycket kontakt med
vardnadshavare, hantering av ledighetsansokningar mm. De anvénder inte lika
mycket tid till konflikthantering, vilket har underléttat deras arbetssituation.
Léararna far hjédlp med att skriva atgirdsprogram och extra anpassningar. Nagra
anger att det har blivit en minskad administrativ borda, medan andra anger att
arbetsmangden inte har paverkats i ndgon storre omfattning. En larare uttrycker
1 enkiten att man kunnat fokusera pd undervisningen ’Det har underlittat! Jag
har ként att det 4r mer fokus i mitt arbete pa elevkontakt och undervisning samt
sé har det frigjort tid for mig att samarbeta mer med mina kollegor.”

Négra ldrare har angett att de saknar medverkan vid utvecklingssamtal och
foraldramoten.

Det som lyfts fram som positivt dr att det ges mer tid till rdttning, feedback,
planering, kollegialt samarbete osv. Léararna har fatt tid till att fokusera pa sitt,
och samtidigt veta att eleverna inte gloms bort, att ndgon lyssnar pa dem och
for deras talan. Lararna har mer mojlighet att kunnat &mnesfordjupa sig och
menar att de kan skapa fler roliga lektioner som har lett till att eleverna har
blivit mer motiverade. De har fatt mer tid till planering, genomforande och
efterarbete av undervisningen.

Rektor

De positiva effekter som rektor lyfter fram med heltidsmentorerna &r att den
administrativa arbetsbordan har minskat for lararna. Detta inkluderar
dokumentation av krankningsrapporter, uppratta dtgirdsprogram,
tillbudsrapporter etc. Det har funnits en flexibilitet 1 uppldgget av elevmentorns
medverkan i elevernas skolsituation, vilket bidrar till att 6vrig personal
upplever stod 1 arbetet.

Det negativa i pilotprojektet har varit att det har varit viss personalomséttning
bland heltidsmentorerna sa att kontinuiteten har saknats.

Anestadsskolan

Organisation

Skolan har tre elevmentorer anstéllda. Elevmentorerna &r kopplade till varsin
utvald klass 1 ak 7 och &k 8, ca 15 elever i varje klass. Klasserna ar sma, da
nagra elever gar i andra undervisningsgrupper, ex forberedelseklass och
resursgrupp. Uppdragsbeskrivningen utgér en stomme, som elevmentorer och
klassmentorer har utvecklat tillsammans. Huvuduppdraget ar att frimja
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elevernas sociala hilsa, arbeta for att frimja skolnirvaro, kontakta
vardnadshavare vid behov samt genomfora ett forebyggande
vardegrundsarbete.

En elevmentor har en fast morgontid varje vecka for planering med
klassmentor for den klass som hen har mest ansvar for. Elevmentor ror sig pa
skolan under hela skoldagen och finns till hands for eleverna. P4 mentorstiden
genomfor elevmentorn vissa aktiviteter, hen har dven enskilda elevsamtal.
Elevmentorerna ingér i trygghetsteamet och ingar i arskursarbetslaget, men
deltar inte vid utvecklingssamtalen. Infér kommande 14sar kommer skolans
sociala koordinator att fungera som samordnare for elevmentorslaget.

Kontakten med andra ldrare ser olika ut, ibland blir mentor uppsokt och ibland
soker mentor upp ldrare vid behov. Elevmentorerna deltar dven vid de
veckovisa konferenserna med samtlig personal pa skolan.

Heltidsmentorer

Samtal har genomforts med en elevmentor pa Anestadsskolan, som menar att
det som fungerar vél dr kontakten med eleverna. Eleverna vet att de kan vinda
sig till elevmentorn, som finns tillgdnglig i korridorer och andra platser dir det
kan vara rorigt och dér det finns behov av vuxennérvaro. Elevmentor menar att
det blivit farre konflikter bland eleverna efter att elevmentorer inforts pa
skolan, ndgot som dven samtalet med eleverna lyfter fram.

Elevmentor kénner att hen kan bidra till att elevernas skoldag blir sa bra som
mdjligt och att elevmentor kan arbeta sé att ldrarna kan koncentrera sig pa
undervisningen. Elevmentor menar dven att det dr bra att uppdraget ar kopplat
till en enskild klass, da blir det lttare att komma in i elevernas vardag och
forsta deras arbetsuppgifter.

Det som kan forbattras &r en tydligare arbetsbeskrivning. Det finns dven en
osdkerhet kring vilket mandat elevmentorn har pa skolan, menar elevmentorn.

Lé&rare

De lérare som berors av piloten menar att de blivit avlastade, d& elevmentor
skoter arbetsuppgifter som ldraren har svért att hinna med under ar betsdagen,
det handlar exempelvis om att kontakta hemmet och konflikthantering mellan
elever. En ldrare skriver: ” vi har haft ett nira samarbete angéende elevernas
maende och vilka konflikter som uppstatt, men elevmentorn har haft moétena
mellan eleverna och kontakten med hemmet”. En annan lirare menar att ” jag
har fatt mer tid till planering och efterarbete. Det leder i ldngden till mindre
stress och bittre resultat”.

Jamfort med andra skolor 1 piloten har fa larare medverkat i den uppféljande
enkdten, men 3 av 5 ldrare svarar att de har kunnat ldmna 6ver arbetsuppgifter
till elevmentor. Nigra larare menar att det behdver bli tydligare vad som ska
ingd i en elevmentors uppdrag och att en elevmentor inte ska tjanstgora som
elevassistent. Enkédten visar att inforandet av elevmentorer framst har gett
larare stod i hantering och uppf6ljning av franvaro.

10 (25)
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Elever

Samtal har genomforts med tva elever 1 drskurs 7. De kan beritta att de traffar
elevmentorn varje dag, da hen finns med pé alla raster och pa vissa lektioner.
Elevmentorn har tid att lyssna och eleverna uttrycker att elevmentorn girna kan
delta pa fler lektioner - hen kénner oss- det dr lugnare nér hen &r med”.
Elevmentorn har lektioner om mobbning med klassen, hen kollar upp och
paminner om omprov samt har hjilpt till med att ordna en battre tid for
laxl4sningen, menar eleverna.

Rektor

Rektor menar att det finns flera positiva erfarenheter fran piloten: Det &r ett
uppdrag som kan avlasta lararpersonalen i mentorsuppdraget och piloten har
gett en mdjlighet att arbeta mer systematiskt runt virdegrundsfragor. Vidare
ger piloten en mojlighet att rekrytera in nya kompetenser pa skolorna utifrén ett
socialt perspektiv.

Det behovs fortsatt utvecklingsarbete nir det géller att implementera en ny
kategori medarbetare pa skolan. Det kan uppsté hierarkier mellan
heltidsmentorer och lararpersonal med mentorsuppdrag. Vidare dr det en brant
inldrningskurva for anstdllda som tidigare inte arbetat inom skola och som
saknar utbildning inom omradet. Uppdragen behdver samordnas och det tar
ytterligare en del av tjanst pa skolan.

Framtida fordndringar blir darfor enligt rektor att 6ka samordningen av
heltidsmentorerna genom att social koordinator arbetsleder gruppen. Lite likt
hur en arbetslagsledare leder arbetslag och kommunicerar med skolledning.
Anestadsskolan planerar dven att infor fortsatt arbete studera den modell som
Elsa Briandstrom anvander, dar heltidsmentor inte arbetar for den stora
elevgruppen utan har sirskilda uppdrag med elever som har stora behov av
stod.

Beskrivning av gymnasieskolornas modeller
Anders Ljungstedts gymnasium

Organisation

P& Anders Ljungstedts Gymnasium finns sju heltidsmentorer fordelade pa sex
rektorer. Tva rektorer delar pa en heltidsmentor och ytterligare tva andra
rektorer delar pa en annan heltidsmentor.

Heltidsmentorernas uppdrag skiljer sig dt utifrén vilka behov som respektive
program har. Rekryteringen har gjorts mot programmet och ndgon gemensam
uppdragsbeskrivning finns inte. Antalet elever som heltidsmentorerna ansvarar
for varierar mellan dem, den med minst antal elever ansvarar for ca 75 st och
den med flest antal elever ansvarar for ca 260 st.

En forsteldrare, som finns pé skolan, har fatt ett sdrskilt samordningsansvar for
heltidsmentorerna.
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Négra av heltidsmentorerna arbetar med manga elever och ansvarar dé inte for
utvecklingssamtalen, mer dn for enstaka elever dér det finns ett stort behov av
extra mentorskap. Andra heltidsmentorer har farre elever och ansvarar da for
samtliga utvecklingssamtal. Heltidsmentorernas uppdrag ar att finnas
tillgéngliga for eleven hela dagen och synas under raster etc, men det varierar
mellan dem om de finns med under lektionstid eller inte. Gemensam uppgift
for alla mentorer ar att frimja nérvaron och vara elevens och vardnadshavarnas
kontaktperson, for att skapa en samlad ”vég in/ut” géillande kommunikationen
med skolan (och ibland dven externa parter s som CSN, polisen,
migrationsverket etc).

Heltidsmentorerna tréffar lararna under arbetslagsmoten en ging i veckan, men
dven 1 arbetsrum som vissa av heltidsmentorerna delar med vissa lérare, i
korridoren och i klassrummen. Heltidsmentorerna ingér dven i skolans
elevhélsoteam.

Heltidsmentorer

Heltidsmentorerna vill vara tillgidngliga, ndrvarande och trygga vuxna. De
upplever att de behover synas i korridorerna, bade nér det géller att vara en
stabil och trygg vuxen, att 16sa konflikter som uppstar, att hjidlpa eleverna in pa
lektionerna och att hjdlpa lararna att fa eleverna att ldmna in arbeten/uppgifter
som de inte har ldmnat in.

En av heltidsmentorerna lyfter frigan om kompetensen kring
utvecklingssamtal. Bor heltidsmentorerna halla i dessa nir de inte dr utbildade
pedagoger och fortrogna med laroplanen? En annan heltidsmentor krokar i och
menar att det forsta utvecklingssamtalet pa hosten 1 arskurs 1 ér bra da fokus
dér ligger pa trivsel, relationer och handlar om att ldra kénna, lyssna och
vagleda. Men for samtalen som foljer darefter 4r fokus mer pa kunskaperna och
svéra for en heltidsmentor att diskutera kring, da blir det mer en
informationsdverlamning som sker fran mentorn till eleven och
vardnadshavaren.

En av heltidsmentorerna lyfter vikten av riktlinjer gillande hur
heltidsmentorerna ska nyttjas, dr det exempelvis ok att de far ett nytt uppdrag
att arbeta 1:1 med en elev och blir mer som en elevassistent.

Samtliga heltidsmentorer tycker att uppdraget ér viktigt och séger att de far
positiv feedback béde fran elever, ldrare, vdrdnadshavare och rektor.

Lé&rare

I ldrarenkidten svarar de ldrare som berdrts av piloten. De menar att
heltidsmentorerna har haft en positiv inverkan pa deras arbetssituation och att
inférandet av heltidsmentorer framfor allt har gett dem stod 1 hanteringen av
enskilda elevdrenden, béttre forutsattningar att arbeta mer med undervisningen,
att arbeta mer med kollegialt larande samt har gett dem stod i hantering och
uppfoljning av franvaro. Flera larare beskriver hur heltidsmentorerna har
avlastat dem vilket har lett till att de har kunnat f4 mer tid till sin undervisning
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och en ldrare skriver; ”Jag kan fokusera helt pa att hjédlpa eleven med att na
madlen 1 mitt &mne.”. En annan skriver att det inte bara inneburit en avlastning
for larare utan dven varit en trygghet for eleverna i skolan.

Majoriteten av lararna har svarat att de har kunnat ldmna 6ver arbetsuppgifter
till heltidsmentorerna.

Pé frdgan om vad ldrarna saknar i heltidsmentors arbetsbeskrivning finns en
enighet kring att det dr har varit en otydlig arbetsbeskrivning och att det saknas
en tydlig bild av vad som forvéntas av heltidsmentorerna. Flera larare lyfter
fram att det dr olika uppdrag som ges av rektorerna och att heltidsmentorerna
har olika forutsittningar.

Elever

Eleverna beskriver sina heltidsmentorer som mycket viktiga. Heltidsmentorn
gér alltid att fa snabb kontakt med, oavsett om de har lektioner pé plats eller
om eleverna har distansstudier. Flera elever menar att heltidsmentorn verkar ha
jourtjénst for ringer de eller sms:ar far de alltid svar direkt.

Heltidsmentorn “sétter eld 1 baken” pa eleverna och héller koll p&d om det gar
lite sdmre 1 ndgot &mne.

Eleverna beréttar att de far hjdlp av mentorn med frdgor som rér nirvaro, om
de behover hjélp med skolarbetet, hjilp med struktur och koll pa schemat samt
ndr det dr laxor och prov, praktiken och frdgor som ror skolan, men dven
stottning kring méendet. En elev beréttar att hen har haft en tuff period pa ett
personligt plan, men att heltidsmentorn hela tiden fanns dér, och att eleven fick
sms under skolloven dér heltidsmentorn fragade hur eleven madde. Enligt
eleven har detta varit helt avgérande for hur hen mér idag.

En annan elev sdger att heltidsmentorn far hen att kinna sig trygg och flera
elever sdger att de kinner att de alltid kan vénda sig till sin heltidsmentor och
att det &r bra att heltidsmentorn finns.

Rektor

Rektorerna pa Anders Ljungstedts gymnasium &r mycket n6jda med
heltidsmentorerna. Organisationen och uppdragen for heltidsmentorerna skiljer
sig nagot mellan rektorerna, men fokus for samtliga har varit att avlasta ldrarna
och att arbeta med att frimja nédrvaron. En av rektorerna beskriver att fokus,
utover detta, har varit att tidigt upptécka behovet av stod, att hjélpa eleverna att
paborja och fullfolja sin gymnasieutbildning och de ser nu farre elever som
avbryter sin utbildning.

Inledningsvis behdvde man i personalgrupper arbeta med att hitta var
gransdragningarna gér mellan uppdrag for klassmentor respektive
heltidsmentor. Nu finns detta nedtecknat och ar ként. Uppgifter som ligger pa
heltidsmentorn &r exempelvis avstimning mot CSN, f6lja upp frdnvaro, planera
och boka upp utvecklingssamtal, delta pa de utvecklingssamtal som kréver det
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utifran franvaro eller sociala skél. Folja upp studier och stod. Vara en lénk i
elevhilsoteamet ut till arbetslaget. Besoka elever pé praktik. Ordna med
busskort, IT, uppstartsintervjuer till ar 1. Ha kontakt med externa parter. Folja
upp studier och stod. Kontakt med vardnadshavarna. Denna fordelning har lett
till att lararna far mer tid till undervisningen, for- och efterarbete och mer tid
for kollegialt arbete. Lirarna slipper dven svara méten som de inte har kunskap
inom, som exempelvis barn- och ungdomspsykiatrin, socialtjinsten och
polisen, och de far istéllet fokusera pé elevernas kunskapsutveckling.

En rektor beskriver att 14rarna har upplevt avlastningen olika utifrdn om de ar
yrkeslérare eller larare 1 gymnasiegemensamma d&mnen. Yrkesldrarna upplever
att det har blivit en stor skillnad och en stor avlastning och tycker darfor att
heltidsmentorerna dr jéttebra. Den andra gruppen ser inte samma avlastande
effekter da de tidigare inte haft s& tungt mentorsansvar. Samma rektor beréttar
dven att samtlig personal ser att eleverna &r gladare!

Under distansutbildningen har heltidsmentorerna varit ovérderliga, siger flera
rektorer. Heltidsmentorn har hunnit med ménga enklare fragor som
undervisande ldrare skulle ha svart att hinna, exempelvis tekniska fragor, fragor
om scheman och individuell kontakt med eleverna for att fraga hur eleven har
det och ’kollar om de dr pa banan”.

Rektorerna ér eniga i att det 4r mycket personbundet kring hur val
heltidsmentorn fungerar, det &r viktigt att fa in ritt person for uppdraget.

Birgittaskolans gymnasium

Organisation
Pé Birgittaskolans gymnasium fanns det 2019/2020 fyra heltidsmentorer och
lasaret 2020/2021 finns det fem heltidsmentorer.

Heltidsmentorns ansvar ar att folja en klass frén arskurs 1 till avslut och skolan
har organiserat sa att heltidsmentorn har huvuddelen av sina klasser pa samma
program och huvuddelen av sitt uppdrag hos en rektor. Heltidsmentorn har
ansvar for 75-100 elever. Pa Birgittaskolan ar fortfarande lararna
klassforestandare och har ansvar pd gruppniva. Heltidsmentorerna har ett
individuellt ansvar for varje elev i uppdrag att se hela eleven.

Det finns en tydlig gemensam arbetsbeskrivning for heltidsmentorerna och i
den star det att heltidsmentorn har ett 6vergripande ansvar for elevens studier
och méende under elevens tid pa skolan. Heltidsmentorn &r den som eleven och
vardnadshavare i1 forsta hand ska vénda sig till.

Heltidsmentorn ansvarar for att f6lja upp elevens narvaro/franvaro och skolan
har en rutin kring en ”franvarotrappa” som heltidsmentorn foljer.
Heltidsmentorn ska dven kunna gora individuella studieplaner och hjilpa
eleven med studieteknik och studieplanering. Heltidsmentorn haller i
utvecklingssamtal och har en helhetsbild 6ver elevens studiesituation, ingar i



elevhélsoteamet och ansvarar for ett vergripande arbete och implementering
av handlingsplaner, ordningsregler, rutiner, virdegrund och sociala aktiviteter.

Heltidsmentorerna tréaffar all personal under personalkonferensen en gang i
veckan, de traffar arbetslaget en gang i veckan men har 4ven mer eller mindre
daglig kontakt med vissa larare.

Heltidsmentorer

Heltidsmentorerna beskriver sig som tillgédngliga for eleverna. Eleverna kan
alltid komma till deras arbetsrum, ringa eller sms:a. Heltidsmentorn triffar sina
elever under en stdende mentorstid varje vecka men 1 6vrigt dr ingen dag den
andra lik. Hur dagen ser ut beror pa vad eleverna vill ha hjélp med.
Heltidsmentorerna deltar i elevhélsoteamets mote en gang i1 veckan, har
enskilda tider och studieplanering med enskilda elever. Heltidsmentorerna har
dven ett eget mote tillsammans varje vecka och de har handledning med
skolpsykologen tre gdnger per termin. Heltidsmentorerna beréttar att det ar
manga moten med barn- och ungdomspsykiatrin (BUP) och att mycket tid gér
till att folja upp franvaro.

Heltidsmentorerna berttar att de finns tillgdngliga for elever, som ska kunna
sOka upp heltidsmentorerna 16pande under skoldagen, vilket det &r manga som
nyttjar. Heltidsmentorerna ar de som eleverna vénder sig till 1 férsta hand.
Arbetsrummen ligger centralt ddr manga ror sig och finns léttillgdngligt. En
heltidsmentor sédger att det kan vara svart att halla tydliga granser nar det géiller
vad eleven vénder sig till dem med och vad heltidsmentorn egentligen ansvarar
for. Heltidsmentorn far géra mycket mer dn det som stér 1
uppdragsbeskrivningen, exempelvis frdgor om skap, information om
individuella valen fast det finns en SYV, samtal som bor slussas vidare till en
kurator med dér eleven utifran sitt fortroende for heltidsmentorn och deras
relation hellre pratar med heltidsmentorn. Heltidsmentorn blir lite alltiallo, men
kan @ven hjélpa till och skicka vidare eleven till ritt person. Heltidsmentorerna
beskriver sig sjdlva som en neutral/oberoende part som kan hjélpa till att fora
elevens talan nér det behdvs.

Heltidsmentorerna haller i alla utvecklingssamtal och ar de enda som har
kontakt med vardnadshavarna.

Heltidsmentorerna &r inte med pa lektioner och ska inte ga in som vikarier nar
nagon ldrare ar bort, vilket rektorn har varit tydlig med for alla pa skolan.

En av heltidsmentorerna lyfter problematiken med att de ska vara tillgdngliga
for det som ingér i deras uppdrag vilket leder till att de i schemat ser ut att vara
lediga/ser inte bokade ut och da kan plockas in f6r andra uppdrag, som att vara
vakt i matsalen eller bemanna ldxhjilpen i ”ldroteket”.

Samtliga heltidsmentorer sdger att det finns behov av flera mentorer och att de
har ett vildigt viktigt uppdrag. De beréttar att de har fatt hora av lirarna att
lararna nu kan fokusera mer pé lektionerna.
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Lérare

I lirarenkiten svarar de lirare som berdrts av piloten. Aven pa Birgittaskolan
menar lirarna att heltidsmentorerna har haft en positiv inverkan pé deras
arbetssituation och att inférandet av heltidsmentorer framfor allt har gett dem
stod 1 hanteringen av enskilda elevdrenden, béttre forutsattningar att arbeta mer
med undervisningen samt har gett dem stdd 1 hantering och uppfdljning av
frdnvaro. Andelen ldrare som helt instimmer 1 pastaendet att inforandet av
heltidsmentorer har gett dem béttre forutsittningar att arbeta mer med
kollegialt larande &r dock betydligt 14gre pa Birgittaskolan jaimfort med Anders
Ljungstedts gymnasium.

Flera ldrare beskriver hur heltidsmentorerna har avlastat dem vilket har lett till
att de har kunnat fa mer tid till sin undervisning. En ldrare skriver; ”Det har
inneburit en stor avlastning av arbetsborda, och jag har kunnat 14gga mer tid pa
formativ feedback, elevkontakt utanfor lektionstid och elevsamtal med fokus
pa kurser och undervisning, snarare én fraimst samtal om det psykosociala.”.

Ett par larare anser dock att det har varit en nackdel att heltidsmentorn saknar
skolbakgrund. Dessa reflektioner aterkommer under frdgan om vilka hinder det
finns for att limna Over arbetsuppgifter till heltidsmentor. ’Mentorerna saknar
pedagogisk utbildning och kunskap kring skolans styrdokument.” skriver en
larare. En annan skriver ”De forstar inte vilka krav eleven m4 ha i en kurs da
de saknar pedagogisk utbildning.”.

P& fragan om ldrarna saknar nagot i heltidsmentorernas arbetsbeskrivning ar
det 18,8 % som svarar ja, 21,9 % nej och 59,4 % svarar vet ej. Som svar pa
fritextfragan pa samma tema ar det dock f4 som har svarat och de svar som har
kommit in saknar samsyn, svaren &r allt ifran att heltidsmentor bor ha en
pedagogisk utbildning till att de ska kunna hantera system som Unikum (f6lja
elevens framsteg) och Skola 24 (uppf6ljning av nérvaro).

Elever

Eleverna beskriver sina heltidsmentorer som en trygg punkt och som nidgon
som de vet att de kan fa hjdlp av. Heltidsmentorn &r alltid 14tt att fa tag pa da
eleverna vet var pa skolan heltidsmentorn finns, men dven via sms. Eleverna
berittar dven att det var mycket svérare nér det undervisande larare som
mentorer, d& de inte var lika tillgdngliga.

Heltidsmentorn &r ofta ’forsta vigen in”, sdger eleverna, 1 de fall de sjélva
kénner sig tveksamma géllande om de ska vinda sig till studie- och
yrkesvégledaren, till kuratorn eller till mentorn. I de fallen kan mentorn
hinvisa dem vidare om det inte dr heltidsmentorn som kan hjilpa till.

En elev berittar att heltidsmentorn har hjélpt hen att klara studierna. Eleven
gick pa skola utan heltidsmentorer under sitt forsta ldsar pa gymnasiet och
tycker att det &r en stor skillnad nu nér det alltid finns ndgon som finns dir och
vill att man ska lyckas. Eleven beréttar att hen kidnner sig mer bekvdm nu och
har léttare att planera infor sista aret och att hen har fatt mycket hjalp for att



kunna klara studierna. En annan elev héller med och beréttar att hen gick nagra
manader pa annan gymnasieskolan forst och att det ar stor skillnad hér, dér
heltidsmentorn alltid &r tillgénglig och kan svara pé fragor direkt. Tidigare fick
hen vénta en och en halv vecka innan hen fick svar av ndgon. Eleverna siger de
enklare far reda pa vad de behdver fokusera mer pa nu.

En annan elev berittar att hen har fatt hjélp av mentorn med att planera
kommande veckas studier och l&dxor, genom att de ses 20-30 minuter varje
fredag. Heltidsmentorn hjélper da eleven att gora ett schema for hur eleven ska
plugga under kommande vecka. Eleven séger att hen var stressad tidigare och
att det nu kénns béttre sedan hen fick hjélp med konkreta tider gillande nér hen
ska gora vad.

Andra elever beskriver att de inte dr behov av sd mycket enskilt stod utan att de
snarare har vént sig till heltidsmentorn for ett allmént stod. Exempel pa det kan
vara frdgor som ror nérvaron, information frdn mentorn kring kommande
hindelser som heltidsmentorn gar igenom under mentortiden.

Slutligen sdger en elev att heltidsmentorns harda arbete dr det som gjort att hen
snart kan ta studenten och dven fa sin examen. Utan heltidsmentorns hjilp,
gillande exempelvis inriktningar och tips, och mycket peppning hade hen inte
klarat det.

Rektor

Rektor beréttar att uppdraget &r format utifran skollagen;

Skollagen 15 kap. Allmdnna bestimmelser om gymnasieskolan,

Mentor

19a§ Varje elev ska ha en mentor som ska folja elevens kunskapsutveckling
och studiesituation med utgangspunkt i elevens utbildning i dess helhet.
Mentorn ska sdrskilt uppmdrksamma tecken pd att eleven kan behova stéd och
i sd fall skyndsamt informera berord skolpersonal.

Lag (2018:749).

Fokus ligger pa att frimja nirvaron och rektor beréttar att de ligger hogt 1
franvaron och behdver jobba med det. Heltidsmentorn ska dven arbeta
individuellt med eleverna géllande studieteknik etc.

Rektor menar att tillgénglighet till heltidsmentorn ar en framgéangsfaktor. Det
finns en helt annan mdjlighet {or eleven att fi kontakt med heltidsmentorn
jdmfort med undervisande ldrare som tidigare var mentor, och detsamma géller
dven for vardnadshavare som behover {4 kontakt med skolan. Rektor beskriver
dven att funktioner inom elevhilsoteamet kommer snabbare in vid behov och
att en ytterligare framgangsfaktor dr att heltidsmentorn ingdr 1 teamet med dér.
Heltidsmentorn har en helhetsbild 6ver alla elever och fungerar bra som
medlare géllande relationen mellan elev och ldrare. Heltidsmentorn &r en
neutral punkt och &r inte betygsséttande, vilket dr viktigt i relationen till eleven.
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Rektor beréttar att hennes ldrare har uttryckt att de har mer sammanhingande
for- och efterarbete. Lararna blir inte avbrutna lika mycket, vilket ger en hogre
kvalitet pa arbetet. Lararna avlastas dven kontakter med externa parter (t.ex.
barn- och ungdomspsykiatrin) och enklare frigor frin virdnadshavare, vilket
gOr att de har mer tid att ligga pa sin undervisning.

Skolerfarenhet kontra kompetens som beteendevetare kan vara bade positivt
och negativt siger rektor. Det &r positivt att f4 spridningen, men det tar tid for
nagon som inte har arbetat inom skolan tidigare att komma in i skolans varld.
Har har skolan pdborjat ett arbete for att heltidsmentorn snabbare ska kunna
komma in i arbetet.

En annan utmaning dr vad som ska lyftas av fran undervisande lirare. Vissa
larare vill slappa och lagga allt hos mentorn, vissa vill inte sldppa ndgot och
lamna ifrén sig. Detta, menar rektor, dr ndgot som skolan far jobba.

Resultat

Resultat av rektorernas enkater i grundskolan

Rektorerna har vid tva tillfdllen fétt skatta hur ldrarnas arbetstid fordelas. Vid
det forsta tillfillet skattades nuldget och ett onskat lage. I juni 2020 gjordes en
skattning av nulédget igen, vilket ses som ett resultat.

De poster som arbetstiden skulle fordelas mellan var;

- Undervisning

- Administrativa uppgifter

- Enskild reflektion, planering och efterarbete
- Samverkan och gemensam planering

- Samverkan med elevhélsan

- Kontakt med virdnadshavare

- Enskild handledning av elever

- Kontakt med elever

- Konflikthantering

- Ovrigt

Sammanfattningsvis kan konstateras att pd tvd av skolorna har lararna fatt mer
tid att 4gna sig 4t undervisning, med for- och efterarbete. De administrativa
uppgifterna har dkat pa tvéa skolor och minskat pa tvé skolor. Lédrarnas arbete
med konflikthanteringen har minskat pé tre av skolorna och kat ndgot pa en
skola.

Tre av skolorna 6nskade att ldrarnas samverkan och gemensamma planering
skulle dka. Resultatet har inte uppnatts vid ndgon av skolorna.

Pa en av skolorna har tiden for enskild reflektion, planering och efterarbete
Okat markant, vilket var den motsatta effekten som 6nskades av rektor.
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Resultat av lararenkaten pa grundskolan och gymnasiet

Lararenkédten, som har skickats ut till samtliga berorda larare, visar att en hog
andel anser att heltidsmentorer har haft en positiv inverkan pa deras
arbetssituation. De pastdenden som far hogst index ar;

- Jagupplever att inférandet av heltidsmentorer har gett mig stod i
hanteringen av enskilda eleviarenden

- Jagupplever att inférandet av heltidsmentorer har gett mig stod i
hantering och uppfoljning av frdnvaro

- Jagupplever att inférandet av heltidsmentorer har gett mig bittre
forutséttningar att arbeta mer med undervisning och med for- och
efterarbete

Enkiten visar att en stor andel ldrare, framst pa grundskolan, anger "vet ej”.
Detta kan bero pa att enkéten pé ndgra skolor har skickats ut till samtliga
larare, inte enbart de larare vars elever har fatt tillgdng till en heltidsmentor.

Det dr en lika stor andel pa grundskolan och gymnasiet som anser att
undervisningen har paverkats positivt under pilotprojektet.

Grundskolan ger lagst index till pastdendet ”Jag upplever att inforandet av
heltidsmentorer har gett mig battre forutsattningar att arbeta mer med kollegialt
larande. Lagst index 1 gymnasiet ges till pastaendet: “Jag upplever att
inforandet av heltidsmentorer har gett mig forutséttningar att arbeta mer med
mentorskap/klassforestdndare”.

Flera ldrare tar upp att det dr en brist att heltidsmentorn saknar kunskap om
skolans styrdokument och pedagogik och att detta d&ven kan forsvara arbetet.

Flera ldrare tar upp att heltidsmentorns arbetsbeskrivning ar otydlig och att det
diarmed ar svart att veta vilka forvéntningar de ska ha pa heltidsmentorerna och
vilka arbetsuppgifter de ska ldmna over till heltidsmentorerna.

Statistik franvaro i grundskolan

En granskning av statistiken gillande franvaron har gjorts. Da en fullstindig
overblick av vilka elever som haft heltidsmentor under hostterminen 2019 har
saknats har granskningen gjorts pa skolans totala franvaro, bortsett fran
Anestadsskolan dir en jimforelse gjorts med ar 7 ht 19 di detta var den enda
arskursen pa skolan med heltidsmentorer under hosten 2019.

Négon jamforelse med hostterminen 2020 har inte gjorts dé sjukfranvaron pa
grund av pandemin 6kade kraftigt bland eleverna denna host.

Tabellen nedan visar en svag positiv trend pa tre av skolorna, sett till den
anmaélda franvaron och den totala franvaron. Den ej anmaélda frdnvaron okar
nagot pa Arenaskolan men har blivit lagre pa Elsa Brandstroms skola och pa
Anestadsskolan. D4 Arenaskolan och Elsa Brindstrdms skola har arbetat med
heltidsmentorer for en begrinsad elevgrupp och franvarostatistiken géller for



samtliga elever pé skolan, dr det svart att dra slutsatser av statistiken for dessa
skolor.

Pa Ljungsbro skola har dock franvaron, sdvil den ej anmélda som den
anmailda, 6kat ndgot.

Anestadsskolan dr den skola som har fatt storst skillnad i den totala franvaron
(1,24 %) medan Elsa Briandstroms skola har fétt storst skillnad géllande den ej
anmalda franvaron (0.31 %).

For att kunna dra slutsatser kring statistiken och huruvida den gér att koppla till
inforandet av heltidsmentorerna, skulle franvaron behdva foljas upp vid fler
tillféllen och dér eleverna som har heltidsmentorer kan urskiljas i statistiken.

Skola Ej anm franv (%) | Anm frianv (%) |Tot franv (%)

ARE ht18 0,47% 7,82% 8,29%
ARE ht19 0,48% 7,38% 7,86%
ELS ht18 1,77% 7,43% 9,20%
ELS ht 19 1,46% 7,33% 8,78%
LJU ht18 1,19% 8,09% 9,27%
LJUht 19 1,44% 8,69% 10,13%
ANE ht18 1,51% 7,65% 9,16%
ANE ht 19 1,41% 6,51% 7,91%

Statistik franvaro i gymnasiet

En granskning av statistiken géllande franvaron har gjorts. Da en fullstindig
overblick av vilka elever som haft heltidsmentor under hostterminen 2019 har
saknats har granskningen gjorts pa skolans totala franvaro. Det har inte varit
mojligt att en jimforelse med hostterminen 2020 da eleverna var pa distans
under denna period.

Tabellen nedan visar att man inte kan se nagon effekt pa niarvaron pa Anders
Ljungstedts Gymnasium (ALG) efter inférandet av heltidsmentorer, hir har
snarare franvaron okar nagot. Pa Birgittaskolan (BIR) ser man en positiv trend
mellan hostterminen 2018 och hostterminen 2019, men da skolan hade
heltidsmentorer d&ven hostterminen 2018 gér det inte att koppla den positiva
trenden till inférandet av heltidsmentorer.
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Skola Ej anm franv (%) | Anm franv (%) | Tot franv (%)
ALGht18 |3,33% 9,71 % 13,04 %
ALG ht19 | 3,49 % 10,29 % 13,78 %
BIR ht18 | 4,88 % 14,30 % 19,18 %
BIR ht19 | 3,78 % 13,59 % 17,37 %

Sammanfattande reflektioner

Barn- och ungdomsnédmndens internbudget 2019 gav uppdraget att lata nagra
hogstadieskolor prova olika modeller med heltidsmentorer med maélet att
minska administrativt arbete for ldrarpersonalen och ge 6kade mojligheter for
lararen att fokusera pa undervisning.

Piloten under ldséret visar att grundskolorna har valt tva huvudspér gillande
organisationen kring heltidsmentorerna. Det ena sparet innebar att
heltidsmentorerna riktas mot en specifik grupp elever med stora behov. Detta
spar har Arenaskolan och Elsa Brindstroms skola valt. Det andra sparet
innebadr att heltidsmentorerna riktas mot en hel arskurs eller klass med syfte att
avlasta de administrativa uppgifterna for ldrarna och arbeta med
véirdegrundsfrdgor ihop med eleverna. Detta spér har Ljungsbro skola och
Anestadsskolan valt. Mdjligheten att vilja olika sitt att organisera
heltidsmentorerna &r en forutséttning for att kunna mota skolans specifika
behov utifrén sin elevgrupp. Skolorna har olika utmaningar vilket paverkar
lararnas arbetsbelastning i olika omfattning.

Bildningsndmndens internbudget gav 2020 1 uppdrag att tillsdtta fem
heltidsmentorer att arbeta pa Anders Ljungstedts gymnasium och fyra
heltidsmentorer pa Birgittaskolans gymnasieskola, 1 syfte att lata
heltidsmentorernas huvuduppdrag vara riktat mot elevstodjande atgérder inom
mentorsuppdraget.

Anders Ljungstedts gymnasium har olika upplégg {or sina heltidmentorer
beroende péd programmets behov. Gemensamt for heltidsmentorerna &r att de
ska finnas léttillgdngliga for eleverna, vara en trygg punkt och den som bade
elever och vardnadshavare i forsta hand vinder sig till vid behov.

Pa Birgittaskolan arbetar alla heltidsmentorer efter samma arbetsbeskrivning;
heltidsmentorn har ett Gvergripande ansvar for elevens studier och maende
under elevens tid pa skolan. Aven hir ir heltidsmentorn 4r den som eleven och
vardnadshavare i forsta hand ska vénda sig till.

Oavsett vilket spar skolorna har valt anser majoriteten av lararna pa respektive
skola att de har blivit avlastade. Avlastningen kan handla om stod i
konflikthantering och franvarohantering, stod i enskilda elevirenden samt
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kontakten med vardnadshavare. Lararna beskriver att de har fatt mer tid till
huvuduppdraget vilket har lett till minskad stress. En ldrare skriver i enkéten;
”Jag har mer tid till att planera min undervisning, samt mer tid for efterarbete.
Detta sédnker min stressniva och jag far fokusera pa att géra mitt jobb: att vara
larare.”

En forutsdttning for att heltidsmentorerna lyckas i sitt uppdrag ar att det finns
en tydlig arbetsbeskrivning som &r kidnd av samtlig personal pé skolan. Det
rader till viss del en osdkerhet bade bland ldrare och bland heltidsmentorerna
sjdlva kring vad som ingar i heltidsmentorernas uppdrag. Pa de skolor dir man
tillsammans med personalen har arbetat fram heltidsmentorernas
arbetsbeskrivning finns ett béttre samarbete mellan ldrare och mentorer och ett
storre mandat for heltidsmentorerna. Genom tydliga arbetsbeskrivningar visar
man dven pé var grianserna for uppdraget gér, vilket underlittar for ldrare som
ska lamna over arbetsuppgifter till heltidsmentorerna, och underléttar d&ven for
heltidsmentorerna som har uttryckt en osdkerhet kring pé vilket sétt de kan
nyttjas (exempelvis som elevassistenter eller lararvikarier).

Da heltidsmentorerna dr en ny personalkategori finns ett behov av att fa
gemensam motestid for att kunna utveckla sitt uppdrag. Detta har inte funnits
pa samtliga skolor under lasaret 2019/2020 men skulle inforas till 14saret
2020/2021.

En effekt av pilotprojektet ér att elever som tidigare haft stor franvaro och
problem att klara sin skolgang har nu fatt stod och mgjligheter att nd malen. De
tva skolor som organiserade arbetet med heltidsmentorer med riktat stdd till en
specifik grupp elever konstaterar dven att dessa elever har nétt en hogre
méaluppfyllelse.

Naér rektorerna, ldrarna, heltidsmentorerna och eleverna far svara pa fradgor om
satsningen, visar deras svar att syftet och malet med satsningen uppnas. Dock
lyfter de samtliga fram dven andra, mer mjuka vérdena, som exempelvis okad
trygghet for savél den enskilda eleven som for storre elevgrupper, som positiva
bieffekter av satsningen.
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Bilagor

Enkatfragor larare i grundskolan och gymnasiet

Fragor i enkéten som genfordes varen 2020 for grundskolan och gymnasiet
samt 2021 for gymnasiet.

e Vilken skola arbetar du pa?

e Hur har pilotprojektet med heltidsmentorer paverkat din
arbetssituation? (text)

e Hur samarbetar du med heltidsmentor 1 ditt arbete? (text)

e Saknar du nagot i heltidsmentorernas arbetsbeskrivning?

e Vad saknar du 1 heltidsmentorernas arbetsbeskrivning? (text)

e Har du kunnat ldmna 6ver arbetsuppgifter till heltidsmentorerna?

e Vilka arbetsuppgifter har du kunnat 1dmna &ver till heltidsmentor?

(text)

e Finns det ndgot hinder for dig att 1dmna Gver arbetsuppgifter till

heltidsmentor?
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e Vilka hinder finns for att [imna &ver arbetsuppgifter till heltidsmentor?

(text)

e Upplever du att kvaliteten pa din undervisning har paverkats positivt

under pilotprojektet med heltidsmentorer?
e Hur har pilotprojektet med heltidsmentorer paverkat kvaliteten pa din
undervisning? (text)

e Jag upplever att inforandet av heltidsmentorer. ..

... har haft en positiv
inverkan pa min
arbetssituation.

Stammer
helt

Stammer
delvis

Stamm
eriliten
grad

Stammer
inte alls

Totalt

Medelvéarde

... har gett mig battre
férutsattningar att arbeta
mer med undervisning och
med for- och efterarbete.

... har gett mig battre
forutsattningar att arbeta

mer med kollegialt larande.
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... har gett mig battre
férutsattningar att arbeta
mer med gemensam
planering, bade lang- och
kortsiktig.

... har gett mig battre
férutsattningar att arbeta
mer med skriftlig
beddmning, betygsattning.

... har gett mig béttre
forutsattningar att arbeta
mer med Nationella prov,
diagnoser, rattning och
beddmning.

... har gett mig battre
forutsattningar att arbeta
mer med Planerade
kontakter t.ex.
utvecklingssamtal med elev
och vardnadshavare.

... har gett mig battre
forutsattningar att arbeta
mer med mentorskap
/klassforestandare.

... har gett mig stéd i det
administrativa arbetet
(rapporteringar,
sammanstallningar mm).

... har gett mig stod i
hantering och uppféljning
av franvaro.

... har gett mig stod i
hantering av enskilda
elevarenden.
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Samtalsstod vid mote med elever och heltidsmentorer

Fokussamtal elever med heltidsmentor, 4-6 elever/grupp, farre elever vid
behov. Malet med samtalet dr att fa bilder av hur heltidsmentorerna stottat i
elevernas ldrande

Ex pa frageomraden:

Hur ofta traffar du din mentor?

Far du kontakt med din mentor nir du behdver det?

Niér véinder du dig till din mentor?

Vilka frdgor handlar era samtal om?

Beskriv vilket stod du fir av din mentor!
o Har det hjélpt dig att klara av ditt skolarbete?
o Pé vilket sitt?

o Finns det nagot annat som du ténker att din mentor kan hjilpa
dig med?

Fokussamtal med heltidsmentorer med malet att fa en bild av mentorernas
arbete tillsammans med elever och personal pé skolan

Ex pa frageomraden:
Har du en arbetsbeskrivning? Vad ingar i ditt uppdrag?
Hur ser en ”vanlig” arbetsdag ut?
Nér och hur méter du lararpersonalen?
Vad fungerar vil 1 ditt uppdrag?
Vad behover justeras?

Annat du vill lyfta fram?
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