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1 Inledning

Enligt kommunallagen, KL 6 kap. 6 § ska ndmnden se till att verksamheten
bedrivs inom nidmndens ekonomiska ram och i enlighet med de riktlinjer som
fullmiktige har bestimt samt tillimpliga lagar, forordningar och regler.

Néamnden har darigenom det yttersta ansvaret for att utforma en god
internkontroll inom sina verksamheter, det vill sdga de ska med rimlig grad av
sdkerhet sdkerstélla att foljande mal uppnas:

e Andamalsenlig och kostnadseffektiv verksamhet

e Tillforlitlig ekonomisk rapportering och information och rapportering
om verksamheten

e Efterlevnad av tillimpliga lagar, foreskrifter, riktlinjer mm.

Varje nimnd antar varje ar en sarskild plan for riktad uppf6ljning av den
interna kontrollen.

Begreppet internkontrollplan kan leda tankarna fel sé att man fir uppfattningen
att planen ”ar” den samlade interna kontrollen. Den samlade interna kontrollen
bestar av mycket mer — den robusta organisationen, riskanalysen, inbyggda och
etablerade kontroller. En internkontrollplan &r snarare ett instrument for
riktning, tillsyn eller uppfoljning av den interna kontrollen. Ett instrument {for
’koll pa kollen”.

2 Namndens delaktighet

Med anledning av att hela nimnden har ansvar for den interna kontrollen ska
alla nimndledaméter ha kunskap om och 16pande f6lja verksamhetens
internkontrollarbete. I samtliga delarsrapporter ska arbetet med uppfoljning
enligt internkontrollplanen och andra aktiviteter eller hindelser av sirskild vikt
for internkontroll redovisas. Ndmnden foljer dédrefter upp internkontrollarbetet
inklusive internkontrollplanen i verksamhetsberéttelsen vid arets slut och
internkontrollrapporten redovisas i sin helhet i bilaga till
verksamhetsberittelsen.

Redovisning av internkontrollarbetet i nimnd 2022

Tidpunkt Aktivitet

Februari Foredragning av internkontrollrapporten i samband med
redovisning av verksamhetsberittelsen

April Foredragning av internkontrollarbetet i samband redovisning av
deldrsrapport 1

Juni Information om internkontroll pa nimndens budgethalvdag
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September Foredragning av internkontrollarbetet i samband redovisning av
delarsrapport 2

Oktober Foredragning av internkontrollplan i samband med beslut om
internbudget for 2023.

Lopande under | Méten med nidmndens internkontrollrepresentanter vid

dret framtagande av internkontrollplan och internkontrollrapport samt
uppfoljning av innevarande ars internkontrollplan

3 Internkontrollplan

Internkontrollplanen definierar vilka rutiner, processer, system eller moment
som ska foljas upp/kontrolleras och varfor dessa har bedomts viktiga att f6ljas

upp.

Némnden beslutar i internkontrollplanen vilka processer/rutiner/system som
ska f6ljas upp och har som utgangspunkt férvaltningens foreslagna
internkontrollplan. Beslutad internkontrollplan ldggs sedan som bilaga till
namndens internbudget. I planen framgar hur erfarenheter som gors genom
internkontroll under aret delges nimnden.

For stod till forvaltningens genomforande av planerade kontrollmoment
upprittas en forteckning med specificerade aktiviteter kopplad till
namndbeslutad internkontrollplan. I férteckningen framgér mer exakt hur och
nér kontrollmomenten ska genomforas samt utsedd kontrollansvarig.
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Process/rutin/system

Kontrollmoment

Risk och konsekvens

Bakgrund/motivering till riskviirdering

Verksamhet och organisation

Ans6kan om ekonomiskt
bistand

Handlingsplan och
aktivitetsplaner !

Progressionsmétning genom
BIP!

Kontroll av att klienter anger
korrekta uppgifter i ansékan om
ekonomiskt bistand.

Kontroll av att rutinen for
uppréttande och uppfoljning av
individuella handlingsplaner och
tillhdrande aktivitetsplaner foljs.

Kontroll av att progressionsmitning
genom BIP anvinds.

Risk for felaktig utbetalning av
ekonomiskt bistand.
Konsekvenser for en
andamalsenlig och
kostnadseffektiv verksamhet.

Risk for att individens
planering forsenas och felaktiga
insatser erbjuds samt att
verksamheten utvecklas i
felaktig riktning.

Konsekvens att individen inte
utvecklas/hamnar i passivitet
samt konsekvenser for en
dndamalsenlig och
kostnadseffektiv verksamhet.

Risk for att insatserna inte ar
anpassade till individens
utvecklingsbehov samt att
verksamheten utvecklas i
felaktig riktning.
Konsekvenser for en
andamalsenlig och
kostnadseffektiv verksamhet.

' Moment 2 och 3 4r kopplade till de politiska satsningarna om heltidsaktivering och Arena Arbetsmarknad.
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Genomford riskanalys maj 2021 visar hogt riskvérde.
Konsekvens 4

Sannolikhet 4

Totalt 16

Genomforda riskanalyser februari 2020 och maj/juni
2021 visar hogt riskvérde och brister i nuvarande
process.

Konsekvens 4
Sannolikhet 4
Totalt 16

Brister som har uppmirksammats genom
utvecklingsarbete.

Konsekvens 4
Sannolikhet 2
Totalt 8




Rutin f6r uppfoljning av
individer som avbokat sina
moten

Rutin f6r matchning av platser

Rutin for delegationsbeslut

Ekonomi

Atersdkning fran
Migrationsverket

Prisséttning av varor

Kontroll av att uppf6ljningssamtal
med deltagare har genomforts enligt
uppréttad aktivitetsplan mot egen
forsorjning.

Kontroll av att en rutin f6r matchning
av framtagna platser har tagits fram
och efterlevs inom Arena
Arbetsmarknad.

Kontroll av att beslut for ekonomiskt
bistand foljer delegationsordningen.

Kontroll av att de olika momenten i
processen har ansvariga, och att det
finns en utsedd processansvarig.

Kontroll att det ar rétt priser enligt
avtal i inkdpsportalen.
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Risk att individens planering
forsenas.

Konsekvens att individen
hamnar i passivitet genom att
hen inte fullf6ljer sin
aktivitetsplan.

Risk for missmatchning.
Konsekvenser for en
andamaélsenlig och
kostnadseffektiv verksamhet.

Risk for att den nya
delegationsordningen inte f6ljs.
Konsekvens att rattssdkerheten
minskas.

Risk for ineffektiv process.
Konsekvens uteblivna
inkomster.

Det forekommer priser i
inkdpsportalen (e-handeln) som
inte stimmer med avtalade
priser och vi vill dérfor granska
omfattningen av det. Det &r
ménga priser som ska
uppdateras och det kan vara en

Genomforda riskanalyser maj/juni 2021 visar hogt
riskvérde.

Konsekvens 4
Sannolikhet 2
Totalt 8

Genomforda riskanalyser maj/juni 2021 visar hogt
riskvérde.

Konsekvens 4
Sannolikhet 2
Totalt 8

Brister som har uppmaérksammats i samband med nya
delegationsordningen.

Konsekvens 3
Sannolikhet 2
Totalt 6

Riskanalys februari 2021 visar att procességare saknas
och har betydelser for processens effektivitet.

Konsekvens 4
Sannolikhet 4
Totalt 16

Sannolikt att det intraffar da det ar véldigt ménga priser
som ska héllas aktuella.Konsekvensen bedoms lagre da
prisskillnaderna troligen inte &r sé stora.

Konsekvens 2
Sannolikhet 3

Totalt 6




Mottagningsattest av varor och
tjénster

Personal

Atgirder vid sjukfranvaro

Rapportering av bisyssla

Administration

Kontroll att det ar rétt person som
g0r mottagningsattest

Att gillande rutiner foljs for att
sdkerstélla att atgirder vidtas for att
minska sjukfrénvaron

Att bisyssla dr inrapporterad
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eftersldpning som kan innebdra
att det betalas for hogt pris.

Granskning om det &r ratt
person pa enheterna som
mottagningsattesterar fakturan,
d v s har kontroll pa att varan
levererats.

Risken att rutinen inte f6ljs kan
medfora att medarbetare far
langre sjukfranvaro da inte
insatser sitts in i ratt tid

Syftet med rutinen for bisyssla
ar inte att motverka bisyssla
utan att 4stadkomma en
enhetlighet och tydlig
gransdragning mellan vad som
ska anses som tillatet respektive
otillatet. Det dr ocksé viktigt att
markera var grinsen gér for att
verksamheten inom kommunen
inte blir asidosatt vare sig till
fortroende, omfattning eller
kvalitet.

Konsekvensen bedoms 14g eftersom varan borde
levererats till enheten. Sannolikheten bedoms hogre da
det kan vara enklare att den som granskar fakturan
ocksé gor en mottagningsattest fast de egentligen inte
har kontrollerat att rétt vara levererats.

Konsekvens 2

Sannolikhet 4

Totalt 8

Riskanalys ska goras under 2022. En riskbedomning &r
gjord:

Konsekvens 2

Sannolikhet 2

Totalt 4

Riskanalys ska goras under 2022. En riskbedomning &r
gjord:

Konsekvens 3

Sannolikhet 2

Totalt 6




Barnchecklista och
barnkonsekvensanalys

Oegentligheter, mutor och
jav

E-utbildning: Mutor, jav och
andra oegentligheter

Kontroll av att rutin for
barnchecklista och
barnkonsekvensanalys efterf6ljs vid
framtagande av beslutsdrenden till
namnd.

Att nyanstélld personal pa
forvaltningskontoret har gétt den
digitala introduktionsutbildningen

Barnkonventionen blev svensk
lag 1 januari 2020 och
barnperspektivet ska beaktas i
alla beslut som ror barn.

Risk att medarbetare inte
forstar sitt ansvar nér det
kommer till mutor, jav och
andra oegentligheter. Det kan
leda till att medarbetare som
utsitts for eller misstinker att
det forekommer mutor, jiv eller
andra oegentligheter i
verksamheten inte har
véagledning i hur de ska agera.

Ny rutin sedan varen 2021. Malet dr att barnchecklista
och barnkonsekvensanalyser ska vara en del av det
ordinarie arbetet och det &r darfor viktigt att kontrollera
att den nya rutinen foljs.

Konsekvens 2
Sannolikhet 2
Totalt 4

Riskanalys &r inte gjord.
Riskbedomning:
Konsekvens 3, Sannolikhet 2

Siffrorna i visentlighets- och riskbedomningen anges med siffror 1-4 avseende konsekvens av fel och sannolikhet av att fel uppstar enligt foljande:
Konsekvens: 1-forsumbar, 2-lindrig, 3-kénnbar, 4-allvarlig

Sannolikhet: 1-osannolik, 2-mindre sannolik, 3-mojlig, 4-sannolik
Siffrorna multipliceras for att ge en kombination av de tvd beddmningarna.
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