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Arbetsmarknadsnamnden

Riktlinjer for ekonomiskt bistand

Forslag till arbetsmarknadsnamndens beslut

1. Avdelningen for forsorjningsinsatsers tolkning av att bredband- och
internetabonnemang ingér som en del av riksnormen godkénns.

2. Tillkommande utgifter for bredband och internet hanteras inom ramen
for livsforing 1 6vrigt godkdnns.

3. Uppfoljning sker i samband med aterrapportering av atgardsplan.

Arende

Avdelningen for forsorjningsinsatser finner vid en granskning av bredband-
och internetabonnemang att det finnas utrymme for dessa kostnader inom
ramen for riksnormen. Enligt Socialstyrelsens handbok for ekonomiskt bistand
ingdr l16pande manadskostnader for dagstidning, TV-avgift och manads och
samtalsavgifter for telefonsamtal inom Sverige. Konsumentverket definierar
samma post som Medier och avser kostnader for bredband, fast telefoni,
streamingtjinster, dagstidningar mm. Avdelningen for forsorjningsinsatser
bedomer att posten Dagstidning, telefon i riksnormen omfattar dagstidning,
telefon/bredbandsabonnemang inklusive ett visst utrymme for
streamingtjanster.

Tillgang till internet genom mobilabonnemang finns utrymme for dven i
riksnormens post for Fritid/lek.

Avdelningen for forsorjningsinsatser foreslar att arbetsmarknadsndmnden
godkinner forvaltningens forslag om att bredband- och internetabonnemang
ingédr inom ramen for riksnorm och att tillkommande utgifter hanteras inom
ramen for livsforing i 6vrigt (hemutrustning).
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Bakgrund

Skéliga kostnader vid forsorjningsstod regleras av 4 kap. 3 § SoL och bestér av
tva delar, riksnorm (en personlig del och en hushallsgemensam del) och
livsforing 1 dvrigt.

Varje ar faststéller regeringen riksnormen, beloppen for de personliga
kostnaderna och de gemensamma hushéllskostnaderna genom en éndring i
socialtjanstforordningen. I underlaget for regeringens beslut ingér vissa
kostnadsberdkningar av Konsumentverket.! Kostnadsberdkningarna
aterspeglar en skélig konsumtionsniva, det vill sdga, varken en miniminiva
eller lyxniva. Beloppen ska ticka kostnader for de produkter som behovs i ett
hushall for att man pa ett tillfredsstéllande sétt ska kunna klara vardagens
behov.? Riksnormens belopp ér en viss andel av konsumentverkets
referensvirden och definierar endast summan av det som utgdr personliga
kostnader och summan av vad som utgor hushéllets gemensamma kostnader.
Dédremellan ar det upp till varje kommun att definiera delposterna.

Konsumentverket behandlar mobiltelefon under en egen post med
beskrivningen “Kostnad for en smarttelefon med kontantkort”. I riksnormens
post Fritid och lek ingér viss mobilkostnad. Vid en granskning av
mobilbeloppets storlek och dvrigt belopp under posten lek och fritid framstar
att det finns hojd i riksnormen for mobiltelefonen d&ven om den inte &r
separerad fran posten lek och fritid. Detta innebér att riksnormens post lek och
fritid inklusive mobiltelefon gér att likstilla (4r jamforbar) med
konsumentverkets post for lek och fritid samt posten for mobiltelefon.

Den andra skillnaden mellan riksnormens beskrivningar och konsumentverkets
beskrivningar aterfinns under det som bendmnas som gemensamma
hushéllskostnader. Gemensamma hushallskostnader &r uppdelade i tva
omraden: Forbrukningsvaror samt i riksnormen (Dagstidning, telefon och Tv-
avgift) och i konsumentverket (Medier).

Vid en jamforelse borde abonnemangsavgiften for bredband/internet kunna
omfattas inom ramen for de gemensamma hushallskostnaderna for
Dagstidning, telefon och Tv-avgift eller mobilt internet inom ramen for
mobiltelefon under posten fritid och lek.

Vid dversynen framstér det ocksa att Konsumentverket har {oljt
samhéllsutvecklingen vid framtagandet av referensvirden medan Handboken

! https://publikationer.konsumentverket.se/privatekonomi/rapport-2018-5-konsumentverkets-
berakningar-av-referensvarden

2 https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/handbocker/2013-12-31.pdf, sid 48-49
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(socialtjinstlagen) inte har uppdaterats sedan 2013. Likasa ar den végledande
HFD (Hogsta forvaltningsdomstolen) domen fran 2017 négra ar gammal.3

Verksamheten finner att det finns skil utifrdn ovanstaende utredning att jobba
med riktlinjer pé ett sddant sétt att Hogsta forvaltningsdomstolen far en
mdjlighet att uttala en ny védgledande tolkning. HFD domen séger att
socialtjdnsten ska sdkerstélla att tillgang till internet finns inom ramen {or
skilig levnadsniva och att det darfor ar skéligt att bevilja bredband. Domen
sdger dock ingenting om manadsavgift vilket enligt ovan nimnda utredning
beddms kunna inrymmas inom ramen for riksnormen. Det som diremot kan
behovas beviljas utanfor riksnorm &dr eventuella engéngsavgifter, exempelvis
startavgift for att sdkerstdlla tillgangen till internet.

Verksamheten foresldr att riktlinjerna skrivs om 1 enlighet med foljande text

Dator, internet och telefon

e Ekonomiskt bistand till dator kan beviljas med en kostnad om maximalt

4 % av prisbasbelopp.

e Ekonomiskt bistand till smartphone kan beviljas med en kostnad om
maximalt 1,5 % av prisbasbelopp.

e Engidngskostnad for startavgift och eventuell box (se gillande prislista
hos operator).

e [opande abonnemangskostnad for bredband ingér 1 riksnormen

e Lopande kostnader for telefon (mobiltelefon/smartphone) ingér i
riksnormen.

Lopande kostnad for bredband- och internetabonnemang finnas utrymme i
riksnormens post for gemensamma hushéllskostnader. Enligt Socialstyrelsens
handbok for ekonomiskt bistdnd ingdr 16pande manadskostnader for

dagstidning, TV-avgift och manads och samtalsavgifter for telefonsamtal inom

Sverige. Konsumentverket definierar samma post som Medier och avser
kostnader for bredband, fast telefoni, streamingtjanster, dagstidningar mm.
Avdelningen for forsdrjningsinsatser bedomer att posten Dagstidning, telefon i
riksnormen omfattar dagstidning, telefon/bredbandsabonnemang inklusive ett
visst utrymme for streamingtjénster.

Tillgéng till internet genom mobilabonnemang finns utrymme for dven i
riksnormens post for Fritid/lek. Internet genom mobilabonnemang finns
utrymme for i riksnormens post for Fritid/lek.

3 HFD Mal nr 1893-1895-16 meddelad i Stockholm den 11 maj 2017
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Ekonomiska konsekvenser

En betydande kostnadsminskning av utbetalt ekonomiskt bistdnd skulle uppnas
genom att ldgga in manadsavgiften for bredband i riksnormen.

Kommunala mal

Arendet relaterar till de kommundvergripande mélen om:

Kostnadseffektiv verksamhet
Hallbar ekonomi
Effektiv organisation med goda resultat

Léank till kommunfullméktiges Gvergripande méal

Jamstalldhet

Jamstilldhet uppnas genom att riktlinjen inte gor ndgon skillnad pa kén och
alder. Ur ett barnperspektiv normaliseras familjens forutséttningar att likna
hushdll som ej dr bistdndsbehdvande.

Uppfoljning och utvérdering
Uppfdljning och utvérdering sker vid aterrapportering av atgérdsplan och
kontinuerligt i det dagliga arbetet.

Information eller forhandling enligt lag (1976:580) om
medbestammande i arbetslivet

MBL-information eller férhandling &r inte pakallad.

Utbildnings- och
arbetsmarknadsforvaltningen

Anders Jolby, utbildnings- och
arbetsmarknadsdirektor
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