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Nimndens uppdrag

Némnden ska inom kommunen svara for:

-myndighetsutdvning avseende forsérjningsstod, inklusive dodsbohandldggning, enligt socialtjanstlagen samt dértill
horande socialtjanstforordning

-arbetsmarknadsinsatser for arbetslosa som inte tar del av arbetsformedlingens aktiva insatser. Insatserna ska vara
kompetenshdjande och stédja deltagarnas mojligheter att bli sjalvforsorjande. Insatserna ska i forsta hand riktas mot
forsorjningsstodstagare

-kommunens bestéllning av offentlig serviceanstillning, OSA

-att vara kommunens arbetsloshetsndmnd enligt lag om arbetsloshetsndmnd

-att — inom ramen for anslagna medel — leda och samordna de arbetsmarknadspolitiska uppgifter som enligt lag kan
utforas av en kommun

-insatser inom flykting- och invandraromradet om inte ansvaret &vilar styrelse eller annan nimnd enligt detta
reglemente

-kommunens ansvar enligt lag om ansvar for etableringsinsatser for vissa nyanlédnda invandrare

ovriga till omradet horande lagar, férordningar och foreskrifter

Namnden ska:

-f6lja den allménna utvecklingen inom omradet pa savil lokal som nationell niva samt ta initiativ inom ansvarsomradet
-redovisa effekterna av arbetsmarknadspolitiska insatser

-foretrdada kommunen vid samverkan med statliga organ inom ansvarsomradet




Forvaltningschefens/namndansvarig tjanstepersons bedémning och analys

Delarsrapporten dr en uppfoljning av arbetsmarknadsndmndens samlade verksamhet utifrén bl.a. reglemente,
internbudget och forvaltningens verksamhetsplan. Genom en uppfoljning utifran mal och resultat kan slutsatser dras for
att ta fram planer och aktiviteter for fortsatt utveckling. Syftet med uppfoljning ar att sdkerstélla att verksamhetens
resurser anvands till det som avsetts, fa god ekonomisk kontroll och att sékerstélla att verksamheten bedrivs inom
tilldelade ramar och i linje med mélen for god ekonomisk hushallning.

Uppféljning av effekterna for naAmndens verksamhet av coronapandemin
Coronaviruset bedoms ha stora effekter pa arbetsmarknadsndmndens verksamhet.

Regeringen har satt in/foreslagit flera atgirder for att bekdmpa effekterna av coronaviruset — atgérderna omfattar bland
annat att tillfalligt sinka kraven pa vem som kan fa a-kassa, att tak och grundbelopp i a-kassan tillfadlligt hojs samt att
bostadsbidraget hojs med 25 procent under juli till och med december 2020. Regeringen vill &ven under 2020 6ka
Arbetsformedlingens resurser och stirka arbetsmarknadspolitiken, bland annat genom utokat stod till arbetslosa som
startar foretag och kommunala sommarjobb for ungdomar. Karensavdraget slopas och staten tar dver sjukloneansvaret i
tvd manader. Staten kommer att i efterhand kompensera kommuner och regioner for extraordinéra atgérder med
anledning av coronaviruset.

Trots dessa atgérder kan antagandet goras att kostnader fér ekonomiskt bistdind kommer att 6ka. Pa kort sikt kommer
nya malgrupper att vara i behov av ekonomiskt bistand, fraimst tidigare anstéllda inom hotell- och restaurangbranschen
som inte kvalificerar sig for arbetsloshetsersattningar. Varslen géllande lagtroskeljobb &r fortsatt hoga. Pa lang sikt
kommer fler att vara i behov av ekonomiskt bistdnd med anledning av en anstrdngd arbetsmarknad och dkad
arbetsloshet. Det ar viktigt att f6lja hur Arbetsformedlingen arbetar for att personer som stir ndrmare arbetsmarknaden,
men har blivit uppsagda, inte fastnar i ett langvarigt bistdndsbehovande.

Det har varit och &r fortfarande ett minskat inflodet av deltagare fran Avdelningen for forsorjningsinsatser (AFI) till
Arbetsmarknadscentrum (AMC). Bdde AMC och Centrum for vuxenutbildning har stingt for spontanbesok. Detta har
medfort en hogre belastning pA AMC:s receptionstelefon och dven att fler individer ringer pa ytterdérren. Ménga
individer klarar inte av att soka information via kommunens hemsida utan behdver hjilp med det. De gar da till Nygatan
och AMC av gammal vana, trots att Centrum for vuxenutbildning flyttade dérifran under varen.

Omstillningen till digitalt arbete har fungerat bra. Viss teknisk utrustning har behdvt kopas in for att fa det att fungera.
Nir pandemin boérjade erbjod AMC sina tjanster ifall medarbetare skulle behdvas i ndgon annan verksamhet. LSS
bemanning och bemanningen infor det stora intaget av vardbitrdden efterfragade medarbetare fran AMC varpa tva
arbetsmarknadskonsulenter gick over helt eller delvis till dessa uppdrag.

Drivbénk har haft bade hogre och langre frénvaro &n tidigare. En del deltagare har av rddsla avstétt fran att ta sig till
Drivbénk, d& man varit rddd for att dka kollektivt. Det har varit ett betydligt ldgre antal lunchgéster pa caféet, men nu
borjar det bli fler. I restaurangkoket ar fysiks distans en utmaning trots minskade grupper. Detsamma géller mojligheten
till studiebesok. Manga restaurangforetag viljer att inte ta emot besdk. Det har varit dnnu svarare att hitta de enklare
jobben i en redan tuff bransch. Eftersom manga handldggare har direktiv att ha digitala méten blir det for vissa
deltagare med spréaksvarigheter svart att forsta.

Regeringen har vid flera tillféllet patalat att kommuner och regioner ska fa tackning for kostnader kopplade till Corona-
pandemin. Dock &r det i dagsldget oklart hur denna kompensation kommer se ut och vad den faktiskt kommer tédcka.
Kommunen har en sérskild projektkod dér kostnader kopplade till Corona ska redovisas.

Samlad bedémning och analys av ekonomi, verksamhet och personal

Antal hushall med f6rsorjningsstod har stigit sedan 2017 och likasa det ldngvariga bistandsbehovet. En bidragande
orsak till detta 4r malgrupper med mer komplexa svarigheter, som ar svarare att fa ut till sjalvforsorjning.

Samverkan inom Linkdpings kommun for framtagandet av extratjénster startade efter sommaren, trots Corona. Ett
femtital platser finns klara for matchning den 31 augusti 2020.

I och med arbetsmarknadsndmndens atgardsplan minskar antalet anstéllningar i dvriga arbetsmarknadspolitiska
program, vilket kan paverka arets resultat utover antalet extratjinster.

AMIF och ESF-projekten ”Korta etableringen” har startats och ar i analysfasen. De forsta deltagarna berdknas starta de
forsta dagarna i september.

En utredning av forutsittningar for inférande av en heltidsaktivering av bistdndsbehdvande rapporterades i juni 2020.
Utredningens slutsatser kommer att ligga till grund for fortsatt verksamhetsutveckling for att minska bistdndsbehovet pa
lang sikt.

Nya strategier har tagits fram for att minska kostnader for tillfalligt boende, strategierna presenterades pa
arbetsmarknadsndmnden i april 2020 och beslut fattades att starta med den nya strategin fran den 1 september 2020.



Processen infor upphandling av ett nytt gemensamt verksamhetssystem for verksamheterna inom
Arbetsmarknadscentrum ekonomiskt bistind, HR-arbetsmarknad och Arbetsmarknadsservice pagér. Ett gemensamt
verksamhetssystem ligger till grund for ett 6kat och forbéattrat samarbete mellan verksamheterna och leder till utokad
kvalitetssékring av uppfoljning av deltagare.

Verksamheten for samhillsorientering (SO) bevakar och foljer savil Folkhilsomyndighetens som Region Ostergdtlands
rekommendationer. Som f6ljd av detta stdllde SO om hela sin verksamhet till distans i mars och har fortsatt sa 6ver
sommaren. Forutséttningen att fortsatt bedriva pé distans ar att det fortsatt gar att kombinera med andra aktiviteter som
exempelvis SFI. Hittills har distansundervisningen fungerat bra, dock 4r det fysiska trdffar som foredras eftersom
dialogen mellan alla deltagare blir mycket béttre da.

Verksamheten for hdlsokommunikation dppnade i april nya telefonlinjer dit man kan ringa for att fa svar pé allménna
frdgor om coronaviruset covid-19 pé arabiska, somaliska, dari och tigrinja.

De kommungemensamma strategiska utvecklingsuppdragen pagéar, forutom ”Verka for en omstéllning till cirkulér
ekonomi och delningsekonomi som omfattar Linkdpings kommun savil som organisation som plats”, som inte
paborjats. Kommunledningsforvaltningen har till delar 2 tagit fram en definition av begreppen samt metoder och
angreppssatt.

Arbetsmarknadsndmndens tre nimndspecifika strategiska utvecklingsuppdrag pagér.

Ekonomi
Ekonomi, belopp tkr Prognos helar Buzd (;gze ; Avvikelse
Verksamhetens nettokostnader 450 370 411 764 -38 606
varav nettokostnader for coronapandemin 12 000 0 -12 000
Investeringar, netto 50 250 200

Vésentliga avvikelser

Prognosticerad avvikelse for arbetsmarknadsndmnden per helar 2020 &r -38,6 mnkr. Detta beror pa hogre kostnader dn
budgeterat for ekonomiskt bistand, delvis pa grund av Corona-pandemin.



Verksamhet
Nimndens maluppfyllelse for aret

Uppfylls per helar
Uppfylls delvis per helar
. Uppfylls ej per helér

Nimndmal

Arbetsmarknadsndmnden erbjuder ett professionellt bemotande och
verksamheten har hog tillgdnglighet.

Fler deltagare ska efter arbetsmarknadsndmndens insatser Gvergé fran
sysselsittning till egen forsorjning.

Samtliga deltagare ska efter arbetsmarknadsnamndens insatser ha fatt
redskap for att kunna forsorja sig sjdlva

2022.

Medborgare

Antal hushall i Linkdping som uppbér forsorjningsstod ska minska 2019-

Ve
ksa
mhe

automatiserade processer

Effektiv resursanvindning genom bland annat digitaliserade och

Avtalstrohet. Inkop ska f6lja kommunens inképspolicy och regler

storst nytta for insatta medel.

Kostnadseffektiva arbetsmarknadsatgirder. Arbeta med metoder som ger

Ekonomi
]

God ekonomisk kontroll. Ekonomi i balans.

Goda arbetsplatser

Framgangsrikt chef- och ledarskap

Medarbet
are

Nya vigar for (tryggad) kompetensforsorjning

Prognos Augusti Augusti
Basuppdrag (volymmatt) 2020 2020 2019
Antal hushall med forsorjningsstdd i snitt
per ménad
OBS! Siffran for augusti 2020 och augusti 2019 avser
utfallet per sista augusti 2020 respektive 2019, inte
genomsnitt for deldrsperioden. Detta for att folja
utvecklingen under deldret, i enlighet med tidigare
rapporteringar i delarsrapporterna. 3825 3432 3227
Antal inskrivna deltagare i genomsnitt per
maénad — Arbetsmarknadscentrum (tidigare
Jobb och kunskapstorget och
Arbetsmarknadssatsningen) och Team
Utreda Arbetsmarknad 700 651 659

Personal

Augusti Augusti Malvirde

Personal 2020 2019 helar
UAF | SOF | UAF | SOF | UAF | SOF

Antal tillsvidare anstédllda 70 111 63 113 - -
Total sjukfranvaro 2,5 7,1 1,9 8,3 5,2 -
Extern personalomséttning 0,0 5,4 4.8 7,1 6,0 -




Vésentliga avvikelser

Trots en pagdende pandemi har sjukfranvaron inom social- och omsorgsférvaltningens verksamheter minskat, vilket ar
en mycket positiv utveckling. Aven den externa personalomsattningen har sjunkit vilket bidrar till en 6kad kontinuitet i
verksamheten.

Viktiga beslut och handelser

Forutsiattningar for ett eventuellt genomforande av heltidsaktivering i Linkopings kommun (17 juni
2020 § 61)

Péa Arbetsmarknadsndmnden den 12 februari 2020 redovisades och godkéndes den fordjupade utredningen om
att infora heltidsaktivering for bistindsbehdvande. Namnden beslutade ocksa att ge utbildnings- och
arbetsmarknadsdirektdren i uppdrag att utreda forutséttningar for ett eventuellt genomftrande av
heltidsaktiveringen i Linkopings kommun. Utredningen som redovisades i februari 1ag till grund for arbetet
med att fa fram vad som krévs for ett genomférande av heltidsaktivering. Med stdd av kompletterande
uppgifter har en samlad analys gjorts utifrdn de olika malgruppernas volym och behov, insatsernas kapacitet,
omvirldsbevakning och kostnader.

Andrad hantering av tillfilliga boendelosningar (22 april 2020 § 30)

Forvaltningens forslag om nyttjande av befintligt boendebestand (inklusive transitboenden) som tillfalligt
boende for akut hemldsa personer, samt forslag om fem arsarbetare pa heltid for tillsyn pa boenden godkéndes.

Beslut om upphandling av gemensamt verksamhetssystem (18 mars 2020 § 16)

Kuvalitets- och avtalsuppfoljningar inom utbildnings- och arbetsmarknadsforvaltningen och social- och
omsorgsforvaltningen har visat att nuvarande system som anvinds (Accorda och Treserva) ér otidsenliga samt
att deras avtalsperiod nérmar sig slutet. Verksamheterna som anvénder sig av dessa system é&r saledes i stort
behov av ett nytt verksamhetssystem, samt systematisering av de gemensamma arbetsprocesserna.

En upphandling genomfors under 2020 for att kunna infora nytt system 2021. Uppskattningsvis tar
upphandlingen ca ett ar att genomfora till och med implementering.

Arbetsmarknadsndmnden gav Utbildnings- och arbetsmarknadsforvaltningen i uppdrag att genomfora
upphandlingsprocessen av ett gemensamt verksamhetssystem. Styrgrupp har bildats och representanter fran
avdelningarna deltar i arbetsgruppen.

Héndelser

Omorganisering pa Social- och omsorgsforvaltningen — Den nya organisationsstrukturen presenterades
under januari och mars 2020. Forvaltningen ska vara organiserad enligt linje-princip i malgrupperna barn,
vuxna och dldre, och omorganisationen ska mdjliggora ett processorienterat arbetssétt. Organisationsstrukturen
ska bland annat ge forutséttningar for 6kad helhetssyn, effektivare samverkan, sammanhéllen dvergripande
styrning och uppfo6ljning. Verkstillighet av ny forvaltningsorganisation sker i november 2020.

Forsimrad konjunktur — Vérldsekonomin liksom den svenska ekonomin har gatt in i en ldgkonjunktur. Den
negativa tillvixten och de omfattande varslen med anledning av Coronaviruset gor att arbetsmarknaden har
forsdmrats markant med fallande sysselséttning och stigande arbetsloshet. SKR:s kalkyl pekar pa en fortsatt
uppgang for antalet arbetslsa och att andelen arbetsldsa en langre tid kommer att ligga Gver 9 procent och
sannolikt hamna 6ver 10 procent vid arsskiftet 2020/2021. Hur antalet personer i arbetskraften kommer att
utvecklas dr dock genuint osdkert; varfor olika bedomningar av andelen arbetslosa en tid kommer att kunna
spreta mer 4n vanligt!. Det medfor att belastningen pa ekonomiskt bistdnd 6kar och dirmed behovet av
insatser.

Flodet av anvisningar fran AFI gar nu béade till AMC och AMS for att ticka en stérre malgrupp. Verksamheten
pa Team utreda arbete har riktats mot att korta tiden inom forsorjningsstod for bistandsbehévande pa grund av
Corona (varsel och uppsidgningar).

Nyanlinda och kvotflyktingar — For Linkoping dr kommuntalet, som beslutas av Lansstyrelsen, 144
individer. Av dessa individer ar en stor del kvotflyktingar, vilket ockséd medfor stora kostnader. Manga
kvotflyktingar har en komplex sjukdomsbild och eftersom Linkdping har ett universitetssjukhus fordelas storre
andel kvotflyktingar till Linkdpings kommun. Forvaltningarna SoN och AN har gatt igenom rutinerna for att

! https://skr.se/tjanster/merfranskr/cirkular/cirkular/2020/budgetforutsattningarforaren20202023.33836.html
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sékerstilla att vi &tersoker de delar vi har mdjlighet till. Vissa delar kvarstar att sétta rutiner for att
kvalitetssékra processen.

e Lokal 6verenskommelse — Overenskommelsen fungerar nu som en process i fordndring for att folja
samhillsutvecklingen. Flera jobbspar har startats och etableringsinsatserna har forfinats. Nya arbetssitt krivs i
och med Arbetsformedlingens nya arbetssitt.

s Automatisering av ekonomiskt bistand — I upphandling av nytt gemensamt verksamhetssystem for
arbetsmarknadsndmndens verksamheter kommer det inga krav pa att leverantoren kan bistd med 16sningar for
automatisering av ekonomiskt bistdnd. Parallellt pagér transformering av arbetssétt pa AFI.

e Ny forordning om SO — Den 1:a februari trdde forordningen (2010:1138) om samhéllsorientering for vissa
nyanlidnda invandrare i kraft. Enligt denna forordning ska varje nyanldnd erbjudas samhéllsorientering som
omfattar minst 100 timmar, vilket &r en utdkning fran tidigare minst 65 timmar. Verksamheten, som bedrivs pa
uppdrag av alla linets kommuner inom Region Ostergdtlands regi, har redan anpassat sig till denna forordning
inom befintlig budgetram for 2020.

Uppfdljning atgardsplan

Arbetsmarknadsndmnden prognosticerade i april 2020 ett underskott pa -58,9 mnkr, varav ekonomiskt bistand stod for -
57 mnkr av dessa. | maj beslutades darfor en atgardsplan for 2020 for att hantera underskottet.
Arbetsmarknadsndmndens atgérdsplan innehaller 13 atgédrder och presenteras i detalj under rubriken Ekonomi
uppfoljning atgérdsplan samt i Bilaga 2.



Ekonomi

Namndens verksamheter, nettokostnader i prognosen fér helar 2020 jamfért med bokslut 2019
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Analys och kommentar

Kostnaderna for ekonomiskt bistdnd prognosticeras bli hdgre 2020 jamfort med 2019. Detta beror till storsta del pa den

Prognos 2020

Bokslut 2019

pagaende Corona-pandemin. Aven utfallet for arbetsmarknad- och integrationsinsatser prognosticeras bli hogre 2020
j@mfort med 2019. Detta beror pa den politiska satsningen pé heltidsaktivering.

Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2020

enheter

Driftsammandrag, netto tkr Redovisat Budget Redovisat
. samma
Avvikelse iod
Verksamhet jan-aug 2020 | jan-aug 2020 f6 perioc
oregdende ar
Némnden 720 1147 427 903
Arbetsmarknads- och integrationsinsatser 55708 63 037 7329 43 827
Ekonomiskt bistand 184 122 162717 -21 405 179 195
Avdelningen for forsorjningsinsatser 42 680 42778 98 42264
Utbildnings- och arbetsmarknadsférvaltningen 4624 4830 206 1975
Summa nettokostnader, tkr 287 854 274 509 -13 345 268 164
varav kostnader 315498 301 422 -14 076 355180
varav intdikter -27 644 -26 913 731 -87 016
Arbetsmarknadscentrum -1366 -1 048 318 -917
Summa nettokostnader, tkr, inkl. kommunala 286 488 273 461 13027 267 247




Prognos resultat 2020

Driftsammandrag, netto tkr o Budget . Bokslut
Verksamhet Prognos helir 2020 Avvikelse 2019
Némnden 1521 1721 200 1363
Arbetsmarknads- och integrationsinsatser 89 361 94 555 5194 75954
Ekonomiskt bistand 288 076 244 076 -44 000 264 196
Avdelningen for forsorjningsinsatser 64 167 64 167 0 63 635
Utbildnings- och arbetsmarknadsférvaltningen 7 245 7 245 0 2963
Summa nettokostnader, tkr 450 370 411 764 -38 606 408 111
varav kostnader 489 624 452 134 -37 490 461571
varay intdikter -39 254 -40 370 -1 116 -53 460
Arbetsmarknadscentrum 0 0 0 -668
Summa nettokostnader, tkr, inkl. kommunala 450 370 411 764 38 606 407 443
enheter
Nettoeffekt av coronapandemin som ingar i tabellen ovan, Prognos Budget .

N Avvikelse
netto tkr helr 2020
Nettoeffgkt av coronapar.ldemlln som ingdr i driftsammandraget 12 000 0 12 000
ovan, enligt separat specifikation i delérsrapporten

Analys och kommentar

Resultatet per den 31 augusti 2020 for hela arbetsmarknadsndmndens ansvarsomrade visar ett underskott pa —13,3 mnkr
Jj@mfort med budget. Avvikelsen beror frimst pa hdgre kostnader dn budgeterat for ekonomiskt bistdnd, som gor ett
underskott pa -21,4 mnkr for perioden.

Prognosen for arbetsmarknadsndmnden per den siste augusti for helér 2020 &r -38,6 mnkr. Det betyder att det
prognosticerade underskottet justerats ner med 17,1 mnkr, vilket frimst beror pa ldgre prognosticerade kostnader hos
ekonomiskt bistdnd (-44 mnkr istéllet for -54 mnkr som prognosen for helédr var i juli 2020). Sedan Corona-pandemin
brot ut i borjan av aret prognosticerades en uppgang av antalet bistandsbehdvande i slutet av sommaren. En viss
uppgang har skett, men inte i den grad som forst befarades. Foljaktligen har prognosticerat antal hushéll med
forsorjningsstod for resterande manader justerats ner. Prognosen ér fortfarande mycket osdker och det aterstar
fortfarande att se hur omfattande den forvantade 6kning som prognosticerats av antal bistdndsmottagare under hosten
blir. For en mer djupgaende analys av kostnaderna och intékterna kopplade till ekonomiskt bistand, se ndstkommande
avsnitt.

Den andra anledningen till att det prognosticerade underskottet har kunnat justeras ner ar att underskottet pa
avdelningen for arbetsmarknad och integration (-1,9 mnkr i juli) nu forvéntas bli ett dverskott pa 5,2 mnkr. Detta beror
pa att avdelningen invéntat tydliggéranden kring budgeten for 2021, for att kunna avgora hur heltidsaktivieringsmedlen
som finns avsatta i budget 2020 bist ska kunna anvindas for att samspela med strategin 2021. Bedomningen &r nu att
alla medel inte kommer ga 4t, eftersom vissa insatser saknar finansiering 2021. Aven OSA-anstillningarna forvintas
gora en nettoavvikelse pa 2 mnkr pa grund av att anstéllningarna blivit billigare i och med nytt avtal.

Némnden beslutade i maj 2020 en dtgérdsplan som géller for resterande delen av aret och som inarbetas i budgeten
2021. I denna delarsrapport anséker nimnden om ett tilliggsanslag pd maximalt 40 mnkr for att ticka det
prognosticerade underskottet.



Fordjupad analys ekonomiskt bistand
Antal hushall och snittkostnad
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I diagrammet ovan visas snittkostnaden per hushéll per ménad for hela 2019 och fram till augusti 2020. I diagrammet

finns dven antal hushall, presenterat som totalt antal och ldngvariga® specifikt.

Antal hushall
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For januari till augusti 2020 har snittkostnaden per hushéll legat 6ver nivéerna som var aktuella 2019. I augusti 2020 var

snittkostnaden 9 512 kr jimfort med 9 236 kr i augusti 2019. Aven antal hushall har varit fler under 2020 jimfort med

samma period 2019 (3 432 st i augusti 2020 jam{ort med 3 229 st i augusti 2019). Hushéll med ldngvarigt

bistdndsbehov har 6ver lag en hogre genomsnittskostnad &n 6vriga hushéll, men blir framfor allt mer kostsamma &n
6vriga hushall eftersom tidperioden som de erhaller bistand 4r langre. Som syns i diagrammet ovan har antalet

langvariga hushall 2020 legat ndgot 6ver de nivéer som var aktuella 2019 (1 512 st i augusti 2020 jamfort med 1 471 st i

augusti 2019).

2 Langvariga hushall definieras som hushéll som varit aktuell hos ekonomiskt bistind under mer 4n tva &r.
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I diagrammet ovan visas utvecklingen av ekonomiskt bistand dér varje punkt motsvarar kostnaderna de senaste 12
manaderna (detta for att eliminera ménadsvisa svangningar). Observera att detta dr bruttokostnaderna rensade for
periodiseringsposter, ddr schablonintikten inte 4r medrdknad. Dar syns att 6kningstakten i stort sett varit konstant de
senaste tva aren och det finns i dagsléget inga tecken pa avmattning. Snarare har en upptrappning av 6kningstakten

Kostnad for ekonomiskt bistdnd i 12-ménadersperioder
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observerats under de senaste fyra ménaderna och det dr gruppen som exkluderar nyanlidnda flyktingar som star for den
okningen. Kostnaden for augusti 2020 och ett ar bakat har varit ungefér 18 mnkr hogre &n under augusti 2019 och ett ar

bakat.
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Gruppen utbetalningshushéll (som ligger till grund for diagrammet ovan) har i snitt vuxit med ungefar 100 personer om
aret. Den grupp som vuxit mest mellan alla tre aren ar arbetslosa. Det &r 1 augusti 2020 210 personer fler som kodas
som arbetslosa jimfort med augusti 2018. Aven gruppen arbetshinder sociala skdl har vuxit markant med 108 individer
fran ar 2018 till ar 2020. De flesta grupper som har direkt koppling till att vara ny i Sverige har minskat i antal. Exempel
pa sadana grupper ar ensamkommande ungdom, alla grupper kopplade till etableringsersittning och SFI-studerande.

Ekonomiskt bistand nyanlinda flyktingar

I nedanstdende diagram jamfors kostnader och antal for nyanlédnda hushéll och 6vriga hushéll. Anledningen till att det ar
viktigt att titta pd dessa grupper separat dr att nimnden far kompensation i form av en schablonerséttning for nyanlédnda
flyktingar. Fram till och med 2018 fick ndimnden (d&varande socialnimnden) hela kostnaden kopplat till gruppen
nyanlidnda téckt av schablonen. Fran och med 2019 har dock arbetsmarknadsndmnden sjilv fatt std for runt 30-50% av
kostnaden.

Kostnader och schablonersattning ekonomiskt
bistand flykting 2019-2020
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I diagrammet ovan kan utlésas att antalet aktuella nyanldnda hushall med ekonomiskt bistand har minskat under 2020
jé@mfort med 2019. I augusti var nistan 100 férre individer aktuella for ekonomiskt bistand 2020 jaimfort med 2019. Pa
grund av detta har dven kostnaderna for gruppen minskat jamfort med foregdende ar. Schablonerséttningen har legat pa
samma nivéer som under 2019, men detta beror fraimst pa att en ny férdelning av schablonersattningen beslutades under
2019. Schablonerséttningen till kommunen totalt har minskat markant under 2020 och ligger ungefér 2 mnkr ldgre varje
manad jamfort med 2019.

Inom grupperingen nyanlidnda finns &ven grupperingen kvotflyktingar®. Link6ping har under de senaste aren fatt ta emot
ett storre antal kvotflyktingar &n tidigare. Det innebér dven att andelen kvotflyktingar av de som kodas som nyanlidnda
flyktingar har 6kat. Fran augusti 2019 till augusti 2020 har antal kvotflyktingar aktuella hos ekonomiskt bistdnd okat,
fran 35 st till 43 st. Flertalet av dessa har en komplex social och fysisk problematik, varfoér denna grupp har en forhéjd
risk att hamna i l&ngvarigt bistdndsberoende. Gruppen i sig har dessutom i genomsnitt en hdgre genomsnittskostnad
jamfort med 6vriga hushall. Detta beror pa att kvotflyktingar ofta saknar kompletterande inkomster, som exempelvis
etableringsersittning, sjukersittning, etc.

3 Grupperingen visas dock inte i nigot diagram eftersom kostnaden och antalet i férhéllande till totala kostnaden/antalet &r relativt
liten.



Tillfalligt boende
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Ett sarskilt fokusomréde for ndamnden har varit tillfalligt boende, eftersom dessa kostnader 6kade drastisk under borjan

av 2019.
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* For tillfalligt boende visas inte senast avslutade manaden pa grund av att kostnader tillkommer under efterféljande manad och summan ar dirmed

inte rittvisande.

Som synes i diagrammet ovan har kostnaderna for 2020 jamfort med 2019 legat pé en ligre nivd, med drygt 2,2 mnkr
lagre kostnader for aktuell period. Aven antalet hushall som far tillfélligt boende har minskat. I juli 2020 var antalet
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Investeringar
Investeringar Redovisat [ Redovisat | Prognos| Prognos| Prognos | Investerings- [ Avvikelse
jan-aug jan-aug
Belopp tkr 2020 2020 2020 2020 2020 ram
Utgifter | Inkomster | Utgifter | Inkomster Netto 2020
Arbetsmarknad- och
integrationsinsatser
Ny— och gteranskqﬁ’ning av 0 0 50 50 250 200
inventarier
Summa investeringar
varav utgifier 0 0 250 250 250 0
varav inkomster 0 0 0 0 0 0

Analys och kommentar

En investering &r ett inkdp som uppgér till ett prisbasbelopp eller mer och har en nyttjandeperiod pa tre ér eller mer.

Arbetsmarknadsndmndens investeringsram anvénds for inkop av inventarier. AMC prognosticerar att anvénda 50 tkr av
sin investeringsram, vilket ger en avvikelse pa 200 tkr for helar 2020.

Uppfdljning atgardsplan



. Kortkommentar
Ekonomisk
effekt t.o.m. | Ekonomisk
31/8 2020 effekt 2021
Atgird (mnkr) (mnkr)
Genomforande
1 Utredning om forutsittningar for inforande av heltidsaktivering - - fortgér enligt plan
Genomforande
2 Effektivisering av samhillsorientering (SO) och hilsokommunikatorer (HK) - -0,4 fortgar enligt plan
Genomforande
3 Forkorta anvisningsprocessen - - fortgér enligt plan
Genomforande
4 Minskade kostnader for tillfilligt boende -1,8 fortgar enligt plan
Genomforande
5 Digitalisering och automatisering av ekonomiskt bistind - - fortgér enligt plan
Genomforande
6 Strategisk samverkan med Arbetsformedlingen (AF) - - fortgér enligt plan
Genomforande
g Avveckling av insatser som inte korrelerar till nimndens kiirnverksamhet . 2.4 fortgar enligt plan
Genomforande
< Avveckling av anstillningar hos Stingastaden kopplade till 500-uppdraget = -1,3 fortgér enligt plan
Genomforande
9 fortgar, men med
Avveckling av projekt som inte ir medfinansierade - - reviderad plan
Genomforande
1 Kostnadsdimpande dtgiirder inom handléiggning av ekonomiskt bistand - = fortgér enligt plan
Genomforande
1 Extratjénster till bistindsbehévande -1,5 - fortgar enligt plan
.. ) . Genomforande
12 | Resurseffektivisering genom samordning och sammanslagning av fortgar enligt plan
verksamheter mellan SON och AN - -
Summa -3,3 -4,1
. . Kortkommentar
Ekonomisk | Ekonomisk
effekt 2020 | effekt 2021
13 Atgiird-Corona (mnKkr) (mnKkr)
.. . " . . . Genomforande
1 | Folja vilka utokade kostnader for ekonomiskt bistind som har uppkommit fortgar enligt plan
med anledning av Coronaviruset. 0,7 mnkr -

2 | Om mojligt atersoka kostnader fran staten for extraordiniira itgirder med

anledning av Coronaviruset.

Inga nya uppgifter

Uppdrag till TuA och AMC att fokusera pa nya malgrupper som soker

ekonomiskt bistand och ér néira arbetsmarknaden.

Ingér i atgérd 3 -
Forkorta
anvisningsprocesse
n

For en mer detaljerad beskrivning av hur atgérderna fortloper, se Bilaga 2.

Uppfdljning av effekterna for namndens verksamhet av coronapandemin

Okade kostnader, minskade kostnader, 6kade intdkter och minskade intakter ar 2020

med anledning av coronapandemin

Redovisad avvikelse

Verksamhet/insats belopp tkr

Jjamfort med budget

Prognostiserad avvikelse
jamfort med budget helar
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jan-aug 2020
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Kostnader Intikter Kostnader Intakter
Ek?nomlskt bistand, externa kostnader och 715 12 000
intdkter
Summa 715 12 000
Kommentar

Arbetsmarknadsndmnden redovisade till och med den 31 augusti kostnader pa 0,8 mnkr pd den kommungemensamma
projektkoden for Corona-kostnader. Av dessa kostnader utgdrs 0,7 mnkr av ekonomiskt bistand och 0,1 mnkr av

kostnader pa Arbetsmarknadscentrum.

Det &r viktigt att vara medveten om att alla de kostnader som prognosticeras for ekonomiskt bistand pa grund av Corona
troligtvis inte kommer synas i den kodning som avdelningen for férsorjningsinsatser infort. Kodningen visar de direkta
kostnaderna till f61jd av Corona, men indirekta kostnader kan tyvirr inte fingas av en kodning. Det kan exempelvis rora
sig om individer som inte kommer in pé arbetsmarknaden pé grund att det inte anstills individer i den utstrackning som
gjordes innan Corona-pandemin. Dér forlitar sig prognosen pd antaganden om 6kning av antal hushall och kostnader

kopplade till dessa.
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Uppfoljning av mal och inriktning

Malredovisning

I detta avsnitt redovisas ndmndens malavstdmning som dven framgar under avsnittet ”Samlad bedomning och analys av
ekonomi, verksamhet och personal”. Maluppfyllelsen grundas pa en sammanvigd bedémning av namndindikatorer,
forvaltningens verksamhetsplan och andra genomforda eller planerade aktiviteter. Fler resultat redovisas i nimndens
verksamhetsberittelse.

Fargsattningen indikerar:
Nimndmaélet bedoms uppnés per helar
Nimndmalet bedoms delvis uppnés per helar
. Nimndmaélet bedoms ej uppnas per helar

Nimndmalet kan ej bedomas

Uppfyllelse av kommunfullméktiges 6vergripande mal

Malomrade Medborgare

Arbetsmarknadsnémnden erbjuder ett professionellt bemétande och verksamheten har en god tillgénglighet

Uppfdljningen per den sista augusti visar pa en positiv utveckling inom omradet dir nimndmalet férvéntas uppnas
under aret. Bedomningen baseras pa namndindikator ”Vintetid i antal dagar fran forsta kontakt till beslut inom
forsorjningsstod” och senast genomforda brukarundersdkning (hdsten 2019). Nedan anges ett urval resultat som bidragit
till utveckling inom ndmndmalet och det kommunévergripande malet Vilfdirdstjinster med hog kvalitet, tillgdnglighet
och individen i centrum:

e  Vintetid i antal dagar fran forsta kontakt till beslut har hallit sig pa en genomsnittsniva pa 17 dagar under
2020. Verksamheten har minskat icke vérdeskapande tid for brukaren i ans6kningsprocessen i forhallande till
foregdende ar. Véntetid i antal dagar fran forsta kontakt till beslut bedéms diaremot inte spegla verksamhetens
tillgénglighet pé ett korrekt sitt; det &r vintetid i antal dagar fran forsta ansokan till beslut som speglar
verksamhetens tillgdnglighet battre. Det dr 4ven den indikatorn som Kommunens Kvalitet i Korthet (KKiK)
anvénder sig av i kommunala jimforelser. Dér ligger genomsnittet for 2020 pa 8,3 dagar, och verksamheten
bedoms dérmed ha god tillgénglighet.

e  Brukarundersokningen foregaende ar visade en marginell signifikant skillnad mellan kdnen inom omraden
delaktighet, fordndring och helhetsomddme. Inom dessa omraden har kvinnor svarat mer positivt &n mannen.
Hostens kommande brukarundersékning blir dirmed intressant for att se om det finns en tendens som behover
foljas upp.

Fler deltagare ska efter arbetsmarknadsndmndens insatser 6verga frén sysselséttning till egen férsérining .
Uppfoljningen per den sista augusti visar pa att mélet inte bedoms uppnas 2020. Beddmningen baseras pa konjunktur
och effekten pa arbetsmarknaden pa grund av Coronapandemin. Nedan anges ett urval resultat som bidragit till
utveckling inom ndmndmalet och det kommundévergripande malet Stark gemenskap och mdnniskor i arbete:
e  Coronapandemin har paverkat hela processen fran anvisningen fran AFI till dvergéngen till egen f6rsorjning.

- Minskat antal anvisningar frdn AFI till AMC.

- Begrinsade mgjligheter att komma ut i praktik pa den reguljira arbetsmarknaden.

- Minskad mojlighet hos utforarna att ta emot deltagare pa arbetsmarknadsinsatser.

- Anstillningsstdd har stoppats som en del av atgérdsplanen.

- Arbetsgivaren Linkdpings kommun har tillfalligt stoppat framtagandet av platser.

- Lagkonjunkturen paverkar i storre omfattning de omraden dér lagtroskeljobb finns.

Samtliga deltagare ska efter arbetsmarknadsndmndens insatser ha fatt redskap for att kunna férsérja sig
sjélv

Uppf6ljningen per den sista augusti visar pa att malet delvis bedoms uppnas 2020. Bedémningen baseras pa den
utmaning som dagens arbetsmarknad och Corona medfor. Nedan anges ett urval resultat som bidragit till utveckling
inom ndmndmalet och det kommundvergripande malet Stark gemenskap och ménniskor i arbete:
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e  Trots Corona har &ndéd ménga deltagare fatt en mojlighet till praktik eller utvecklingsplats.

e Genom bland annat digitala arbetssitt har deltagarna kunnat fa samma mdjligheter som tidigare att genomfora
sin handlingsplan.

e Deltagarna har haft samma forutséttningar att delta i aktiviteter/insatser som medarbetarna i sitt arbete
(Folkhélsomyndighetens anvisningar).

e  Efter hdvandet av Corona-stoppet i april har férvaltningarna efter sommaren erbjudit platser i storre
utstrickning. Detta mojliggor att uppdraget med extratjénster kan uppnés om framtagandet av platser fortsétter
i samma takt under resten av aret.

e  Hur ménga deltagare i arbetsmarknadsndmndens verksamheter som har hojt sin grundlaggande
anstéllningsbarhet kan fortfarande inte métas. Upphandling av verksamhetssystem pagér under 2020.

Antalet hushall i Linképing som uppbdr férsérjiningsstéd ska minska 2019-2022 .

Uppfodljningen per den sista augusti visar pa att mélet inte beddms uppnés 2020. Bedomningen baseras pa
ndmndindikatorerna ”Antal hushall med forsorjningsstdd i snitt per manad, Antal vuxna bistdndsmottagare med
ekonomiskt bistand, aktuell > 2 &r och Barn i befolkningen som under aret ingatt i familjer med langvarigt ekonomiskt
bistand, andel av befolkningen (%) samt utifrdn Coronapandemin. Nedan anges ett urval resultat som bidragit till
utveckling inom nidmndmalet och det kommundvergripande mélet Hog egenforsorjning ar:

e Avndmndindikatorerna vid utgangen av augusti 2020 framgér att antal hushall har 6kat nagot, likasé antal
hushall med ett ldngvarigt bistandsbehov (vilket ger en f6ljd att d&ven antal barn i hushall med langvarigt
bistandsbehov okat).

e  Virt att lyfta fram angdende métning vid utgdngen av augusti &r att nagot fler antal registrerade hushall
forekommer pé grund av sommarens studerande uppehall. Viktigt att dven belysa angdende viss 6kning av
antal hushéll under 2020 kan hirledas till e-tjénsten. Fler forstagangsansokningar leder till 6kning av dppnade
drenden (oavsett om rétten till bistdnd foreligger eller inte). Innan e-tjdnsten kom igéng skedde den forsta
kontakten muntligt och om da inte ritten till bistdnd foreldg 6ppnades inte ett drende.

e  Okning av antal kvotflyktingar som har behov av ekonomiskt bistind gar att notera for perioden jan — aug
2020 dn motsvarande period foregéende &r, vilka dr en mélgrupp med risk for langvarigt bistandsbehov med
anledning av den komplexa problembilden hos malgruppen. Likasa &r under samma period ar fler nyanlénda i
behov av ekonomiskt bistdnd. Daremot har ensamkommande gymnasiestuderande som har behov av
ekonomiskt bistdnd minskat med 2/3 delar vid utgangen av augusti manad 2020 jamfort med utgangen av
augusti manad 2019.

e  Vid utgadngen av augusti manad 2020 jamfort med utgédngen av augusti manad 2019 &r det gruppen arbetslosa
som Okat med flest antal individer och sjukskrivna med lékarintyg har nistan dubblerats, vilket kan vara en
effekt av covid-19.

e Av virden for nimndindikatorerna i augusti framgéar det att antal hushall har 6kat, likasa antal hushall med ett
langvarigt bistdndsbehov (och som en f6ljd av det 4ven antal barn 1 hushall med langvarigt bistdndsbehov).
Befolkningen i Link6dpings kommun har ocksa dkat successivt, fran cirka 153 000 ar 2015 till cirka 163 000 ar
2019 (161 000 &r 2018) (kalla: Linkdpings kommuns statistikdatabas)). Andel bistindsmottagare av
befolkningen har ddremot minskat fran 5,5 % &r 2015 till 4,9 % ar 2018 (killa: Socialstyrelsens
statistikdatabas).

e Det kvalitativa sociala arbetet med klienter har inte kunnat genomféras fullt ut pa grund av covid-19.

Malomrade Ekonomi

Avtalstrohet. Ink6p ska félja kommunens inképspolicy och regler

Uppfoljningen per den sista augusti visar att nimndmalet bedoms att uppnés vid helar 2020. Bedomningen baseras pa
att 100 % av inkdpen skett via kommunens e-handel, kommunens mal &r 90 %. En stor forbéttring har skett under aret
av anvidndandet av kommunens e-handel. Nedan anges ett urval resultat som bidragit till utveckling inom ndmndmaélet
och det kommundvergripande mélet att inkdp ska f6lja kommunens inkdpspolicy och regler:

e  Kurser och information har utforts och kommer att fortsétta genomforas.

e  Projektet "Effektiv inkopsorganisation” har slutforts.
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e  Moten och besdk pé enheterna med berdrd personal.
e Rapporter har tagits fram som visar statistik 0ver e-handeln och leverantorstrohet.
e Genomgang och uppf6ljning av Eurocard-inkop.

e  Genomgang och uppfoljning av inkép utan avtal.

Kostnadseffektiva arbetsmarknadséatgérder. Arbeta med metoder som ger stérst nytta fér insatta medel.

Uppfoljningen per den sista augusti visar pad nimndmaélet ej kan beddmas innan arets slut. Bedomningen baseras pa
berdkningarna ska baseras pd helérseffekter bade géllande kostnader och effekter och kommer goras i
verksamhetsberittelsen 2020.

God ekonomisk kontroll. Ekonomi i balans. .

Uppf6ljningen per den sista augusti visar pa att nimndmalet ej kommer uppnés per den siste december. Bedomningen
baseras pa den prognosticerade negativa avvikelsen mot budget, samt att prognosldget 4r mycket osékert pa grund av
Corona-pandemin. Nedan anges ett urval resultat som bidragit till utveckling inom namndmalet och det
kommunévergripande mélet Hallbar ekonomi.:

e Den prognosticerade negativa avvikelsen for Arbetsmarknadsndgmnden per den siste augusti for helar 2020 &r
38,6 mnkr.

e  Corona-pandemin gor det mycket svart att forutspa hur manga hushall som kommer vara i behov av
ekonomiskt bistdnd framover.

e  Arbetsmarknadsndmnden beslutade i maj 2020 en atgérdsplan for att minska kostnaderna som kommer gélla
aret ut, for att sedan inkluderas i budgeten 2021.

Malomréade Verksamhet

Effektiv resursanvéndning genom bland annat digitaliserade och automatiserade processer

Uppfoljningen per den sista augusti visar pa att mélet delvis bedoms uppnas 2020. Beddmningen baseras pa
namndindikatorerna ’Socialsekreterarnas tid for kvalitativt socialt arbete med klienter 6kar och Tid fran anvisning pa
AFT till mottagning pa Arbetsmarknadscentrum (forsta moéte) minskar” samt utifran Coronapandemin.

Nedan anges ett urval resultat som bidragit till utveckling inom ndmndmalet och det kommundvergripande malet
Effektiv organisation med goda resultat:

e Digitalisering av ekonomiskt bistdnd har flyttats ver till upphandlingen av nytt verksamhetssystem och
transformering av arbetssétt har inte kunnat genomforas enligt plan pa grund av covid-19 vilket har paverkat
det kvalitativa sociala arbetet.

e Verksamheterna har jobbat med att utveckla och forbattra anvisningsprocesserna utifrdn malet Arbetslinjen.
Tidig insats via AFI/TuA till AMC och AMS som innebir att arbetssokande direkt vid forsta kontakten med
AFTI anvisas for en initial arbetsmarknadsinriktad bedomning med syfte att korta tiden for deltagaren innan
insats paborjas med start 1 september. Likasa har anvisning direkt fran AFI till AMS for de som har behov av
arbetslivsinriktad insats processats fram.

Malomrade Medarbetare

Goda arbetsplatser
Uppfoljningen per den sista augusti visar pa en minskad sjukskrivning trots en pagdende pandemi.

e InfOrandet av stod for organisatorisk och social arbetsmiljo l6per enligt plan
e Inférandet av digitalt rehabsystem dr genomfort och upplevs som ett stdd till chefer i rehabiliteringsprocessen

Hallbart chef- och ledarskap
Uppfdljningen per den sista augusti visar pa ett hogre HME-virde och en minskad sjukfrdnvaro for chefer.

e Arbete pagir med atgérder kopplat till chefers forutsattningar

e Pilot for samordnad rekrytering genomfors
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Nya végar for kompetensférsérjining

Uppfodljningen per den sista augusti visar pa forbéttrat resultat inom samtliga indikatorer. Personalomséttningen har
minskat.

e Aktiviteter vidtas enligt verksamhetsplan for att forbéttra kompetensforsorjningen.

e Arbete pagar for att forbattra samverkan mellan de olika verksamhetsdelarna samt hitta nya arbetsformer for
att effektivisera och sikra kompetensforsorjningen under forutsittningen att en allt mindre del av budgeten kan
gé till personalkostnader.
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Uppfdljning av namndens verksamhet
Uppféljning av planer och program

Upphandlingsplan

Upphandling for verksamhetssystem pa arbetsmarknadsenheten dr paborjat med malséttningen att bli klara med
upphandlingen kvartal 1 2021.

Internkontrollplan
Arbetsmarknadsndmndens plan for intern kontroll f6ljer hittills fastslagen tidplan. Inga omprioriteringar har gjorts,

samtliga planerade kontroller kommer att genomforas. Resultatet av genomford internkontroll samt eventuella
forbattringsomraden kommer att redovisas i samband med verksamhetsberittelsen.

Personal- och kompetensfoérsoérjningsplan

Arbete pagér for att forbéttra samverkan mellan forvaltningarnas verksamheter och dérigenom effektivisera och sikra
kompetensforsorjningen. Arbete pagér d&ven med att hitta nya sétt att organisera genom t ex digitalisering for att nyttja
kompetensen ritt. Atgirder for att minska sjukfrdnvaron vidtas inom social och omsorgsforvaltningen och
sjukfrénvaron har minskat.

Objektsplan (PM3)

Objektet arbetar i linje med kommunens Digitala agenda och dess mal och inriktning for att stddja linjeverksamheternas
utveckling med syftet att frigora tid och oka effektiviteten for bade medarbetare och invénare i Linkdpings kommun.

Prioriterat for arbetsmarknadsndmnden é&r att upphandla verksamhetssystem for uppfoljning av ndmndens insatser.
Kravspecifikation och upphandling pagér och beslut om nytt verksamhetssystem tas tidig 2021 planeras implementeras
under véren.
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Uppfoljning av namndindikatorer

I denna bilaga redovisas utfall for de namndindikatorer som anvinds som ett underlag i beddmningen av nimndmalen.
Vid rapporteringen av utfall fér indikatorerna anvénds senast tillgidnglig statistik. Utfall redovisas konsuppdelat nar sa
ar mojligt.

Malomrade: Medborgare

Kommunoévergripande mal: Vilfardstjanster med hog kvalitet, tillgdanglighet och individen i centrum

Aug. Milva
Nimndmil Namndindikator 2018 2019 2020 rde
Arbetsmarknadsndmnden erbjuder ett Andel positiva svar i 87% 88 % LU 88%
professionellt bemotande och verksamheten har brukarenkat. (tillging
hog tillgdnglighet. lighet)
87 %
(bemota
nde)
Vintetid i antal dagar fran 19 dagar 18 dagar 15 dagar
forsta kontakt till beslut 20,3
inom forsorjningsstod dagar
(medelvirde).
Bemotande, service och Vissa Vissa LU4 | Inga
resursfordelning ska vara smarre signifika signifika
likvérdig for kvinnor och skillnader nta nta
man, pojkar och flickor. kan skillnader skillnade
utldsas. kan r
utldsas
gillande
delaktigh
et,
forandrin
goch
helhetso
mdoéme i
brukaren
kat

Kommunévergripande mal: Stark gemenskap och ménniskor i arbete

Aug. Malvia
Nimndmil Nimndindikator 2018 2019 2020 rde
Fler deltagare ska efter arbetsmarknadsnimndens | Antal deltagare i 299 429 211 Ska
insatser overga fran sysselsittning till egen arbetsmarknadsnémndens (44 minska
forsdrjning. insatser som varken procent
avslutas till arbete eller mén och
utbildning ska minska 56
varje ar. Basvirde 2018 = procent
299 personer.® kvinnor)
Antal deltagare inskrivna i 182 97 Ska 6ka

arbetsmarknadsndmndens
verksamheter som avslutas
till arbete (bade
subventionerade och 310
osubventionerade
anstéillningar) eller studier
ska 0ka. Basvirde 2018 =
1827

4 Den arliga brukarunders6kningen genomfors under hosten.

3 Killa: Verksamhetssystemet Treserva via LinQ, géller endast nya drenden, géller inte ansdkningar som har inkommit
via e-tjdnst. Siffran for augusti 2020 avser utfall juli 2020.

6 Uppgifter fran verksamhetssystem Accorda

7 Uppgifter fran verksamhetssystem Accorda



Antal deltagare inskrivna
inom Offentligt skyddade
anstéllningar som avslutas
till arbete eller studier ska
Oka. Basvarde 2018 = 6 (4
till arbete och 2 till
studier).®

4 arbete,
2 studier

32 till
arbete
(26 mén,
6
kvinnor)
2 till
studier
(1 man,
1 kvinna)

5 till
arbete

Ska Oka

Samtliga deltagare ska efter
arbetsmarknadsndmndens insatser ha fatt redskap
for att kunna forsorja sig sjdlva

Antal placeringar inom
arbetstraning + praktik +
arbetsmarknadsanstéllning
ar ska vara minst 777
under 2020.°

477

748

496

771

Antal deltagare inskrivna i
arbetsmarknadsndmndens
verksamheter som har hojt
sin grundldggande
anstéillningsbarhet ska oka.
Basvidrde saknas.
Upphandling av
verksamhetssystem pagar
2020.

LU.

Ska oka

Antal hushéll i Linkping som uppbar
forsorjningsstod ska minska 2019-2022.

Antal hushall med
forsorjningsstod 1 snitt per
ménad.'

3130

3128

3432

2700

Antal vuxna
bistdndsmottagare med
ekonomiskt bistdnd, aktuell
> 2 ar.!!

1387

1481

1512

850

Barn i befolkningen som
under aret ingatt i familjer
med langvarigt ekonomiskt
bistand, andel av
befolkningen (%).'2

4,6%

4,8%

4,9%

3,2%

Malomrade: Ekonomi

Kommunévergripande mal: Kostnadseffektiv verksamhet

Namndmal

Namndindikator

2018

2019

Aug
2020

Milva
rde

Avtalstrohet. Inkop ska f6lja kommunens
inkOpspolicy och regler

E-handelstrohet, i %

62,5 %

100 %

100 %

95%

Kostnadseffektiva arbetsmarknadséatgérder.
Arbeta med metoder som ger storst nytta for
insatta medel.

Antalet deltagare som
slussas ut fran
arbetsmarknadsndmndens
arbetsmarknadsinsatser till
arbete eller studier per
miljoner kronor!?

JKT: 1,5
OSA: 0,3
AMS: 3.3

AMC:
339
OSA: 1,9

L.U.

Ska oka

Kommunévergripande mal: Hallbar ekonomi

Nimndmal

Namndindikator

2018

2019

Aug
2020

Mailva
rde

8 Egen statistikuppf6ljning Arbetsmarknadsservice

° Uppgifter fran verksamhetssystem Accorda

10 Killa Verksamhetssystemet Treserva via LinQ. OBS! Siffran for augusti 2020 avser utfallet per sista augusti 2020,
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inte genomsnitt for delarsperioden. Detta for att folja utvecklingen under deléret, i enlighet med tidigare rapporteringar i

delérsrapporterna.

11 Kélla Verksamhetssystemet Treserva via LinQ. Giller bistdndshushall, inte endast vuxna bistdindsmottagare.
12 Killa Verksamhetssystemet Treserva samt LinkOpings statistikdatabas. Ur Treserva hdmtas uppgifter om antal barn i
hushall med langvarigt bistdndsbehov under en 12 manaders period (september 2019 - augusti 2020 for delarsrapport 2).
Uppgifterna delas sedan med antal barn i befolkningen (fran statistikdatabas pa kommunens hemsida). Indikatorn avser

barn som nagon gang under aret ingétt i hushéll med langvarigt bistdndsbehov (2 ér), andel av totala antalet barn i

befolkningen 2019.

13 Siffrorna ar inte jamforbara sinsemellan péa grund av uppdragens olika mélgrupper.
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God ekonomisk kontroll. Ekonomi i balans. Avvikelse fran budget, i % -14 0% -9% >0
Traffsdkerhet 1 Saknas | Aug: LU. Augusti
ekonomiprognos. 0,01% <1%

Avvikelse per sista augusti Okt: Oktober
samt sista oktober jamfort 0,00 % <0,5%
med drsbokslut.
Malomrade: Verksamhet
Kommunévergripande mal: Effektiv organisation med goda resultat
Aug. Milva

Niamndmal Namndindikator 2018 2019 2020 rde

Effektiv resursanvindning genom bland annat Socialsekreterarnas tid for - 15% LU."e 25 % av

digitaliserade och automatiserade processer kvalitativt socialt arbete socialsek
med klienter okar reterarna

s tid ska
g till
klientarb
ete!”
- 1. U.Error! Ska
Tid fran anvisning pd AFI Bookmark not minska
till mottagning pé defined.
Arbetsmarknadscentrum
(forsta mote) minskar
Malomrade: Medarbetare
Kommunévergripande mal: Attraktiv arbetsgivare
. o . Aoy 2019 Aug. Aug. | Malva
Nimndmal Néiamndindikator 2018 2020 2020 rde
UAF SOF UAF SOF
Total sjukfranvaro 1,7/6,3 2,1 8,1 2,5 7,1 5,2
Min 0,9/4,4 L1 6,6 1,8 3,7 4,2
Kvinnor 2,3/6,6 2,6 8,3 2,9 7,1 5,6
Andel 98,5 97,1 99.4
heltidsanstillningar 97,2/99,2 : 99,2 82
Goda arbetsplatser B .
Min 100/100 100 ; 100 100 100 -
Kvinnor 95,9/99,1 97,8 99,1 95,3 99,4 -
Attraktiv 1.U: .U .U
arbetsgivarindex 111 ; LU. 112
(AVI) i
Hallbart LU 78 74
medarbetarengagema 77/74 ! LU. | (februari | (febru
ng (HME) ' ) ari) 78
Chefsomsittning 0! 0 0
(andel tillsvidare ;
Framgéngsrikt chef- | chefer som har borjat
och ledarskap eller slutat, %) -/- ' 0
Main -/- 0, 0 0 0
Kvinnor -/- 0! 0 0 0
Chefers sjukfranvaro 1,0/0,7 0,76 ! 0,42 1,26 0 2.4
Min -/- 0! 0,48 0 0 1,1
Kvinnor -/- 0,96 ! 0,39 1,58 0 3,1

14 Arbetsmarknadsndmnden bildades forst 2019 darfor saknas data 2018.
15 Kélla: Tidmétning som genomfors 2 ganger per &r. Ingen tidmétning genomf6rd véren 2020 med anledning av

prioritering av basverksamhet pga. Coronaviruset och omorganisation av Social- och omsorgskontoret

16 Ingen tidmétning genomfoérd varen 2020 med anledning av prioritering av basverksamhet pga. Coronaviruset



Kommunévergripande mal: Hallbar kompetensforsorjning
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bakgrund

. . . . . 2019 Aug. Aug. | Malva
Namndmal Namndindikator 2018 2020 2020 rde
UAF SOF UAF SOF
Extern 42/7,1 591 7,1 0 >0 6
personalomséttning '
Min 9,1/12,5 0! 74 0 8,8 -
Kvinnor 2,0/6,4 6,7 7,0 0 5,0 -
Nya vigar for Mertid dvertid /- 0.1 0,2 0 0,3 0,6
(tryggad) Min - 0 0,1 - 0 -
kompetensforsorjnin | Kvinnor - 0,1 0,1 0 -
g Balanstal chefer 1,01 : 0.81 1,26 0,93
Kvinnor 1,16/0.82 ' ’ 0,96
Chefer med 0,15! LU
utomnordisk 0,1/1,5 ; 1,73 0,4
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