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Utbildnings- och arbetsmarknadsférvaltningen  2020-03-24
Fedja Serhatlic, Alva Miah

Arbetsmarknadsnamnden

Andrad hantering av tillfilliga boendelésningar kopplad
till arbetsmarknadsnamndens verksamhet

Forslag till beslut

1. Arbetsmarknadsnimnden godkédnner forvaltningens forslag om nyttjande
av befintligt boendebestind (inklusive transitboenden) som tillfalligt
boende for akut hemldsa personer, samt forslag om fem arsarbetare pa
heltid for tillsyn pa boenden.

2. Arbetsmarknadsndmnden godkénner forvaltningens forslag om tva
arsarbetare pa heltid for utredning och uppfdljning.

3. Arbetsmarknadsnimnden godkdnner en forlingning av avtal med
vandrarhemmet TeoTess frdn och med 2020-09-01 till och med 2021-08-
31.

4. Den ekonomiska uppfoljningen sker under 2020 manadsvis for att sedan
anpassas efter behov.

Arende

Helt hemldsa personer som sjdlva inte kunnat 16sa sin boendesituation har efter
individuell provning foretradesvis beviljats ekonomiskt bistand till tillfalligt
boende pa vandrarhem och i vissa fall &ven hotell. Om individen har haft egna
inkomster har det ekonomiska bistandet till tillfalligt boende reglerats darefter.
Perioden 2018-2019 har snittkostnaden per ar for ekonomiskt bistand till
tillfalligt boende uppgatt till cirka 9,6 miljoner kr.

Social- och omsorgsndmnden forfogar dver ett boendebestidnd for att hantera
ndmndens lagstadgade bosociala ansvar. Social- och omsorgsforvaltningen har
tagit fram en plan for att minska vakansgraden och mer kostnadseffektivt nyttja
boendebestindet och samtidigt pa ett béttre sétt tillgodose behovet av boende
for personer 1 hemldshet.

Enligt planen ska akut hemldsa personer, efter individuell provning,
foretradesvis erbjudas tillfélligt boende inom tillgéingligt boendebestdnd. Den
uppskattade érliga kostnaden for nyttjande av det tillgdngliga boendebestandet
for akut hemldsa personer (inklusive personalkostnader for fem arsarbetare pa
heltid for tillsyn pé boenden) har bedomts till cirka 6,71 miljoner kronor.



Linképings kommun 2020-02-24 2(7)

Ekonomiskt bistand till boende utanfor det tillgdngliga boendebestandet, pa
vandrarhem, beviljas endast i undantagsfall samt under begrédnsad tid.
Forvaltningen foreslar att det befintliga ramavtalet for upphandling med
vandrarhemmet TeoTess forlangs frdn och med 2020-09-01 till och med 2021-
08-31. Det forekommer ingen kostnad for forlingning av avtalet.

Forvaltningen foresldr dven att tva arsarbetare pa heltid tillsétts for utredning
och uppfoljning av boendesituationen for akut hemldsa personer som beviljas
bisténd till tillfélligt boende. Den arliga kostnaden for tva arsarbetare pa heltid
for utredning och uppfoljning beddms till 1,26 miljoner kronor (enligt 2020 &rs
personalkostnader).

Den totala uppskattade arliga kostnaden for forvaltningens forslag till &ndrad
hantering av tillfdlliga boendeldsningar (nyttjande av tillgédngligt
boendebestdnd som boendeldsning for tillfalligt boende, fem arsarbetare pa
heltid for tillsyn samt tva drsarbetare pa heltid for utredning och uppfoljning)
har bedomts till 7,97 miljoner kronor.

Forvaltningens forslag bedoms ddrmed vara mer kostnadseffektiv i jaimforelse
med snittkostnaden per ar for ekonomiskt bistand till tillfalligt boende for
perioden 2018-2019, 9,6 miljoner kr. Forslaget bedoms dessutom som
kostnadseffektivt &ven om det skulle tillkomma en viss utdkning av kostnader
ifall vandrarhem anvénds som undantagslosning i vissa enskilda fall. Det &r
virt att notera att forvaltningens forslag omfattar kvalitativa insatser som inte
har erbjudits sedan tidigare.

Forvaltningen foreslér att den dndrade hanteringen av tillfalliga
boendeldsningar borjar frdn och med september 2020. Detta med anledning av
pagéende omorganisering pa Social- och omsorgsforvaltningen.

Beslutsunderlag
Forslag till &ndrad hantering av tillfalliga boendeldsningar (april-20).docx
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Bakgrund

Den langvarigt komplexa situationen pa bostadsmarknaden har pé senare ar
tvingat helt nya grupper att soka sig till socialtjinsten for att fa en bostad. Det
finns inga bestimmelser i socialtjdnstlagen som ger bostadslosa en allmén rétt
till att f4 en bostad av socialtjdnsten. Socialtjédnstens ansvar kan handla om att
bista med olika former av akuta och mer langsiktiga boendeldsningar utifran
individuella behov och efter bistdindsbedomning. I sérskilda fall kan
socialtjansten vara skyldig att tillhandahalla en bostad som bistand. I en akut
situation eller ndr ett [dmpligt boende inte kan erbjudas den bistdndssokande
for en rimlig kostnad kan dven boende pa héarbirge godtas under en
overgéangsperiod.

En kartlaggning utifrdn bosociala behov har genomforts pé Social- och

omsorgsforvaltningen och visar pa foljande mélgrupper:

* Personer med beroende- och missbruksproblematik ibland kombinerat
med samsjuklighet

* Personer med psykosocial problematik (psykisk
ohilsa/funktionsvariationer)

* Personer som &r i behov av boende direkt efter ett avtjdnat
fangelsestraff eller behandling

* Valdsutsatta personer med eller utan barn, med eller utan skyddsbehov

* Personer med ekonomiska svarigheter

* Allmint bostadsldsa personer, plotsligt utsldngda, saknar nétverk och
resurser

* Nyanldnda (ej kommunanvisade): f.d. ensamkommande barn- och
ungdomar, egenbosatta, anknytningsfamiljer

Helt hemldsa personer som sjdlva inte kunnat 16sa sin boendesituation har efter
individuell provning foretradesvis beviljats ekonomiskt bistand till tillfalligt
boende pa vandrarhem och i vissa fall &ven hotell. Om individen har haft egna
inkomster har det ekonomiska bistandet till tillfalligt boende reglerats direfter.
Perioden 2018-2019 har snittkostnaden per ar for ekonomiskt bistand till
tillfélligt boende uppgatt till cirka 9,6 miljoner kr.

Social- och omsorgsnimnden forfogar 6ver ett boendebestdnd for att hantera
ndmndens lagstadgade bosociala ansvar. Sett till det totala behovet finns det ett
overskott av boendeplatser. I boendebestindet finns &ven omotiverat hog
vakansgrad som 1 januari 2020 uppmiits till 16,9%. Vakanserna finns till stor
del i boendeformer av tidsbegrinsad karaktér och dér hyresavtalstiden har lang
uppsédgningstid. Det innebar mojlighet att nyttja redan forhyrda och tillgéngliga
boenden sa linge forhyrningstiden pagér. Forvaltningens analys visar pa att det
generellt rdder en brist pd boenden for personer med beroende- och
missbruksproblematik.

Forvaltningen har darfor tagit fram en dvergripande plan pa dtgirder som ska
leda till effektivare nyttjande av tillgédngligt boendebestand. Forslag pé atgirder
innefattar avveckling av boenden, omflyttning av mélgrupper och
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omdisponering inom boendebestandet samt dndrad metod avseende akuta
boendeinsatser. Effektivt nyttjande av boendebestindet forutsétter avveckling
av boenden som inte behdvs och dir hyreskontraktet sa tillater. Totalt omfattar
forvaltningens plan en avveckling pa cirka 12 % av forhyrt bestdnd. Mélet ar
minskning av vakansgrad med minst 5-7% enheter under en tva érs period.

Forvaltningen foreslar foljande lindrade hantering av tillfilliga
boendeldsningar som beror arbetsmarknadsnimndens ansvarsomrade:

*

Akut hemldsa personer (ensamstiende eller par, barnfamiljer och
personer med aktiv missbruksproblematik) erbjuds boenden inom
ramen for det tillgdngliga boendebestindet, dér en av boendeformerna
ar transitboenden.

Fem &rsarbetare pa heltid tillsdtts for tillsyn av akut hemldsa personer
som bor pé transitboenden inom ramen for det tillgédngliga
boendebestidndet (pd LinkOpings Arena). Dessa drsarbetare for tillsyn
med fokus pa trygghetsarbete och efterlevnad av trivselregler kommer
att finnas dygnet runt alla dagar pé aret.

Att anvinda sig av transitboenden pa LinkOpings Arena innebér
klustring av olika mélgrupper. Med anledning av att boendeformen &r
av akut och tidsbegrinsad karaktir kommer in- och
utflyttningsfrekvensen att vara hog. Forvaltningen bedomer att en
vilfungerande verksambhet stéller krav pa en hog grad av trygghet och
trivsel for de boende liksom kringliggande verksamheter. Enligt
forvaltningens bedomning &r 5 &rsarbetare ndodvandiga for att bemota
behovet av trygghet och trivsel. Ndgra exempel pé arbetsuppgifter ar att
tillse att in- och utflyttning fungerar pa ett smidigt sitt, nyckelhantering,
besiktning i boendet, 6versyn av skdtsamhet 1 boendet, sophantering,
moblering- och inredning, stidning, avhysning av obehdriga, att
motverka géngbildning bland boende.

Tva arsarbetare pa heltid tillsitts for utredning och uppfoljning av
boendesituationen for akut hemldsa personer som beviljas bistand till
tillfilligt boende. Arsarbetare for utredning och uppfoljning ér
nddvéndiga kvalitativa insatser for att pd ldng sikt sénka kostnader for
ekonomiskt bistind till tillfalligt boende genom att exempelvis ge stod
till akut hemldsa personer att hitta eget boende.

Socialtjinstlagen stiller krav pé att individen ska ha gjort allt i sin makt
for att 16sa sin boendesituation for att vara aktuell for bistdnd i form av
boende. Det kan finnas en passivitet hos individer som idag fér
ekonomiskt bistind till boende pa vandrarhem eller annan tillféllig
boendeldsning, for att befintliga resurser inte ar tillrickliga for mer
omfattande uppfoljningar av boendesituationen. Forvaltningen bedémer
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att risken kan finnas att transitboendena, som dr moderna hotell-
lagenheter, kan upplevas som mer ldngsiktiga 16sningar och minska
individens incitament att pa egen kraft skaffa eget boende. Enligt
forvaltningens bedomning ér tillsdttning av 2 arsarbetare nddvindiga
for att bemdta behovet av utredning och uppf6ljning. Det priméra malet
med resurser for utredning och uppfoljning &r att forkorta tiden i
transitboende och stdtta individen pa resan mot sjdlvstindig etablering
pa ordinarie bostadsmarknaden. Utredningen och uppfoljningen utgér
fran bakomliggande orsakerna till hemloshetssituationen, fokuserar pa
motiverande insatser och coaching kring allmént god hyressed samt ett
aktivt sokande efter egen bostad.

e Ekonomiskt bistand till boende utanfor det tillgdngliga
boendebestandet, pd vandrarhem, beviljas endast i undantagsfall samt
under begrédnsad tid. Forvaltningen har ett ramavtal med
vandrarhemmet TeoTess Logiservice AB avseende vandrarhemsplatser
for tillfalligt boende. Forvaltningen foreslér att det befintliga ramavtalet
for upphandling med vandrarhemmet TeoTess forldngs frdn och med
2020-09-01 till och med 2021-08-31. Det forekommer ingen kostnad
for forlangning av avtalet.

Avtalet ger forvaltningen mojlighet att boka vandrarhemsplatser for
tillfalligt boende for individer som sjdlva inte kan l19sa sin
boendesituation, och dér forvaltningen for stunden inte kan erbjuda
boende inom ramen for det tillgdngliga boendebestandet. Ersdttning till
leverantor utgar endast da platserna avropas. En forlingning av avtalet
ger forvaltningen storre mojlighet, att i undantagsfall och da situationen
sé kraver, uppfylla sitt lagstadgade dtagande att Idmna bistdnd i form av
tillfalligt boende.

Forvaltningen foreslér att den dndrade hanteringen av tillfalliga
boendeldsningar borjar fran och med september 2020. Detta med anledning av
pagéende omorganisering pa Social- och omsorgsforvaltningen.

Ekonomiska konsekvenser

Den uppskattade arliga kostnaden for nyttjande av det tillgdngliga
boendebestindet som tillfélligt boende for akut hemldsa personer (exklusive
kostnad for fem arsarbetare pa heltid for tillsyn pa boenden) har bedémts till
cirka 4,37 miljoner kronor.

Utav de 4,37 miljoner kronor i arlig kostnad for nyttjande av det tillgédngliga
boendebestindet dr en av boendeformerna transitboendena. Den fasta
arskostnaden for nyttjande av transitboenden som boendeinsats dr 2,89
miljoner kronor. Social- och omsorgsndmnden fakturerar
arbetsmarknadsndmnden manadsvis for skillnaden mellan hyreskostnad och
faktisk hyresintékt, dvs. tomhyrorna for de tillgéngliga transitboendena som
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inte nyttjas. Resterande hyror bekostas av de akut hemldsa personerna,
antingen genom att ansdka om ekonomiskt bistand, eller genom egna
inkomster i de fall de finns.

Den érliga kostnaden for fem arsarbetare pa heltid {or tillsyn bedoms till 2,34
miljoner kronor (enligt 2020 érs personalkostnader).

Den uppskattade arliga kostnaden for nyttjande av det tillgéngliga
boendebestandet for akut hemlosa personer inklusive kostnad for fem
arsarbetare pa heltid for tillsyn pd boenden har bedomits till cirka 6,71 miljoner
kronor.

Den érliga kostnaden for tva arsarbetare pd heltid for utredning och uppfdljning
bedoms till 1,26 miljoner kronor (enligt 2020 ars personalkostnader).

Den totala uppskattade arliga kostnaden for forvaltningens forslag till andrad
hantering av tillfilliga boendelosningar (nyttjande av tillgangligt
boendebestdnd som boendeldsning for tillfalligt boende, fem arsarbetare pa
heltid for tillsyn samt tva arsarbetare pa heltid for utredning och uppfdljning)
har bedomts till 7,97 miljoner kronor.

Forvaltningens forslag bedoms dédrmed vara mer kostnadseffektiv i jamforelse
med snittkostnaden per ar for ekonomiskt bistand till tillfalligt boende for
perioden 2018-2019, 9,6 miljoner kr. Forslaget bedoms dessutom som
kostnadseffektivt &ven om det skulle tillkomma en viss utdkning av kostnader
ifall vandrarhem anvénds som undantagslosning i vissa enskilda fall. Det ar
viért att notera att forvaltningens forslag omfattar kvalitativa insatser som inte
har erbjudits sedan tidigare.

Tabell 1. Sammanstéllning av kostnader enligt férvaltningens forslag
Kostnad/ar
Nyttjande av tillgédngligt 4,37 miljoner kr

boendebestand (inkl. transitboenden) | Obs! Uppskattad kostnad

5 arsarbetare for tillsyn pd boenden | 2,34 miljoner kr

2 arsarbetare for utredning och 1,26 miljoner kr
uppfoljning

Total uppskattad kostnad 7,97 miljoner kr
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Kommunal mal

Arendet relaterar till kommunfullmiktiges 6vergripande mal om
kostnadseffektiv verksamhet, hallbar ekonomi samt effektiva och hallbara
arbetsmetoder.

Samrad

Samrad har skett mellan Social- och omsorgsforvaltningen och Utbildnings-
och arbetsmarknadsforvaltningen.

Uppfoljning och utvardering
Utvirdering av kvalitén och avtal {6ljs upp inom ramen for Social- och
omsorgsforvaltningens faststéllda struktur for kvalitetsuppfoljning.

Den ekonomiska uppfoljningen sker under 2020 méanadsvis for att sedan
anpassas efter behov.

Information eller forhandling enligt lag (1976:580) om
medbestammande i arbetslivet

Arendet har medfort information enligt 19 §.

Utbildnings- och arbetsmarknadsforvaltningen

Anders Jolby

Beslutet skickas till
Social- och omsorgsndmnden
Social- och omsorgsforvaltningen,
ekonom Jacob Nordh
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