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2019-08-29: Gemensam utvardering av namndarbete

Ndrvarande:

Presidiet: Fredrik Lundén, Ali Hajar; Avdelningschefer: Laila Himéldinen, Helena Paulsson, Mikaela Schullstrom; Sakkunniga: Christina
Bjorkman, Lukas Huoman, Johanna Lensell Rebillon, Anja Lindahl; Verksamhetsutvecklare: Alva Miah; Namndsekreterare: Anna

Klefborg

Observera att utvdrdering av statistikrapporter sker vid ett senare tillfille.

Utvirderingsfragor

Presidiets utvirdering

Avdelningschefernas utvirdering

Ovriga tjinstepersoners utvirdering

Hur upplever vi
tjdnstepersonsbemanningen” i
presidiet/ndmnd?

4/5

Samtliga tjdnstepersoner behover inte vara
med — kan vara tillrdckligt med chefer och
tjdnstepersoner med sérskilt ansvar for
ndmnd

Direktorsfunktion har saknats under véaren.

4/5

Har funnits behov av att alla var med 1
borjan for sin egen introduktion till
nidmndsfragorna.

Samtliga tjdnstepersoner behdver inte
vara med framdver — kan vara tillrackligt
med chefer och tjdnstepersoner med
sarskilt ansvar for nimnd

3/5

Har funnits behov av att alla var med 1
borjan for sin egen introduktion till
ndmndsfragorna.

Samtliga tjanstepersoner behdver inte vara
med framover — kan vara tillrackligt med
chefer och tjanstepersoner med sérskilt
ansvar for namnd




Hur upplever vi kvalitén pa
tjansteskrivelser?

4/5

Forbittra kinnedom for politiken om
processen, hur gar det till 1

4/5

Landat 1 bra niva som kan nyansera
utforliga skrivelser. Bra vid de storre

4/5

Hog kvalitet.

kvalitetssikringen? drendena att vi har tema géngen innan. Forbittringsomréden: Jamstalldhetsanalys,
Bra med gemensamma presidier. tillgéngligt sprak, samrad, analyser enl.
analysmodell, behovsanalyser

Jamstélldhetsanalys och samrad behover
forbattras.

Hur upplever vi de muntliga 4/5 3/5 4/5

foredragningarna av drenden pd

presidiet och nimnden? Hogfaktakunskap finns. Samma linje som politiker, vi vet inte Tiden som forbéattringsomride

Skulle kunna vara mer koncisa, halla sig till
kérnfragorna och anpassa sd att det finns tid
for fragor.

vad som lockar till diskussion.

Kan forbéttra gemensamma
ansvarstagande fran chefer och politiker.

Onskema@l att f3 &terkoppling frin
gruppmdtena innan, sa vi vet var
diskussionerna blir.

Hur upplevde vi tema-
utbildningarna pa ndimnden
under véren?

5/5

Bra utbildningsdagar i januari, vissa delar
behover repeteras.
Utvecklingsfragor/inspiration/omvirldsbeva
kning behovs.

4/5

Finns forbattringsomriden 1 att nimnden
behover mer forstielse for
socialtjanstlagen, och forstd ansvar for

4/5
Viktigt for forstéelse

Bittre med tidshallning — att teman far
komma forst.




Ingéar andra aktorer ocksé: AF, FK, Region

hela bistdndsbehdvande gruppen, inte
bara de som kodas arbetslosa.

Processen fréan att fraga lyfts i
presidiet - formellt uppdrag -
aterkoppling till ndamnd: Hur
upplever vi att
framforhéllningen har varit?

3-4/5
Finns bra rutin som ska funka.

Uppskattad nér vi har sagt att vi behover
uppdrag! Mer av detta!

Forbattring — politiken behdver tanka till
mer om de formella uppdragen, och ta
hansyn till hur uppdrag kan paverka
verksamhetens ordinarie arbete.

Tjénstepersoner ska fortsétta uppdatera om
hur processen fortloper.

2/5

Formella uppdrag — nér det gar enligt
overenskommelse gar det bra

Inte varit bra nir enskilda ledaméter kor
om gruppen, uppdrag via telefon/mail.

Nir vi far uppdrag som inte ar
forankrade blir det inte heller bra.

3/5

Bra att det gér att ”forhandla” med presidiet
om tid utifrdn dvriga processer.

Inte varit bra nér enskilda ledamoter kor
om gruppen, uppdrag via telefon/mail.

Hur upplever vi forkunskaper
och mojligheter infor
uppdragsformulering?

Tjanstepersoner behdver stotta ndmnden 1
formulering av uppdrag, utifran sina
kunskaper.

2-3/5

Mgjlighet att anvénda sig av presidiet for
kunskapsfragorna. Ge tjanstepersoner tid
att svara utforligt pa t.ex. nimnd.

3/5

Viktigt att ha en dialog om
uppdragsbeskrivningen, mall for hur
uppdrag ska formuleras.




Behovsanalys kan forbittras.

Hur upplever vi tydligheten pa
de kortsiktiga resp. langsiktiga
presidierna?

5/5
Tjénstepersoner kommer forberedda.

Bra att l&ngsiktiga fragor annonseras
tidigare. Forbattring behdvs 1 avgriansning av
vad som &r langsiktigt och kortsiktigt.

3/5

Utveckla langsiktiga presidierna, och det
langsiktiga tinket. Inte ”snabbkora” utan
ta upp flera ganger och forfina.

4/5

Bra att det finns tydlig rutin och Trello-
forberedelse-moten.

Halla isér lang- och kortsiktigt pa béttre sétt

Brist att vi har mer tid att forbereda infor
nimnd &n det langsiktiga, behover goras
om tidsmissigt!
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