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Arbetsmarknadsndmnden ska inom kommunen svara for:

e myndighetsutévning avseende forsorjningsstdd, inklusive dddsbohandldggning, enligt socialtjédnstlagen samt
dértill horande socialtjénstforordning

e arbetsmarknadsinsatser for arbetslosa som inte tar del av Arbetsformedlingens aktiva insatser. Insatserna ska
vara kompetenshojande och stddja deltagarnas mdjligheter att bli sjalvforsorjande. Insatserna ska i forsta hand
riktas mot forsorjningsstddstagare

e kommunens bestillning av offentlig serviceanstéllning, OSA
e  att vara kommunens arbetsloshetsndmnd enligt lag om arbetsloshetsndmnd

e att —inom ramen for anslagna medel — leda och samordna de arbetsmarknadspolitiska uppgifter som enligt lag
kan utféras av en kommun

e insatser inom flykting- och invandraromradet om inte ansvaret avilar styrelse eller annan ndmnd enligt detta
reglemente

e kommunens ansvar enligt lag om ansvar for etableringsinsatser for vissa nyanldnda invandrare

e Ovriga till omrddet horande lagar, férordningar och foreskrifter

Arbetsmarknadsndmnden ska:

e  f06lja den allminna utvecklingen inom omréadet pa sévil lokal som nationell nivé samt ta initiativ inom
ansvarsomradet

o redovisa effekterna av arbetsmarknadspolitiska insatser

o  foretradda kommunen vid samverkan med statliga organ inom ansvarsomradet



Forvaltningschefens/namndansvarig tjansteperson bedomning och analys

Samlad bedémning och analys av ekonomi, verksamhet och personal

Den 1 januari 2019 startade Linkdpings kommuns nya arbetsmarknadsndmnd med verksamhet inom f6rsérjningsinsat-
ser, arbetsmarknad och integration. Namnden har hittills sammantrétt vid sex tillfdllen. Ndimndens och presidiets arbete
har utvarderats av namndledamoter och tjanstepersoner, i syfte att forbéttra naimndarbetet.

Avdelningen for forsorjningsinsatser (AFI) har ett pdgéende arbete med transformering av arbetssétt, for att forbereda
for digitalisering av ekonomiskt bistdnd och den framtida automatiseringen. P& grund av tekniska svérigheter i
verksamheten har lanseringen av e-tjénst senarelagts fran september till oktober 2019.

Antal hushéll med forsorjningsstdd har stigit sedan 2017 och likasa det langvariga bistandsbehovet. En bidragande
orsak till detta 4r mélgrupper med mer komplexa svarigheter, som ar svarare att fa ut till sjalvforsorjning.
Bistandskostnader for tillfalligt boende har 6kat sedan september 2018. Atgirder for att minska antal hushall och det
langvariga bistdndsbehovet dr pagéende — bland annat effektiviseras anvisningsprocessen fran AFTI till
Arbetsmarknadscentrum (f.d. Jobb- och kunskapstorget samt Arbetsmarknadssatsningen). En genomlysning av
befintliga insatser pagar med syfte att identifiera var insatser for malgrupper saknas. I samverkan med
Boendeforsorjningen (f.d. Bostadsenheten) har nya strategier tagits fram for att minska kostnader for tillfédlligt boende.

Ett fortydligande har gjorts kring mélgrupperna som anvisas till Arbetsmarknadscentrum. Arbetsmarknadscentrum
arbetar enligt arbetslinjen. En sammanstillning av befintliga insatser; arbetsmarknadsinriktade och
sysselséttningsinriktade, pa bade Utbildningsforvaltningen och Social- och omsorgsforvaltningen har gjorts. Efter
kommande analys av malgruppens behov kan verksamheternas uppdrag optimeras.

Inom 500-uppdraget har d&ven de kommunala bolagen bidragit med insatser och uppdrag dér malgruppen kan nérma sig
arbete. Detta arbete fortsétter och nya uppdrag formas.

Arbetsformedlingens situation och reviderade uppdrag okar kraven pad kommunala insatser och péverkar kommunens
resultat genom forlangda beslutsprocesser och svarigheter att ge beslut for anstéllningsstdod. Utskrivningarna fran
Arbetsformedlingen till forsorjningsstod okar.

Avsaknaden av ett tillforlitligt verksamhetssystem paverkar mojligheterna att fa statistik som underlag for
verksamhetsutveckling. Behovsanalys och upphandling pagar.

Nir det giller nimndens ekonomi gér ndmnden ett underskott bade for perioden och i helarsprognosen. Den
sammanlagda helarsprognosen for 2019 f6r nimnden &r ett underskott pa -26 900 tkr jimfort med budget. Underskottet
beror pa 6kade kostnader for ekonomiskt bistand, samt en dndrad beddmning av hur kostnader periodiseras inom
ekonomiskt bistdnd. Atgirdsplanen som bildggs delarsrapporten har tagits fram med anledning av underskottet. Planen
kommer f6ljas upp lopande gentemot nimnden. Ndmnden kommer dven, pa grund av underskottet, i denna
delarsrapport ansoka om ett tilldggsanslag pa hogst 27 000 tkr.

Maluppfoljningen inom medarbetarperspektivet visar pé att arbetsmarknadsndmndens verksamheter nér
kommunstyrelsens uppsatta malvarden och visar en positiv trend inom alla omrédden férutom sjukfranvaron. Har
uppvisas en negativ trend och ytterligare atgarder bor vidtas.

. . Budget .
Ekonomi, belopp tkr Prognos helir 2019 Avvikelse
Verksamhetens nettokostnader 409 303 382 403 -26 900
varav kostnader 458 173 399 773 -58 400
varav intdikter -48 570 -17 370 31200
Investeringar, netto 100 250 150




Bedomning av maluppfyllelse: Nimndmal

Fler deltagare ska efter arbetsmarknadsndmndens

insatser overga fran sysselsittning till egen

forsorjning.

Samtliga deltagare ska efter arbetsmarknadsndmndens

= insatser ha fatt redskap for att kunna forsorja sig
g sjilva.
=
§ Antal hushéll i Linkdping som uppbér
forsorjningsstod ska minska 2019-2022.
Arbetsmarknadsndmnden erbjuder ett professionellt
bemétande och verksamheten har en god
tillgénglighet.
God ekonomisk kontroll. Ekonomi i balans.
- E-handelstrohet. Inkop ska f6lja kommunens
§ inkopspolicy och regler.
L% _ Effektivt lokalutnyttjande. Lokalplanering som leder
till kostnadseffektivt nyttjande.
_ Kostnadseffektiva arbetsmarknadsatgirder. Arbeta
med metoder som ger storst nytta for insatta medel.
g Goda arbetsplatser
'g Framgéngsrikt chef- och ledarskap
=
§ I Nya vigar for (tryggad) kompetensforsorjning
Prognos Augusti Augusti
Basuppdrag 2019 2019 2018
Ailtal hushéll med forsorjningsstdd i snitt per 3100 3227 3095
manad
Ingen
Antal inskrivna deltagare i genomsnitt per uppgift pga
o 700 659 re
maénad - Nygatan 19 ej jimforbar
statistik
. . Mialvirde
Personal Augusti 2019 | Augusti 2018 helir (KS)
Antal tillsvidare anstdllda Utb.férv/soc.forv |66/ 113 63/114 -
Total sjukfranvaro Utb.forv/soc.forv 1,9/8,3 1,7/6,3 52
Extern personalomsiattning Utb.forv/soc.forv | 4,3/4,6 4,2 /17,1 6




Viktiga beslut och handelser

Beslut

500-uppdragets organisation (20 mars 2019 § 29)

Verksamhetsutvecklingsuppdraget, som gér under namnet 500-uppdraget, kommer att styras i projektform. Till
projektet finns en projektledare, projektsamordnare, processledare samt styrgrupp och operativ ledningsgrupp.

Utbildningsforvaltningen, Social- och omsorgsforvaltningen samt Kommunledningsfoérvaltningen har
samverkat i utarbetandet av forslaget pa en organisation, budget, styrning och ledning fér mottagande av
ytterligare 500 stycken arbetsmarknadsinriktade platser inom kommunkoncernen (KS 2018-510). Forslaget har
bifallits i kommunstyrelsen, och utbildningsdirektéren fick i uppdrag att genomfora satsningen.

Uppdrag om heltidssysselsiittning for forsorjningsstodstagare (24 april 2019 § 42)

Genom att infora krav pé heltidssysselsattning for personer som har forsorjningsstod, stirks forutséttningar for
individerna att snabbare komma ut i egen forsorjning och ddrmed ldmna behovet av forsorjningsinsatser. Vilka
mojligheter som finns for Linképings kommun att infora en sadan strategi for de kommuninvanare som utgor
malgruppen forsorjningsstodstagare behover utredas ndrmare i fraga om lagrum, sociala och demografiska
forutséttningar samt pé vilket sétt det paverkar kommunens ekonomi. Arbetsmarknadsndmnden uppdrar dérfor
till Utbildningskontoret och Social- och omsorgsfoérvaltningen att gora en sddan utredning, en utredning som
ligger till grund for ett eventuellt fortsatt arbete att utveckla och implementera det arbetsséttet. I utredningen
ingdr dven att undersoka mojligheter till studier med bibehéllet forsorjningsstdd.

Gemensamt verksamhetsuppdrag for Jobb- och kunskapstorget och Arbetsmarknadssatsningen (24
april 2019 § 43)

Jobb- och kunskapstorget och Arbetsmarknadssatsningen dr tva resultatenheter som organisatoriskt tillhor
Utbildningsforvaltningen och avdelningen for arbetsmarknad och integration. Med gemensamma lokaler,
liknande mélgrupp och gemensamma verksamhetsmal foreslas nu dessa tva enheters verksamhetsuppdrag slas
samman till ett. Medarbetarna inom enheterna har inkluderats i férdndringsarbetet under ett par manaders tid,
varpd fordndringen ar vél forankrad och implementeringsprocessen redan har startat.

Haéndelser

Arbetsloshetstrender — For forsta gangen pa 10 ar visar trenden enligt Arbetsformedlingens statistik att
arbetslosheten dokar. Genom detta kan antas att belastningen pa forsorjningsstod 6kar och dirmed behovet av
insatser pd Arbetsmarknadscentrum. Antagandet gors med stod av SKL:s ekonomirapport fér 2019' som
identifierar ekonomiskt bistdnd som det omradet dér kostnader forvéntas 6ka mest kraftigt inom offentlig
sektor.

Arbetsformedlingens nya organisation — Det dr fortfarande oklarheter kring Arbetsférmedlingens respektive
kommunens ansvar i arbetsmarknadspolitiken. Det dr dock klart att stora personella neddragningar pagér inom
Arbetsformedlingen samt att nistan hélften av de fysiska kontoren haller pé att 14ggas ned, vilket paverkar det
néra arbetet med medborgarna och leder till risk for 6kning av ekonomiskt bistdnd. Regelbunden samverkan
och dialog sker mellan Arbetsférmedlingen och kommunen géllande utvecklandet av befintlig Lokal
overenskommelse (LOK).

22 maj gav Pernilla Sandell, arbetsformedlingschef for mellersta Ostergdtland, en ligesrapport for
Arbetsformedlingen och planerna framét samt hur samverkan med kommunen ser ut. Ndmnden deltog direfter
i ett dialogmoéte med Arbetsformedlingen den 10 juni, dér fokus 1&g pa Arbetsférmedlingens nya organisation.

Med anledning av Arbetsformedlingens fordndrade uppdrag och minskade medel som avsitts till
anstéllningsstod har kommunen valt att ticka upp kostnader for anstillningsstod motsvarande 2 miljoner
kronor.

Transformering av arbetssitt — Arbetet med ett fordndrat arbetssitt vid handldggning av ekonomiskt bistand
har pébdrjats. Syftet med det forandrade arbetsséttet ar att frigéra mer personella resurser pé sikt for det
kvalitativa sociala arbetet med malgrupperna. Som ett inledande steg efterfragas farre ekonomiska underlag i

I Ekonomirapport maj 2019, SKL
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samband med ansokningar, och stickprov har inforts for att sdkerstilla att rétt bistdnd utgar till rétt person i ratt
tid.

500-uppdraget — utveckling av 500 arbetsmarknadsinriktade platser. Projektorganisationens arbete
paborjades i februari. Projektplanen beslutades av styrgruppen och nyttjandet och fordelningen av platser i
kommunkoncernen dr implementerad och under stindig utveckling. Kostnaderna for
arbetsmarknadsanstillningar har 6kat och statens bidrag for handledning har tagits bort.
Forsorjningsstodstagare ar prioriterade i 500-uppdraget.

Samverkan med det civila samhiillet i form av IOP:er (Idéburet offentligt partnerskap) gynnar féreningars
ekonomi och verksamhet langsiktigt samt optimerar nimndens mojlighet till fler platser och insatser pa den
niva medborgarna behdver. Med ett 1angsiktigt samarbete utvecklas insatserna genom larande och
effektmitning.



Ekonomi

Namndens verksamheter, nettokostnader i prognosen for helar 2019 jamfort med bokslut 2018
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Analys och kommentar

Eftersom arbetsmarknadsndmnden bildades 1 januari 2019 finns inga resultat for flertalet av verksamheterna inom
nidmnden for 2018. Aven hos de verksamheter dir resultat finns for 2018 ir jimforelser svara att gora eftersom flera
organisatoriska forandringar gjorts, samt olika satsningar tillkommit. Daremot gér det att se fordelningen av olika
verksamheter inom ndmndens verksamhet, dar man kan konstatera att ekonomiskt bistand dr den i sirklass storsta delen
av ndmndens budget.

Driftsammandrag

Resultat 31 augusti 2019

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning Redovisning Forindring Avvik. mot
Verksamhet 31/8 2019 31/8 2018** periodiserad
budget*

31/8 2019

Niamnden 903 0 -903 387
Avdelningen for forsdrjningsinsatser 42264 0 -42 264 181
Ekonomiskt bistand 179 195 148 058 -31 137 -31334

Omvandling ekonomiskt bistand till

arbetsmarknadsinsatser 0 0 0 6000
Arbetsmarknads- och 43827 33 842 -9 985 11538
integrationsinsatser

Utbildningsforvaltningen 1975 0 -1975 0
Ofordelad pris- och 16nejustering 0 0 0 0
Summa 268 164 181 900 -86 264 -13 228
Kommunala enheter 1249 -5311 -6 560 2178
Summa nettokostnader, tkr, inkl. 269 413 176 589 92 824 _15 406

kommunala enheter

* Periodiserad budget innebiér att arets budget &r fordelad per méanad efter berdknad forbrukning.

** Arbetsmarknadsndmnden bildades 1 januari 2019, ddrmed finns inget resultat fran &r 2018 for flera verksamheter. Observera att
siffrorna ej dr jamforbara eftersom fordndringar gjorts av ramarna och i finansieringen av vissa kostnader i och med bildandet av
arbetsmarknadsndmnden.



Nettokostnaden for perioden januari-augusti dr 269 413 tkr. Avvikelsen mot den periodiserade budgeten &r -15 406 tkr.

Prognos resultat 2019

Driftsammandrag, netto tkr Prognos helir Budget Avvikelse Bokslut
Verksamhet 2019 2018*
Nédmnden 1535 1935 400 -
Avdelningen for forsdrjningsinsatser 63 667 63 667 0 -
Ekonomiskt bistand 262 151 221 791 -40 360 221974
of o] sl
Arbetsmarknads- och integrationsinsatser 79 287 83 047 3760 48 279
Utbildningsforvaltningen 2963 2963 0 -
Ofordelad pris- och 16nejustering 0 0 0 -
Summa nettokostnader, tkr 409 603 382 403 -27 200 270 253
varav kostnader 458 173 399773 -58 400 290 204
varav intdkter -48 570 -17 370 31200 -19 951
Kommunala enheter -300 0 300 5248
Summa nettokostnader, tkr, inkl. 409 303 382 403 226 900 275 501

kommunala enheter

* Arbetsmarknadsndgmnden bildades 1 januari 2019, ddrmed finns inget resultat fran ar 2018 for flera verksamheter. Observera att siffrorna ej ar
jamforbara eftersom fordndringar gjorts ramarna och i finansieringen av vissa kostnader i och med bildandet av arbetsmarknadsndmnden.

Not. 2019 ars pris- och l6nejustering har fordelats ut pa respektive verksamhet.

Prognostiserad kostnad for 2019 ar 409 303 tkr. Detta innebér en avvikelse pé -26 900 tkr jamfort med budget for hela
2019.

Analys och kommentar

Resultatet per den 31 augusti 2019 for hela arbetsmarknadsndmndens ansvarsomrade visar ett underskott pa -15 406 tkr
j@mfort med budget, varav ndimndens anslagsdel redovisar ett underskott pa -13 228 tkr och de kommunala enheterna ett
underskott pa -2 178 tkr. Prognosen for helar 2019 &r -26 900 tkr, ddr ndmndens anslagsdel star for -27 200 tkr och de
kommunala enheterna prognosticerar ett dverskott pa 300 tkr.

Nimndens anslagsdel

Avvikelsen per den 31 augusti 2019 beror pa ett underskott pa ekonomiskt bistand (-31 334 tkr) och ett Gverskott pa
verksamheten for arbetsmarknad och integration (11 538 tkr). For ekonomiskt bistand beror avvikelsen pa 6kade
kostnader for ekonomiskt bistand, att schablonersattningen inte langre ticker samtliga kostnader for ekonomiskt bistand
for nyanlénda flyktingar, samt en dndrad bedémning av periodiseringen inom ekonomiskt bistand. Tabellen nedan
sammanfattar ndgra av anledningarna till 6kningen av kostnader for ekonomiskt bistand.

Orsaker till kostnadsokningen for ekonomiskt bistand

Genomsnitt | Genomsnitt

per ménad | per ménad Skillnad
jan-aug jan-aug
2018 2019

Antal pagaende

hushéll 3027 3132 105

Snittkostnad/hushall 8923 kr 9 186 kr 263 kr

Kostnad for 267 465
tillfilligt boende 611733 kr| 879 198 kr o

Det kan alltsa konstateras att ekonomiskt bistand haft bdde en dkning i antal pagaende hushall samtidigt som
snittkostnaden for dessa hushall 6kat. En kostnad som sticker ut specifikt 4r kostnaden for tillfalligt boende. Hér har
namnden dock vidtagit specifika atgirder och kostnaden forvéntas sjunka under resterade del av aret.



For ekonomiskt bistdnd flykting har kostnaderna ocksé 6kat. Fram till och med &rsskiftet hade nimnden (da
Socialndmnden) ingen nettokostnad for ekonomiskt bistand flykting. D4 técktes dessa kostnader dels direkt av den
schablonerséttningen som utgér enligt forordning (2010:1122) om statlig ersittning for insatser for vissa utlanningar
(framdver kallad schablonen), och dels av balanserade medel som avsag dverskott som schablonen genererat foregaende
ar. Under 2019 finns inga balanserade medel kvar. Under aret 2019 har nettokostnaden dkat (d.v.s. kostnaden minus
schablonintdkten), som synes pa diagrammet nedan.

Nettokostnad per manad for arbetsmarknadsndmnden
gillande ekonomiskt bistdnd flykting
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Detta beror framst pa att kostnaden for ekonomiskt bistdnd 6kat. Schablonersittningen har inte 6kat, utan snarare
minskat ndgot under samma period. Nedan presenteras kostnadsutvecklingen for ekonomiskt bistdnd flykting, dir man
kan konstatera att det skett en drastisk 6kning under de senaste tre aren.

Kostnad per minad ekonomiskt bistand flykting
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Nér det giller den dndrade bedomningen for periodisering inom ekonomiskt bistind innebér den att en kostnad pa 7 600
tkr belastar detta &r. Detta &r dock en redovisningsteknisk atgérd och kommunstyrelsen gav i juni
arbetsmarknadsndmnden medgivande att gd med underskott med hogst 8 000 tkr till f61jd av atgérden.

Posten for Omvandling ekonomiskt bistand till arbetsmarknadsinsatser gor ett verskott pa 6 000 tkr for perioden
eftersom ingen nedgang har observerats av det ekonomiska bistandet.

For arbetsmarknad och integration beror avvikelsen framfor allt pé att medel for 500-uppdraget inte borjat forbrukas én
(6verskott pa ca 6 500 tkr). Ovriga delar som bidrar till 6verskottet dr en forsening av upphandling av
verksamhetssystem (ca 1 400 tkr), att medel for arbetsmarknadsinsatser inte forbrukats fullt ut (ca 800 tkr), lagre
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kostnader for OSA-anstéllningar (nettoavvikelse pa ca 1 500 tkr), samt hogre schablonbidrag f6r samhéllsorientering &n
budgeterat (ca 900 tkr).

Nar det giller helarsprognosen 2019 f6r ndmnden beror dven hér de storsta avvikelserna pa ett prognosticerat underskott
pé ekonomiskt bistdnd (-40 360 tkr) och ett prognosticerat dverskott pa arbetsmarknad och integration (3 760 tkr).
Anledningarna till avvikelserna pa ekonomiskt bistdnd &r desamma som ovan och nettoavvikelsen pa ekonomiskt
bistand forvéntas bli -21 660 tkr (den medgivna avvikelsen pa -7 600 tkr dr inkluderad i denna summa) och pa
ekonomiskt bistand flykting -18 700 tkr. I ett forslag till ny fordelning av schablonen som beslutas av kommunstyrelsen
i oktober kommer en stdrre andel av schablonen att tillfalla arbetsmarknadsndmnden. Forslaget dr dven att fordelningen
ska gélla retroaktivt for hela 2019. Det innebar att nimnden uppskattningsvis far ungefér 4 200 tkr mer i
schablonerséttning for aret, jimfort med tidigare fordelning. Detta &r inkluderat i helérsprognosen. D& ekonomiskt
bistand inte forvéntas kunna frigéra ndgra medel kommer posten Omvandling ekonomiskt bistand till
arbetsmarknadsinsatser gora ett dverskott for heldret pa 9 000 tkr, eftersom inga medel fér omvandlingen forvéntas
kunna frigoras.

Avvikelsen for helarsprognosen pé arbetsmarknad och integration beréknas bli 3 760 tkr. Avvikelsen beror framfor allt
pé forsenad upphandling av verksamhetssystem (1 500 tkr), att arbetsmarknadsinsatser inte forvéintas forbruka alla
medel (800 tkr), lagre nettokostnad for OSA (1000 tkr). 500-uppdraget forvéantas anvanda samtliga avsatta medel under
2019.

Arbetsmarknadsndmnden ansoker i denna delarsrapport om tillaggsanslag pa hogst 27 000 kr. Denna ansékan
inkluderar de 8 000 tkr som ndmnden i juni fick beviljat av kommunstyrelsen att gd med underskott med (2019-06-11 §
229).

Kommunala enheter

Driftsammandrag, netto tkr Redovisning | Periodiserad | Avvikelse Prognos
Kommunala enheter 31/8 2019 budget for 2019

31/8 2019* perioden (augusti)
Jobb- och kunskapstorget 917 808 109 300
Arbetsmarknadssatsningen -2 166 121 2287 0
Summa -1 249 929 -2178 300

* Periodiserad budget innebir att arets budget &dr fordelad per méanad efter berdknad forbrukning.

Arbetsmarknadssatsningen (numera Arbetsmarknadscentrum) har under 2019 sett 6kade kostnader for anstdllningarna
av deltagare i Jobbslussen. Detta péa grund av farre gynnsamma anstillningsstod till foljd av Arbetsformedlingens
forandrade uppdrag, vilket genererar samre tackning av 1onekostnaderna for deltagarna. Arbetsmarknadssatsningen har
dessutom statt for 1onekostnaderna for den dvervigande delen av deltagarna inom 500-statsningen. Underskottet for
Arbetsmarknadssatsningen per den 31 augusti &r — 2 287 tkr. Framdver kommer medel for anstdllningsstdd inom 500-
uppdraget att tdcka upp for de 6kade kostnaderna som Arbetsmarknadssatsningen upplever. En nollprognos ldggs darfor
for enheten.

Jobb- och Kunskapstorget (numera Arbetsmarknadscentrum) har en avvikelse for perioden pé 109 tkr och
prognosticeras gora ett Overskott pa 300 tkr pa heldr. Overskottet beror pa en, i bokslutet 2018, pastddd hyresskuld som,
efter utredning, visade sig vara felaktig. Ddrmed har dessa medel redovisats i resultatet.

Investeringar
Investeringar Redovisning | Redovisning | Prognos| Prognos | Prognos | Investerings- | Avvikelse
Belopp tkr 30/4 2019 30/4 2019 2019 2019 2019 ram
Utgifter | Inkomster | Utgifter | Inkomster Netto 2019
Arbetsmarknads-
och 0 0 100 0 100 250 150
integrationsinsatser
Summa 0 0 100 0 100 250 150
investeringar
varav utgifter 0 0 250 0 250 0 0
varav inkomster 0 0 0 0 0 0 0

Analys och kommentar

Arbetsmarknadsnimnden bedomer att 100 tkr av investeringsramen kommer anvéndas under 2019, vilket innebir en
avvikelse pé 150 tkr.
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Uppfoljning av mal och inriktning

Malredovisning

I detta avsnitt redovisas ndmndens malavstdmning som dven framgar under avsnittet ”Samlad bedomning och analys av
ekonomi, verksamhet och personal”. Maluppfyllelsen grundas pa en sammanvigd bedémning av namndindikatorer,
forvaltningens verksamhetsplan och andra genomforda eller planerade aktiviteter. Fler resultat redovisas i nimndens
verksamhetsberittelse.

Fler deltagare ska efter arbetsmarknadsndmndens insatser éverga fran sysselséttning till egen
forsérjning.

Uppfoljningen per den sista augusti visar sammantaget pa en positiv utveckling inom omradet dér nimndmaélet delvis
forvintas uppnds under aret. Det har skett en positiv utveckling av antalet deltagare som avslutas till arbete (bade
subventionerade och osubventionerade anstéllningar) eller studier. Effektivare processer bidrar till att fler deltagare nér
egenforsorjning.

Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunévergripande mélet Goda villkor for ett jadmlikt, meningsfullt och
hdlsosamt liv dr:

e Genom 500-uppdraget utvecklas verksamheterna och Linkdpings hela kommunkoncern kan anviandas som
plattform for anstdllningar med och utan subvention samt utvecklingsplatser.

e  Genomstromningen av deltagare i insatserna har prioriterats och visar pa positiva resultat, vilket bidrar till 6kat
antalet nya deltagare/anstdllda i Offentligt skyddad anstillning och Jobbslussen.

e En dversyn och effektivisering av tidiga anvisningar fran Avdelningen for forsorjningsinsatser (AFI) till
Arbetsmarknadscentrum kortar vinteperioden for deltagaren innan insatsen pabdrjas.

e Antalet deltagare som varken avslutas till arbete eller studier har inte minskat i statistiken. Arbetsmarknadscentrum
gor numera en djupare kartldggning av individernas arbetsforméga. Eftersom samma avslutningskoder anvénds
inom verksamhetssystemet for denna process som for vrig verksamhet sé kan statistiken anses vara missvisande.
Processen bor darfor foljas upp pé annat sétt och raknas bort fran statistiken for denna indikator.

e  Antalet arbetsforberedande platser har utdkats genom dverenskommelser med idéburen sektor.
e Insatserna dr jimt fordelade mellan kénen.

Samtliga deltagare ska efter arbetsmarknadsndmndens insatser ha fatt redskap for att kunna forsérja
sig sjélva.

Uppf6ljningen per den sista augusti visar ssmmantaget pa en positiv utveckling inom omradet diar nimndmalet delvis
forvantas uppnés under aret. Statistiken visar pa ett 6kat antal placeringar i praktik och arbetsmarknadsanstéllningar.
Detta ér en effekt av en 6kning av individer som anvisas fran avdelningen for férsorjningsstod till
Arbetsmarknadscentrum samt effektivare processer.

Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunévergripande malet Goda villkor for ett jamlikt, meningsfullt och
héllsosamt liv ar:

e Samtliga deltagare har en individuell handlingsplan och har fatt traffa en arbetsmarknadskonsulent i syfte att
utveckla sin anstéllningsbarhet och pa sikt n& egenforsorjning.

e  For att starka motivationen och 6ka handlingsberedskapen hos individen har gruppaktiviteter utvecklats.

e  Hur méanga deltagare i arbetsmarknadsnidmndens verksamheter som har héjt sin grundldggande anstillningsbarhet
kan fortfarande inte métas. Upphandling av verksamhetssystem pagér hosten 2019.

Arbetsmarknadsndmnden erbjuder ett professionellt bemétande och verksamheten har en god
tillgdnglighet.

Uppfoljningen per den sista augusti visar pa en positiv utveckling inom omradet dér nimndmalet férvéntas uppnés
under aret.
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Resultat som bidrar till utveckling inom det kommunovergripande malet Goda vilfirdstjinster med hog tillgdnglighet

ar:

Vintetid i antal dagar fran forsta kontakt till beslut har hallit sig pa en genomsnittsniva pa 20 dagar. Verksamheten
har minskat icke vardeskapande tid for brukaren i ans6kningsprocessen med borjan april 2019. Vantetid i antal
dagar fran forsta kontakt till beslut bedoms déremot inte spegla verksamhetens tillgédnglighet pa ett korrekt sétt; det
ar véntetid 1 antal dagar fran forsta ansdkan till beslut som speglar verksamhetens tillgéinglighet béttre. Det &r dven
den indikatorn som Kommunens Kvalitet i Korthet (KKiK) anvénder sig av i kommunala jamforelser. Dér ligger
genomsnittet for 2019 pa 8,7 dagar, och verksamheten bedoms darmed ha god tillgénglighet.

Kontakt Linkoping har pabdrjat sin verksamhet april 2019, vilket leder till 6kad tillgénglighet genom ldngre
Oppettider pa telefon samt fysiskt tillgdnglighet pa flera kontor runtom i Linkdping.

Brukarundersdkningen foregédende ar visade inga signifikanta skillnader mellan kénen — samma resultat forvéntas
uppnas i ar.

Antalet hushall i Linképing som uppbdr férsorjningsstod ska minska 2019-2022.
Uppfoljningen per den sista augusti visar pa en utveckling inom omradet som gor att nimndmalet inte forvéntas uppnas
under éret. Resultat som bidrar till utveckling inom det kommundévergripande malet Hog egenforsorjningsgrad ar:

Av virden for ndmndindikatorerna i april framgar det att antal hushall har 6kat nagot, och likasa antal hushall med
ett langvarigt bistdndsbehov (och som en foljd av det dven antal barn i hushéll med langvarigt bistandsbehov).
Befolkningen i Linkdpings kommun 6kar successivt, fran cirka 153 000 ar 2015 till cirka 161 000 &r 2018 (kélla:
Linkopings kommuns statistikdatabas). Andel bistindsmottagare av befolkningen har ddremot minskat fran 4,4 %
ar 2015 till 4,0 % &r 2017 (kélla: Socialstyrelsens statistikdatabas).

Férre kommunanvisade nyanlédnda hushéll anvisas till Linkdpings kommun i jimforelse med tidigare r — ddremot
ar det fler som har bosatt sig under asyltiden i eget boende (hos slékt/vanner) i kommunen, och som nu &r i behov
av bistand for att klara sig efter etableringsprogrammet. Ett 6kat antal hushall avslutas fran etableringsprogrammet
pa Arbetsformedlingen utan att vara sjalvforsorjande, och har dirmed behov av ekonomiskt bistdnd (hushall som
kommunanvisades 2016/2017 och kommer ut fran etableringsprogrammet under 2019).

Ungdomar med funktionsvariationer skrivs ut fran aktivitetserséttning alternativt far inte férlangd
aktivitetserséttning fran Forsékringskassan pga. dndringar i beddmning, och uppfyller inte kraven for
sjukersattning. I augusti 2019 fick Forsakringskassan i uppdrag av Regeringen att forbéttra stodet till unga som fér
avslag pa sin ansdkan om aktivitetserséttning. Samverkansformer med Arbetsformedlingen, kommuner samt hélso-
och sjukvarden ska utvecklas och fordjupas. Regeringen har dven gett Inspektionen for socialforsiakringen (ISF) i
uppdrag att analysera orsakerna till variationen i nybeviljande och avslag av aktivitetsersittning sedan det
nuvarande regelverket infordes.

Atgirder for 6kad maluppfyllelse:

- Digitalisering av ekonomiskt bistdnd och transformering av arbetssétt, vilket forvéntas leda till 6kning av tid
for det kvalitativa sociala arbetet med klienter, for att fa ut dem i sjalvforsérjning sé snart som mojligt

- Forbéttring av mottagandeprocessen for nyanlénda flyktingar, for att kunna pabdrja processen mot
sjalvforsorjning sa snart som mojligt

- Okad effektivisering i anvisningsprocessen till Arbetsmarknadscentrum i form av tidiga anvisningar frin AFI:s
mottagning till Arbetsmarknadscentrum, konsultationer mellan 6vriga AFI grupper och
Arbetsmarknadscentrum samt gemensamma drendedragningar med Instegsteamet pa Arbetsmarknadscentrum
(1 syfte att forbéttra kunskapsdverforing om malgruppens behov och tillgdngliga insatser pa
Arbetsmarknadscentrum).

- En genomlysning av befintliga insatser pagar med syfte att identifiera var insatser for malgrupper saknas.

Goda arbetsplatser

e Trenden &r fortsatt negativ avseende sjukfranvaron. Sjukfranvaron kvarstar pa samma niva for de verksamheter
som dterfinns vid Utbildningsforvaltningen men har dkat inom Social- och omsorgsforvaltningens. For AFI har
sjukfranvaron okat med tva procentenheter 2019 jamfort med samma period 2018.

e  Sjukfranvaron okar i samtliga &ldersgrupper och for bade méan och kvinnor inom AFI. Det &dr dock frédmst inom
gruppen socialsekreterare. Det ar langtidsfranvaron som dkar. En tydlig 6kning har skett for gruppen unga
(<29 ar)
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o Atgirder har vidtagits for att forbittra arbetsmiljon #r bland annat via arbete med arbetsmiljomodellen
Stamina. Sdrskilda insatser har ocksé gjort for korttidsfranvaron som tidigare varit hdg. Det &r frimst
arbetsbelastningen som lyft som arbetsmiljoorsak. Nagon tydlig effekt har dock dnnu ej kunnat ses.

Framgangsrikt chef- och ledarskap

e Nimndens verksamheter visar pé en positiv trend med minskad sjukfrdnvaro och omséttning av chefer. Da
inget delarsresultat finns for index for HME (Héllbart medarbetarengagemang) och chefsomséttning gors ingen
analys av dessa underlag.

e Arbetet med projektet “Chefers forutsdttningar” fortloper enligt plan i forvaltningarna och under véren
kommer forslag till aktiviteter utifrén genomford kartlaggning att tas fram.

Nya végar for (tryggad) kompetensférsérjning
e Personalomsittningen minskar och visar en positiv trend. Den minskade personalomséttningen bidrar till en
Okad stabilitet i verksamheten och bor ddrmed bidra till forbattrad arbetsmiljo.
e Arbete pagar for att digitalisera administrativa processer inom t ex forsorjningsstodsverksamheten.

e Arbete pagér dven att forbittra de administrativa stodsystemen. Atgirderna syftar till att frigéra personella
resurser for mer kvalificerade arbetsuppgifter.

e  For ndmndens verksamheter som helhet uppnas mélen om andel kvinnliga chefer och andel chefer med
utomnordisk bakgrund. Da antalet chefstjdnster dr begrinsat har en enskild rekrytering stor paverkan pé det
statistiska resultatet.



Strategiska utvecklingsuppdrag

Kommunfullmiktige gav i Budget 2019 med plan for 2020-2022 strategiska utvecklingsuppdrag till nimnderna.
Atgirder i enlighet med uppdragen har inarbetats i nimndens internbudget som redovisas till kommunfullmiktige i april
2019 (KF 2019-04-23). De uppdrag som ska dterrapporteras till kommunstyrelsen i sérskild ordning redovisas i
nedanstdende tabell, dessa framgér av Budget 2019 med plan 2020-2022.

nya inkdpsavtal for sadana artiklar
och ersatta med alternativ av
biomassa.

Kommungemensamma Status Kommentar

strategiska utvecklingsuppdrag
Fortsatt arbete for att fa fram kvalitetssékrad statistik inom
arbetsmarknadsomradet. Byte till mer utvecklat
verksamhetssystem pagar. Utvecklandet av en stodapplikation

Samtliga nimnder ges i uppdrag att (telefon) till deltagare.

Zi(gizﬁa;ti;riﬂgerf;zrnigjElgl;ll:tr;ta Pagdr Arbete pagéende med att lansera e-tjénst f(')r.ekqnomiskt

' bistdnd oktober 2019. Planering for automatisering av

ekonomiskt bistand pagéende. Verksamheten har borjat
transformera arbetssitt for att forbereda for inforande av e-
tjdnst och automatiseringen.
Nyttjandet av gemensam digital plattform i drendehanteringen
for arbetsmarknadsndgmnden (6ver forvaltningsgrianser och
avdelningar).
Utveckling av anvédndarvénlig hemsida.

Uppdrag till samtliga ndmnder att PAcAr

oka takten i digitaliseringsarbetet. & Arbete pagéende med att lansera e-tjanst for ekonomiskt
bistand oktober 2019. Planering for automatisering av
ekonomiskt bistdnd pagéende. Verksamheten har borjat
transformera arbetssitt for att forbereda for inforande av e-
tjénst och automatiseringen.

Uppdrag till samtliga nimnder att se

over sina avgifter i relation till

prlvatpersone'r Oc..h foretag for okad For arbetsmarknadsnimndens avdelningar ar detta inte aktuellt.

transparens, likstillighet och

koppling mellan avgift och utfort

arbete.
Kommunledningsforvaltningen har tagit fram en
hanteringsordning som utfasningen kommer att utga fran.

Uppdrag till samtliga nimnder att Killsortering och anvélzdande av porslin. oVid inkép av fika och

fasa ut engingsartiklar i plast i eveptuella luncher bes.talls d;tta utan engapgsaﬂlklar. )

kommunens verksamhet till &r 2020, $0c1al— ?ch omsorgsforvaltmngen: Inom for.Val'Enmgen anvénds

genom att inte forlinga eller teckna | PAgar inte engangsartiklar i plast (regleras genom inkdp som

vaktmaésteriet gor). Inkdpare ska inte handla engangsartiklar i
plast heller. Leverantdrer som levererar produkter med
platsinnehall patalas om detta och forvaltningen har med sig
detta i kommande upphandlingar. Kéken pa forvaltningen ska
hallas uppdaterade med porslin och bestick, och det finns
"stddstod" vid diskmaskinerna.
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Uppdrag till samtliga ndmnder att i
samrad med kommunstyrelsen
specificera kostnaderna for sina
centrala forvaltningar och ta fram en
atgérdsplan for att minska dessa
frén och med ar 2020.

Genomfort

Uppdraget hanterades i samband med budgetarbetet 2020. Vid
organisationsforandringar ser forvaltningen dver om den
centrala forvaltningen kan minskas.

Uppdrag till samtliga ndmnder att
tydligare prioritera
landsbygdsutveckling och med stod

Sékerstidlla att service nér ut till invanarna i hela kommunen pa
ett likvérdigt sitt genom utveckling av kommunens hemsida
géllande arbetsmarknadsinsatser och information om

gﬁaﬁﬁi?ﬂiﬁgrflfs“gfvzltt\;liféfma Pagdr ekonomiskt bistdnd. Utveckling av samarbete med Kontakt
for att 6ka kommunens samlade Linkoping. Syftet dr att underlétta kontaktvigarna for service.
arbete med landsbygdsutveckling.
Utveckling av samarbetet med Arbetsformedlingen. Arbeta
forebyggande med tidiga insatser i samverkan med
Arbetsformedlingen. Tidiga anvisningar fran
Integrationsgruppen till Arbetsmarknadscentrums
Samtliga ndmnder ges i uppdrag att verksambheter.
vidta atgarder for att forenkla och PAcér - Samverkansméten mellan Integrationsgrupp,
forkorta etableringstiden for & Arbetsmarknadscentrum (Etableringsteamet),
nyanlénda. Arbetsformedlingen och SFI.
- Konsultationstider med Arbetsmarknadscentrum
(Etableringsteamet) for personer i etableringsprogrammet och
efter etableringsprogrammet.
sﬁgglé%;é?ggnf%?raiefnlirlllsrl)ild;igi:}; Leda arbetet for Linkopings kommunkongems;
skillnader och for att skapa en Pégar arbetsmarknadsétagande. Arbseta for sqmthga invanares
sammanhallen kommun. delaktighet genom sysselséttning, studier och arbete.
Namnd.spec1fika strategiska Status | Kommentar
utvecklingsuppdrag
Utveckla befintlig verksamhet i samverkan med samtliga
Uppdrag till fdrvaltning.ar. och bolag i syfte att korta etableriggstiden och oka
arbetsmarknadsnimnden att egenforsorjningen. En ytterligare aspekt ér att bidra till
. . . . ) kompetensforsorjningen.
vésentligt minska tiden for . .
etablering p4 arbetsmarknaden och | Pagér - Samverkansmdten mellan Integrationsgrupp,

andelen med ekonomiskt bistdnd
efter avslutad etableringsinsats fran
Arbetsformedlingen.

Arbetsmarknadscentrum (Etableringsteamet),
Arbetsformedlingen och SFIL.

- Integrationsgruppen har konsultationstider med
Arbetsmarknadscentrum (Etableringsteamet) for personer i
etableringsprogrammet och efter etableringsprogrammet.

Uppdrag till
arbetsmarknadsndgmnden att
sékerstilla att personer som inte
deltar i dverenskomna atgérder och
inte tar erbjudna arbeten inte erhaller
bidrag.

Gors redan, detta ar lagstadgad enligt Socialtjanstlagen.
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Arbetsmarknadsndmnden uppdras

I samtliga drenden ska sérskild hénsyn tas till barnperspektivet.

I anvisningar frdn AFI till Arbetsmarknadscentrum prioriteras
anvisningar av vuxna i hushéll med barn, om ko skulle uppsta.

att vidta atgérder for att motverka Pagar
ckonomisk utsatthet i barnfamiljer. Att bostadslosa barnfamiljer med forsorjningsstdd anvisas till att
bo pé akutlagenheter med ldgre kostnad dn vandrarhem, med
niarmare mojligheter till sysselséttning.
En genomlysning av samtliga insatser gédllande sysselséttning,
utvecklingsplatser och arbete pagér for att sikerstélla att samtliga
malgrupper har mgjlighet till utveckling.
- Samverkansmdten mellan Integrationsgrupp,
Arbetsmarknadsndmnd uppdras att Arbetsmarknadscentrum (Etableringsteamet),
identifiera och genomfora insatser Arbetsformedlingen och SFI.
for att minska andelen med Pégar - Integrationsgruppen har konsultationstider med
ekonomiskt bistdnd efter avslutad Arbetsmarknadscentrum (Etableringsteamet) for personer i
etablering. etableringsprogrammet och efter etableringsprogrammet.
- Anpassat samhillsinformation och radgivning om ekonomisk
situation, i syfte att mélgruppen ska bli sjdlvstandiga
- Hanvisningar till frivilliga organisationer eller till olika insatser
i ex. boendefragor, for att snabbare kunna etablera sig i
samhéllet.
En genomlysning av samtliga insatser géllande sysselséttning,
utvecklingsplatser och arbete pagar for att sikerstélla att samtliga
malgrupper har mgjlighet till utveckling.
. - Samverkansmdten mellan Integrationsgrupp,
;\tﬁgggzggagzﬁa;iﬁﬁ?fgg pdras Arbetsmarknadscentrum (Etableringsteamet),
insatser for att halvera s a Arbetsfdmedl1ngen och SFI . .
etableringstiden for nyanlinda Pégar - Integrationsgruppen har konsultgtlonstlder me?d ’
gillande intride pa Arbetsmarknadscentmm (Etablerlngsteamet) for personer i
arbetsmarknaden etableringsprogrammet och efter etableringsprogrammet.
’ - Anpassat samhillsinformation och radgivning om ekonomisk
situation, i syfte att malgruppen ska bli sjdlvstindiga
- Hanvisningar till frivilliga organisationer eller till olika insatser
i ex. boendefragor, for att snabbare kunna etablera sig i
samhéllet.
Bredda insatserna genom samverkan med idéburen sektor,
Arbetsmarknadsnimnden och Lénsstyre?lsen och Arbe'tsfdrmedli.r.lgen samt projekten i
Social- och omsorgsnéimnden Samordmngsﬁ?rbundet i antrgla Ostergotland. '
uppdras att vidta atgdrder for att Pagér En gengmlysnmg av samliga insatser gillande sysselséttning, ,
minska andelen med lingvarigt utvecklingsplatser Qgh arbqte pagar ffir att sikerstilla att samtliga
bistandsbehoy malgrupper har mgjlighet till utveckling.
’ Utokat samarbete mellan AFI och Arbetsmarknadscentrum, mer
samsyn i anvisningsprocessen
Arbetsmarknadsndgmnden uppdras
atot v1d§i.attgatidelitfor attt.rtr‘l . ska i den Samverkan med bildningsndmnden géllande ev. praktikplatser
ﬁ? djsirgs lt%;(:tsz ¢ tri?r?g’; lsga;lt:/arje Pagar for elever pa sprakintroduktion. Halsokommunikatorer pa

eleverna sa snart som mojligt gar
vidare till gymnasieskolan eller
annan utbildning.

modersmal bjuds in till gymnasieskolorna som har
sprakintroduktion.
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Uppfdljning av namndens verksamhet

Uppfoljning av planer och program
Under rubrikerna nedan redovisas slutsatser fran ndmndernas uppf6ljning av respektive plan/program. Eventuella
avvikelser och atgarder/forbéttringar till foljd av detta redovisas tydligt.

Internkontrollplan

Arbetsmarknadsndmndens plan for intern kontroll f6ljer hittills fastslagen tidplan. Inga omprioriteringar har gjorts,
samtliga planerade kontroller kommer att genomforas. Resultatet av genomford internkontroll samt eventuella
forbattringsomradden kommer att redovisas i samband med verksamhetsberéttelsen.

Utifrdn kommunens nya handbok for internkontroll utgér internkontrollmomentet Nadmndens egen granskning av
verksamheten pd AFI — behovet bedoms vara tillgodosett genom verksamhetens egna internkontroller.

Personal- och kompetensforsorjningsplan

For budgetéret 2019 upprittades ej ndgon ndmndspecifik personal- och kompetensforsorjningsplan for
arbetsmarknadsndmndens verksamheter da dessa ingick i andra ndmnder infor beslut om budget.

Arbetsmarknadsnimndens stdrsta utmaningar inom personal och kompetensforsorjning ar att sakerstilla en kvalitativ
verksamhet med minskade resurser samtidigt som nationella prognoser visar pa ett 6kat infléde av bistandstagare och
medborgare 1 behov av atgérder for att komma i arbete. De ekonomiska forutsdttningarna gor att verksamheten maste
bedrivas utan utokning av antalet medarbetare. Samtidigt har verksamheten hdga sjukskrivningstal som till viss del
paverkar de ekonomiska forutsédttningarna negativt, men som framst paverkar verksamhetens kvalitet. Nér det géller
sjukfranvaron har den 6kat markant forsta halvaret 2019 jamfort med samma period 2018. Det géller bade kort- och
langtid men framforallt har den langa sjukfranvaron och ungas sjukfranvaro 6kat. Orsakerna till kningen varierar och
handlingsplaner med atgérder har uppréttats.

Forméagan att hitta nya végar till kompetensforsorjning utover att rekrytera, attrahera, utveckla, behalla ar avgorande for
att klara den demografiska och ekonomiska utmaning ndmnden stér infor nér det géller personal och
kompetensforsorjning. De prioriterade omradena att fortsétta arbeta med under 2019 ér:

e Atgirder for minskad sjukfrdnvaron och minskad personalomsittning - Finna bittre former for att fi
medarbetare dter i arbete snabbare samt arbeta med forebyggande arbete for att minska kort- och
ldngtidsfranvaron. Utifrdn de kartliggningar som gors av orsaker till avgdng frdn arbetsgivaren bor dtgdrder
vidts.

e  Effektivisering och digitalisering av arbetsfloden - For att minska manuell hantering av processer och frigéra
resurs for mer kvalificerade uppdrag som kan oka genomstromning av medborgare och minska behov av
ekonomiskt bistand

e Oversyn av arbetets organisering for att finna samordningseffekter - Vidta dtgérder for forbittrad samordning
och samverkan mellan forvaltningarna for att minska dubbelarbete och suboptimering.

Objektsplan (PM3)

De hogst prioriterade utvecklingsaktiviteterna planerade for 2019 for utbildningsforvaltningen géllande
arbetsmarknadsndmnden ar anskaffandet av nytt verksamhetssystem for arbetsmarknadscentrum.

Under aret har en forstudie genomforts och upphandling av verksamhetssystemet paborjats. Nya systemet berdknas
inforas varen 2020. Parallellt pagar arbetet med att forbattra den statistiska uppfoljningen via befintliga system.
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Bilaga 1 — Uppfoljning av namndindikatorer

I denna bilaga redovisas utfall for de namndindikatorer som anvinds som ett underlag i beddmningen av nimndmalen.
Vid rapporteringen av utfall fér indikatorerna anvénds senast tillgidnglig statistik. Utfall redovisas konsuppdelat nar sa
ar mojligt. Fargsdttningen indikerar:

Visar att naimndmalet uppfylls per helar
Visar en positiv utveckling och att nimndmalet delvis uppfylls per helar
Visar pa en negativ utveckling och att nimndmalet inte forvéntas nés per helar

- En beddmning har inte kunnat goras per den sista augusti

Malomrade: Medborgare
Kommunoévergripande mal: Goda villkor for ett jamlikt, meningsfullt och hélsosamt liv

Aug.

Nimndmal Namndindikator 2017 2018 2019

Mailvirde

Antal deltagare i
arbetsmarknadsndmndens
insatser som varken
avslutas till arbete eller - 299 279 | Ska minska
utbildning ska minska
varje ar. Basvirde 2018=
299 personer?

Antal deltagare inskrivna i
arbetsmarknadsndmndens

Fler deltagare ska efter
verksamheter som avslutas

arbetsmarknadsndmndens

insatser Gverga frén till arbe‘Fe (bade )
sysselsittning till egen subventionerade och - 182 200 Ska oka
osubventionerade

forsorjning.
Jning anstillningar) eller studier
ska oka. Basvérde 2018 =

182
Antal deltagare inskrivna
inom OSA som avslutas till 15 till

. . 4 arbete 2 . ..
arbete eller studier ska oka. - studier arbete 2 till Ska 6ka
Basvirde 2018 = 6 (4 till studier

arbete + 2 till studier)

Antal placeringar inom
Samtliga deltagare ska efter | arbetstréning + praktik +
arbetsmarknadsndmndens arbetsmarknadsanstillning
insatser ha fétt redskap for ar ska vara minst 677

att kunna forsorja sig sjdlva. |under 2019 och minst 777
under 2020.

- 477 588 677

2 Genom bevakningen av indikatorn har verksamheten kunnat iaktta en process som ir kopplad till anvisningar fran AFI
till AMC. Processen bygger pa att AMC gor djupare kartldggning av individens arbetsformaga. I verksamhetssystemet
anvénds samma avslutningskoder for denna process som for dvrig verksamhet. Det medfor att statistiken kan anses vara
missvisande.
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Antal deltagare inskrivna i
arbetsmarknadsndmndens
verksamheter som har hojt
sin grundldggande

anstéllningsbarhet ska 6ka. - - - Ska 6ka
Basvirde saknas.
Upphandling av
verksamhetssystem pagar
2019.
Kommunoévergripande mal: Goda vélfardstjanster med hog tillgdnglighet
Niamndmal Namndindikator 2017 2018 Aug. 2019 Malvéirde
Brukarundersokni
Andel positiva svar i 0 o ng genomfors 0
brukarenkat. 86% 87% september-oktober 88%
2019
Arbetsmarknadsndmnden
erbjuder ett professionellt [ vintetid i antal dagar fran
bemétande och forsta kontakt ill beslut 21 dagar 19 dagar 21,5 dagar 15 dagar
Yerkgamheten har en god inom forsérjningsstod
tillganglighet. (medelvirde)?
.. . Vissa Vissa )
Bemotande, service och N . Brukarundersokni Inga
resursfordelning ska vara Smarre SMarre fors | signifikan
gsurstorcening skillnader | skillnader ng Senomiors | S1g
likvardig for kvinnor och kan Kan september-oktober ta
mén, pojkar och flickor. utliisas utlisas 2019 [ skillnader
Kommunévergripande mal: Hog egenforsorjningsgrad
Néamndmal Nimndindikator 2017 2018 12&(;11g9 Malvirde
Antal hushall med
forsorjningsstdd i snitt per 2996 3130 3226 2800
ménad.*
Antal hushall i Link&ping
som uppbér
forsorjningsstod ska Antal vuxna
minska 2019-2022. blstandsglottaga}re med ' 1384 1387 1471 1150
mycket langvarigt ekonomiskt
bistdnd, aktuell > 2 r.’

3 Verksamhetssystemet Treserva via LinQ, géller endast nya drenden. Siffran avser juli 2019. Observera att méttet for
april 2019 ligger pa 19,7 dagar (korrigering av deldrsrapport 1)

4 Verksamhetssystemet Treserva via LinQ

3 Verksamhetssystemet Treserva via LinQ. Géller bistdndshushall, inte endast vuxna bistindsmottagare



Barn i befolkningen som
under aret ingétt i familjer
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med langvarigt ekonomiskt 4.8% 4,6% 4,9% 42%
bistand, andel av befolkningen
(%).6
Malomrade: Ekonomi
Kommunévergripande mal: Kostnadseffektiv verksamhet
Namndmal Nimndindikator 20177 20187 I;Jllgg Milvirde
E-handelstrohet. Inkdp ska
folja kommunens E-handelstrohet, i % Saknas Saknas 63% 90%
inkdpspolicy och regler.
Effektivt lokalutnyttjande. ... | Lokalernas andel av totala o Ska inte
Lokalplanering som leder till Kostnaden - 11% - 5ka
kostnadseffektivt nyttjande.
Antalet deltagare som .
Kostnadseffektiva slussas ut fran JKT:2,1
arbetsmarknadsétgérder. arbetsmarknadsndmndens ) | Skaska
Arbeta med metoder som ger | arbetsmarknadsinsatser till OSA: 0,3
storst nytta for insatta medel. | arbete eller studier per
miljoner kronor® AMS: 4,9
Kommunévergripande mil: Hillbar ekonomi
Niamndmal Nimndindikator 20177 20187 ;;llgg Milvirde
God ekonomisk
kontroll. Ekonomi i Avvikelse fran budget, i % 6,6% 6,8% -7,1% >0
balans.
Malomrade: Medarbetare?®
Kommunoévergripande mal: Attraktiv arbetsgivare
Nimndmal Nimndindikator 2017 2018 ‘;‘;‘lgs; Milviirde
Total sjukfranvaro 1,0/4,8 1,7/6,3 1,9/8,3 5,2
Min 0,7/5,2 0,9/4,4 0,9/5,9 4,2
Kvinnor 1,3/4,8 2,3/6,6 2,4/8,6 5,6
Goda arbetsplatser - —
Andel heltidsanstillningar 98,0/99,2 | 97,2/99,2| 98,5/99,1 82
Min 100/100 100/100 100/100
Kvinnor 96,9/99 | 95,9/99,1 97,8/99

6 Verksamhetssystemet Treserva samt Linkopings statistikdatabas. Ur Treserva, hdmtas uppgifter om antal barn i
hushall med langvarigt bistdndsbehov under en 12 manaders period (sept 2018 - aug 2019 {or delérsrapport 2).
Uppgifterna delas sedan med antal barn i befolkningen (fran statistikdatabas pd kommunens hemsida). Indikatorn avser
barn som nagon gang under aret ingatt i hushall med langvarigt bistandsbehov (2 ar), andel av totala antalet barn i

befolkningen per 31/12 2018.

7 Eftersom arbetsmarknadsndmnden blev en egen ndmnd forst 2019 har uppgifter fran de verksamheter som kom att bli
arbetsmarknadsndmnden aggregerats.
8 Siffrorna ar inte jamforbara sinsemellan pa grund av uppdragens olika méalgrupper.
° Resultatet avser medarbetare i de verksamheter ndimnden ansvarar for. De mélvérden for 2019 som
redovisas avser de malvdrden som beslutats av kommunstyrelsen.



Attraktiv arbetsgivarindex

bakgrund

(AVI) 107 111 LU. 112
Hallbart
medarbetarengagemang - 77/74 LU.
(HME) 78
Chefsomsittning (andel
tillsvidare chefer som har
Framgéngsrikt chef- och borjat eller slutat, %) 2,5/11,1 /- 0/0
ledarskap Miin - - -
Kvinnor -/- -/- -/-
Chefers sjukfranvaro 1,4/0,4 1,0/0,7 | 0,14/0,44 2,4
Min -/- -/- -/0,64 1,1
Kvinnor -/- -/- -/0,37 3,1
Kommunévergripande mal: God och héllbar
kompetensforsorjning
Namndmal Nimndindikator 2017 2018 ;;llgg Milvirde
Extern personalomséttning 7,8/7,6 42/7,1 4,4/43 6
Mién 5,3/15,4 9,1/12,5 -/- -
Kvinnor 9,4/6,7 2,0/6,4 6,7/4,9 -
Mertid overtid -/- -/- 0/0 0,6
Nya végar for (tryggad) Mién - - - -
kompetensforsorjning Kvinnor - R - -
Balanstal chefer
Kvinnor 0,96/0.8 | 1,16/0.82| 1,01/0,81 0,96
Chefer med utomnordisk 0.07/1,5 0.1/1.5 U 04
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