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§ 310 Handlingsplan till Program for digital
transformation, antagande

Dnr KS 2023-732

Kommunstyrelsens beslut
1. Handlingsplan till Program for digital transformation antas.

2. Erforderliga kostnader for genomforandet av handlingsplanen ar 2024
hanteras inom befintliga budgetramar.

3. Handlingsplanen kommer att vara en del av
planeringsforutsittningarna for internbudget 2025 och framit.

4. Den samlade uppfoljningen av handlingsplanen for innevarande ar ska
ske till kommunstyrelsen i samband med delarsrapport per 31 augusti
samt vid bokslut.

Arende

Linkopings kommuns program for digital transformation antogs av
kommunfullméktige, 2021-06-15, § 287 och varje nimnd ansvarar for att bryta
ner programmet 1 sina respektive verksamhetsplaner.

Utifrén dialog med forvaltningarna har det blivit tydligt att programmet i
dagsliget inte ger tillrdcklig vigledning kring hur och nar mélbilden ska nés
samt vad som ska goras gemensamt respektive av varje forvaltning. Det saknas
ocksa bred forankring och forstaelse av programmet och dess innebord.

Utifrén detta tillsattes en arbetsgrupp under varen 2023 med bred kompetens
och representation for att gemensamt ta fram en handlingsplan som
konkretiserar program for digital transformation.

Utover att konkretisera programmet, dr syftet med handlingsplanen att skapa de
bésta forutsittningarna for verksamheternas forméagehojning inom sina
kérnprocesser, skapa samsyn kring dnskat gemensamt lage 1 vir kommun samt
forankra forflyttningen hos var hogsta ledning.

Handlingsplanen representerar kommunens gemensamma forflyttning, den
gemensamma basplattan. Den bestar strukturméssigt av tvd delar. Forst och
framst en strategisk fardplan som innehéller en beskrivning 6ver de tillstind
som ska nds over tid, 1 enlighet med malen i1 program for digital transformation.
Den innehaller ocksa arliga arbetspaket som beskriver de tillstdnd som ska nas
under aret, vilka nyckelaktiviteter som ska genomforas for att uppna tillstdnden
samt vem som dr ytterst ansvarig for att aktiviteterna genomfors.
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Handlingsplanen skapar de forutsattningar som kravs for var dverging till en
mer digital, datadriven och anvidndarcentrerad kommun som ér i1 position att:

e Mota de okade forvintningarna pd digitala tjdnster och 16sningar
som finns 1 samhéllet

e Erbjuda effektiv och uppskattad service till invénare och
néringsliv

e Genom sékrad tillgang och forstaelse for data 6ka mojligheten
att anvénda datadrivna tjénster och Al for att skapa nytta i
verksamheterna

o Forbéttra mojligheterna att effektivt dela data inom och utanfor
kommunen

e Dra nytta av externa initiativ, bdde nationella och internationella

e Vara en digital ledare med stor paverkansgrad for den nationella
utvecklingen

Kommunledningsforvaltningen foresldr kommunstyrelsen anta
handlingsplanen.

Beslutsordning

Ordforanden konstaterar att det endast finns ett forslag till beslut, vilket ar
Kommunledningsforvaltningens forslag till beslut och finner att
kommunstyrelsen beslutar enligt forslaget.

Protokollsanteckningar

Gunnar Gustafsson (MP) ldmnar foljande protokollsanteckning:

"Digitalisering for att underlétta for kommunens anstédllda och med syfte att
komma nidrmare medborgaren ser vi som nagot mycket positivt. [nom det
omradet har Link&pings kommun haft en positiv utvecklingskurva under de
senaste aren, trots att det séklart fortfarande finns utvecklingspotential inom
flera verksamheter.

Vi vill lyfta vikten av en bra implementeringsprocess. Detta for att inte skapa
ett digitalt utanforskap eller en extra onddig borda pa verksamheten, som man
frén borjan ville avlasta genom att infora digitala verktyg. Det behdver avsittas
tid och resurser for att fa alla medarbetare med pa nya arbetssitt och vid behov,
alla berorda invanare utbildade i exempelvis nya appar eller digitala system.

En annan utmaning som leder till digitalt utanforskap d4r kommunens policy
kring hur man hanterar medborgare med skyddade uppgifter i olika system.
Har ar direktiven otydliga och alternativen fi. Andra kommuner hanterar
liknande utmaningar genom att mojliggora for exempelvis elever och fordldrar
1 skolan att verka i de digitala systemen med alias. Nagot som idag inte upplevs
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som mojligt enligt den policy som kommunen har kring hantering av skyddade
uppgifter.”

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse — Handlingsplan till Program for digital transformation,
antagande, 2023-09-26

Bilaga 1 — Forslag till Handlingsplan till Program for digital transformation
Bilaga 2 - Illustration och sammanfattning av handlingsplanens énskade
tillstand over tid

Beslutet skickas till:

Samtliga nimnder
Kommunledningsgruppen

Niétverket for utveckling och digitalisering
LKData

Ekonomichef, Asa Haraldsson
Kommunkansliet (styrdokument)
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