Aldrendmnden
budgetforsiag 2019 med plan for 2020-2022

Namndens uppdrag

Aldrenamndens uppdrag

Aldrenimnden ansvarar for att for att 4ldre personer kinner sig trygga i sin vardag och att det finns stod och hjlp att fa
nér behov uppstar. For att méta den enskildes behov arbetar verksamheterna med metoder som sétter individens behov i
centrum for att ge rétt insatser. De flesta dldre bor i eget ordindrt boende och ndmndens basuppdrag ér att kunna ge
hemtjanst och trygghetslarm.

Niér den dldre har behov av anpassat eller sirskilt boende och omvardnad ges det i form av serviceldgenheter eller
vardboende. Efter sjukhusvistelse och vid stora férdndringar av vard- och omsorgsbehov kan finnas behov av
korttidsboende. Behovet av korttidsboende varierar over ett ar.

Majoriteten av de insatser som dldrendmnden ansvarar for dr lagstadgade och har sin grund i Socialtjénstlagen och
Halso- och sjukvardslagen

Reglementet for 2019 innebir att Aldrenimnden har ansvar for all hemtjénst och hemsjukvard oavsett dlder. Den
ekonomiska regleringen av detta gors i samband med internbudgetarbetet.

Namndens utmaningar 2019-2022

Aldrenamndens utmaningar

Néamndens stora utmaningar ar:

e Tillgodose behovet av platser for personer med demenssjukdom. Detta kan ske genom en omvandling av
alderdomshems- och sjukhemsplatser till platser for personer med demenssjukdom samt genom utbyggnad.

e IVO:s krav pé tillstand kan komma att innebéra en dkad kostnad for upphandlad verksamhet. Det paverkar
dven langden pa upphandlingsprocessen.

e  Att skapa forutsittningar for en dkad digitalisering av dldreomsorgen.

e  Att sikra kompetensforsorjningen inom dldreomsorgen vad géller samtliga aktuella yrkesgrupper.
Under slutet av planperioden okar antalet édldre i dldern 80-89 kraftigt. Under aren 2018-2021 behdver darfér nimnden
planera och skapa forutsittningar for de kommande aren. Flera atgérder har redan vidtagits sdsom fordndrade riktlinjer

for sarskilt boende, sammanhallna servicehus och omvandling till trygghetsboende for att méta framtida behov. Nedan
framgér folkméngd efter alder enligt prognos dels for gruppen 65+ i stort men dven for 80+ i olika intervall
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Befolkningsutveckling 1968-2017, prognos till 2036 for olika
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Med en aldrad befolkning dkar antalet personer med demenssjukdom didrmed behdver antalet boendeplatser for
personer med demenssjukdom oka.

Fran 1 januari 2018 finns en ny betalningsansvarslag i kraft, Lag om samverkan vid in- och utskrivning fran
slutenvarden. En dverenskommelse har tecknats mellan ldnets kommuner och regionen som innebér krav pa fordndrat
arbetssétt i syfte att patienter i den slutna varden skall kunna ldmna sjukhuset sé snart de ar utskrivningsklara. Detta
stéller 6kade krav pé hela vardkedjan i savil regionen som kommunen. For Linkdpings kommun beddms dettas
innebéra lagre kostnader for betalningsansvar.

Aldrenimnden har ett ansvar for att utveckla insatser som frimjar sjélvstindighet och hilsa hos de dldre. Genom att
tillhandahalla lunchserveringar, fritidsverksamheter samt stodja olika foreningar och civilsamhillet kan manga éldre
leva ett sjalvstiandigt liv i gemenskap med andra.

Aldrenimnden hyr ut drygt 2000 bostéider i form av vardbostiider och serviceldgenheter. Riddningstjinsten har
genomfort tillsyn. Det finns behov av dtgérder for att komma tillrdtta med de brister som pétalats.

Att rekrytera, behalla och kompetensutveckla personal inom édldreomsorgen &r en stor utmaning.

Digitalisering genom tex tekniska trygghetsskapande 16sningar kan delvis och i vissa situationer gora det mojligt att
omfordela arbetsuppgifter och dirmed underldtta personalsituationen. Tekniska 16sningar och nya arbetsuppgifter inom
omsorgen kan dven bidra till att 6ka attraktiviteten av yrket. Arbetsuppgifterna inom vard- och omsorg kan tillgodes av
olika personalkategorier och en differentiering av arbetsuppgifter kan bidra till att rekryteringen underlattas.

Goda arbetsforhéllanden, attraktiva arbetsplatser, mojlighet till kompetensutveckling och fortbildning samt rtt till
heltid/6nskad sysselséttningsgrad &r viktiga forutséttningar for att kunna rekrytera och bibehalla personal. Utredningar
och pilotprojekt pagér inom verksamheten géllande 6nskad sysselsittningsgrad. Personalens villkor i omsorgen behdver
stirkas for att underlétta kompetensforsorjningen

Politisk viljeinriktning fér 2019 med plan fér 2020-2022

Prioriterade styrdokument
Foljande styrande dokument ska ndmnderna sérskilt arbeta med/fokusera pa under kommande budgetperiod:

e  Upphandlings- och inkdpspolicy for Linkdpings kommun

Upphandlingspolicyn innebér for dldrendmndens del att en 6kad samverkan kommer att ske mellan
Upphandlingscenter, kommunens upphandlingsstrateg och omsorgskontoret for att effektivisera arbetet med
upphandlingar. Beslut har tagits under 2018 om nytt arbetssatt/ struktur for upphandlingsprocessen, vilken ska
verkstéllas 2019

Kommunovergripande mal

Malomrade Kommunovergripande mal

Samhalle Trygg och sammanhéllen kommun

Ekologiskt héllbar kommun

Attraktiv kommun

Starkt och méngfasetterat niaringsliv

Stark rost — regionalt, nationellt och internationellt

Medborgare Goda villkor for ett jamlikt, meningsfullt och hilsosamt liv

Goda vilfardstjédnster med hog tillgénglighet

Hog egenforsorjningsgrad

Ekonomi Kostnadseffektiv verksamhet

Hallbar ekonomi

Verksamhet Hog serviceniva med ett gott bemotande

Effektiva och hallbara arbetsmetoder

Verksamhet med god utvecklingsforméaga

Medarbetare Attraktiv arbetsgivare

God och héllbar kompetensforsorjning
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Némnden har mél i alla malomraden men svarar ej pa alla kommund&vergripande méalen. Skélen till detta ar att
verksamheten inte &r direkt relaterad och att inga méatbara mal direkt kan implementeras.

Inga mal finns dérfor under; Starkt och mangfasetterat néringsliv samt Hog egenforsorjningsgrad Ett mal finns samlat
for Effektiva och héllbara arbetsmetoder och Verksamhet med god utvecklingsforméga

Strategiska utvecklingsuppdrag

Kommunévergripande utvecklingsuppdrag

e Samtliga ndmnder ges i uppdrag att vidta atgéarder for att tillvarata digitaliseringens mojligheter.

Aldrenimnden fattade beslut om en sérskild e-hélsoplan for 2018-2019. Planen innehéller nio insatsomraden med syfte
att utveckla ndmndens verksamheter med stdd av digitalisering. Syftet &r att utveckla, forédndra arbetssétt med stod av
digitala 16sningar samt att den enskilde ska uppleva en hogre grad av sjalvbestimmande och sjilvstindighet.
Kommunens uppgift dr dven att informera om den nya teknikens mdjligheter samt ge hjélp och stéd i anvéindandet.

e Samtliga ndmnder ges i uppdrag att vidta atgérder for att forenkla och forkorta etableringstiden for nyanldnda.

Aldrenimndens medverkan i EU projektet Arbetshoppet ger méjligheter for individer som stér 1angt fran
arbetsmarknaden att prova pa mojligheten att arbeta inom Aldreomsorg. Ett annat omrade som #r aktuellt ér digitalt
utanforskap, fler dldre upplever att det &r svarare att gora sina vardagsdrenden och ha kontakt med omvarlden. For att
mdta den utmaningen infors ett koncept dér nyanldnda bidrar med digital kunskap inkluderat en kurs i IT-kunskap

e Samtliga ndmnder ges i uppdrag att vidta atgérder for att minska sociala skillnader och for att skapa en
sammanhallen kommun.

Aldrenimndens verksamheter arbetar for att finnas tillgéinglig i kommunens olika delar och méta befolkningen i
ndromradet.

Namndspecifika utvecklingsuppdrag

+  Aldrenimnden uppdras att analysera kostnaderna inom 4ldreomsorgen for att till budgetarbetet
aterkomma till kommunstyrelsen med en bedomning om framtida kostnadsutvecklingen

Aldrenimndens kostnader har i jimforelse med andra kommuner varit 14g. I budgeten planeras att forindringen i
demografiersattningen utgar ifran rikssnitt - 15%.

For att mota en aldrad befolkning med allt fler personer med demenssjukdom sker en omstéllning av befintliga boenden
till att riktas till personer med demenssjukdom.

Den enskildes behov av vard- och omsorg tillgodoses i allt storre utstrackning i det egna hemmet. Allt mer avancerad
vard ges 1 ordindrt boende.

Det stills allt storre krav pé verksamheten att fordndra och anpassa arbetssitt for att klara kompetensforsérjningen och
mdta en digitalisering inom vérd- och omsorg.

Kommunens ambition med att 6ka kvaliteten och bredden i verksamheterna ér ytterligare en forklaring till 6kade
kostnader. Statsbidrag for 6kad bemanning har nyttjats for att finansiera flera av dessa ambitioner vilket kommer
innebdra att kommunen pa sikt kommer behova ta dessa kostnader. Riétt till onskad sysselséttningsgrad kommer dven ge
en kostnadsokning. Det dr angeldget om att systematiskt analysera och folja kostnads- och behovsutvecklingen inom
omradet.

+  Aldrenimnden uppdras att vidta atgérder for att 6ka maluppfyllelsen och minska kvalitets- och
resursskillnader pa verksamhets- och enhetsniva.

Arbete har paborjats med att analysera och tillsammans med utforarna ndrmare granska de verksamheter med de hogsta
respektive ldgsta resultaten i de nationella brukarundersokningarna. Detta for att sprida larande och goda exempel for att
oOka kvalitén i den samlade dldreomsorgen. Arbetet med att motverka kvalitets och resursskillnader ska beaktas i savil
upphandlings- som uppfoljningsarbetet, i syfte att forbéttra hela processen.
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Budgetforslag 2019 med plan for 2020-2022



Namndmal

Malomrade: Samhille
Kommunévergripande mal: Trygg och sammanhéllen kommun

Budgetforslag 2019 med plan for 2020-2022

Némndmal Némnd- Kalla Malvirde | Malvdarde | Malvédrde | Mélvérde
Beskrivning indikator 2016 | 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Erbjuda Variation i Under 2018 Systematisk
boendeformer | boendeinriktningar finns det 5 analys infor
och insatser och olika team/ olika tillskapande
utifrdn behov kompetenser inom boendeformer av insatser
Forutsdttningar | hemtjénst samt och
for trygghet ges hemtjénst. | boendeformer.
genom
anpassat stod
Kommunévergripande mal: Ekologiskt hallbar kommun
Namndmal Némnd- Killa Malvirde | Mélvirde | Malvirde | Malvirde
Beskrivning indikator 2016 | 2017 | 2018 2019 2020 2021 2022
Ekologiskt hallbar Vattenforbrukning LU| LU
kommun per kvm
1 upphandlingar
stills krav pa
metodiken ~omsorg
om miljon” och
boendena planeras
utifrdn ett
hallbarhetsperspektiv
Kommunévergripande mal: Attraktiv kommun
Namndmal Namnd- Killa Malvirde | Mélvirde | Mélvirde | Malvirde
Beskrivning indikator 2016 | 2017 | 2018 2019 2020 2021 2022
Attraktiv kommun | Strukturerade 2st 2st 2st 2st 2st
Medborgardialog medborgardialoger
om framtidens med politiker och
dldreomsorg i olika | medborgare
stadsdelar/omrdden
Kommunévergripande mal: Starkt och mangfasetterat niringsliv, inget eget mal, arbete sker l6pande via
upphandlingar
Namndmal Némnd- | Killa Malvirde | Mélvirde | Mélvirde | Malvirde
Beskrivning indikator 2016 | 2017 | 2018 2019 2020 2021 2022
- Aldrenimnden -



Kommunévergripande mal: Stark rost — regionalt, nationell och internationellt
Nédmndmal Némnd- Kailla Malvirde | Méalvarde | Malviarde | Malvérde
Beskrivning indikator 2016 | 2017 | 2018 2019 2020 2021 2022
Driva Antal 3 3 3 3 3
verksamhetsutveckling | projekt
regionalt, nationellt, med aktiv
internationellt medverkan
Aktiv medverkan i
storre sammanhang
for langsiktig
pdverkan inom sektorn
Malomrade: Medborgare
Kommunévergripande mal: Goda villkor for ett jamlikt, meningsfullt och hilsosamt liv
Nidmndmél Némnd- Killa Malvirde | Malvarde | Malvarde | Malvérde
Beskrivning indikator 2016 | 2017 | 2018 2019 2020 2021 2022
Majlighet till Kundnéjdhet 79% | 82% 85% resp 85% 85% 85%
anpassat boende inom resp | resp 90% Resp Resp Resp
och insatser med vardboende 89% | 90% 90% 90% 90%
upplevelse av resp hemtjénst
trygghet och
inflytande
Meningsfull vardag | Antal 2 2 2 2 2
och goda kvalitativa
levnadsforhéllanden | undersékningar
utifran individuella
forutsittningar
Den enskilde ska
erbjudas
maojligheter utifran
de individuella
forutsdttningarna
Kommunoévergripande mal: Goda vilfardstjanster med hog tillganglighet
Namndmal Namnd- Kalla Malvirde | Mélvirde | Malvirde | Malvirde
Beskrivning indikator 2016 | 2017 | 2018 2019 2020 2021 2022
Goda Antal individer som ¢j | Treserva 5 0 0 0 0 0 0
valfardstjénster | erhallit erbjudande bokslut (mars)
med hog boende inom 3 resultatet
tillgénglighet manader efter beslut
Erbjudande
inom skdlig tid
och kontinuitet
i den
personliga
omvdrdnaden
Kontinuitetsméatningar 95% av 95% 95% 95%
hemtjénst per 14dgr ( brukarna
personlig omvérdnad) triaffar
- Aldrenimnden -
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max 12
personer

Kommunévergripande mal: Hog egenforsorjningsgrad, bedoms ej vara direkt tillimpbart inom ndmndens omrade

Namndmal

Namnd-

Kalla Malvéirde | Malvarde | Malvdarde | Malvérde
Beskrivning indikator 2016 | 2017 | 2018 2019 2020 2021 2022
Malomrade: Ekonomi
Kommunoévergripande mal: Kostnadseffektiv verksamhet
Namndmal Némnd- Kalla Malvirde | Mélvirde | Mélvirde | Malvirde
Beskrivning indikator 2016 | 2017 | 2018 2019 2020 2021 2022
Kostnadseffektiv | Beldggningsgrad | Treserva | 92% | 90% 95% 95% 97% 97%
verksamhet ars
Nyttjande av de resultat
boendeplatser
som finns
Betalnings 3 dager 3 dager 3 dager 3 dager
ansvar eller eller eller eller
genomsnitt farre farre farre farre
under aret
Kommunévergripande mal: Héllbar ekonomi
Namndmal Némnd- Killa Malvirde | Malvirde | Mélvirde | Mal
Beskrivning indikator 2016 | 2017 | 2018 2019 2020 2021
Optimerad Balans mellan Treserva/ 95%/0/20 | 95%/0/20 | 97%/0/20 | 97%
planering beldggningsgrad/ lokalforsorjningsplan
Tydliga riktlinjer, | individer som
strategisk véntat/nettotillskott
utbyggnadsplan av platser
anpassning till
behovsutvecklingen
Malomrade: Verksamhet
Kommunévergripande mal: Hog serviceniva med ett gott bemotande
Némndmal | Namnd- Killa Malvirde | Mélvirde | Mélvirde | Mélvirde
Beskrivning | indikator 2016 | 2017 | 2018 2019 2020 2021 2022
Hog Analys av 1 1 1 1 1
servicenivd | brukarundersékningar Analys Analys Analys Analys Analys
med ett gott | pa skillnader i med med med med med
bemoétande | resultat. atgard atgard atgard atgard atgard

Kommunévergripande mal: Effektiva och hallbara arbetsmetoder, inga separat mal inkluderas i nedanstdende

- Aldrendmnden -
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Budgetforslag 2019 med plan for 2020-2022

Namndmal Niamnd- | Kalla Malvirde | Mélvirde | Malvirde | Malvirde
Beskrivning indikator 2016 | 2017 | 2018 2019 2020 2021 2022
Kommunévergripande mal: Verksamhet med god utvecklingsformaga
Néamndmal Némnd- Kalla Malvirde Malvirde M
Beskrivning | indikator 2016 | 2017 2018 2019 2020
Behovsstyrd | Antal projekt 2 nya tjdnster 2 nya tjénster 2 nyat
utveckling av | i syfte att /arbetssitt/metoder | /arbetssdtt/metoder | /arbetssétt/ir
boendeformer | utforma
och insatser insatser/
Verksamheten | tjénster for
ska kunna mote
stdllas om for | kommande
att mota behov
fordndringar
Antal 1/9 3/60( Efter behov Efter behov Efter
omstéllda trygghetsboende)
verksamheter/ 5/5 dvriga
platser Tom mars
- Aldrenimnden -



Malomrade: Medabetare

Malomradet kommer fardigstéllas av KS 1 juni for att nyttjas i1 internbudgeten.

Kommunévergripande mal: Attraktiv arbetsgivare

Budgetforslag 2019 med plan for 2020-2022

Namndmal Namnd- Killa Malvirde | Mélvirde | Malvirde | Malvérde
Beskrivning | indikator 2016 | 2017 | 2018 2019 2020 2021 2022
Goda Total sjukfranvaro
arbetsplatser Main
Varje Kvinnor
medarbetare Andel
kdnner tillsvidareanstéllda
arbetsglidje Min
och stolthet Kvinnor
samt har Attraktiv
inflytande och | arbetsgivarindex(AVI)
mojlighet att
utvecklas.
Framgangsrikt | Hallbart
chef- och medarbetarengagemang
ledarskap (HME)
Varje chef Chefsomsittning
leder och
kil it Ledarskaps index
verksamheter
mot uppsatta
mal med mod,
engagemang
och
mdnsklighet.
Kommunévergripande mal: God och héllbar kompetensforsorjning
Némndmal Némnd- Kélla Malvirde | Méalvarde | Malviarde | Malvérde
Beskrivning indikator 2016 | 2017 | 2018 2019 2020 2021 2022
Nya végar for (tryggad) | Antal
kompetensforsorjning vakanta tjanster
Utveckling av den Attraktionsindex
digitala medarbetaren,
ett ansvarstagande for Balanstal chefer
ett livslangtldrande och
ett aktivt arbete med Kvinnor
professionsanalyser for
rdtt anvdnd kompetens Chefer med
skapar nya véigar for utomnordisk
kompetensforsorjningen. | bakgrund
- Aldrenimnden -
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Ekonomi

Driftsammandrag
Nettokostnad Budget Plan Plan Plan
Belopp tkr 2019 2020 2021 2022
Budgetram enligt budget 2018 med plan foér 2019-2021 (KF
2017-06-13) 1258 118 | 1271342 | 1299340 | 1333310
Upprékning for pris- och 16nedkningar 33299 33514 33970
Ovriga tekniska justeringar
Summa budgetram enligt budgetdirektiv 1291417 | 1304856 | 1333310 | 1333310
Justering resursfordelning demografi -1 764 5290 11 349 38 697
Summa budgetram inkl justering resursfordelning 1289653 | 1310146 | 1344657 | 1372007
Néamndens forslag till budget inom ram
Vardboende 683 233 694 931 713 236 727 743
Hemtjanst 493 744 500 905 514 099 524 556
Hemsjukvard 78 892 80 037 82 145 83 816
Overgripande verksamhet 33784 34273 35177 35892
Summa nimndens forslag till budget inom ram 1289 653 1310146 | 1344657 | 1372007
Ndmndens forslag till forindrad ram
Statsbidrag 6kad bemanning 28 000 28 000 28 000 28 000
Se kommentar nedan
Vardboende
Anpassning av insatser/boendeformer for att mota kommande
behov, ékad bemanning 8 000 8 000 8000 8000
Inforandet av onskad sysselsdttningsgrad 5000 10 000 8 000 5000
Overgripande verksamhet
Digitalisering 7 000 10400 8700 8700
Summa nimndens forslag till forindrad ram 48 000 56 400 52700 49 700
Budgetberedningens forslag till budgetram
Budgetram enl budgetdirektiv inkl ev justering
resursfordelning demografi
Specifikation fordndringar av budgetramen:
Summa forslag till fordndringar av budgetramen
Summa forslag till budgetram

Kommentar

Statsbidrag 6kad bemanning
Inga beslut finns om statsbidraget for 2019 pa grund av ny mandatperiod varfor behov finns att reservera motsvarande
medel. Totalt belopp 28 mnkr.

- Aldrenimnden -
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Anpassning av insatser/boendeformer for att méta kommande behov

En allt dldre befolkning och utvecklingen att allt fler far sina behov tillgodosedda i det egna hemmet stiller stora krav
pé dldreomsorgen. Kommande aren kommer andelen personer med demenssjukdom oka vilket medfor behov av
kompetensutveckling av personal samt en anpassning av hemtjénstinsatser och omstéllning av boendeplatser. Allt fler
svart sjuka édldre véardas i det egna hemmet och medfor ett 6kat behov av insatser inom omradet for hilso- och sjukvard.
Inom omrédet for rehabilitering finns i dagslaget behov som inte fullt ut kan tillgodoses.

Okad bemanning

Kvalitén inom dldreomsorgen ges och avgors i mdtet mellan personalen och den &ldre. Personalen inom omsorgen skall
ges goda arbetsvillkor och forutséttningar. Ledarskapet i personalgruppen &r av stor betydelse for den virdegrund och
den omsorgskvalitet som de éldre far.

Okad bemanning ir en viktig del for hojda ambitioner inom dldreomsorgen och fér den omstillning till 6kat antal
demensplatser som ingér i budgetforslaget.

Onskad sysselsiittningsgrad

Kommunens har fattat beslut om att erbjuda rétt till 6nskad sysselsittningsgrad. Detta stiller krav pa dndrade arbetssétt
och schemaldggning. Den kommunala utféraren Leanlink héaller pa med inférandet av ratt till 6nskad
sysselséttningsgrad” i vardboende samt driver ett pilotprojekt inom hemtjénsten.

Leanlinks resultat kommer att foljas for att fa en bild av kostnadsdkningen. Uppf6ljning kommer goras av alla utforare
som infor rtt till 6nskad sysselséttning via utvarderingskriterier.

Digitalisering

For att mota kommande behov inom vard- och omsorg behdver det skapas forutséttningar for en 6kad digitalisering. En
grundldggande forutséttning &r en infrastruktur i vardboendena. En sérskild utredning och kalkyl ar gjord for att kunna
ha en fardig utbyggnad 2020 med tillhérande kostnadsokning.

Upprustning av lokaler

Den hoga omséttningen vid vardbostéader (ca 40 % arligen) innebar behov underhéll i hogre grad &n for vanliga
hyresldgenheter. Detta sker i samband med byte av hyresgést. I dagsldget finns det behov av en genomgéang och
“uppfraschning” av lokalerna.

Aldrenimnden har som malsittning att 5ka andelen vardboenden dir matlagning sker pa plats detta medfor behov av
upprustning av koken. Dessa behov kommer att genomlysas och for att gora en planering av nddvéndiga atgérder.

Investeringar

Investeringar

Investeringar

Belopp tkr

Nettoutgift
forslag
2019

Nettoutgift
forslag
2020

Nettoutgift
forslag
2021

Nettoutgift
forslag
2022

Investeringsram enligt budgetdirektiv

Niamndens forslag till investeringar inom ram

Summa investeringar
varav utgifter
varay inkomster

Niimndens forslag till utokad investeringsram
Objekt diir driftskostnaden ryms inom befintlig ram:

1000

1 000

1 000

1 000

- Aldrendmnden -
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Ny teknik licenskostnader
Delsumma

Delsumma

Summa néimndens forslag till utokad ram

1000

1000

1000

1000

Budgetberedningens forslag till investeringsram
Investeringsram enl budgetdirektiv

Specifikation fordndringar ddr drifiskostnaden ryms

inom befintlig ram:

Specifikation fordndringar ddr driftskostnaden inte ryms
inom befintlig ram:

Summa forslag till fordndringar av ramen

Summa budgetberedningens forslag till
investeringsram

Kommentar

Ny teknik finansieras pé olika sitt varfor en del medel kan behdva avsittas for investeringar eller licenskostnader den
storsta delen finansieras via driftkostnader men kunskap finns idag inte om vilka olika finansieringslosningar som blir

aktuella.
Exploatering

Kommentar

- Aldrenimnden -
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Nedan redovisas en sammanstillning dver nimndmal inom respektive mélomrade. | sammanstillningen nedan

redovisas inte beskrivningarna till respektive nimndmal.

- Aldrenimnden -
Budgetforslag 2019 med plan for 2020-2022

Malo | Kommunévergrip | Namndmal Némndindikator Malviard | Malvard
mrad | ande mal e 2019 e 2020
(S
Trygg och Erbjuda boendeformer och insatser utifran behov Variation i Systemati | Systemati
sammanhallen boendeinriktningar sk analys sk analys
kommun och olika team/
kompetenser inom
hemtjénst
Ekologisk hallbar Ekologisk hallbar kommun Vattenforbrukning per
kommun kvm
Attraktiv kommun Attraktiv kommun Strukturerade 2 st 2 st
medborgardialoger
med politiker och
medborgare
Starkt och
mangfasetterat
° néringsliv Inga mal
= Stark rost — regionalt, Driva verksamhetsutveckling regionalt, nationellt, Antal projekt 3st 3st
g nationellt och internationellt med aktiv medverkan
3 internationellt
Goda valfardstjénster Goda vilfardstjanster med hog tillganglighet Antal individer som ej 0 0
med hog tillganglighet erhallit erbjudande
boende inom 3
manader efter beslut
Kontinuitetsmétningar 95% 95%
hemtjénst per 14dgr (
personlig omvardnad)
Goda villkor for ett Mojlighet till anpassat boende och insatser med Kundnéjdhet inom 85 resp 85 resp
jamlikt, meningsfullt upplevelse av trygghet och inflytande véardboende respektive 90% 90%
och hilsosamt liv hemtjénst
° Meningsfull vardag och goda levnadsfoérhallanden Antal kvalitativa 2st 2st
‘gﬁo utifrén individuella férutsittningar undersékningar
8
% Hog
S egenforsorjningsgrad Inga mal
Kostnadseffektiv Beldggningsgrad 95% 95%
verksamhet Betalningsansvar 3 dagar 3 dagar
Kostnadseffektiv verksamhet genomsnitt under aret eller farre eller farre
. Hallbar ekonomi Optimerad planering Balans mellan 95%/0/20 95%/0/20
g beldggningsgrad/
g vantetid/nettotillskott
= av platser
Hog serviceniva med Hog serviceniva med gott bemdtande Analys av 1 1
gott bemdtande brukarundersokningar
pa skillnader i resultat.
Effektiv och hallbara
arbetsmetoder Inga mal
- Verksamhet med god Behovsstyrd utveckling av boendeformer och insatser Antal projekt i syfte att 2st 2 st
2 utvecklingsformaga utforma insatser/
g tjdnster for mote
_g kommande behov
>
Attraktiv arbetsgivare Goda arbetsplatser Total sjukfranvaro
Andel
tillsvidareanstéllda
Attraktiv arbetsgivare
Framgangsrikt chef- och ledarskap HME
Chefsomsittning
° Engagemang index
3 God och hallbar Antal vakanta tjénster
2 kompetensforsorjning Attraktion
—§ Balanstal chefer
S Nya végar for (tryggad) kompetensforsorjning Kvinnor




Chefer med
utomnordisk bakgrund
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Anpassade kommunovergripande mal 2019-2022

Malen har sin utgangspunkt i LinkOpings 6vergripande mél 2015-2018.

Malomrade Samhalle

Malomrade samhdlle beskriver vad kommunen ska uppna for att utveckla ndrmiljén och Linkdping som plats.

Trygg och sammanhallen kommun

Link&ping dr en kommun dér invanarna kénner sig trygga och har framtidstro. Satsningar pa arbete, skola
och fritidsaktiviteter och samarbete med néiringsliv och foreningsliv har byggt en sammanhéllen kommun dér
invanarna kénner social och ekonomisk trygghet. Linkoping ér jamlikt. Blandningen av boendeformer i olika
delar av kommunen har minskat boendesegregationen och trdngboddheten. Alla har rad att bo i Linkoping.

Ekologiskt hallbar kommun

Linkopingsborna har god tillgang till ren luft, rent vatten och en giftfri miljo. Det ar l4tt att leva klimatsmart.
Staden ar tit och gron. Kommunen dr ledande i1 utvecklingen av miljoteknik och grona l6sningar pa
klimatutmaningen. I Link&ping ar véirdefulla naturomraden sékrade for framtiden och den biologiska
méngfalden bevarad. Linkdpings infrastruktur gor transporterna mer héllbara, vardagen léttare for invanarna
och kommunens klimatmal uppfyllda. Privatpersoner, foretag och kommunen har sett till att Link6ping
minskar utsldppen och tar titen i klimatarbetet. Linkdping &r koldioxidneutralt &r 2025.

Attraktiv kommun

Link&ping dr en kommun dér den enskilde kan paverka och bidra till kommunens utveckling.
Linkdpingsborna skapar sjélva eller tar del av ett stort och varierat kultur-, idrotts- och fritidsutbud. De yttre
bostadsomrédena har knutits ihop med innerstaden. Link6ping ér en tét och héllbar kommun med park- och
rekreationsomriden.

Starkt och mangfasetterat naringsliv

Link6ping dr en kommun dér idéer blir verklighet. Kunskapsstaden Linkdping har ett kreativt och innovativt
foretagsklimat dar det ar 14tt att verka som foretagare, bade i staden och pa landsbygden. Foretag véljer att
etablera sig och investera i Link6ping, som 4r en motor for regionens néringslivsutveckling.

Stark rost - regionalt, nationellt och internationelit

Linkdping 4r navet i en vixande region. Linkdping ses som en foregangskommun regionalt, nationellt och
internationellt. Linkdpings kommun é&r en attraktiv och aktiv samverkanspart som skapar forutsittningar for
helhetssyn och langsiktiga 16sningar. Linkdping driver frdgor for kommunens bésta pa regionala, nationella
och internationella arenor.

Malomrade Medborgare

Malomrdde medborgare beskriver vad kommunen ska uppna i tidnster och service for att tillgodose medborgarnas
behov och forvintningar.

Goda villkor for ett jamlikt, meningsfullt och halsosamt liv

Linkdpings kommun skapar goda och trygga uppvaxtvillkor for alla barn och unga. Barn och unga fér den
utbildning och det stdd de behdver i en likvérdig skola som uppmuntrar alla till lust, engagemang och
larande. Sociala insatser dr forebyggande och har barn i fokus. Linkdpings invénare har forutséttningar att
leva ett hdlsosamt liv och ha en meningsfull tillvaro med inflytande Gver sin vardag och har mojlighet att né
sin fulla potential.

Goda vilfardstjanster med hog tillganglighet

Invanare i Link&ping som &r i behov av extra stdd i vardagen har en god livskvalitet genom att stod-, véard-
och omsorgsinsatser dr av hog kvalitet och skapar trygghet och ger sjdlvbestimmande till individen. Genom
hog tillgénglighet, savil fysisk som digital, kan alla ta del av kommunala vélfardstjénster.

- Aldrendmnden -
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Hoég egenforsorjningsgrad

Fler link6pingsbor forsorjer sig sjdlva. Alla barn och unga i Link&ping ser minst en forédlder ga ivag till jobb
eller annan sysselsittning varje dag. I Linkdping har forutsittningarna for 6kad sysselsdttning for personer
med svagare stillning pd arbetsmarknaden skapats. Etableringstiden har halverats genom att fler far egen
sysselsdttning snabbare. Fler slutfor gymnasiet.

Malomrade Ekonomi

Malomrdde ekonomi beskriver vad kommunen ska uppnd for en stabil och god ekonomi.

Kostnadseffektiv verksamhet

Linkopings kommuns verksamhet savél inom kommunkoncernen som hos externa utforare ar
kostnadseffektiv. Verksamheten bedrivs pé ett &ndamalsenligt sétt pd sévél strategisk som operativ niva.
Kommunen arbetar med nya metoder for att nd god kostnadseffektivitet.

Hallbar ekonomi

Link6pings kommun préglas av ansvarstagande i savil goda tider som sdmre tider. Kommunkoncernen har
en stabil ekonomi och langsiktig tillvéxt i balans for att framtida kommuninvénare ska kunna rdkna med god
kvalitet pa verksamhet, service och anldggningar. Investeringar for framtiden prioriteras.

Malomrade Verksamhet

Malomrdde verksamhet beskriver hur arbetsprocesser och organisation ska utvecklas for att uppnd goda resultat.

Hog serviceniva med ett gott bemotande

Medborgare far i sin kontakt med kommunen snabb och littforstaelig service med gott bemdtande. Befintliga
och nya foretag i Linkoping féar effektiv service som understddjer deras mdjlighet att verka och vixa i
Link&ping. Detta sker genom effektiva inre processer och smarta 16sningar enligt principen digitalt forst.

Effektiva och hallbara arbetsmetoder

Invanare och medarbetare i Linkdping upplever att verksamheten bedrivs pa ett effektivt sitt. Arbetet
organiseras och leds pa ett sdtt som gynnar bade verksamhetens mélgrupp och medarbetare. Organisationen
har ett aktivt och systematiskt inre miljdarbete, sdkerhetsarbete och forbattringsarbete. De 1T-baserade
stodsystemen ar &ndamalsenliga och sékra for att medarbetare ska kunna utfora sitt arbete pa ett hallbart sitt.
Link&pings kommun har effektiva processer som garanterar en hog kvalitet.

Verksamhet med god utvecklingsformaga

Link6pings kommun dr innovativ. Verksamheten utvecklas med framtidens teknik och smarta 16sningar, dér
Linkdping ligger i framkant av den offentliga sektorns digitala transformation. Organisationen har en kultur
dér medarbetare uppmuntras vara modiga i att prova nya idéer och dar kommunen végar bryta ny mark och
vara en foregéngare i kommunsverige. Genom en néra koppling till forskning 4r kommunens vélfardstjénster
och samhillsbyggnad i nationell framkant.

Malomrade Medarbetare

Malomrade medarbetare beskriver hur medarbetarnas resurser ska tillvaratas och utvecklas.

Attraktiv arbetsgivare

Link&pings kommun har goda arbetsplatser dir varje medarbetare kinner arbetsglddje och stolthet, har
inflytande och delaktighet. Kommunens arbetsplatser priaglas av jamstédlldhet, mangfald och goda
arbetsvillkor, dér rétt till heltid gor vélfarden attraktivare att arbeta i. Arbetsgivaren arbetar systematiskt med
kompetensutveckling, validering och karridrvagar for att ha medarbetare som moéter medborgarnas behov.
Medarbetarna dr ambassadorer som gidrna rekommenderar sin arbetsplats till andra.
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God och hallbar kompetensforsorjning

Kommunens verksamheter och den kommunala vélfarden bemannas av medarbetare med ritt kompetens for
arbetsuppgifterna. Vélutbildade medarbetare erbjuds kvalificerade uppgifter i effektiva processer, medan
uppgifter utan utbildningskrav i hdg grad utfors av personer med ldgre utbildning. Nya metoder utvecklas
16pande for att innovativt mota framtidens behov.
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