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Forslag till beslut

1. Minnesanteckningarna fran platsbesoken overlamnas till utforarna for
kdnnedom och beaktande.

Arende

Aldrenimnden har genomfort fyra platsbesdk under hosten 2017. Platsbesdken
har skett pa vardboendena Aleryd, boendeenheter for demenssjuka, Anestads
herrgardsboende, Landeryds vardboende och Hiarnebackens servicehus.

Sammanlagt deltog 38 nirstdende och boende vid platsbesdken. Nérvaron vid
platsbesoken ar 14g 1 forhallande till antalet boende. Sammanfattningsvis vid de
olika besoken framkommer att man upplever ett bra bemdtande fran personalen
och det kénns tryggt bade for den boenden och nérstdende.

Minnesanteckningar fran platsbesdken bifogas. Dessa dverlamnas till utforarna
for kinnedom och beaktande.

Beslutsunderlag:
Platsbesok 2017.docx



Bakgrund

Aldrenimnden beslutade i februari 2017 att genomfora platsbesok vid foljande
enheter.

Enhet Utforare/inriktning Resultat i
socialstyrelsens
nationella
brukarundersokning

(Sammantagen
nojdhet)

Anestads Vardaga/alderdomshem 80 %
Herrgdrdboende

Omsorg Aleryd | Leanlink/sjukhem/demens/korttids | 62 % Demens
(Boende for

demenssjuka) 80 % Sjukhem
Landeryds Aleris/sjukhem/demens 65 %

vardbostider

Héarnebackens | Leanlink Uppgifter redovisas ¢j
servicehus for servicehus

Minnesanteckningar fran platsbesoken bifogas handlingen. Vid platsbesken
deltar tjansteperson fran omsorgskontoret, kontaktpolitiker for enheten samt
ytterligare en politiker frin dldrenimnden. Vid besoket pa Aleryd deltog en
fortroendevald fran utforarstyrelsen.

Kommunala mal

Alla linkdpingsbor ska ges forutsittningar att leva ett hdlsosamt liv och ha en
meningsfull tillvaro med inflytande 6ver sin vardag. Den som ér i behov av
stod och hjilp skall fa det enkelt. Stod-, vard- och omsorgsinsatser ska
utmarkas av trygghet, hog kvalitet och 6kat sjalvbestimmande for den enskilde
samt goda arbetsvillkor for personalen.

Lank till kommunfullméktiges overgripande mal

Jamstalldhet

Detta beror sdvil mén som kvinnor 1 behov av boende inom dldreomsorgen.
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http://www.linkoping.se/contentassets/ce154a14f9b34b8689a9316d37bd2019/koalition-for-linkopings-overgripande-mal-2015-2018.pdf

Samrad

Minnesanteckningarna har staimts av med de fortroendevalda som deltagit i
besoken samt med berdrda verksamhetschefer.

Uppfoljning och utvardering
Platsbesoken ingér som en del i Aldrenimndens kvalitetsuppfoljningsplan.
Nedan redovisas i sammanfattad form det som framkom vid respektive besok.

Anestads Herrgirdsboende

De boende och deras nérstdende kinner sig trygga, de kdnner till sin
kontaktman och dr ndjda med personal som utformar hjilpen s& som man vill
ha den. Personalkontinuiteten har varit god nir det géller omvardnadspersonal
och sjukskoterska medan det har varit byte av chef.

De synpunkter som framkommer &r att ndgon inte far g pa promenad i den
utstrickning hen. Betrdffande maten framfordes att nagra 6nskade en dkad
variation (mer kott och mindre fisk) samt att man inte kénde sig delaktig i hur
bordsplaceringen av de boende skedde.

Omsorg Aleryd- boendeenheterna for demenssjuka

Synpunkterna om ndjdhet och trygghet varier nagot mellan de olika enheterna
men sammanfattningsvis &r flertalet njda. P& den enhet dar synpunkter
framkommer upplever nirstdende att forbéttringar skett sedan i hostas.
Positiva delar som lyfts upp dr maten liksom det stora utbudet av aktiviteter.

De fragor och synpunkter som framfordes handlade om hur bemanningen
dndrades vid fordandrad vardtyngd samt att det under sommaren ibland enbart
varit vikarier pa avdelningen.

Landeryds vardboende

Det kinns tryggt och péa boendet och personalen har ett gott bemotande. Nagra
nérstdende lyfte de stora forbattringar som skett. Kontaktmannaskapet fungerar
val. Maten upplevs som positiv men placeringen vid matborden kan ibland vara
ett diskussionsdmne nér 6nskemélen om placering dndras.

Personalens kompetens upplevs av de flesta som god men man nagra patalar att
personalomséttningen ar hog.

Hiérnebackens servicehus

Boendet ar bra och inger trygghet. Personalen har ett bra bemdtande. Samtliga
brukare har bade en kontaktman och en vice kontaktman, alla kdnner inte till
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detta. Utbudet av aktiviteter ar stort och varierat. Maten och matsituationen
upplevs som positivt.

De synpunkter som framkommer géller att en anhorig inte upplever att
stddningen utfors sa som bestdmt. Fragor uppkommer dven hur hjilpinsatser
nattetid kan tillgodoses, svaret dr att samverkan sker med nérliggande
verksambhet.

Omsorgskontoret

Linda Ljungqvist

Beslutet skickas till:

Anestads Herrgardsboende, Vardaga
Omsorg Aleryd, Leanlink
Landeryds vardboende, Aleris
Bantorget, Attendo
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