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Nérvarande: Stefan Ringdahl, verksamhetschef
Patric Gustavsson, kontaktpolitiker
Frida Stambeck restaurangchef
Jaana Dahl samordnare.
Marie Fogelin, fritiden.
Susanne Englund, kok
Ca 20 st. boende fran servicehuset
Franvarande: ~ Linda Ganbrant Stdngéstaden

1 Enhetsrad den 4 oktober klockan 15.00-16.30

Genomgang av foregdende minnesprotokoll.

2 Presentation av ny kontaktpolitiker.

Patric Gustavsson har arbetat for dldrendmnden sedan januari 2017.
Patric arbetar som fritidspolitiker har ett arbete pd Skatteverket annars

Berdittar om AQ dagarna som varit, att dér fanns utstillningar frén olika utforare.
e Aldrenimnden har beslutat om sammanhéllna servicehus i framtiden.
Stkerstilla villkoren for anstillda inom #ldreomsorgen. '
o Ritten till heltid.
¢ Pension sékerstélls.
Hur méter vi kvalitet 1 vira verksamheter?
S#kerstilla fragor till vira boende samt hora deras dsikter. T.ex. p4 Enhetsriden.
Mycket teknik kommer in i vér dldreomsorg.
o Tillgang till WiFi ska i framtiden i serviceliigenhet och i det egna boendet.
TID/INSATS registrering finns redan idag,
Mobil rontgenbuss kommer att finnas i framtiden,
Starka individen i centrum arbeta utifran IBIC.
Profilboenden finns i en del stiider i Sverige. Betyder att man har speciali-
serats sig pd en viss typ av inriktning t.ex. hantverk, mat, odling.
o Mangkulturella arbetsplatser blir allt vanligare, friga om tillging av tolk.
Verksamheten bestiller och har kostnaden.,




3 Maltider/Kost

Frida Stambeck presenterar sig. Ar restaurangchef pa Anders Ljungstedts skola,
Maten lagas av 15 personer och levereras till 63 olika verksamheter det r6r sig om ca
1000 portioner/dagligen.

» Boendes énskemal/ dsiki:
» Laga maten p plats det finns redan ett stort, fint kdk. Man vill ha en egen

kock,

¢ Den serverade rédspéttan har for mycket panering.
Frida sdger att firom 1/7 har de nytt avtal och att da finns panerad Sej samt fisk-
gratdng alt tillga.
I framtiden kommer fisken att skickas kall sedan fir verksamheten virma fisken
pa plats. Det gor att fisken blir godare.
¢ Onskemal om att det oftare skall finnas ris i serveringen.
Susanne i koket far bestdlla hem ris och koka pa plats.
¢ Bruna boner och flisk, strémming, salt sill, fliskpannkaka &r ndgra rétter
man Snskade mer av.
o Efterriitter sd som fromage lingon eller citron, blébérs crepes &r omtyckt
Frida vill ha in fler dnskemél/synpunkter pd maten.

4 Yttre och inre miljo

e Stédningen i trapphus 90 huset, 86 huset ir undermélig, mycket smutsigt och
det dr inte storsttidat pa flera &r enligt véra boende.
Nér Hissen r pé plan 2 i 90 huset hérs ett olustigt ljud detta fel anméls.
Lite oroligt i matsalen vid matsituationen, verksamheten ser 6ver vad som
kan goras,

5 Information Fritidsverksamheten

O
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Bakningen torsdagar i Lill kok stélls in tillfalligt, inget intresse finns
Just nu.

Trivselkvillar 1 ggr/man som tidigare. _

Filmvisning fortsétter 16rdagar. Personal tar fram filmer.
Taltidningen. Avslutas finns inget intresse just nu.

Forslag Gora julgodis tillsammans datum?

e Resurspoolens tillfiillen kommer att uttkas till 2ggr/ man from hésten, de
kommer in till servicehuset och underhéller. Kostnad 20 kr per tillf#lle.

Fritids verksamheten vilkomnar forslag p& aktivitet...

6 Verksamheten

e Alla kommer att erbjudas arbeta heltid. Startas successivt 201801. Oklart nér
turen kommer till Torparegatans SH.




7 Synpunkter och Klagomalshantering

e Rutin for synpunkter och klagomél

* Nyit namn Tycka till vid receptionen. Vi vilkomnar att vara boende tycker
till och meddelar verksamheten.
o Skillnad avvikelse tillbud — hanteras pa sérskilt sétt

7 Ovriga fragor.
Onskemél fran vara boende.

¢ Att personalen bir namnskyltar.

/ Kaffe med tarta som avslutning...







