Pengarna, kvaliteten och omsorgen i sérskilt boende

Aldreomsorgen har aldrig varit sa vélfinansierad som idag. M&nga menar ocksa att
kvaliteten ar hdgre an nagonsin. And& mots vi ofta av braskande rubriker dar

verksamheter kritiseras. Men vad ar egentligen kvalitet, hur bedémer vi det och hur
arbetar vi med det? Valkommen till en heldag pa SKL med fokus pa sarskilt boende.

SKL bjuder in till en dag for att diskutera kvalitet i dldreomsorgen med fokus pa sarskilt boende. Vi kommer
att gora tillbakablickar men ocksa titta framat. Vad ar kvalitet och vilka regelverk styr verksamheten? Hur
paverkas verksamheten av traditioner och kulturer? Vilka verktyg finns for att leda, styra och utveckla mot
god kvalitet utifran individens behov?

Vi kommer att diskutera regelverket kring informationssakerhet, valfardsteknik och bemanning utifran
behov pa natten. Med andra ord - vilken handlingsfrihet finns? Vi kommer ocksa att fa ta del av larande
exempel fran nagra kommuner.

Datum 6 december 2017, kl. 10.00-16:00, kaffe serveras fran kl. 09.30

Plats SKL, Lokal: Stora Hérsalen, Hornsgatan 20, Stockholm

Malgrupp Politiker, ledande tjansteman och verksamhetsutvecklare inom socialtjansten och
narliggande verksamhet.

Arrangor Sektionen for Vard och Socialtjanst, SKL

Kostnad 2 500 kr (exkl. moms) per seminarium pa plats i Stockholm.
1 500 kr (exkl. moms) for deltagande via webbsidndning.

Anmadlan Anmal via denna_anmalningslank senast den 3 december 2017 .

Information For fragor om programmets innehall kontakta karin.falck@skl.se

For fragor kring anmalan kontakta: Konstella, konferens@konstella.se,
tfn 08-452 72 86

Post: 118 82 Stockholm .
Besok: Hornsgatan 20 .
Telefon: 08-452 70 00
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