Protokoll fran Enhetsrad Grona garden

161202

Narvarande: Pia Castella Verksamhetschef, Anna Moberg — Jonsson, Gruppchef,

Anita Jonasson — Kroon - Kontaktpolitiker, Gunilla Rahm — KPR, tre anhoriga, tre boende

Motet 6ppnas, dagordning godkandes, sekreterare Anna Moberg — Jonsson
Foregaende enhetsrad — protokoll upplast
Information fran Verksamheten

Resultat av brukarundersékning, diskussion kring den nationella brukarundersékningen
Oppna jamforelser. Anita rapporterade resultat for Linkdpings kommun. Pia Castella
informerad hur Gréna gardens resultat ser ut utifran kundnéjdhet 93%, Maltidsupplevelse
86%, meningsfull vardag 60% och bemotande 100% . Om man vill sa kan man titta narmare
pa brukarundersokningen pa Socialstyrelsens hemsida. Anita 6nskar aterrapportering pa
nasta enhetsrad gillande det fullstindiga resultatet fran Oppna jamforelser och Gréna
garden. Resultatet skrivs ut och satts i informationsparmarna pa varje vaning.

Synpunkter géllande maltidsupplevelse: Boende sager har att maten ar kall ibland, den kan
ocksa vara svartuggad. | den boendes genomforandeplan ska det dokumenteras om hur hen
vill ha det vid maltiderna, ska vi assistera och hjalpa till med att dela eller passera maten.

De sager ocksa att personal far ga pa larm mitt i maltiderna och att det kan kdnnas
stressande. Anhorig sdger att de ganger som han har atit har sa har maten varit god.

Alternativ matratt ar inte tydlig i menyn. Detta skall framkomma i menyn. Detta atgardas
snarast.

Utveckling av verksamhet

- Information om planeringsdag 8/12 — 16 med tillsvidare anstalld personal Innehallet -
konceptet “Den goda dagen” . Dar ingar bl a maltidsupplevelse, meningsfull vardag,
bemdtande.

- Nollvisison ambassadorer utbildas for att folja upp , informera och utbilda 6vrig personal. .
Vi diskuterade skyddsatgarder kontra begransningsatgarder. Vilka som finns hos oss. Bla
kodlas pa ytterdorr. Att Idsa om och inte lasa in.

- IBIC utbildning planeras for all personal

- Vélfardsteknik for aldre , mer information ges pa anhorigtraffen den 6/12 2016
Personal

Vi har haft omsattning av personal och manga vikarier har introducerats i verksamheten.

Vi har anstallt ytterligare en gruppchef Anna Moberg — Jonsson.



Ny sjukskoterska planeras borja hos oss den 1/1 2017 . Jakob Steen.
Inomhusmiljo

Vi har haft inspektion av Miljo och halsa gallande inomhusmiljo i allmanna utrymmen.
Godkant férutom att vi behéver tydligare rutiner gallande storstadning.

En anhorig berattar att nar det blaser hart ute framkommer ett missljud som ar hégt och
obehaglig (det viner). VeC tar kontakt med fastighetsdgaren gallande ev atgard.

Aktiviteter

- Den 6/12 Ska vi ha grotfest for boende och anhoriga, efter grotfesten blir det anhorigtraff
for de som vill. Information géllande projektet — Valfardsteknik for dldre.

- Den 13/12 ska vi till Domkyrkan for att se luciataget.

- Anita informerar om att Linkdpings Kommun bjuder in alla till en Julkonsert pa Konsert och
Kongress, datum och annan information kommer senare.

Vi diskuterar olika upplagg gallande en meningsfull vardag i grupp och individuellt. Samt
egentid.

Vi har utokat gruppen ansvariga for aktiviteter och 6nskar forslag pa gruppaktiviteter fran
boende och anhoriga

Ovriga fragor
Anita stallde fragan :Vart vander man sig om man har synpunkter och klagomal?
Det finns flera satt :

- Fyll garna i var blankett som finns i parmen vid entre’n Ldmna till Verksamhetschef,
gruppchef, sin kontaktman eller annan personal

- Kundombudsmannen pa Ambea

- Aldreombudsmannen, Omsorgskontoret, Linkdpings kommun

- Var kontaktpolitiker Anita Jonasson Kroon

Samtliga synpunkter och klagomal kommer till Verksamhetschefen som tar emot
dem och utreder dem.

Ndsta mote

Onsdagen den 19 april kl.18.00

Vid protokollet :

Anna Moberg Jonsson

Ordforande :

Pia Castella






