
Del 1: Frågor om uppdraget som ställföreträdare

Är du anhörig eller utomstående i ditt uppdrag som ställföreträdare?

58 svar

Hur upplevde du informationen om uppdraget/uppdragen i samband
med förfrågan att bli ställföreträdare?

58 svar

Enkät 2024 till nya ställföreträdare
58 svar
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Hur länge har du haft ditt uppdrag som ställföreträdare?

58 svar

Hur mycket tid lägger du i genomsnitt per uppdrag varje månad? 

58 svar

Har du läst informationen om ställföreträdarskap på Linköpings
kommuns hemsida?

58 svar
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Fick du tillräckligt med information från rekryteraren under intervjun?
(Till exempel information om "Början av uppdraget", boken Gode
mannens ABC, genomgång av Förteckning och redogörelse)

58 svar

Hur upplevde du den obligatoriska webbutbildningen du gjorde i
samband med rekryteringen?

58 svar

Har du haft någon kontakt med den mentor du blev tilldelad vid
uppstarten av ditt första uppdrag?

58 svar
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Hur upplever du arvodet och är det bra information om arvodet? 
1 = Inte bra, 5 = Väldigt bra.

Frågor om  e-Wärna Go:

Hur upplever du att det fungerar att vara ställföreträdare?
1 = Fungerar inte alls bra, 5 = Fungerar väldigt bra
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Årsredovisning
Kryssa i de rutor som du upplever passar in på dig.

58 svar

Hur upplevde du att det var att göra en årsredovisning?

58 svar

Del 2: Frågor om Överförmyndarenheten
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Hur uppfattar du..
1 = Inte alls bra, 5 = Mycket bra

Har du deltagit vid någon av Överförmyndarenhetens grundutbildningar
(kvällstid)? Utveckla gärna ditt svar på nästa fråga.

58 svar

Kopiera

..vår tillgänglighet? ..vårt bemötande? ..vår skriftliga information/brev? ..vå
0

10

20

30
111 222 333 444 555 Ingen åsiktIngen åsiktIngen åsikt

Kopiera

Ja
Nej53,4%

46,6%



Jag önskar fler utbildningar inom/jag önskar att detta förbättras inom den här
utbildningen:

14 svar

Ja

Samarbetet eller brist på samarbete mellan social, arbetsförmedling o försäkringskassa.

Ja gärna

Mycket fokus på det personliga ansvaret när man gör fel. Det hade varit bättre att fokusera på
hur man gör rätt. Det som jag är mest orolig för att hur redovisningen i e-wärna ska gå till och
vilka bidrag man ska söka regelbundet av försäkringskassan. Det hade varit bra att se detta i
utbildningen och hör någon God man att berätta att det kommer att ordna sig. Jag var nära att
inte tacka ja till uppdraget för att jag blev orolig under utbildningen att jag kommer göra fel och
sedan behöver betala något...

Vad förväntas jag presentera i årsredovisning, Mer o e-Wärna Go, erfarenhetsträffar

Årsredovisning

Mer utbildningar kopplat till utförandet.

Mer info om hur man rent praktiskt bör utföra vissa uppgifter, tex hur man bör lägga upp
bankkonton, val av lämplig bank, vad ska bokföras/hur tänka vid bokföringen etc

Supporten på en wärna måste bli bättre och enklare . Direkt nummer och snabba svar från
person som kan programmet.

Fler digitala utbildningar i e-Wärna Go

Önskar mer utbildning.

Utbildning är bra

Jag har inte gått redovisningsutbildning, skulle vilja göra det.

vill gärna få mer info om E-wärna GO. Önskar gärna att ni kan ha workshops eller
diskussionsgrupper lite regelbundet, som man kan träffas i. Men jag ska bli bättre att kontakta
en mentor. Har inte gjort det ännu. Men haft så mkt strul med banken och få tillgång till min
huvudmans konton.



Har du något övrigt som du vill dela med dig av eller som kan förbättras?
(Exempel information på hemsidan, information som kunde framkommit vid intervjun,
utveckling av webbutbildningen)

18 svar

Nej

Anonymiserade erfarenheter ur verkligheten, positivt och svårigheter. Ge lite mer kropp åt
uppdraget.

Ok

Upplever att jag har i delar missförstått uppdraget, trodde att det också ingick att stötta
huvudmannen men har fått tillsägelse från överförmyndarnämnden att det bara avser att vara
administratör… känner därför att jag vill avsluta.

Ewärnago kanske fungerar bra om man använder det under längre tid ( men jag gillar mitt eget
excelark bättre.), man har ingen bra översikt, en himla massa klickande för att fylla i (det känns
som en massa)
Jag gillar inte ordet ”fickpengar” för vuxna människor. I min gamla kommun heter det Eget
uttag.

Byte av ansvariga inom myndighetsinstanser kommer oftast som en överraskning och borde
kunna introduceras /förbättras gentemot tredje man.

Att ha med en god man under utbildningen som berättar hur det var att börja som god man och
att det brukar ordna sig. Mentorn kan kanske ta en mera aktiv roll under utbildningen?

Jag har inte haft någon mentor, men känner inget behov av det. Younis hos er är mycket
behjälplig och tillmötesgående

Turordning i vad man ska göra.
Dvs en rangordnad checklista som omfattar allt och i prioriteringsordning.
Min mentor var inte med på att hen var mentor utan lite avvisande.

Jag tycker inte att man som Godman ska behöva ligga ute med kostnader som man haft i sitt
uppdrag. Det gäller bl a resor till och från sina uppdragsgivare. Man får en liten ersättning varje
månad men den räcker inte långt. Resten ska man ligga ute med tills man gör sin
årsredovisning. På vilket annat jobb är det så? Sedan är arvodet alldeles för litet. Det känns
som om man jobbar ideellt. Ersättningen borde ses över. Man lägger ibland ner massor av
timmar, som man egentligen inte får någon ersättning för. Sedan tycker jag att
Överförmyndarenheten kunde ringa ibland och fråga hur det går med uppdragen. Man är
väldigt ensam i sitt uppdrag. Utöver det borde det finnas en ansvarsförsäkring för Godman,
inte bara ersättning ifall det händer ngt när man är ute och far utan en försäkring ifall man blir
anklagad för att ha gjort fel. Det finns en godmansförening, men de har inte heller någon
ansvarsförsäkring. Det är jättedåligt. Ge lite ner info om hur det är att vara Godman från början
med allt som kan hända. Man blir bara inslängd i uppdragen och blir hänvisad till boken ABC
för Godman och till mentorer som inte heller vet så mycket. Annars vill jag säga att det är



väldigt stimulerande att vara Godman och man får mycket positivt i i alla fall från sina
uppdragsgivare. Men det behövs mer för att man ska kunna rekommendera andra att bli
Godman.

Missade webkursen om e-Wärna Go skulle gärna se att det blir fler tillfällen

Jag skulle ha varit hjälpt av EN- TVÅ A4 sidor med punkter du behöver göra precis i starten av
ett uppdrag, när du är ny, jag upplevde total förvirring i 2-3 månader. Man får mycket
information, men man vet inte vad man behöver göra och i vilken ordning. Uppdragen kan ju
vara av olika karaktär, men i alla uppdrag är det till mångt och mycket samma saker som
behöver göras, så jag är övertygad om att man kan skapa en generell to do lista.
Ni skriver ovan att man blir tilldelad en personlig mentor, det blev inte jag. Däremot fick jag en
lista med 4 namn på mentorer. Jag upplevde dem som trevliga och hjälpsamma, men när det
gällde mina frågetecken som jag hade så upplevde jag inte att de satt inne med svaren.
En tydlig prioriteringslista skulle jag ha önskat, det hade underlättat oerhört för mig.

Mer tillgängligt. Man är väldigt ensam i sitt uppdrag. För det lilla arvodet man faktiskt får
skulle jag efterfråga mer feedback, kontakt och stöd. Kanske nån typ av handledningstillfällen.

Se ovan

Att ni ringer upp gode man lite ibland och hör hur det går. Som det är nu upplever jag att det
bara är jag som ringer och aldrig att ni ringer mig och hör om jag har frågor.

Det gick för lång tid mellan intervjun och mitt uppdrag, men det lite på min privata situation
och att jag tackat nej till två uppdrag innan det jag nu har fått.

Jag visste inte att jag har en mentor.

Det här innehållet har varken skapats eller godkänts av Google. Anmäl otillåten användning - Användarvillkor -
Integritetspolicy
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