Enkat 2024 till nya stallforetradare

58 svar

Publicera analyser

Del 1: Fragor om uppdraget som stallféretradare

Ar du anhérig eller utomstaende i ditt uppdrag som stéllforetradare?

58 svar

@ Anhérig
@ Utomstaende

46,6%

Hur upplevde du informationen om uppdraget/uppdragen i samband
med forfradgan att bli stallféretradare?

58 svar
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https://docs.google.com/forms/d/1AG4JdKdpt_C6LKYK8tv13VYcJGwNGDog4Vt9WqF0lLg/edit#start=publishanalytics

Hur ldange har du haft ditt uppdrag som stallforetradare? IO Kopiera

58 svar

@ 12 manader eller langre
@® 9 - 11 manader

@ 6 - 8 manader

@ 3 -5 manader

@ 0 -2 manader

Hur mycket tid lagger du i genomsnitt per uppdrag varje manad? I_D Kopiera

58 svar

@ Mer an 20 timmar
@® 15- 19 timmar
@ 10 - 14 timmar
@® 5-9timmar

@ 0- 4 timmar

‘ @ Har ingen uppfattning

Har du last informationen om stéllféretradarskap pa Linkdpings I_D Kopiera
kommuns hemsida?

58 svar

@ Ja, jag upplevde den som
relevant.

@ Ja, men jag upplevde den inte
som relevant.

@ Nej
@ Minns e

N



Fick du tillrackligt med information fran rekryteraren under intervjun? IO Kopiera
(Till exempel information om "Bdrjan av uppdraget", boken Gode
mannens ABC, genomgang av Forteckning och redogérelse)

58 svar

@ Ja, jag fick bra och relevant
information under intervjun.

@ Ja, men jag hade gérna tagit
emot fler exempel.

@ Nej

@ Minns gj

Hur upplevde du den obligatoriska webbutbildningen du gjorde i I_D Kopiera
samband med rekryteringen?

58 svar

@ Mycket bra, jag har haft stor
anvandning av den.

@ Den var bra, men jag har inte
haft sa stor anvandning av den.

@ Den var inte bra, jag har inte
haft anvéndning av den.

48,3%

Har du haft ndgon kontakt med den mentor du blev tilldelad vid I_D Kopiera
uppstarten av ditt forsta uppdrag?

58 svar

@ Ja, stéttningen har fungerat bra.

@ Ja, men stdttningen har inte
fungerat bra.

@ Nej, vi har inte haft nagon
kontakt.

BN



Hur upplever du arvodet och ar det bra information om arvodet? |_|:| Kopiera
1 = Inte bra, 5 = Valdigt bra.

Bl EN2 3 B4 EE5 B ingenasikt
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Upplevelse av arvodet Information om arvodet
Frdgor om e-Warna Go: |0 Kopiera
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20 .._
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Kanner du till e-Warna Go? Anvander du e-Warna Go?
Hur upplever du att det fungerar att vara stallforetradare? |_|:| Kopiera

1 = Fungerar inte alls bra, 5 = Fungerar valdigt bra

Bl EN2 3 B4 EE5 B ingenasikt
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Uppdraget i helhet Samarbete med huvudmannen Myndighetskontakter



Arsredovisning |0 Kopiera

Kryssa i de rutor som du upplever passar in pa dig.

58 svar

Jag har deltagit vid
Overférmyndarens
redovisningsutbildning, d...

Jag har deltagit vid

Overférmyndarens
redovisningsutbildning, d...

16 (27,6 %)

6 (10,3 %)

Jag upplever att det stoéd
(redovisningsutbildning,
min mentor, checklistan)...

42 (72,4 %)

Jag upplever att det stod
(redovisningsutbildning,
min mentor, checklistan)...

0 20 40 60

Hur upplevde du att det var att géra en arsredovisning? I8 Kopiera

58 svar

@ Valdigt enkelt

@ Enkelt

@ Medel

@ Svart

@ Valdigt svart

@ Har inte skickat in nagon
arsredovisning an

Del 2: Fragor om Overférmyndarenheten



Hur uppfattar du.. |0 Kopiera
1 = Inte alls bra, 5 = Mycket bra

Bl EN2 3 B4 EE5 B ingenasikt
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0 ..var tillganglighet? ..vart bemotande? ..var skriftliga information/brev? .va
4 4

Har du deltagit vid ndgon av Overférmyndarenhetens grundutbildningar |_|:| Kopiera
(kvallstid)? Utveckla garna ditt svar pa nasta fraga.

58 svar

® Ja
@ Nej




Jag onskar fler utbildningar inom/jag onskar att detta forbattras inom den har
utbildningen:

14 svar

Ja
Samarbetet eller brist pa samarbete mellan social, arbetsformedling o férsakringskassa.
Ja garna

Mycket fokus pa det personliga ansvaret ndar man gor fel. Det hade varit béattre att fokusera pa
hur man gor ratt. Det som jag ar mest orolig for att hur redovisningen i e-warna ska ga till och
vilka bidrag man ska soka regelbundet av forsakringskassan. Det hade varit bra att se detta i
utbildningen och hor ndgon God man att beréatta att det kommer att ordna sig. Jag var néra att
inte tacka ja till uppdraget for att jag blev orolig under utbildningen att jag kommer goéra fel och
sedan behdver betala nagot...

Vad forvantas jag presentera i arsredovisning, Mer o e-Warna Go, erfarenhetstraffar
Arsredovisning
Mer utbildningar kopplat till utférandet.

Mer info om hur man rent praktiskt bor utfora vissa uppgifter, tex hur man boér lagga upp
bankkonton, val av lamplig bank, vad ska bokféras/hur tdnka vid bokforingen etc

Supporten pa en warna maste bli battre och enklare . Direkt nummer och snabba svar fran
person som kan programmet.

Fler digitala utbildningar i e-Warna Go

Onskar mer utbildning.

Utbildning ar bra

Jag har inte gatt redovisningsutbildning, skulle vilja gora det.

vill gérna fa mer info om E-wérna GO. Onskar gérna att ni kan ha workshops eller
diskussionsgrupper lite regelbundet, som man kan traffas i. Men jag ska bli battre att kontakta
en mentor. Har inte gjort det &nnu. Men haft s@ mkt strul med banken och fa tillgang till min
huvudmans konton.



Har du nagot 6vrigt som du vill dela med dig av eller som kan forbattras?
(Exempel information pa hemsidan, information som kunde framkommit vid intervjun,
utveckling av webbutbildningen)

18 svar

Nej

Anonymiserade erfarenheter ur verkligheten, positivt och svarigheter. Ge lite mer kropp at
uppdraget.

Ok

Upplever att jag har i delar missforstatt uppdraget, trodde att det ocksa ingick att stotta
huvudmannen men har fatt tillsdgelse fran overférmyndarnamnden att det bara avser att vara
administrator... kdnner darfor att jag vill avsluta.

Ewarnago kanske fungerar bra om man anvander det under langre tid ( men jag gillar mitt eget
excelark béattre.), man har ingen bra oversikt, en himla massa klickande for att fylla i (det kdnns
som en massa)

Jag gillar inte ordet "fickpengar” for vuxna manniskor. | min gamla kommun heter det Eget
uttag.

Byte av ansvariga inom myndighetsinstanser kommer oftast som en overraskning och borde
kunna introduceras /forbattras gentemot tredje man.

Att ha med en god man under utbildningen som berattar hur det var att bérja som god man och
att det brukar ordna sig. Mentorn kan kanske ta en mera aktiv roll under utbildningen?

Jag har inte haft nagon mentor, men kanner inget behov av det. Younis hos er dr mycket
behjalplig och tillmétesgaende

Turordning i vad man ska gora.
Dvs en rangordnad checklista som omfattar allt och i prioriteringsordning.
Min mentor var inte med pa att hen var mentor utan lite avvisande.

Jag tycker inte att man som Godman ska behova ligga ute med kostnader som man haft i sitt
uppdrag. Det galler bl a resor till och fran sina uppdragsgivare. Man far en liten erséattning varje
manad men den racker inte langt. Resten ska man ligga ute med tills man gor sin
arsredovisning. Pa vilket annat jobb &r det sa? Sedan &r arvodet alldeles for litet. Det kdnns
som om man jobbar ideellt. Ersattningen borde ses dver. Man lagger ibland ner massor av
timmar, som man egentligen inte far nagon ersattning for. Sedan tycker jag att
Overférmyndarenheten kunde ringa ibland och fraga hur det gar med uppdragen. Man &r
valdigt ensam i sitt uppdrag. Utover det borde det finnas en ansvarsforsakring for Godman,
inte bara ersattning ifall det hander ngt nar man ar ute och far utan en forsakring ifall man blir
anklagad for att ha gjort fel. Det finns en godmansférening, men de har inte heller nagon
ansvarsforsdkring. Det &r jattedaligt. Ge lite ner info om hur det ar att vara Godman fran borjar
med allt som kan hadnda. Man blir bara inslangd i uppdragen och blir hanvisad till boken ABC
for Godman och till mentorer som inte heller vet sa mycket. Annars vill jag sdga att det ar



valdigt stimulerande att vara Godman och man far mycket positivt i i alla fall fran sina
uppdragsgivare. Men det behévs mer for att man ska kunna rekommendera andra att bli
Godman.

Missade webkursen om e-Warna Go skulle garna se att det blir fler tillfallen

Jag skulle ha varit hjalpt av EN- TVA A4 sidor med punkter du behéver géra precis i starten av
ett uppdrag, nar du ar ny, jag upplevde total forvirring i 2-3 manader. Man far mycket
information, men man vet inte vad man behdver gora och i vilken ordning. Uppdragen kan ju
vara av olika karaktar, men i alla uppdrag ar det till mangt och mycket samma saker som
behdver goras, sa jag ar 6vertygad om att man kan skapa en generell to do lista.

Ni skriver ovan att man blir tilldelad en personlig mentor, det blev inte jag. Daremot fick jag en
lista med 4 namn pa mentorer. Jag upplevde dem som trevliga och hjdlpsamma, men nar det
géllde mina fragetecken som jag hade sa upplevde jag inte att de satt inne med svaren.

En tydlig prioriteringslista skulle jag ha 6nskat, det hade underlattat oerhort for mig.

Mer tillgangligt. Man ar valdigt ensam i sitt uppdrag. For det lilla arvodet man faktiskt far
skulle jag efterfraga mer feedback, kontakt och stod. Kanske nan typ av handledningstillfallen.

Se ovan

Att ni ringer upp gode man lite ibland och hor hur det gar. Som det ar nu upplever jag att det
bara &r jag som ringer och aldrig att ni ringer mig och hér om jag har fragor.

Det gick for lang tid mellan intervjun och mitt uppdrag, men det lite pa min privata situation
och att jag tackat nej till tva uppdrag innan det jag nu har fatt.

Jag visste inte att jag har en mentor.
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