
Redovisning
Rekrytering och ärendeflöde



Intresseanmälningar 2024
Antal 
inkomna 
anmälningar

Antal för 
specifikt 
uppdrag

Antal 
generellt 
intresse

Antal som 
återtagit 
anmälan

Antal som 
bedömts 
olämpliga

Antal 
godkända 
som fått 
uppdrag

Antal 
godkända 
som ännu 
ej fått 
uppdrag

Kv 1 
(2023)

53
(29)

22
(14)

31
(15)

14
(10)

4
(7)

16
(11)

4
(1)

Kv 2- 17/6
(2023-17/6)

38
(27)

19
(11)

19
(16)

5
(12)

1
(1)

5
(7)

  8
(4)

Kvartal 3

Kvartal 4



Ärenden under uppbyggnad
Antal 
ärenden 
under 
uppbyggnad

Antal 
ärenden 
som 
överstiger 
sex 
månader

Antal nya 
ärenden 
som 
väntar på 
stf

Antal 
byten som 
väntar på 
stf

Kvartal 
1

107 4

Kvartal 
2

117 9 53 13

Kvartal 
3

Kvartal 
4



Ärenden under uppbyggnad
Antal ärenden som överstiger sex månader:
9 st per 4 juni 2024



Ärenden hos professionella 

Förvaltar-
enheten

Optio Gode Män i Lkpg AB

Kvartal 1 36 6 9

Kvartal 2 10 6 22

Kvartal 3

Kvartal 4



Vad som sker när någon lämnat in en intresseanmälan
● Inkommer/scannas in till diariesystemet W3D3 - registreras och förs upp 

på Excellista. Folkbokföringsort/er kollas

● Tackmail ut till personen med info om processen  (automatisering på gång 
med LKdata sedan några månader)

● Koll i WärnaGo, eller med annan kommun så personen inte har förvaltare

● Registerförfrågan ut till Polisen, KFM, socialtjänst (ekonomskt bistånd och 
IFO). Om personen är/har varit folkbokförd i annan/andra kommuner 
senaste 5 åren, frågor ut även till den kommunen..

● Om registren rena - dags för intervju. Både frågor och information



Forts. “vad som sker…”

● Om intervjun går bra - ABC-boken och annat info-material lämnas, länk 
skickas till obligatorisk utbildning och till information om nya 
redovisningssystemet eWärnaGo

● När signal kommer att personen genomfört utbildningen  - lämnas 
personmappen till handläggare (som har akten -  för anhörigs 
intresseanmälam - eller bokstaven. “Internannonsering” av den nya stf)

● Andra åtgärder: Efter att stf lämnat intresse för uppdrag som annonserats i 
Godmansnytt samlas handläggarna och rekryteraren för att matcha, ofta 
även fler uppdrag än i Godmansnytt.



Vad som görs för att få personer att anmäla sig
Som med all annan marknadsföring - det måste ske på olika sätt och i olika 
kanaler

● Fortsätter uppmuntra befintliga stf att tipsa lämpliga (GM-nytt)

● 3 nya stf kommer intervjuas tidig höst - nyheter på linkoping.se, som 
sprids i övriga kanaler t ex Facebook, internweb, LinkedIn

● Samarbete m valnämnden och KLF ffg: monter/personal vid alla 
sammankomster för att utbilda valförrättare/ordf o vice inför EU-valet

● Annonser i tidningar, fortsatta försök

● Annonser linweb månatligen



Forts “vad som görs..”

● Annonsering ljuspelare (JCDecaux)

● Deltagande på scen med monter Seniordagen 2024, tidigare Äldredagen

● Samarbete med frivilligcentrum - tex utbildningar, FB

● ev artikel Vi i Linköping (svar inväntas)

● ev något i samband med beredskapsveckan (svar inväntas 8 juli)

● Rekryteraren deltar i ett nationellt rekryteringsprojekt genom FSÖ


