Utkast enkiit 2024 — nya stillforetridare i Linkopings kommun (skickas till dem som
skickat in intresseanmdlan fr o m januari 2023 OCH har uppdrag som stillforetridare per
20241001, ej enbart fastighetsforsiljning)

Hej!

Hir kommer en enkiit i syfte att finga in asikter och upplevelser fran vara nyblivna
stillforetridare. Med hjilp av dina asikter och erfarenheter 6nskar vi kunna underliitta
uppstarten for nya blivande goda miin och forvaltare.

Tack pa forhand for din hjilp - dina svar gor skillnad!

1. Ar du i ditt uppdrag som stillforetridare
- Anhorig?
- Utomstaende?

2. Hur léinge har du haft uppdrag som stillforetriadare?
- 12 méanader eller mer

-9 -11 manader

- 6 - 8 manader

- 3 - 5 manader

- 0 - 2 manader

3. Har du ldst informationen om stéllforetridarskap pa Linkopings kommuns hemsida?
-Ja

- Nej

- Vet ¢j

4. Om ja, upplever du informationen dir som relevant? (Forklara girna)
-Ja

- Nej

- Vet ¢j

- Kommentar:

5. Fick du tillricklig information fran rekryteraren under intervjun? (t ex "Borjan av
uppdraget”, boken Gode mannens ABC, genomgéng av Forteckning och Redogorelse med
mera.)

-Ja

- Nej

- Vet gj

- Kommentar



6.. Finns det ytterligare information du 6nskar att rekryteraren hade framfort under
intervjun? (Utveckla giirna)

-Ja

- Nej

- Vet gj

- Kommentar

7. Hur upplevde du den obligatoriska webbutbildningen du gjorde i samband med
rekryteringen?

- Mycket bra

- Bra

- Dalig

- Mycket délig

- Vet ¢j

- Kommentar
8. Har du haft nagon anvindning av webbutbildningen? (Utveckla géma)

- Ja
- Negj
- Vetej

-  Kommentar

9. Overensstimmer de uppdragsforfragningar du fitt med de 6nskemal du angav i din
intresseanmilan och under intervjun?

- -Ja

- -Negj

- -Vetgj

10. Fick du tillricklig information om uppdraget/uppdragen i samband med forfragan?

- Ja

- Negj

- Vetej

- Kommentar:

11. Vid uppstarten av ditt forsta uppdrag blev du tilldelad en mentor. Har du varit i
kontakt med din mentor?

-Ja

- Nej

- Vet gj



12. Om ja - har stottningen fran mentorn fungerat? (Utveckla gérna)
-Ja

- Nej

- Vetej

- Kommentar

13. Hur uppfattar du vér tillginglighet?
- Mycket bra

- Bra

- Dalig

- Mycket délig

- Vet ¢j

- Kommentar

14. Hur uppfattar du vart bemoétande?
- Mycket bra

- Bra

- Daligt

- Mycket déligt

- Vetej

- Kommentar

15. Ar det Litt att forsta vara skriftliga brev?
- Ja
- Nej
- Kommentar

16. Hur uppfattar du generellt var skriftliga information?
- Bra
- Dalig
- Kommentar

17. Hur uppfattar du vira handliggningstider (ej arsrédkningar)?
- Bra
- Daligt
- Vetej
- Kommentar

18. Hur uppfattar du arvodet?
- Fungerande

- Icke fungerande

- Kommentar



19. Ar var information vad giller arvodet begriplig?
- Ja
- Negj
- Kommentar

20. Vira blanketter - fungerar de, eller behovs det fler eller fordndringar av befintliga?
- De fungerar
- De fungerar inte

- Kommentar

21. Anvinder du E-Wirna?

- Ja
- Nej
-  Kommentar

21. Om ja - vad tycker du om e-wirna? (bade redovisningen men dven de 6vriga
funktionerna)

- Kommentar

22. Vad tycker du om vira vigar att presentera nya uppdrag?
(I godmansnytt, e-wérna och per telefon)

- Bra

- Daligt

- Kommentar

23. Vad tycker du om informationen i Godmansnytt? (avser inte ”nya uppdrag”).
Forbittringspotential?

- Bra

- Délig

-Kommentar

24. Hur mycket tid léigger du i genomsnitt pa ditt uppdrag (pa varje uppdrag, om du har
mer én 1) varje minad?

- Mer 4n 20 timmar

- 15-19 timmar

- 10 - 14 timmar

-5 -9 timmar

-0 - 4 timmar

- Vet gj



25. Hur upplever du att ditt/dina uppdrag fungerar?
- Mycket bra

- Bra

- Daligt

- Mycket daligt

- Vet ¢j

26. Vad upplever du fungerar bra?
- Hela uppdraget

- Samarbete med huvudmannen

- Kontakt med OFE

- Mentorskontakten

- Myndighetskontakter

- Bankérenden

- Vardkontakter

- Kontakten med anhoriga till HM
- Samarbete med boendepersonal
- Tillgangsforteckningen

- annat, ange gdrna nedan

Kommentar

27. Vad upplever du fungerar daligt?
- Hela uppdraget

- Uppdraget ar tidskrdvande

- Samarbetet med huvudmannen

- Kontakten med OFE

- Mentorskontakten

- Myndighetskontakter

- Bankérenden

- Vardkontakter

- Kontakt med anhoriga till HM

- Samarbetet med boendepersonal
- Tillgangsforteckningen

- annat, ange gdrna nedan.

Kommentar

28. Hur var din upplevelse av att gora en arsredovisning?
- Mycket svart

- Svart

- Medel

- Latt

- Mycket latt

- Vet gj

- Jag har inte skickat in ndgon arsredovisning.

- Kommentar/medskick:



29. Har du deltagit vid nigon av Overformyndarenhetens redovisningsutbildningar?
-Ja
- Nej

30. Om ja - hur upplevde du utbildningen?
(Exempel:den gav mig verktyg for att klara av att redovisa. Jag hade dock 6nskat att ....)

-  Kommentar

31. Har du deltagit vid nigon av Overformyndarenhetens grundutbildningar
(kvallstid)?

-Ja

- Nej

32. Om ja - hur upplevde du utbildningen? Vad kan forbittras?
(Exempel: Utbildningen gav mig verktyg for att klara av att.... Jag hade dock onskat att ....

Kommentar:

33. Hade du 6nskat nagot ytterligare stod for att Littare klara av att
redovisningen/uppdraget?
Om ja, utveckla girna

- Ja

- Negj

- Vetej

- Kommentar

34. Vad giller redovisningen - har du anvént nigot av nedanstiende stod?
- Redovisningsutbildning

- Din mentor

- Checklistan som skickas i samband med anmodan om arsredovisning.

- Om annat, specificera

- Inget av ovanstaende

3S5. Har du 6nskemél om fler utbildningar
-ja
- Nej

36. Om ja - inom nagot siirskilt omrade?
- Kommentar

37. Skulle du rekommendera niagon du kinner att bli stéillforetridare?
-Ja

- Nej

- Vet gj

- Kommentar



