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Namndens uppdrag

Namndernas uppdrag regleras i Linkdpings kommuns reglemente, fér social- och omsorgsndmnden
som tillhér sektor valfard och socialpolitik ar uppdraget:
Namnden ska inom kommunen svara for myndighetsutdvning och verkstallande enligt:
e socialtjanstlagen, forutom avseende personer som &r 65 ar och aldre samt avseende
forsorjningsstod och hemtjanst oavsett alder
socialtjanstlagen, socialpsykiatri oavsett alder
socialtjanstlagen, missbruksvard oavsett alder
socialférsékringsbalken
lag med sarskilda bestammelser om unga
lag om vard av missbrukare i vissa fall
lag om mottagande av asylsOkande
mottagande av ensamkommande barn
brottsbalken
lag med sarskilda bestammelser om unga lagovertradare
foraldrabalken
namnlagen
aktenskapsbalken
lag om stdd och service till vissa funktionshindrade
lotterilagen
alkohollagen
korkortslagen
nikotinlagstiftningen, utom den tillsyn som ankommer pa bygg- och miljonamnden
kontroll enligt lag om handel med vissa receptfria lakemedel
lag om allman forsakring
lag om allméanna barnbidrag
lagen om medling med anledning av brott
ovriga till omradet horande lagar, forordningar och foreskrifter

For personer som ar under 65 ar svarar namnden aven for:
e utprovning och forskrivning av personliga hjalpmedel till personer under 65 ar

e kommunal halso- och sjukvard samt ledning av kommunal halso- och sjukvard inom
namndens ansvarsomrade

e rekrytering och utbildning av familjehem, kontaktfamiljer och kontaktpersoner

e fdrdelning av féreningsbidrag

Namnden ska besluta om utdelning i vissa donationsstiftelser med sociala &ndamal.

Namnden ska verkstélla uppdraget genom bestélining eller eget utférande under forutséattning att
utférandet av verksamhet till stor del bedrivs i egen regi och/eller inte bedéms lamplig for
konkurrensutsattning
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Delarsrapporten ar en uppféljning av social- och omsorgsnamndens samlade verksamhet utifrén bl.a.
reglemente, internbudget och foérvaltningens verksamhetsplan. Genom uppféljningen kan slutsatser dras for att ta
fram planer och aktiviteter for fortsatt utveckling. Syftet med uppféljning ar att sdkerstélla att verksamhetens
resurser anvands till det som avsetts, f& god ekonomisk kontroll och att sékerstélla att verksamheten bedrivs
inom tilldelade ramar och i linje med malen for god ekonomisk hushallning.

Aret i korthet utifrdn namndens uppdrag och inriktning

Utvecklingsarbete

Social- och omsorgsnamnden och férvaltningen har hégt uppsatta méal avseende att utveckla och forandra
verksamheten for att pa sikt bli mer &ndamalsenlig och kostnadseffektiv utifrdn nya samhallsutmaningar.
Bildandet av socialforvaltningen &r en del av en saddan process dar fokus for organisation och arbetssatt utgar
fran att pa basta satt kunna méta intentionerna i den nya socialtjanstlag som férvantas inforas 2025. Det finns
flera delar av lagstiftningen som fortfarande &r under bearbetning vilket kommer att féranleda behov av en
dynamisk forvaltning framdéver.

Samverkan med 6vriga forvaltningar for att méta férandrade behov och férutsattningar for valfard &r éven en
central del av forvaltningens arbete. Exempelvis har arbetet med att inféra nya metoder for att férhindra att barn
och unga hamnar i kriminalitet, tillsammans med utbildningssektorn, fritid och polis intensifieras. Bade Ratt kurva
och SSPF har en struktur och ett flode for att fanga upp ratt barn och ungdomar. For lite tid har forflutit for att
kunna goéra en uppféljning och utvardering.

Forvaltningen har aven paborjat ett arbete for att forhindra valfardsbrottslighet, framst inom fakturahantering for
omradena personlig assistans och lokaler. Samverkan sker med 6vriga forvaltningar for att dela erfarenheter och
lara tillsammans.

Barn och unga

Forvaltningen har intensifierat arbetet med att hitta alternativa I6sningar pa hemmaplan vad galler dygnsvarden
for barn och unga. Det nya arbetssattet innebér dels en fordjupad kartlaggning av samtliga placeringar, dels att
ta fram alternativa I6sningar pa hemmaplan. Arbetet kommer att behova fortga cver tid, da arbetet annu inte gett
onskvart resultat kostnadsmassigt. Det kommer aven att vara en omstéllning i att implementera nya arbetssatt
och planera fér nya/alternativa insatser som moter behoven pa hemmaplan.

Vuxna inkl LSS

Arbetet med hemmaplansldsningar for brukare/klienter med missbruksproblematik fortsatter. Malet &ar att uppna
en behovsanpassad verksamhet, inte en insatsstyrd. Arbetet har inneburit kortare placeringar, vilket har resulterat
i en tydligt nedatgaende kurva for antal varddygn.
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Ekonomi, belopp mnkr

Avvikelse
prognos helar,
delarsrapport

Prognos helar Budget 2024 Avvikelse mars 2024
Verksamhetens nettokostnader 1 880,9 1 805,9 -75,0 -75,0
Investeringar, netto 4,3 4,3 0,0 0,0

Social- och omsorgsnamndens reviderade budget 2024 som inkluderar en atgardsplan pa 122 miljoner kronor
beslutades i nAmnden den 28 mars 2024.

Resultatet per 31 augusti 2024 visar ett underskott pa -53,2 miljoner kronor. Avvikelsen fran budget ligger
framférallt inom LSS och inom IFO Barn och unga.

Nagra av de beslutade ekonomiska atgarderna har borjat ge effekt, framférallt de fran atgardsplanen som
beslutades i augusti 2023. For den stora merparten av atgarderna, dvs. de som precis beslutades i den utdkade
planen, kommer effekten dock att dréja i form av en synlig forbattring av ekonomin. Prognosen har darfor behovt
justeras ned till -75 miljoner kronor.
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Handelser av vasentlig betydelse

- Som ett led i atgardsplanen har tre verksamheter avvecklats, Lotsen, Re-aktiva och boendet Hagaberg.

- Barn- och unga har ett fortsatt hogt tryck inom verksamhetsomradet. Orosanmalningar och utredningar
fortsatter att 6ka jamfort med foregaende ar.

- Kostnaderna per varddygn inom barn och unga har 6kat, bl a som en f6ljd av samhallsutvecklingen och
komplexiteten i problematiken hos malgruppen. Arbetet med att hitta l6sningar inom kommunen bade
inom 6ppenvard och boende pagar intensivt.

- Regionens sparkrav och minskning av verksamheten innebéar en paverkan pa socialtjanstens
verksamheter, specifikt inom malgrupperna for socialpsykiatri och missbruk. Fler orosanmalningar och
tidigare utskrivning fran slutenvard ger konsekvenser for individen men aven for socialtjanstens
verksamheter i och med kommunens yttersta ansvar.

- ljuni 2024 implementerades en gransdragning mellan Integrations- och arbetsmarknadsférvaltningen
(IAF) och Socialférvaltningen (SF) avseende akut och strukturell hemltshet. | omstaliningsarbetet har SF
svart att hitta resurser for att tillgodose de behov som gransdragningen medfor vilket pavisat ett behov av
att utveckla vara insatser.

- Skyddsplaceringar utifran kriminalitet fortsatter att 6ka. Det ar kostsamma placeringar pa sarskilda avtal
dar polisens bedémningar ar styrande.

- HOg personalomsattning, framst inom avdelning vuxna. Detta paverkar arbetsmiljo, produktivitet,
utveckling och effektivitet.

- Arbete med en effektivare bemanning inom LSS pagar med syfte att minska behovet av timanstéllda och
minimera 6vertidskostnader. Uppféljning av detta omstallningsarbete sker i atgardsplanen.

- Under sommaren startade LSS Funktionsstdd upp serviceboendet Stolplyckan, omfattande 12 platser.
De flesta platserna kommer att erbjudas till boende som idag ar externt placerade. Fér narvarande ar det
klart med 8 platser.

- Under aret har det tydliggjorts behov av att pA hemmaplan kunna erbjuda individuellt anpassade insatser
for barn med komplexa behov. Verksamheten har pabdrijats i liten skala dar malet ar att skapa en
langsiktig och hallbar boendeform om 4 platser for barn med behov av enskild vard, dar det finns en nara
samverkan med regionen, skolan och natverket.

Forvantad utveckling

Delarsuppféljningen visar pa en fortsatt negativ trend avseende antal aktualiseringar och pagaende arenden. Det
pagar kontinuerligt arbete med att effektivisera handlaggningen, men det hoga inflédet i kombination med
vakanssituationen inom avdelningen paverkar forvaltningens formaga att klara handlaggningen inom lagstadgad
tid. Ett omstéallningsarbete ar paborjat med syftet att minska dygnsvarden med flera Iésningar pA hemmaplan, ett
arbete som kommer att vara padgaende Over tid.

Inom avdelning LSS kommer forandring inom korttidsvistelse for barn och ungdomar att ske. Dels utifran
forandrade behov som kraver mer individuella insatser men ocksa som forberedelse for en 6kning av antalet barn
frdn ht 2025 med behov av korttidstillsyn. Aven forandringar inom utbildningsforvaltningen avseende
morgonomsorg samt ledsagning skolskjuts paverkar verksamheten.
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Ekonomi

Resultat och helarsprognos

Driftsammandrag for resultat 31 augusti 2024, belopp mnkr

Redovisat Budget Avvikelse Redovisat

jan-aug jan- aug samma

2024 2024 period

foregaende

ar

I

100 - Namnd och styrelseverksamhet 2,1 2,2 0,1 2,3
130 - Ovrig politisk verksamhet 0,7 0,5 -0,2 1,1
267 - Alkoholtillstdnd -1,1 -0,2 0,9 -1,2
513 - Insatser enl LSS, SFB och HSL 587,3 576 -11,3 563,6
520 - Insatser personer m funktionsnedséttn 1221 119,2 -2,9 117,2
559 - Vard vuxna med missbruksproblem 73,1 67,6 -5,5 66,1
569 - Barn och ungdomsvard 358,0 324,7 -33,3 319,3
571 - Ovriga insatser till vuxna 324 34,7 2,3 33,3
575 - Ekonomiskt bistand 2,0 1,7 -0,3 1,7
585 - Familjeratt och radgivning 7,1 7,4 0,3 7,0
600 - Flyktingmottagande 9,7 16,8 7,1 20,9
922 - Socialférvaltningen 26,9 30,3 3,4 30,5
Summa nettokostnader 1220,4 1180,8 -39,6 1161,7
Resultat nAmndens enheter 23,9 10,3 -13,6 22,6
Summa nettokostnader inkl kommunal verks 12443 11911 -53,2 1184,2
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Driftsammandrag for prognos for helar 2024, belopp mnkr

Prognos Budget Avvikelse Bokslut
helar 2024 2023

| 1 | 1 |
100 - Namnd och styrelseverksamhet 3,2 3,2 0,0 3,2
130 - Ovrig politisk verksamhet 0,8 0,8 0,0 1,7
267 - Alkoholtillstand -0,3 -0,3 0,0 -0,4
513 - Insatser enl LSS, SFB och HSL 882,8 866,8 -16,0 864,5
520 - Insatser personer m funktionsnedsattn 181,1 179,8 -1,4 178,0
559 - Vard vuxna med missbruksproblem 110,5 102,3 -8,2 103,7
569 - Barn och ungdomsvard 532,4 4915 -40,9 493,0
571 - Ovriga insatser till vuxna 48,8 52,2 3,4 52,2
575 - Ekonomiskt bistand 2,7 2,7 0,0 2,6
585 - Familjeratt och radgivning 11,3 11,5 0,1 10,8
600 - Flyktingmottagande 23,4 25,6 2,2 24,2
922 - Socialférvaltningen 47,0 46,6 -0,4 44,0
Summa nettokostnader 1843,8 1782,8 -61,0 17775
Resultat namndens enheter 37,1 23,1 -14,0 46,4
Summa nettokostnader inkl kommunal verks 1880,9 1805,9 -75,0 1823,9
varav kostnader 2 838,6 2791,2 -102,6 2 878,9
varav intakter -957,7 -985,3 27,6 -1 054,9

| KS 2024-04-06 §106 (dnr 2024-421) beslutades att utifran ett namndinitiativ tillfora 5 miljoner kronor till social-
och omsorgsnamnden. Det innebar att namndens budgetram justerades upp fran 1 800,9 miljoner kronor till
1 805,9 miljoner kronor.

Analys och kommentar

Social- och omsorgsndmndens reviderade budget 2024 beslutades i nAmnden den 28 mars 2024. Den
reviderade budgeten som &aven inkluderar den egna regin inom LSS funktionsstod och Rad och stod visade ett
stort underskott pa drygt 120 miljoner kronor. Underskottet kan framférallt harledas till LSS samt IFO Barn och
unga och ar dels effekter av den hoga inflationen 2023 och 2024, dels paverkan fran samhallsutvecklingen som
medfér 6kade behov av insatser inom avdelning Barn och unga.

Uppdraget och malet for namnden &r att ha en budget i balans. Namnden beslutade i augusti 2023 om en
atgardsplan som skulle ge effekt med 31 miljoner kronor under 2024. Med den negativa kostnadsutvecklingen
under hdsten 2023 och med den nya forvaltningsorganisationen som inkluderar egenregin bedémdes den
beslutade &tgardsplanen som otillracklig for att komma i budgetbalans. Forvaltningen tog darfor under kvartal 1
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2024 fram en utdkad atgardsplan som tillsammans med den beslutade atgardsplanen 2023 ska ge 121,8 miljoner
kronor positiv effekt 2024.

Resultatet ackumulerat per 31 augusti 2024 visar ett underskott pa -53,2 miljoner kronor.

Av dessa utgor verksamheten i egen regi -13,6 miljoner kronor, varav LSS Funktionsstdd har ett underskott
jamfort med budget pa -19,0 miljoner kronor och Rad och stéd ett 6verskott pa +5,4 miljoner kronor. Av beslutade
atgarder har de flesta startats upp men fram till och med augusti inte fatt ndgon effekt.

Helarsprognosen bibehalls pa samma niva som delar 07, dvs social- och omsorgsnamnden
prognostiseras ha ett underskott pd =75 miljoner kronor for helaret.

Av resultatet per den 31 augusti 2024 finns de storsta avvikelserna inom:

e Insatser LSS, SFB, HSL (har ingar LSS-boenden i egen regi och upphandlade utforare samt
externplaceringar, assistans och daglig verksamhet) hade ett underskott pa -11,3 miljoner kronor. Till
det ska adderas “Resultat namndens enheter” vilket framforallt bestar av negativ avvikelse mot
budget for LSS funktionsstdd -19,0 miljoner kronor. LSS verksamhetsomrade har alltsa totalt -30,3
miljoner kronor negativ avvikelse. Atgéardsplanen som paverkar verksamhetsomradet men som inte
fatt genomslag uppgar till 25 miljoner kronor for perioden. Bland annat har verksamheten i egen regi
inte lyckats dra ned pa timvikarier i den omfattning som budgeterats.

e Insatser for personer med funktionsnedsattningar (har ingar socialpsykiatri, vilket omfattar
boenden som &r upphandlade och i egen regi samt externa placeringar, boendesttéd, dagverksamhet
for malgruppen samt personliga ombud) har ett mindre underskott p& -2,7 miljoner kronor.
Atgardsplanen som paverkar verksamhetsomradet och som inte realiserats uppgar till 10 miljoner
kronor for perioden. Har har atgardsplanen fatt effekt bland annat i form av externa placeringar som
kunnat erbjudas plats i hemkommunen.

e Vuxna med missbruksproblem (omfattar dygnsvard, stddboenden samt dagvard missbruk) har ett
underskott pa -5,5 miljoner kronor. Underskottet beror pa ett 6kat antal kostsamma LVM?-placeringar,
dar den positiva kostnadsutvecklingen fran tidigare vant, men en viss aterhamtning ses fran och med
juli. Atgardsplanen relaterad till verksamhetsomrédet och som inte &r fullt realiserad uppgar till 8
miljoner kronor for perioden.

e Barn och ungdomsvard (inkluderar kostnader for dygnsplaceringar i HVB- och SiS-hem,
arvoderade eller konsulentstédda familiehem samt 6ppna insatser for barn och unga, omradesarbete
och kontaktfamiljer) visar ett underskott pa -33,3 miljoner kronor. Omradet har fortsatt htga
kostnader for dygnsplaceringar, inklusive de som &r kopplade till gdngkriminalitet. Volymerna, dvs
antal varddygn i familiehem har 6kat men genom familjehemsstrategin2 halls budget. Volymerna for
HVB-placeringar har 6kat trots andrat arbetssatt med aktiviteter kopplade till &tgardsplanen, dar man
avslutat placeringar och gjort hemtagningar. Darutéver har snittpriset for varddygnen 6kat kraftigt.
Manga utférare har bérjat krava tilldggsavtal for att ta emot individer. Atgardsplanen som péverkar
verksamhetsomradet uppgar till 32 miljoner kronor for perioden. Det blir viktigt framover att 6ka
takten i att ta fram mgjliga alternativ p& hemmaplan istéllet fér en dygnsplacering utanfér kommunen.

e Ovriga verksamhetsomraden inklusive egenregin inom Rad och stéd har totalt en positiv
avvikelse mot budget pa +18,6 miljoner kronor, dar Rad och stod star for +5,4 miljoner kronor.
Vakanshallning av tjanster, minskning av vikarier samt ej nyttjande av oférdelade medel ar ndgra
orsaker till 6verskottet.

Den rullande &rskostnaden for dygnsplaceringar barn och unga har pa ett ar okat fran under 150 miljoner kronor
till 200 miljoner kronor. Okningen bestar dels av 6kade volymer men dven 6kad varddygnskostnad d& de individer
som placeras anses ha mer komplexa behov. En del av kostnadsdkningen, men inte hela, ar relaterad till
gangkriminalitet enligt den uppféljning och kategorisering som gors. Aktiviteter relaterade till &tgardsplanen
genomfors men far pa grund av detta inte genomslag i utvecklingen.

1 LVM Lagen om vard av missbrukare i vissa fall
2 Familiehemsstrategin syftar till att 6ka arvoderade, egna familjehem i forh&llande till konsulentstodda familiehem
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Rullande arskostnad, mnkr - Dygnsplacering BoU
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Diagrammet nedan visar ett fortsatt hogt tryck pa mottagningsenheterna inom avdelning Barn och unga. Antal
aktualiseringar® okade 2023 (turkos linje) jamfort med tidigare ar och under atta manader 2024 (gul linje) har en
ytterligare 6kning skett. (Sept som tekniskt kommer med i diagrammet &r inte en full manad for 2024.)

3 Aktualiseringar innebar orosanmalningar och ansokningar till socialtjansten
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Ant_al ak‘tua_liseringar

s=p. okt nov.

2020
2021
2022
2023

2024

Det tkade antalet arenden aterspeglar sig bland annat i att antal varddygn i familjehemsplaceringar
Okar. Antal varddygn till och med augusti var 7 % hogre &n 2023. Tack vare familjehemsstrategin

som har som mal att minska andelen konsultentstédda och ¢ka andelen arvoderade familiehem har
budgeten and& kunnat hallas. Till och med augusti var andelen konsulentstodda familjehem 25,8 %

med en 6kning de sista manaderna (mal 25%).

Varddygn Familjehem totalt (inkl akut- & jourhem)

Familjehem totalt 2022 Familjehem totalt 2023 == Familehem totalt 2024

8 000

6 000

4 000

Antal varddygn

2000

Andel konsulentstédda av totalt antal varddygn familjehem (inkl
akut- & jourhem)
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Antal varddygn i HVB har 6kat med 16 % fran samma period foregdende ar. Andelen dygnsplaceringar kopplade
till gangkriminalitet har sjunkit nagot men ligger fortfarande pa drygt 19 % av alla placeringar inom Barn och

unga. Totalt motsvarar det en kostnad pa 23,5 miljoner kronor januari till augusti.
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Varddygn HVB Barn och unga
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Andel dygnsplaceringar kopplade till gangkriminalitet

® Kostnad for dygnsplaceringar
kopplad till gangkriminalitet (avser
HVB, stédboende & SiS)

® Kostnad for dygnsplaceringar
som inte ar kopplad (avser HVB,
stodboende & SiS)

Inom avdelning vuxna har ett omstallningsarbete pagatt under flera &r med att erbjuda hemmaplanslésningar,

nagot som avspeglat sig i saval minskat antal varddygn som lagre kostnader. | slutet av 2023 vande
utvecklingen pa grund av 6kat behov och ett antal kostsamma LVM“-placeringar. Ett flertal av dem &r nu
avslutade och nivan for juli-augusti 2024 ligger pa samma niva som 2023.

Antal varddygn dygnsplaceringar Vuxna
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4 LVM Lagen om vérd av missbrukare i vissa fall
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Investeringar
Resultat 31 aug 2024 och prognos for helar 2024, belopp mnkr

Redovisat Redovisat Prognos Prognos Prognos Invest-- Av-
jan-aug jan-aug ram vikelse
2024 2024 2024 2024 2024 2024

Utgifter Inkomster  Utgifter  Inkomst Netto

Drottninggatan 45 0,0 0,0 2,0 0,0 2,0 2,0 0,0
Ovriga investeringar 0,5 0,0 2,3 0,0 2,3 2,3 0,0
Summa

investeringar 0,5 0,0 4,3 0,0 4,3 4,3 0,0

Analys och kommentar

Investeringarna i prognos och investeringsram avser dels inkdp av kontorsmaobler till Drottninggatan 45, dels
ovriga investeringar i kontorsutrustning. Fram till augusti har inga investeringar annu gjorts for Drottninggatan.

Ovriga investeringar géller framférallt kontorsutrustning till en verksamhetslokal i Skaggetorp dar tva enheter,
myndighet och utférare inom Nara socialtjanst, flyttar inop. Syftet ar att skapa en tillganglig socialtjanst som nar ut
i ett tidigare skede och som har fortroende hos medborgarna samt att i samverkan myndighet och utférare hitta
nya arbetssétt. Aven utrustning till det nydppnade boendet i Stolplyckan &r redovisade under évriga investeringar.

Uppfoljning av mal och inriktning

Malredovisning med prognos
Malomrade Samhalle

Namndmal: En socialtjanst som tidigt upptécker och férebygger vald

- Under aret utbildas I6pande medarbetare inom forvaltningen i traumascreening och “vaga fraga om vald”.
Riktade informationsinsatser ges till de grupper som vid uppféljning av registrering i Treserva inte
uppfyller méalet med att frdga om vald vilket har gett ett positivt resultat under aret.

- Det finns tva ‘valdsombud’ pa arbetsplatsen som har ett riktat uppdrag att informera om vald bade
avseende klienter/brukare men aven vald mot handlaggare i tjansten.

Namndmalet bedoms: Uppfyllt

Namndmal: Ett Linkdping med minskad segregation

- Skaggetorps familjecentral provar ny arbetsmodell
Nya foraldrastddsprogram
Fortsatt samverkan pa olika satt med civilsamhallet
Utbildning i kommunikation med personer som har funktionsnedsattning for att 6ka delaktighet och
mojlighet till paverkan.

Namndmalet bedoms: Delvis uppfyllt
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Malomrade Medborgare

Namndmal Ett Linkdping med néra socialtjanst

- Socialtjanst Skaggetorp ar verkstallt, med nara samverkan i omradet med forskola, skola, civilsamhalle,
kultur/fritid mfl. Samverkansformer/processer framtagna for omradena Berga, Lambohov/Ryd.

- Ratt Kurva och SSPF verkstallt.

- Deltagande i NUSO, dar baslinjematning sker infor inforandet av ny socialtjanstlag.

- Uppdragstagare (familiehem m fl) har utbildats i hur de battre ska kunna uppméarksamma att barn/unga
dras in i kriminalitet.

- Kartlaggning av vilket foraldraskapssttéd som erbjuds inom kommunen ar genomfort.
Informationsplattform p& kommunens hemsida, broschyrer och filmer ar framtagna och kommer att
lanseras under vecka 37 Arbetet med att tydliggora aktuella malgrupper for foraldraskapsstod pagar.

Namndmalet beddéms: Uppfyllt

Namndmal: Vard, stéd och omsorgstjanster med hog kvalitet

- Genomlysning och kartlaggning av hur tillgangligheten till insatserna kortids/fritids LSS barn och unga
kan effektiviseras. Uppdraget ar aterrapporterat och framtagna forslag gar in i pAgaende genomlysning
LSS

- Uppfdljning och egenkontroll har utforts for att sékerstélla att nya riktlinjer fér boendestdd féljs, och att det
finns en tydlig individuell bedomning dar avsteg fran riktlinjen gors. Frekventa uppfdéljningar gors av
handlaggare med utférare och brukare/klient for att sékerstélla att insatsen faktiskt tillgodoser behoven
och att man arbetar mot malen i vardplanen.

Namndmalet beddéms: Delvis uppfyllit

Méalomrade Ekonomi

Namndmal Hallbar ekonomi

Namndmalet bedoms delvis uppnas vid helar 2024. Bedomningen baseras delvis pa de indikatorer som satts upp
i budgeten.

- Andelen konsulentstddda familjehem har minskat kontinuerligt sedan 2022 som en foljd av det
strukturerade arbetet med familjehemsstrategin.

- Jamforelser med R9-kommunerna vad galler kostnadsnivaer visar att Linkdpings kommun &r
kostnadseffektiva for vissa verksamheter, samtidigt som kommunen har hdgre kostnader i jamférelse i
andra delar. Bedémningen tar delvis dven hansyn till social- och omsorgsnamndens helarsbedoémning,
som efter augusti visar pa (-75 mnkr) att nAmnden inte kommer att ha budget i balans for aret 2024.

Namndmalet bedéms: Delvis uppfylit

Méalomrade Verksamhet

Namndmal: En organisation med hdg produktivitet och effektivitet

- Forvaltningen arbetar med att effektivisera handlaggningstiderna. Arbetet forsvaras av hog
personalomséattning samt hogt infléde.

Namndmalet bedoms: Ej uppfyllt
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Namndmal: En organisation som uppticker och forhindrar vélfardsbrott

- Process framtagen for att effektivisera atersékningen av personlig assistans, som ett led i att minska
vélfardsbrotten.

- Rekrytering pagar av LSS-handlaggare med delat uppdrag att minska risken for valfardsbrott nar det
galler utbetalning av exempelvis sjukléner inom personlig assistans.

- Forvaltningen har representant med i styrgruppen for det nybildade arbetslivskriminalitetscentrum (AKC),
som &r kopplat till arbetet med méanniskohandel och prostitution.

Namndmalet bedoms: Delvis uppfylit

Mélomrade Medarbetare

Namndmal: Goda arbetsplatser

- Den totala sjukfranvaro har 6kat. Okningen &r stérst inom yrkesgrupperna personlig assistans, vardare
och bistAndsbedémare.

- Antalet rapporterade arbetsskador och tillbud har 6kat och en évervagande del &r kopplat till hot och vald
pa arbetsplatsen.

- Hog personalomséattning och férandringar inom avdelning vuxen som skapar oro

- Forandringar i och med omorganisation skapar bade oro och engagemang

- Forvaltningen arbetar med friskfaktorer for medarbetarna utifran Sunt Arbetslivs material. Strukturerna for
mentorskap for nyanstéllda har utvecklats.

- Det finns handlingsplan for kompetensutveckling samt handledning

Namndmalet bedoms: Delvis uppfylit.

Namndmal: Hallbart chef- och ledarskap

- Antalet medarbetare per chef ligger under 30.
- Chefsindex ligger vasentligt lagre jamfoért med Linkdpings kommun.
- Forvaltningen behover fortsatta arbeta med att starka chefs- och ledarskapet och forutsattningar for det.

Namndmalet bedoms: Delvis uppfyllt

Namndmal: Nya végar for kompetensforsorjning

- Andelen heltidsanstéllningar har dkat trots att férvaltningen har fattat beslut om att avvakta med att
erbjuda fler heltidsanstallningar.

- Med inriktningen en budget i balans och att vi har interna forflyttningar forvéantas personalomséttningen
ligga lagre jamfort med foregaende ar. Det beror troligtvis ocksa pa att det finns en samhallsutveckling i
lanet som innebar minskning av personal. Och att satsningar pa att forbattra arbetsmiljon realiseras i
forvaltningen.

Namndmalet bedéms: Delvis uppfylit
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Strategiska utvecklingsuppdrag

Kommunfullmaktige gav i Budget 2024 med plan fér 2025-2029 strategiska utvecklingsuppdrag till nAmnderna.
Atgarder i enlighet med uppdragen har inarbetats i nAmndens internbudget fér 2024 med plan fér 2025-2029. |
tabellen nedan redovisas aktuell status for strategiska utvecklingsuppdrag riktade till naAmnden.

Kommungemensamma Status

1. Samtliga namnder ska fortsatta arbetet med civil beredskap
(totalférsvarsplanering och kommunens krigsorganisation). Pégar

2. Samtliga namnder ska inom ramen for sitt basuppdrag vidta atgarder och
intensifiera arbetet for att minska och motverka strukturella orsaker till
segregation. Pagar

3. Samtliga ndmnder ska inom ramen for sitt basuppdrag bidra till
samordningen av kommunens trygghetsskapande och brottsférebyggande
atgarder. Pagar

4. Samtliga namnder ska i enlighet med politiska styrdokument prioritera,
avsatta resurser och genomféra atgarder inom ekologisk hallbarhet. Klar

5. Samtliga namnder ska vidta och genomféra atgarder i enlighet med
arbetsmarknadsprogram med handlingsplan. Pagar

6. Samtliga namnder ska vidta och genomféra atgarder i enlighet med
naringslivsprogrammets fokusomraden. Pagér

7. Samtliga namnder ska dar det & mojligt stalla sysselséattningskrav i
upphandlingar som innebér att leverantéren avsatter anstallningar for
personer som star langt ifrdn arbetsmarknaden. Klar

8. Samtliga namnder ska i samverkan med kommunstyrelsen och
arbetsmarknadsndmnden inféra 500 nya arbetsmarknadsplatser inom
kommunkoncernen. Bland platserna ska praktik och dkade
anstallningsmaojligheter fr personer med funktionsnedséttning sékerstéllas. Pagar

9. Samtliga namnder ska efterstrava att finansiera mer verksamhetsutveckling
och fler utvecklingsprojekt med extern finansiering, exempelvis genom
finansiering fran EU:s fonder och program for projekt som ligger i linje med
kommunens strategiska utvecklingsomraden Klar

10. Samtliga namnder ska forbattra forutsattningarna fér och utveckla arbetet
mot féretags och foreningars vélfardsbrott. Ett sarskilt fokus ska vara pa att
utveckla och forbattra arbetet med avtals- och bidragsuppfdljning samt
kontroll. Pagar

11. Samtliga namnder ska 6ka anvandandet av digitaliseringens mojligheter for
forbattrad service till medborgare samt fortsatt verksamhetsutveckling och
effektivisering. Pagar

12. Samtliga namnder ska utifrdn perspektivet friskfaktorer vidta atgarder i syfte
att starka chefers férutsattningar, minska personalomsattningen och minska
sjukfréanvaron. Pagar
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Kommungemensamma Status

13. Samtliga namnder ska prioritera avtalsuppfoljning utifran ett risk- och

vasentlighetsperspektiv for att férebygga valfardsbrottslighet samt fusk och

oegentligheter.

Kvarstar for BMN, KOF, SBN och AN évriga namnder genomférde

uppdraget 2023. Pagar

Namndspecifika Satus

1. Arbetsmarknadsnamnden, bildningsndmnden och social- och

omsorgsnamnden ska vidta atgarder for att 6ka genomstrémningen inom

respektive verksamhet. Pagar
2. Barn- och ungdomsnamnden, social- och omsorgsndmnden och

aldrenamnden ska sékerstalla att medarbetare har nédvandiga

sprakkunskaper for att kunna utfora sina arbetsuppgifter. Klar
3. Social- och omsorgsnamnden och aldrendmnden ska pa sikt inféra

underskoterska som lagsta utbildningsniva inom vard- och omsorgsnara

arbete. Pagar
4. Social- och omsorgsnamnden ska atgarda problemet med langa

handlaggningstider inom sarskilt barn och unga samt LSS. Pagar
5. Social- och omsorgsnamnden ska sakerstélla att kommunen har insatser for

att férhindra att barn och unga inte hamnar i kriminalitet och att

avhopparverksamheten ar dimensionerad utifrdn behov. Klar
6. Social- och omsorgsndmnden ska utveckla samarbetet med krégare och

restaurangagare for en narkotikafri krogmiljo. Pagér
7. Kommunstyrelsen (Leanlink) ska utreda forutsattningar for att inféra en

bemanningspool med fasta anstéliningar och magjlighet till

kompetensutveckling. | uppdraget ingar att gora en konsekvensanalys av ett

eventuellt inférande. N/A
8. Kommunstyrelsen ska i samverkan med Leanlink och Verksamhetsstéd och

service erbjuda medarbetare ratten till nskad hogre sysselsattningsgrad. N/A
9. Kultur- och fritidsndmnden ska i samverkan med social- och

omsorgsndmnden skapa verksamhet riktad till unga som riskerar att utséttas

for hedersfortryck.
Kvarstar fran budget 2023 med plan for 2024-2028 N/A
10. Social- och omsorgsnamnden ska ta fram forslag pa organisering ocht

tidplan for inférande av néra socialtjanst i fler stadsdelar. Uppdraget ska

aterrapporteras till kommunstyrelsen under 2023.
Kvarstar fran budget 2023 med plan for 2024-2028 Pagar
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Namndspecifika Satus

11. Social- och omsorgsnamnden ska genomfora en dversyn av
placeringsformer dar uppdrag och erséattningsnivaer vid placeringar sarskilt
ska belysas.

Kvarstar fran budget 2023 med plan for 2024-2028 Ej klart

12. Social- och omsorgsnamnden ska sékerstélla att alla som arbetar inom vard
och omsorg har tillrdckliga kunskaper i svenska samt vardera
forutsattningarna for att inféra sprakkrav och spraktest for personal i
omsorgen.

Kvarstar fran budget 2023 med plan for 2024-2028 Ej klart

13. Social- och omsorgsnamnden ska fortsatt genomféra insatser i syfte att
forbattra socialsekreterarnas arbetsmiljo.

Kvarstar fran budget 2023 med plan fér 2024-2028 Klart

14. Social- och omsorgsnamnden och dldrenamnden ska pa sikt inféra
underskéterska som lagsta utbildningsniva inom vard- och omsorgsnéara
arbete.

Kvarstar frAn budget 2023 med plan fér 2024-2028 Klart

15. Social- och omsorgsnamnden ska oka tillgangligheten till insatser enligt
LSS.

Kvarstar fran Budget 2021 med plan for 2022-2024 Klart

16. Social- och omsorgsnamnden och aldrendmnden ska sakerstélla och folja
upp att alla som arbetar inom vard och omsorg har tillrackliga kunskaper i
svenska for att kunna genomféra uppdraget samt kommunicera bra med
brukare, anhdriga och kollegor.

Kvarstar fran Budget 2022 med plan fér 2023-2028. Klart
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Uppfoljning av namndens verksamhet

Planer och program
10-arig lokalforsdrjningsplan

Servicebostad Stolplyckan &r under uppstart och inflyttning pagar.

Byggnationen av gruppbostéderna i Harvestad och Vikingstad ar fardigstéllda och tas i bruk under hésten 2024
med start i september.

Hyresunderlag fér kommande nybyggnation av gruppbostad i Ekangen har beslutats i namnden i juni och
Lejonfastigheter arbetar nu vidare med beslutsunderlag och férfragningsunderlag. Planen ar att gruppbostaden
ska vara i bruk under 2026.

Lejonfastigheter har forvarvat en fastighet pa Gurkvagen i Ekangen som tidigare har varit forskola.
Lejonfastigheter har fatt i uppdrag att ta fram skissunderlag pa ett serviceboende med 12 lagenheter, enligt
lokalférsorjningsplanen for 6 platser 2026 och 6 platser 2028.

Inflytt sker nu i Néra Socialtjansts nya lokaler i Skaggetorp. Framtagande av underlag for Nara Socialtjanst i flera
stadsdelar, framst Ryd, pagar just nu av Lejonfastigheter och foljer planen.

Utredningen av forutsattningarna for ett HVB for 3 permanenta platser och en akutplats fér barn/unga pagar och
Lejonfastigheter arbetar med att ta fram lampliga lokaler som uppfyller férvaltningens behovsbeskrivning. Planen
ar att detta ska kunna vara fardigstallt under 2025.

Internkontroll

Arbetet med internkontrollen ar nagot eftersatt men samtliga internkontrollmoment kommer att vara uppfoljda vid
bokslutet. En riskanalys ar genomford rérande atersékning utbetalad retroaktiv ersattning vid beslut om stod till
personlig assistans LSS 9:2. Nagra av de andra beslutade riskanalyserna ar paborjade och planeras att vara
genomforda inom ramen for verksamhetséret.

Forvaltningen forbereder sig for den nya Socialtjanstlagen vilket kommer medféra en annan hanterering av bland
annat statistik. Ett arbete pagar utifrdn radande lagférslag och remissarbete samt férberedande av vad som i
framtiden ska dokumenteras. En plan finns for att vara forberedda néar den nya lagen trader i kraft.

Héandelse av vikt: Felaktigt inrapporterat underlag till Socialstyrelsen vilket kunde medfért stora kostnader.
Underlaget korrigerades och ingen extra kostnad medférdes, dock fanns risken vilket tas med framgent. Rutinen
for inrapportering har setts dver och gjorts om for att undvika liknande handelse i framtiden.

Verksamhet som utférs av privat utforare

Inom social- och omsorgsnamndens ansvarsomrade finns i dagslaget verksamhet som drivs i egenregin och av
privata utférare, samt genom ideburna offentliga partenrskap med civilsamhéllet.

Privata utférare - Barn och Unga

Det finns 20 st olika dppenvardsverksamheter for barn och unga, som drivs genom egenregin. Av dessa sker 9
stycken i samverkan med andra forvaltningar och/eller regionen. Beddémningen har varit att verksamheter for barn
och unga, som sker i samverkan, ska ske i egenregi for att skapa kontinuitet, goda forutséattningar for samverkan
men ocksa flexibilitet. Enbart tvd dppna insatser ar upphandlade; familjestodjande insatser och anhorigstdd till
barn och unga. Verksamheterna bedrivs av Eleonoragruppen och Stadsmissionen i Ostergétland.

Familjehem bedrivs till 75% i egen regi. Resterande del anvands konsulentstédda familjehem som upphandlats
via ramavtal. Enligt den familiehemsstrategi som togs fram under 2022 finns en ambition att 6ka andelen
familjehem i egen regi.
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Linképings kommun har ramavtal fér HVB barn och unga, Vid individuella behov som ej kan tillgodoses inom
ramavtal sker direktupphandling. Under 2023 har ett nytt ramavtal upprattats med I6pande intag, vilket férvantas
minska behovet av direktupphandlingar.

Insatser enligt LSS géllande korttidstillsyn och korttidsvistelse bedrivs i kommunal regi. Kommunen har ett eget
sarskilt boenden enligt 9:8 LSS. Det finns &ven ett ramavtal for externa boenden enligt LSS med mdjlighet att
som aktdr ansluta sig l6pande under avtalstiden enligt samma modell som fér HVB barn och unga.

Personlig assistans, samt ledsagning och avlésarservice sker bade inom kommunal och privat regi. Upphandling
avseende kommunens ansvar for personlig assistans pagar och nytt avtal férvantas trada ikraft 250101.

Social- och omsorgsndmnden har tre ideburet offentliga partnerskap (I0P) med civila aktorer fér samverkan kring
malgruppen barn och unga. Samtliga samarbeten har f6ljts upp under aret, dar det framkommer att parter har
utfért det som ar dverenskommet.

Privata utférare - Vuxna

Idag finns cirka 40 dagliga verksamheter, varav 13 verksamheter i privat regi. LSS bostader for vuxna drivs till
cirka 50 % i egenregin och 50 % av boendena drivs av privata utférare. Inom socialpsykiatrin for vuxna, dar stod
ges i form av boendestdd, boenden och daglig verksamhet, bedrivs idag ungefar 65 % av egenregin och 35% av
privata utforare.
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Volymtal, personalstatistik och namndindikatorer

Volymutveckling

Basuppdrag (volymmatt)

Augusti 2023

Augusti 2024

Prognos 2024

Antal aktualiseringar 0-20 &r ackumulerat® 3926 4413 7300
(45 % flickor) (45% flickor)
Antal inledda utredningar fér barn och unga 910 992 1580
ackumulerat® (44% flickor) (46% flickor)
Antal pagaende drenden inom IFO/LSS/FHSoL for IFO 1751 IFO 1895 IFO 2200
barn och unga ackumulerat” (45% flickor) (45% flickor) LSS:430
LSS 456 LSS 416 FH Sol 60
(32% flickor) (33%flickor)
FH SOL 67 FH SOL 55
(64%flickor) (53%flickor)
Antal barn och unga med 6ppenvardsinsatser IFO 613 IFO 604 750
(bisténd) ackumulerat® (44%Flickor) (45%pFlickor)
Antal barn och unga i dygnsvard (IFO/LSS/FH/SoL) IFO 420 IFO 423 475
ackumulerat® (47% flickor) (50% flickor) = LSS+FH Sol :13
LSS+ FH SOL: LSS+ FH SOL:
13 12

54%flickor

58%Flickor

Antal pagaende arenden inom IFO/LSS/FH SolL for IFO 652 IFO 671 IFO 790
vuxna ackumulerat? (40% kvinnor) (41% kvinnor) FH LSS 1310
FH LSS 1236 FH LSS 1261 FH SOL1380
(41% kvinnor) (43% kvinnor)
FHSOL 1435 FH SOL 1246
(50% kvinnor) (50% kvinnor)
Antal vuxna som har ett verkstéllt beslut om boende 679 639 655
sarskild service (SoL/LSS) vuxna ackumulerat! (40%) (40%)
Antal vuxna som har beslut om daglig verksamhet 702 708 740

ackumulerat??

(42% kvinnor)

(42 % kvinnor)

5 Qliksense aktualiseringar anmaélan, annat satt, ansokan, 0-20 nya under perioden
6 Qliksense, inledda utredningar anmalan ansdkan annat satt 0-20

7 Qliksense: Arenden dashboard vuxen resp barn och unga, sorterat fér arendetyper, Ifo vuxen, ifo barn/vuxen.,
FH Lss och FH SOL, FN socialpsykiatri.

8 Qliksense verkstalligheter;insatstyp 6ppenvard 0-20 antal individer,

9 Qliksense verkstalligheter insatstyp placering sol, lvu, ej annan placering, Ivu i hemmet.

10 Qliksense: Arenden dashboard vuxen resp barn och unga, sorterat for arendetyper, Ifo vuxen, ifo barn/vuxen.
boende , FH Lss och FH SOL FN socialpsykiatri

11 Qliksense verkstalligheter Arendetup FH LSS, FH SOL och FN socialpsykiatri, insatsyp : samtliga boenden
12 Qliksense verkstalligheter, allt om dagligverksamhet (12 insatstyper) antal individer.
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Basuppdrag (volymmatt) Augusti 2023 Augusti 2024  Prognos 2024

| | | | 1
Antal vuxna i dygnsvéard IFO (HVB, skyddat boende, 119 134 195
familjehem, SiS och motivationsboende)

ackumulerat!?

Antal vuxna med beslut om boendestod 728 759
ackumulera®t (51%kvinnor) (51%kvinnor)
Kommentar

Ackumulerat: Sammanlagd summa under redovisad period. Ett &rende ar all pagaende aktivitet inom
socialtjansten for en enskild individ, dvs: kan innefatta bade utredning, uppféljning och insatser. Dygnsvard
anvands for att beskriva insatser som ger vard och behandling eller omsorg pa heldygnsbasis under mer an halva
manaden eller som bedrivs inom jourhem och akuthem dven om dessa &r en kortare period.

Boendestdd inom IFO I&g tidigare i insatstypen Oppenvard och blev férst under 2021 en egen insatstyp. Det
innebar att det kan finnas ett antal personer som har beslut som fattats innan dess som ar registrerade inom
oppenvarden och darmed inte inkluderas i redovisade siffror.

Personal

Personal Augusti 2023 Augusti 2024 Malvarde 2024
IAntal tillsvidareanstallda | 1508 | 1473 | Minska |
Total sjukfranvaro 6,7 7,2 Minska
Personalavgangar externt 1,6 1,9 Minska

Namndindikatorer

Malomrade: Samhélle
Kommundévergripande mal: Ett tryggt och sakert Linkdping

Onskad
Namndmal Namndindikator 2022 2023 2024 riktning
En socialtjanst som tidigt Andel vuxna och 35% 13% 15%: Oka
upptacker och forebygger vald barn som &r aktuella
och har fatt fragor om
valdsutsatthet'®

13 Qliksense verkstalligheter, genomférandeform behandlingsplacering, boende med stoéd, HVB, LVM hem,
familjehem, skyddsboende och stédboende.

14 Qliksense verkstalligheter insatstyp boendestdd, bosocialt stod,

15 antalet handelser “fragan om vald stallts individuellt” dividerat med antalet nytillkomna &renden under aret.
Samtliga

arendetyper.
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Kommunovergripande mal: Ett Linkdping med minskad segregation

Onskad
Namndmal Namndindikator 2022 2023 2024 riktning
Ett Linkdping med minskad Andel personer som 44 % Augusti Augusti  Oka
segregation fatt hyresavtal (via 2023:  :51%
0,
social- och 53 %
omsorgsforvaltningen i
andra stadsdelar an
Skaggetorp, Berga,
Ryd.
Malomrade: Medborgare
Kommunovergripande mal: Lattillganglig, god och jamlik vard
2024 tom Onskad
Namndmal Namndindikator 2022 2023 augusti riktning
Ett Linkdping med en ndra  Antalet geografiska 1 1 1 4
socialtjanst omraden med nara

socialtjanst.

Andelen utredningar 217/1457
barn och unga som ca 15%
avslutas med ca 10% ej
konstaterat behov av  insatser
insats men samtycke  5%LVU
ej foreligger.t6

Vard, stéd och Andel aktuella
omsorgstjanster med hog genomférandeplaner.
kvalitet.

232/1402 146/924 Minska

ca 15,8%

ca 16,5% .

10 % 0. cal0% ej
ca U™ € insatser
insatser 5.8% LVU
ca 6,5%
LVU
100% - 100%

16 Qliksense utredningar, anmalan, ansokan, annat satt 0 -20 antal med behov ej samtycke, ej
Ivu-skal och antal behov ej samtycke uppfyller Ivu-kriterier / totalt antal avslutade utredningar,
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Malomrade: Ekonomi

Kommunovergripande mal: En hallbar ekonomi

Onskad

Namndmal Namndindikator 2022 2023 2024 riktning

Andelen 39 % 26 % 25% Minska

Hallbar ekonomi konsulentstédda

familjehem i relation

till arvoderade

familjehem.

Kostnad (kr/inv) for Linkdping: Linkdping: N/A Samma

missbruksvéard ska 761 krfinv 787 krfinv eller lagre

vara pa samma niva an R9-

eller lagre som RO: R9: snitt

snittkostnaden for 1063 krfinv |~ 1154 kr/inv

R9.17

Kostnad (kr/inv 0-20) Linkdping: Linkdping: N/A Samma

for familje- och HVB 8 605 krfinv | 9 643 kr/inv eller lagre

barn och unga ska an R9-

vara p& samma niva shitt

eller lagre som R9: R9:

snittkostnaden for 9 260 kr/inv | 10 666 kr/inv

R9.18

Kostnad (kr/inv) for Linkdping: Linkdping: N/A Samma

Oppna insatser barn 993 kr/inv 1 368 kr/inv eller lagre

och unga ska vara pa an R9-

samma niva eller R9: R9: snitt

lagre som 913 kr/inv 1 060 kr/inv

snittkostnaden for
R9.19

17 Kolada ID N35001
18 Kolada ID N33022
19 Kolada ID N33009

24 (26)



Malomrade: Verksamhet
Kommunovergripande mal: En organisation med htég produktivitet och effektivitet

Onskad
Namndmal Namndindikator 2022 2023 2024 riktning
En organisation med hég Utredningstid barn IFO IFO IFO Minska
produktivitet och effektivitet och unga SoL/LSS? 120 120 121
Median, antal dagar LSS LSS LSS
259 179 68
En organisation som upptécker och | Antalet anméalda brott 0 0 0 Oka

forhindrar valfardsbrott

Malomrade: Medarbetare

Kommunévergripande mal: Linkdpings kommun &r en attraktiv arbetsgivare med en hallbar kompetensforsorjning

Onskad
Namndmal Namndindikator 2022 2023 2024  riktning
Goda arbetsplatser * Total sjukfrdnvaro, % 9,0 7,30 7,7 minska
Varje medarbetare k&nner
arbetsgléadje och stolthet samt har  Man 8,6 6,9 7,6  bibehalla
inflytande och mdjlighet att
utvecklas.
Kvinnor 9,1 7.5 7,8 minska
* Hallbart
medarbetarengagemang
(HME) 71 70 73 Oka
Man
Kvinnor
* Andel nyanstallda kvar i
organisationen (%) iu iu iu oka
Ev egna indikatorer
I
gzgkr)sa&;(;hef- och * Antal medarbetare per 1:a
i ) linjens chef 26 25 27 | bibehalla
Varje chef leder och utvecklar sina
verksamheter mot uppsatta mal
med mod, engagemang och
mansklighet. * Chefsindex iu iu 57 oka
Nya vagar for *Avgangsalder pension 65,5 65,4 65,1 oka
kompetensforsorjning
Utveckling av den digitala Man 64,5 67,0 65,5

medarbetaren, ett ansvarstagande

for ett livslangtlarande och ett aktivt Kvinnor 65.6 64.9 65.0

20 Avslutade utredningar iFo, anméalan ansdkan annat satt 0- 20, samt LSS, heldr 2022 2023 och tom augusti for
2024 .
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arbete med professionsanalyser for  « pnqel heltidsanstallningar bibehalla

ratt anvand kompetens skapar nya (%) 74.6 777 80.0 21
vagar for kompetensforsorjningen. ' ' '

Man 73,5 77,1 80,3

Kvinnor 75,0 77,9 80,0

* Personalavgangar externt

(%) 8,0 8,0 7,0 minska

Man 4.4 7,3 8,5

Kvinnor 9,1 8,2 6,6

21 Forvaltningsdirektoren fattade beslut om avsteg for 6kad sysselsattning t o m mars 2025, diarienummer 2024-
810.
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