Aktiviteter Internkontrollplan 2024

Vard- och omsorgsforvaltningen

Vard- och aldreomsorgsnamnden
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1  Syfte

Internkontrollplanen definierar vilka rutiner, processer, system eller moment som ska foljas
upp/kontrolleras, och varfér dessa har bedémts viktiga att félja upp. Hur erfarenheter som
gors genom internkontroll under aret delges namnden framgar i planen. Internkontrollplanen
ar en bilaga till internbudgeten.

Aktiviteter Internkontroll &r en férteckning med specificerade aktiviteter kopplad till
namndbeslutad internkontrollplan som stéd till férvaltningens planering fér genomférandet av
kontrollmomenten. Denna forteckning ar att se som ett internt arbetsredskap. Den ska
konkretisera hur kontrollmomenten planeras att genomféras och tydliggér den interna
strukturen.

Har anges forslagsvis:

Vem har huvudansvaret for att kontrollmomenten genomférs
Vem genomfor kontrollmomenten
Vilken metod som ska anvandas
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e Nar eller med vilken frekvens.
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Process/rutin/s
ystem

Ekonomi

Finansiell
kontroll

En stark
langsiktig
ekonomi som
lagger grunden
for en jamlik
valfard

Verksamhet
och
organisation

Kontrollmoment

Uppfdljning av
kostnader for
patienter i
slutenvarden som
bedémts
utskrivningsklara
av Region
Ostergétland.
Sakerstalla korrekt
fakturering av
utbetalningar.

Kontroll av en
andamalsenlig
kvalitetssakrad
dynamisk
planeringsprocess

Risk och
konsekvens

Att utskrivningsklara
patienter ej kan tas
emot inom tidsfrist
vilket till att brukarna
drabbas av
olagenhet och
namnden av onddiga
kostnader. Risk for
att utbetalningar gors
utan att
kvalitetssakra
underlag.

Risk i att felaktigt
prognostisera det
framtida behovet av
aldreomsorg vilket
ska fungera som
underlag till vard och
aldreomsorgsnamde
ns
lokalférsorjningsplan
och
budgetforutsattningar

Kontrolimetod

Redovisning

Utfall och
genomarbetade
prognoser med bred
férankring
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Ansvarig

Ekonomi

-chef

Avdelningsc
hef

Planering
och
Utveckling/
Bitr Direktor

Genomfor

Tidplan

Delarsrapport

Uppdateras i
samband med
slutlig
Lokalférsorjning
plan

Bakgrund/motivering till riskvéardering

Oversyn av politisk Sverenskommelse for
utskrivningsklara.

Den tudelade utvecklingen i samhallet av
en forbattrad folkhalsa i kombination med
andra levnadsmonster parallellt med en
Okad andel aldre.




Avbrott och

RSA arbete enligt

Kontroller av Kontroll av att Kanslichef/ | Redovisas Utifrdn en 6kad sarbarhet i samhallet och
verksamhetens | behovet av rutiner | stérningar, avbrott i plan Bitr Direktor N ett 6kat antal avbrott i ex
arbetssatt, och planer for tele- och IT hosten 2024 kommunikationsmajligheter.
system och hantering av kommunikation hos
rutiner kriser, avbrott och larmkund som
stérningar ar medfor stora
omhandertaget. stérningar i
Noédvandig produktionen,
krisberedskap patientsakerhetsriske
finns - sarskilt r och svarigheter vid
fokus av atergang till normal
krisberedskapspla | verksamhet.
ner kopplat till
upphandlad
verksamhet.
Upphandlingar Kontroll av Risk att Ink6ép och Ekonomi Delarsrapport Revisionsrapport upphandlingar
och inkép féljsamhet till kvalitetsbrister i upphandlingsrapport hef h
riktlinjer och upphandling leder till -che (ﬂaug oc
process for en ojamlik vard och arsrapport)
upphandling omsorg
Verkstallande Kvalitetsredovisni | Vard och Enligt mall fastslagen | Avdelnings. | Kvartalsvis Kommunen far ansvar for en 6kad andel
enligt ng till nAmnden - aldreomsorgsnamnd | av namnd chef aldre och 6kad andel svart multisjuka vilket
socialtjanstlage | redovisning av en far inte det Utredning leder till en stor pafrestning av
n och skarpt uppfoljning | underlag de behéver och Kvalitet verksamhetens drift.
sakerstallande av avtal och tillsyn | for att gora en
av trygghet och | i verksamheter helhetsbedémning
halsa av verksamhetens
kvalitet
Myndighetsutév | Handlaggning av Bristande tillgang till | Enligt mall fastslagen | Avdelnings | Kvartalsvis Andelen aldre i behov av omsorg dkar
ning kon till boenden. vardplatser och/eller | av ndmnd kraftigt de narmaste aren.
korttidsvardsplatser -chef
medfor att Myndighet
verkstallighet
senarelaggs eller
uteblir
Personal
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HR system, Qlig,

Bitr HR chef

Attraktiv Att medel for Svart att behélla Sy Sl Kvartalsvis Personal-och kompetensforsorjningen ér
arbetsgivare kompetensutveckl | medarbetare med ritt uppfolining den storsta utmaningen for forvaltningen.
ing och kompetens, Med tanke pé prioriteten sa &ar
rekrytering forsamrad kvalitet i sannolikheten liten for att medlen inte
anvénds pa ett leveransen av vard anvénds effektivt, ev. brister kan dock leda
effektivt sétt och omsorg till betydande konsekvenser.
Administation
Intern Att arbetet med Brist pd samordning Organisation, Direktor Delarsrapport Att arbetet pigar inom hela organisationen
administration effektivisering av arbetsséitt och ekonomi och HR behover sékerstéllas. Sannolikheten for att
o o - . system o - e 1o .
pagar inom hela nyttjande av sé inte sker &r forhallandevis liten
forvaltningen systemverktyg leder samtidigt som konsekvenserna av ev.
till 6kade kostnader brister bedoms som mattliga.
och délig
resursoptimering
Oegentligheter,
mutor och jav
Sékerstallande Mottagningsattest | Risk for felaktiga | ekonomisystem, Ekonomi Lépande vid Pa férekommen anledning.
av att utbetalningar funktion —chef attest

leverantorsfaktu
ror ar korrekta

“mottagningsattest”
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